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AVISO SOBRE EL INICIO DE LA CONSULTA PUBLICA

El Ayuntamiento de la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, convoca a especialistas,
académicos e investigadores, legisladores, instituciones pblicas y privadas, servidores
publicos, trabajadores y a la comunidad en general interesados en participar con sus
opiniones, propuestas y planteamientos respecto a la EXPEDICION DEL
REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY,
en los siguientes términos:

I.  Objeto: Organizar y regular el funcionamiento del Gobierno Municipal de
Monterrey, asi como establecer la estructura y atribuciones de la Administracion
Publica Municipal y Paramunicipal del Municipio de Monterrey, con base en lo
dispuesto por lo contenido en los articulos 115, fraccién Il de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 130, inciso a) de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn; los articulo 33,
fraccion |, incisos b), m) y p), 167, de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Leén, y demas normatividad aplicable emitida.

Il.  Requisitos: En el proceso de la presente consulta ciudadana sélo podran
participar los ciudadanos de Monterrey que cuenten credencial para votar vigente
para los procesos electorales.

Ill.  Periodo de la consulta: 15 dias habiles a partir de su aprobacion.

El proyecto de reglamento estara a disposicion de los interesados en las oficinas de la
Direccion Técnica del Ayuntamiento de Monterrey, situada en el segundo piso del Palacio
Municipal, ubicado en Zaragoza Sur sin nimero, Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, en el
horario de las 09:00 a las 16:00 horas. Asimismo, estara disponible en la Pagina Oficial
de internet: www.monterrey.gob.mx
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Las opiniones, propuestas y/o planteamientos deberan ser dirigidas al Coordinador de la
Comisiéon de Gobernacion, Reglamentacion y Mejora Regulatoria del Ayuntamiento y
presentadas en la Direccion Técnica de la Secretaria del Ayuntamiento, en la direccion
descrita en el parrafo anterior, las cuales deberan estar fundamentadas y contener
nombre, domicilio, teléfono y firma del proponente.”

MONTERREY, NUEVO LEON A 30 DE NOVIEMBRE DE 2021.

LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS
PRESIDENTE MUNICIPAL
RUBRICA

Lo anterior con fundamento en lo establecido en los articulos 64 y 227, fraccion V, de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn; B, fraccion Xlll, del Reglamento de la Administracion Publica
Municipal de Monterrey; 76 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn; y en
cumplimiento del acuerdo aprobado en Sesion Extraordinaria del Ayuntamiento de fecha 30 de noviembre
de 2021.

Palacio Municipal de Monterrey
Zaragoza Sur S/N, Centro,
Monterrey, N.L/C.P. 64000
T.(81) 8130 6565
monterrey.gob.mx
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AYUNTAMIENTO DE MONTERREY
PRESENTE.

Los integrantes de la Comision de Gobernacion, Reglamentacion y Mejora Regulatoria, con fundamento en lo
establecido en los articulos 35, inciso A, fraccion Il, 36, fracciones Ill, V, VIl y Xl, 37, fraccion lll, incisos b), c)
y h), 38, 40, fraccién | y 42 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 20, 22, 25, fraccion |,
incisos a), b), c) y m), 27 y 28 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, sometemos
a consideracion de este o6rgano colegiado el DICTAMEN RESPECTO A LA CONSULTA CIUDADANA
PUBLICA PARA LA EXPEDICION DEL REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE MONTERREY, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. En Sesién Ordinaria, de fecha 26 de noviembre de 2021, el Presidente Municipal de Monterrey, Licenciado
Luis Donaldo Colosio Riojas, presentd Iniciativa de EXPEDICION DEL REGLAMENTO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, debido a estimar necesaria la reorganizacion
de los diferentes a&mbitos de la administracion a partir de los siguientes ejes rectores:

Ciudad préspera,

Ciudad en paz y segura,

Ciudad Sostenible,

Ciudad humana y Ciudad abierta.

Il. El Director Juridico de la Secretaria del Ayuntamiento, Lic. José Antonio Gomez Villarreal, mediante oficio
numero SAY-DJ/1885/2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, remiti6 al Director Técnico de la Secretaria del
Ayuntamiento, Maestro Gregorio Hurtado Leija, el visto bueno para el proyecto de EXPEDICION DEL
REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, con el objetivo de que
se inicie el procedimiento para la expedicion del mismo.

[ll. La Directora de Planeacién y Evaluacién del Desempefio de la Contraloria Municipal de Monterrey, Lic.
Katia Lizbeth Salazar Reyes, mediante oficio PMCM/265/2021 remitié al Director de la Direccién Técnica de la
Secretaria del Ayuntamiento, Maestro Gregorio Hurtado Leija, el DICTAMEN DE EXENCION DEL ANALISIS
DE IMPACTO REGULATORIO PARA EL REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE MONTERREY, para que siguiera el procedimiento pertinente.

IV. La Directora de Planeacion y Evaluacion del Desempefio de la Contraloria Municipal de Monterrey, Lic.
Katia Lizbeth Salazar Reyes, mediante oficio 482/2021/C.D.P.Y.E.D. remitié a la Secretaria de Ayuntamiento,
Licenciada Ana Lucia Riojas Martinez, el visto bueno referente a la reduccion del plazo a 15-quince dias habiles
a efecto de su coincidencia con el plazo que establece el articulo 227, fraccion V, tercer parrafo de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon.

Por lo anterior, y
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Que de acuerdo con lo que establece el articulo 115, fraccion Il, segundo parrafo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 130, inciso a) de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Leon, el Ayuntamiento cuenta con facultades para aprobar los reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen
la administracion pablica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal, todo lo anterior de acuerdo con las leyes en
materia municipal que expidan las legislaturas de los Estados.

SEGUNDO. Que el articulo 222 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn establece que los
reglamentos municipales son ordenamientos juridicos aprobados por el Ayuntamiento de observancia
obligatoria en la circunscripcién territorial del Municipio, con el propdsito de ordenar arménicamente la
convivencia social en el territorio municipal y buscar el bienestar de la comunidad, siendo dicha Ley el
ordenamiento juridico que contiene las bases normativas que deben observarse para la expedicion de dichos
reglamentos, segun lo establecido en el articulo 223 de la Ley en mencion.

TERCERO. Que el articulo 227 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén, refiere que, para
la aprobacion y expediciéon de los reglamentos municipales, el Ayuntamiento debe sujetarse a las disposiciones
contenidas en la Ley en mencion, y con las siguientes bases generales:

I. Que los ordenamientos respeten los derechos humanos y sus garantias, consagradas en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado, asi
como los derechos humanos;

II. Que los ordenamientos sean congruentes y no contravengan o invadan disposiciones o
competencias federales o estatales;

[ll. Que tengan como propdsito fundamental la seguridad, el bienestar y la tranquilidad de la
poblacion;

IV. Que su aplicacion fortalezca al Gobierno Municipal;

V. Informar a la comunidad del inicio del proceso de la consulta publica especificando los principales
cambios del Reglamento Municipal o la iniciativa del Reglamento. El aviso debera ser publicado el
Periédico Oficial, asi mismo en dos de los diarios de mayor circulaciéon en la entidad, durante 2-dos
dias consecutivos y debera cumplir con un tamafio minimo de un octavo de pagina. El aviso del inicio
de la consulta publica también podra hacerse en los medios electrénicos y redes sociales.

Las iniciativas o reformas a los Reglamentos estaran disponibles para la consulta publica durante un
plazo de 15-quince dias habiles como minimo, en las oficinas de la autoridad municipal, asi como en
sus respectivos portales de internet, durante dicho plazo los interesados podran presentar por escrito
a las autoridades competentes, los planteamientos que consideren respecto de la iniciativa del
Reglamento Municipal o reformas, los planteamientos deberan estar fundamentados y consignar
domicilio para oir y recibir notificaciones.

VI. Que en su articulado se incluya la formacién y funcionamiento de unidades administrativas
municipales, responsables de la inspeccion y vigilancia del cumplimiento de los reglamentos, asi
como de la aplicacion de sanciones cuando proceda;
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VII. Que la normatividad de la administracion y de los servicios publicos municipales tengan como
propésito primordial la eficiencia de los mismos y el mejoramiento general de la poblacion del Municipio;

VIII. Que esté prevista la mas idénea difusién de sus principales ordenamientos; y

IX. Que incluyan un Capitulo sobre Recurso de Inconformidad, que permita a los particulares
fundamentar sus impugnaciones contra actos de la autoridad.

Los particulares o las autoridades podran, independientemente de los recursos administrativos o
judiciales que procedan, acudir a denunciar la violacidn de las bases antes sefialadas en la
expedicion de algun reglamento, al Congreso del Estado, quien podr4, en su caso, solicitar al
Ayuntamiento la modificacién o derogacion de los ordenamientos correspondientes.

CUARTO. Que el articulo 74, fraccion |, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leon,
establece que corresponde el derecho de iniciativa de los reglamentos municipales al Presidente Municipal.

QUINTO. Que la propuesta de expedicion del Reglamento consiste en lo que a continuacion se transcribe:

«PROYECTO DE REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY.

CAPITULO I
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente reglamento tiene por objeto organizar y regular el funcionamiento del Gobierno
Municipal de Monterrey, asi como establecer la estructura y atribuciones de la Administracién Publica
Municipal y Paramunicipal. El Ayuntamiento es la autoridad superior del Gobierno Municipal de Monterrey

ARTICULO 2. La persona titular de la Presidencia Municipal tendrd las atribuciones y funciones que sefialen
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Leon y las demds leyes, reglamentos y disposiciones juridicas aplicables.

ARTICULO 3. El Ayuntamiento, para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades, se auxiliard de las
dependenciasy entidades de la Administracion Publica Municipal que sefialen las normativas mencionadas
en el precepto anterior y las demds disposiciones aplicables, las cuales estardn bajo las ordenes de la
persona titular de la Presidencia Municipal. Las dependencias contardn, ademds de las estructuras
establecidas en este reglamento, con las coordinaciones y jefaturas que se requieran para el cumplimiento
de sus atribuciones.

Las juntas, comités y consejos administrativos que funcionen en el Municipio son érganos auxiliares de la
Administracién Publica Municipal, deberdn coordinarse en sus acciones con las dependencias que sefialen
la ley y los reglamentos municipales o, en su defecto, con la persona titular de la Presidencia Municipal.

ARTICULO 4. La persona titular de la Presidencia Municipal, conforme a la ley, podrd convenir con
autoridades federales, estatales o municipales la prestacion de servicios publicos, la administracién de
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contribuciones, la ejecucién de obras y, en general, la realizacién de cualquier actividad de beneficio
colectivo para la ciudadania.

Los servicios publicos municipales serdn prestados directamente por el Municipio, pero podrdn, previo
acuerdo del Ayuntamiento, concesionarse a personas fisicas o morales cuando no se afecte a la estructura
y organizacién Municipal o se contravenga alguna disposicién legal.

ARTICULO 5. Las dependencias municipales en el ejercicio de sus atribuciones estdn obligadas a
coordinarse entre si en las actividades que por su naturaleza lo requieran.

ARTICULO 6. El Ayuntamiento podrd autorizar la creacion y supresion de dependencias que requiera la
Administracién Publica Municipal, asi como fusionar o modificar las dependencias existentes, lo anterior a
propuesta de la persona titular de la Presidencia Municipal.

Tratdndose de la Administracién Publica Paramunicipal, se atenderd lo dispuesto por la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Leon.

ARTICULO 7. La designacién y expedicién de los nombramientos de las personas titulares de las
dependencias y de sus unidades administrativas, corresponderd a la persona titular de la Presidencia
Municipal, con excepcion de las personas titulares de la Secretaria del Ayuntamiento, la Secretaria de
Finanzas y Administracién, la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana y la Contraloria Municipal,
de quienes deberd proponer al Ayuntamiento su designacion o remocion y, en su caso, expedir los
nombramientos correspondientes; asi como de las personas encargadas de las direcciones generales de
desarrollo verde, de parques y jardines, ademds de la persona titular del organismo encargado de la
proteccion del adulto mayor. Las designaciones de las demds personas servidoras publicas las efectuard la
persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, por acuerdo de la persona titular de la
Presidencia Municipal, tomando en cuenta las propuestas de las personas titulares de las dependencias.

CAPITULO I
DE LA PERSONA TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL

ARTICULO 8. La persona titular de la Presidencia Municipal encabeza la Administracién Piiblica Municipal,
correspondiéndole el despacho de los siguientes asuntos:

L Convocar y presidir las sesiones del Ayuntamiento, teniendo voz y voto para tomar parte en las
discusiones, asi como voto de calidad en caso de empate; podrd convocar a sesiones extraordinarias del
Ayuntamiento cuando por la urgencia del o los asuntos a tratar asi lo motiven, o lo soliciten por lo menos
la mitad de sus integrantes;

IL. Proponer al Ayuntamiento la creacion o supresion de las dependencias que requiera la Administracién
Ptblica Municipal, con las atribuciones y funciones que estime convenientes, ademds de la fusién o
modificacién de las existentes, lo anterior en términos de la legislacién aplicable, asi como nombrar o
remover libremente a las personas servidoras ptiblicas municipales, con las excepciones establecidas en la

ley;

I11. Presidir los consejos, comités y comisiones que conforme a la ley o reglamentos corresponda;
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IV. Vigilar que los érganos auxiliares del Municipio, a que se refiere la fraccion anterior, se integren y
funcionen de acuerdo con la normatividad aplicable;

V. Informar a la poblacion, en la sesion ptiblica del Ayuntamiento que debe celebrarse en el mes de
septiembre de cada aro, el estado que guarda la Administracion Publica Municipal, el avance del Plan

Municipal de Desarrollo y de los programas municipales durante ese afio;

VI Informar durante las sesiones del Ayuntamiento el estado que guarde la Administracién Publica
Municipal;

VII. Someter al Ayuntamiento la aprobacién de los Planes de Desarrollo Urbano del Municipio y la
Declaratoria de Provisiones, Usos, Reservas y Destinos de Areas y Predios;

VIII. Celebrar todos los actos y contratos necesarios para el despacho de los negocios administrativos y la
atencién de los servicios ptiblicos municipales;

IX. Someter a la aprobacién del Ayuntamiento los proyectos de reglamentos;
X. Cumplir y hacer cumplir las leyes, los reglamentos y las resoluciones del Ayuntamiento;

X1. Conducir la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo y de sus programas anuales de obras y
servicios ptblicos;

XII. Vigilar el cumplimiento de las acciones que le corresponda a cada una de las dependencias de la
Administracion Publica Municipal;

XIIl. Ordenar la promulgacién y la publicacion de los reglamentos, acuerdos y demds disposiciones que
apruebe el Ayuntamiento que deben regir en el Municipio;

XIV. Calificar y sancionar a los infractores de los reglamentos municipales;

XV. Resolver sobre las peticiones de los particulares en materia de permiso para el aprovechamiento de los
bienes de dominio publico municipal, cuyas autorizaciones tendrdn siempre el cardcter de temporales,
revocables y nunca serdn gratuitos;

XVI. Conocer, tramitary resolver los recursos que sean de su competencia;

XVII. Ejercer la representacién legal del ayuntamiento en forma mancomunada con la persona titular de
la Sindicatura Segunda. Esta representacion es la requerida para la promocion y actuaciéon en las
controversias constitucionales previstas en la fraccion I del articulo 105 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos;

XVIIL. Ejercer la representacion legal de la Administracion Publica Municipal con la asistencia de la
Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento;

XIX. Emitir los acuerdos y demds disposiciones que tiendan a regular el funcionamiento administrativo de
las dependencias municipales;
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XX Dirigir y vigilar el funcionamiento de los servicios ptblicos municipales y la aplicacién de los
reglamentos correspondientes;

XXI. Vigilar el cumplimiento de los Planes de Desarrollo por parte de las autoridades municipales;
XXII. Supervisar y evaluar el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo;

XXIII. Inspeccionar las dependencias municipales para cerciorarse de su funcionamiento, disponiendo lo
necesario para mejorar sus funciones;

XXIV. Vigilar la recaudacion en todas las ramas de la Hacienda Piiblica Municipal, y que la inversion de los
fondos municipales se haga con estricto apego al presupuesto;

XXV. Dirigir y vigilar el eficiente funcionamiento del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia;

XXVI. Promover la participacidn de las instituciones en la planeacion, programacion y ejecucién de acciones
de naturaleza preventiva y correctiva del abuso del alcohol, asi como el desarrollo de estrategias,
programas anuales preventivos y camparias permanentes de difusion e informacién en materia de combate
al abuso en el consumo del alcohol, orientadas a desincentivar el consumo e informar de las consecuencias

negativas en la salud de la persona, en la vida familiar y en la social;

XXVII. Dirigir las acciones de vigilancia de la venta, expendio o consumo de bebidas alcohdlicas en los
establecimientos, cuando asi lo determinen las leyes o disposiciones de orden Federal, Estatal o Municipal;

XXVIIIL. Proponer programas especificos que tiendan a la modernizacién de la Administracion Piblica
Municipal bajo los esquemas de calidad total;

XXIX. Promover e impulsar la implementacién de sistemas de organizacion administrativa, manuales,
lineamientos y reglas de operacion enfocados a la eficiencia del desemperio municipal;

XXX. Analizar y disefiar de forma conjunta con las personas servidoras ptblicas responsables de cada drea,
los indicadores de medicion para evaluar los avances administrativos del Gobierno Municipal, asi como las
variaciones en los resultados;

XXXI. Dirigir las tareas de planeacién del Municipio;

XXXII. Aprobar la Estrategia y el Plan Anual de Comunicacién Social;

XXXIII. Promover al Municipio en diversas competencias de calidad operativa y de servicio con la finalidad
de obtener premios nacionales e internacionales;

XXXIV. Designar los enlaces de informacién y de transparencia de la persona titular de la Presidencia
Municipal;

XXXV. Impulsar alternativas de sano esparcimiento facilitando la utilizacion de centros comunitarios de
tipo educativo, cultural o liidico, como polideportivos, bibliotecas y centros culturales; y

XXXVI. Las demads que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 9. La persona titular de la Presidencia Municipal podrd delegar las facultades que sean
necesarias para el cumplimiento de todos los reglamentos, salvo aquellas que la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, las leyes
y los reglamentos dispongan sean indelegables.

ARTICULO 10. Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas, el Ayuntamiento se
auxiliard de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal que estardn bajo las
ordenes de la persona titular de la Presidencia Municipal.

ARTICULO 11. Corresponden a las personas titulares de las dependencias de la Administracién Publica
Municipal las responsabilidades, facultades y funciones a que se refiere este reglamento, ademds auxiliardn
al Ayuntamiento en la elaboracién de los proyectos de reglamentos o reforma a estos, o acuerdos, cuyas
materias correspondan a sus atribuciones en coordinacion con la Consejeria Juridica de la Secretaria
Ejecutiva.

A las personas titulares de las dependencias de la Administracién Publica Municipal les corresponde
originalmente el trdmite y resolucion de los asuntos de su competencia, pero podrdn delegar en las
personas subalternas las facultades consignadas en otros reglamentos, salvo aquellas que la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, las leyes, los reglamentos o las resoluciones del
Ayuntamiento dispongan que deberdn ser ejercidas directamente por ellos. La delegacién de facultades
podrd hacerse mediante acuerdo que surtird efectos legales a partir de su publicacién en la tabla de avisos
de la dependencia o lo que disponga el propio documento, el que serd incorporado en el portal de internet
del Gobierno Municipal.

ARTICULO 12. Las personas titulares y subordinadas de las dependencias de la Administracién Piblica
Municipal deberdn conducir sus actividades con apego a legalidad, transparencia, imparcialidad,
honestidad, eficacia y eficiencia en sus funciones, en forma programada y con base en las politicas,
prioridades y restricciones que se establezcan, para el logro de los objetivos y metas establecidas en los
planes y programas de gobierno.

ARTICULO 13. A las personas titulares de las dependencias de la Administracién Publica Municipal se les
denominard de la siguiente manera: Secretarias o Secretarios a las personas titulares de las diferentes
Secretarias, con excepcién de la persona titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, a la
que se le denominard Comisaria o Comisario General; Contralora o Contralor Municipal a la persona titular
de la Contraloria Municipal, todas éstas tendrdn el nivel de Secretaria. Serd Directora o Director General
para las personas titulares del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y de las Direcciones
Generales de las secretarias, asi como Directora o Director para las personas titulares de las Direcciones.

Las personas titulares de las Secretarias, Contraloria Municipal, Secretaria Ejecutiva y del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, podrdn ejercer en todo tiempo las atribuciones contenidas en el presente
reglamento para sus propias dependencias, asi como las atribuidas a las personas titulares de las unidades
administrativas que las integran.

En caso de ausencia de las personas titulares de las Secretarias, Contraloria Municipal, del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, Direcciones Generales o de las Direcciones de cada dependencia de la
Administracion Publica Municipal, los documentos oficiales que sean de su competencia podrdn ser
suscritos, en nombre de la persona titular ausente, por las personas servidoras ptiblicas que sean
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autorizadas conforme al Reglamento interior de la respectiva dependencia y a falta de éste, al acuerdo
emitido por la persona titular de la dependencia que surtird efectos legales a partir de su publicacién en la
tabla de avisos de la dependencia o lo que disponga el propio documento, el que serd incorporado en el
portal de internet del Gobierno Municipal.

En los casos en que la titularidad de una dependencia municipal se encuentre vacante o ausente, los
documentos oficiales deberdn ser firmados por quien autorice la persona titular de la Presidencia
Municipal, salvo aquellas personas titulares que, por ministerio de Ley o por disposicién reglamentaria,
deban de suscribir los documentos oficiales.

ARTICULO 14. Corresponde ejercer a las personas titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Municipal, asi como sus unidades administrativas, en el dmbito de sus atribuciones
y en lo previsto en el presente Reglamento, las siguientes funciones comunes:

I. Administrativas:

a. Supervisar y coordinar las funciones del personal asignado, evaluar su desempefio y vigilar el
cumplimiento de las metas establecidas;

b. Proponer a la persona superior jerdrquica la formulacién de programas y proyectos de la competencia
de la dependencia;

c¢. Cumplir con los procesos de entrega recepcion, en los términos de las disposiciones aplicables;

d. Brindar asesoria en las materias competencia de la dependencia a otras dreas de la Administracion
Ptblica Municipal Centralizada y Descentralizada que asi lo requieran;

e. Solicitar a otras dreas de la Administracion Piublica Municipal Centralizada y Descentralizada, la
documentacion e informacién que requiera para el ejercicio de sus funciones;

f- Dar seguimiento a los convenios y acuerdos de coordinacion, dentro del dmbito de sus atribuciones, que
celebre el Municipio;

g- Implementar la politica de Mejora Regulatoria, que se establezca desde la Secretaria de Innovacién y
Gobierno Abierto dentro del dmbito de sus atribuciones;

h. Apoyar a la persona superior jerdrquica, en el dmbito de sus atribuciones, en el estudio de ordenamientos
legales u otros documentos, con el objeto de evaluar su aplicacion local; y

i. Administrary resguardar el archivo de su drea en términos de la normatividad aplicable.
IL. Iniciativas, acuerdos e interpretacion:
a. Elaborar, revisar, analizar o emitir opinién a la persona superior jerdrquica, respecto de anteproyectos

de iniciativas de leyes, reglamentos, acuerdos, resoluciones, convenios, contratos y demds disposiciones de
observancia general que asi le soliciten;
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b. Proponer a la persona superior jerdrquica, los criterios de interpretacion de la legislacién y disposiciones
administrativas que resulten aplicables, sobre temas especificos; y

c. Poner a consideracion de la persona superior jerdrquica, los proyectos de disposiciones administrativas
de cardcter general para la aplicacion de la legislacién correspondiente.

I11. Cuenta Publica:

a. Coadyuvar con el érgano de control correspondiente y demds autoridades competentes, brindando la
informacion, documentacion y en su caso, las aclaraciones a que haya lugar respecto de las auditorias o
revisiones que tengan relacion con la dependencia, entidad o unidad administrativa.

IV. Representacion:

a. Coadyuvar en la formulacién de demandas, denuncias, acusaciones o querellas y recopilacion de pruebas
e intervenir en caso necesario en los procedimientos que se instauren con motivo de ellas, ante las
autoridades o tribunales competentes que correspondan y en contra de quien o quienes sean responsables;

b. Coadyuvar en la elaboracion de los informes previos y de justificacién en los juicios de amparo y de las
contestaciones a demandas en juicios civiles, mercantiles, fiscales o administrativos en que la dependencia,
entidad o unidad administrativa sea parte, asi como en la elaboracién de medios de impugnacion en contra
de sentencias y resoluciones emitidas por autoridades o tribunales competentes;

c. Ejercer todas aquellas facultades que las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, convenios o diversas
disposiciones de cardcter general les confieran o atribuyan directamente, o por la persona superior
jerdrquica seguin corresponda;

d. Suscribir los actos juridicos que sean necesarios para el cumplimiento de las atribuciones; y
e. Coadyuvar en la tramitacién a los procedimientos de responsabilidad administrativa instaurados a las
personas servidoras publicas de su adscripcion.

ARTICULO 15. Las dependencias de la Administracién Publica Municipal serdn responsables de contar y
actualizar la tabla de avisos en medios fisicos y electrénicos, en los que se fijard lo correspondiente a los
asuntos de su competencia.

ARTICULO 16. Para el estudio, planeacién y despacho de los diversos asuntos de la Administracién Piblica
Municipal, la persona titular de la Presidencia Municipal se auxiliard de las siguientes dependencias:

L Secretaria del Ayuntamiento;

IL. Secretaria de Finanzas y Administracién;

I11. Contraloria Municipal;

IV. Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania;
V. Secretaria de Desarrollo Econémico;

VI. Secretaria de Servicios Publicos;

VII. Secretaria de Infraestructura Sostenible;

VIII. Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible;

IX. Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto;

X. Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva;
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XI. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia; y
XII. Secretaria Ejecutiva.

CAPITULO III
DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

ARTICULO 17. La Secretaria del Ayuntamiento es la dependencia encargada del despacho de los asuntos de
cardcter administrativo y es auxiliar de las funciones de la persona titular de la Presidencia Municipal.

ARTICULO 18. Para el despacho de los asuntos de su competencia la Secretaria del Ayuntamiento se
auxiliard con la Direccion General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales, de la que dependerdn las
Direcciones de Gobierno y Asuntos Politicos; de Concertacién Social; de Atencion a Grupos Religiosos; y de
Asuntos Juridicos; asi como con la Direccion General de Control Regulatorio y Vigilancia, de la que
dependerdn las Direcciones de Verificacion, Inspeccion y Vigilancia; y de Comercio. Contard, asimismo, con
una Direccion de Enlace Municipal, la que dependerd directamente de la persona titular de la Secretaria.

ARTICULO 19. Son facultades y obligaciones de la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento:
I Acordar directamente con la persona titular de la Presidencia Municipal;
II. Coordinar las funciones de las unidades administrativas de la Secretaria del Ayuntamiento;

11 Asistir y participar en las sesiones del Ayuntamiento con voz informativa, pero sin voto, formulando las
actas correspondientes;

IV. Coordinar y vigilar a la Direccién de Asuntos Juridicos;

V. Fomentar, en coordinacion con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, la participacion
ciudadana en los Programas de Obras y Servicios Publicos por cooperacion;

VI. Coordinar las acciones de verificacion, inspeccién y vigilancia, en cumplimiento de lo que establezcan
las leyes, reglamentos y normatividad aplicable en la materia para esta Secretaria, asi como de lo que le
ordene el Ayuntamiento;

VII. Auxiliar a la persona titular de la Presidencia Municipal en la conduccién y coordinacién de la politica
interior del Municipio y, previo su acuerdo, en la atencion de sus audiencias; asi como atender a la poblacion

del Municipio;

VIII. Ejecutar los programas que le correspondan en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y las
disposiciones municipales de cardcter general;

IX. Citar oportunamente por escrito a las sesiones del Ayuntamiento a los integrantes, por si mismo o por
instrucciones de la persona titular de la Presidencia Municipal;

X. Participary apoyar a la Secretaria Ejecutiva en la elaboracion de los informes Anuales del Ayuntamiento;
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XI. Dar cuenta, en la primera sesion de cada mes, del nimero y contenido de los asuntos turnados a
comisiones, con mencion de los pendientes;

XIl. Informar en las sesiones del Ayuntamiento el avance y cumplimiento de los acuerdos tomados en
sesiones anteriores;

XIII. Llevar y conservar los libros de actas, obteniendo las firmas de los asistentes a las sesiones;

XIV. Certificar con su firma los documentos oficiales emanados o que oficialmente se encuentren en poder
del Ayuntamiento o de cualquiera de las dependencias de la Administracién Publica Municipal, sin
menoscabo de que los titulares de éstas puedan certificar los documentos que tengan en sus archivos bajo
su resguardo; esta funcién la podrd delegar en cualquier otro funcionario;

XV. Tener a su cargo los Archivos Histérico y Administrativo Municipales;

XVI. Certificar, con la intervencion de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién y de
la Sindicatura Primera, el inventario general de bienes muebles e inmuebles que integren el patrimonio del
Municipio;

XVIIL. Proporcionar la informacién que le soliciten los integrantes del Ayuntamiento, en los términos que
sefialan las leyes y reglamentos municipales;

XVIII Coordinar la edicion, publicacién y difusion de la Gaceta Municipal;

XIX. Auxiliar al Cronista Municipal en sus actividades y proporcionar los insumos necesarios para el
desarrollo de su gestion;

XX Informar anualmente al Ayuntamiento, o cuando éste lo solicite, la estadistica de recursos de
inconformidad presentados contra actos de las autoridades municipales;

XX1. Programar, coordinar, ejecutar y supervisar, en colaboracion con las dependencias competentes, las
verificaciones, inspecciones, suspensiones y sanciones que sean impuestas por incurrir en violaciones a las
leyes, reglamentos u ordenamientos de la materia; incluyendo establecimientos mercantiles y espectdculos
publicos, obras que se realicen en vias ptblicas, instalaciones fijas o semifijas que ocupen la via publica, las
materias vinculadas al desarrollo urbano y materias ambientales, anuncios y construccion, entre otras
actividades, y demds actos de vigilancia contando, cuando asi se requiera, con la opinidén técnica de las
Secretarias y dreas especializadas, en cumplimiento de lo que establezcan las leyes, reglamentos y
normatividad aplicable en la materia para esta Secretaria, asi como de lo que le ordene el Ayuntamiento;

XXIl. Firmar las anuencias municipales que expida el Ayuntamiento respecto a su opinién para el
otorgamiento de las licencias o permisos especiales de establecimientos cuyo objeto sea el expendio, venta
o consumo de bebidas alcohdlicas en el Municipio;

XXIII. Validar la expedicion y renovacién de las licencias para el funcionamiento de establecimientos
mercantiles, asi como las ampliaciones de giros y horarios, previo cumplimiento de los procesos y
procedimientos previstos en los reglamentos y demds normatividad vigente, para regular el
funcionamiento de establecimientos mercantiles y espectdculos ptblicos del Municipio;
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XXIV. Actualizar a las dependencias de la Administracién Publica Municipal en el conocimiento de las
diferentes leyes, decretos y reglamentos que se promulguen, que guarden relacién con las funciones que
realizan para asegurar su cumplimiento por parte de los servidores ptblicos, asi como mantenerlos
informados respecto de los acuerdos, circulares y demds disposiciones que tiendan a regular su
funcionamiento administrativo;

XXV. Expedir los permisos temporales para la utilizacién de los espacios publicos municipales
comprendidos en los Bajos del Palacio Municipal, la Plaza Zaragoza y el kiosco «Lucila Sabella»;

XXVI. Promover, en coordinacion con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto y demds dependencias
competentes de la Administracion Municipal, mecanismos de participacion ciudadana y coadyuvar a
instrumentar las bases sociales para el ejercicio del presupuesto participativo;

XXVII. Coadyuvar con las autoridades federales y estatales en el desarrollo de los procesos electorales,
dentro del dmbito de competencia del Municipio;

XXVIII. Representar a la persona titular de la Presidencia Municipal en las comisiones u érganos
metropolitanos que le sean encomendados; y en coordinacion con las dependencias y entidades
competentes de la administracion publica municipal, participar en los trabajos, comisiones y acciones
metropolitanas que se establezcan;

XXIX. Coordinar, supervisar y evaluar la instrumentacion de acciones y programas en materia de asuntos
religiosos;

XXX. Supervisar el debido cumplimiento de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico y su
reglamento, en el Municipio;

XXX1. Coordinar y dar trdmite a los avisos para la celebracion de actos religiosos de culto ptblico, con
cardcter extraordinario, fuera de los templos;

XXXII. Supervisar la debida orientacidn de los trdmites de naturaleza juridica de las asociaciones religiosas
ante las autoridades correspondientes;

XXXIII. Promover la celebracion de convenios y acuerdos entre las asociaciones, iglesias, agrupaciones y
demds instituciones y organizaciones religiosas; y

XXXIV. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 20. Corresponden a la Direccién General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales, de la
Secretaria del Ayuntamiento las atribuciones siguientes:

I Acordar directamente con la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento;

IL. Coordinar las funciones de las direcciones que dependan de la Direccion General de Gobierno y Asuntos
Interinstitucionales;
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Il Asistir y participar en las sesiones del Ayuntamiento con voz informativa, pero sin voto, y formular las
actas correspondientes;

IV. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento en la conduccion y coordinacion de la
politica interior del Municipio y en la atencién de sus audiencias, asi como atender a la poblacién del
Municipio;

V. Fomentar, en coordinacion con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, la participacion
ciudadana en los Programas de Obras y Servicios Publicos por cooperacion;

VL. Apoyar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento en las convocatorias de las sesiones del
Ayuntamiento, su atencién y desahogo, seguimiento y respaldo a las comisiones y su debido
funcionamiento, asi como auxiliar en el cumplimiento de los acuerdos;

VII. Auxiliar en los casos que la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento delegue la funcion de
certificar con su firma los documentos oficiales emanados o que oficialmente se encuentren en poder del
Ayuntamiento o de cualquiera de las dependencias de la Administracién Publica Municipal, sin menoscabo
de que los titulares de éstas puedan certificar los documentos que tengan en sus archivos bajo su resguardo;

VIII. Ejecutar los programas que le correspondan en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y las
disposiciones municipales de cardcter general;

IX. Coordinar los trabajos de administracién y buen funcionamiento de los Archivos Histdrico y
Administrativo Municipales;

X. Apoyar al titular de la Secretaria del Ayuntamiento con los trabajos de la edicion, publicacién y difusion
de la Gaceta Municipal;

XI. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento en el respaldo al Cronista Municipal en
sus actividades y proporcionar los insumos necesarios para el desarrollo de su gestion;

XIl. Actualizar a las dependencias de la Administracién Publica Municipal en el conocimiento de las
diferentes leyes, decretos y reglamentos que se promulguen, que guarden relacién con las funciones que
realizan para asegurar su cumplimiento por parte de los servidores piblicos, asi como mantenerlos
informados respecto de los acuerdos, circulares y demds disposiciones que tiendan a regular su
funcionamiento administrativo;

XIII. Expedir los permisos temporales para la utilizacién de los espacios ptiblicos municipales comprendidos
en los Bajos del Palacio Municipal, la Plaza Zaragoza y el kiosco «Lucila Sabella»;

XIV. Apoyar los trabajos de la Secretaria del Ayuntamiento, en coordinacion con la Secretaria de Innovacién
y Gobierno Abierto y demds dependencias competentes de la Administracion Publica Municipal, para
promover mecanismos de participacion ciudadana y coadyuvar a instrumentar las bases sociales para el
ejercicio del presupuesto participativo;

XV. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y coadyuvar con las autoridades
federales y estatales en el desarrollo de los procesos electorales, dentro del dmbito de competencia del
Municipio;
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XVI. Representar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, en las comisiones u érganos
metropolitanos que le sean encomendados; y, en coordinacion con las dependencias y entidades
competentes de la Administracién Publica Municipal, participar en los trabajos, comisiones y acciones

metropolitanas que se establezcan;

XVII. Planear, ejecutar, supervisar y evaluar la instrumentacion de acciones y programas en materia de
asuntos religiosos;

XVIII Asegurar el debido cumplimiento de la Ley de Asociaciones Religiosasy Culto Piiblico y su reglamento,
en el dmbito de competencia del Municipio;

XI1X. Coordinar los procesos para los avisos para la celebracidén de actos religiosos de culto ptblico, con
cardcter extraordinario, fuera de los templos;

XX. Asegurar la debida orientacion a las asociaciones religiosas en sus trdmites de naturaleza juridica ante
las autoridades correspondientes;

XXI. Apoyar los trabajos de las autoridades municipales competentes, en la ejecucién de programas y
acciones relacionadas con las asociaciones, iglesias, agrupaciones y demds instituciones y organizaciones
religiosas;

XXII. Promover la celebracion de convenios y acuerdos entre las asociaciones, iglesias, agrupaciones y
demds institucionesy organizaciones religiosas; y

XXIII. Las que le ordene el titular de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 21. Corresponden a la Direccién de Gobierno y Asuntos Politicos de la Secretaria del
Ayuntamiento las atribuciones siguientes:

L Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y a la Direccién General de Gobierno y
Asuntos Interinstitucionales, en la conduccion y coordinacién de la politica interior del Municipio y en la
atencion de sus audiencias, asi como atender a la ciudadania del Municipio;

II. Apoyar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y a la Direccién General de Gobierno y
Asuntos Interinstitucionales, en los procesos de revision y certificacion de documentos oficiales emanados
o0 que oficialmente se encuentren en poder del Ayuntamiento o de cualquiera de las dependencias de la
Administracion Publica Municipal, y cuando asi lo determine la persona titular de la Secretaria del
Ayuntamiento, ejercer esta funcion, previa delegacion expresa;

I11. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y a la Direccion General de Gobierno y
Asuntos Interinstitucionales, en los procesos de certificacion del inventario general de bienes muebles e
inmuebles que integren el patrimonio del Municipio, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y
Administracion y con la Sindicatura Primera;
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IV. Administrar y supervisar el funcionamiento de los Archivos Histdrico y Administrativo Municipales,
asegurando su permanente actualizacidn, sistematizacion, debido resguardo; ademds de mantener
informado a las autoridades superiores sobre la situacion de dichos archivos;

V. Auxiliar al Cronista Municipal en sus actividades y proporcionar los insumos necesarios para el
desarrollo de su gestion;

VI Llevar a cabo los trabajos y acciones necesarias, para mantener actualizadas a las dependencias de la
Administracion Publica Municipal en el conocimiento de las diferentes leyes, decretos y reglamentos que se
promulguen, que guarden relacién con las funciones que realizan para asegurar su cumplimiento por parte
de los servidores publicos, asi como mantenerlos informados respecto de los acuerdos, circulares y demds
disposiciones que tiendan a regular su funcionamiento administrativo;

VII. Compilar y llevar el archivo de las disposiciones juridicas del dmbito municipal, vigilar su aplicacién y
cumplimiento, manteniendo la actualizacién del marco normativo en los términos de la ley en materia de
transparencia y acceso a la informacion;

VIII. Coordinar y ejecutar los trabajos necesarios para la edicién, publicacion y difusion de los
ordenamientos legales y demds disposiciones de observancia general concernientes al Municipio, de los
acuerdos del Ayuntamiento en el Periddico Oficial del Estado, asi como de la Gaceta Municipal;

IX. Apoyar a la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, ademds de las dependencias competentes de
la Administracion Municipal, en promover mecanismos de participacion ciudadana e instrumentar las
bases sociales para el ejercicio del presupuesto participativo;

X. Apoyar en la coadyuvancia con las autoridades Federales y Estatales en el desarrollo de los procesos
electorales, dentro del dmbito de competencia del Municipio;

XI. Representar, cuando asi sea dispuesto, a la persona titular de la Secretaria, en las comisiones u 6rganos
metropolitanos que le sean encomendados;

XIIl. Participar en los programas y proyectos de atencién ciudadana que ordene la persona titular de la
Secretaria del Ayuntamiento y la Direccion General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales;

XIIl. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento con la citacion, convocatoria,
preparacion, organizacién y desarrollo de las sesiones del Ayuntamiento;

XIV. Redactar las actas de las sesiones del Ayuntamiento, ademds de llevar y conservar los libros de actas,
recabando las firmas de los asistentes a las sesiones, publicdndolas conforme a la Ley en materia de
transparencia y acceso a la informacion;

XV. Elaborar los informes para las sesiones del Ayuntamiento respecto al avance y cumplimiento de los
acuerdos tomados en sesiones anteriores;

XVI. Informar a las dependencias municipales de los acuerdos aprobados por el Ayuntamiento y dar
seguimiento al cumplimiento de estos;

www.monterrey.gob.mx 19 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

XVIL. Apoyar y registrar los asuntos de las comisiones del Ayuntamiento, asi como dar seqguimiento a sus
trabajos, poniendo a disposicion de los integrantes de cada comision el apoyo documental y administrativo
de los asuntos a dictaminar;

XVIII. Auxiliar con los aspectos técnicos, en la preparacién de los informes anuales del Ayuntamiento;

XIX. Expedir, en coordinacion con la Direccion de Comercio, los permisos temporales para la utilizacion de
los espacios publicos municipales comprendidos en los Bajos del Palacio Municipal, la Plaza Zaragoza y el
kiosco «Lucila Sabella»; y

XX. Las que determine la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y la Direccion General de
Gobierno y Asuntos Interinstitucionales, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables
establezcan.

ARTICULO 22. Corresponden a la Direccién de Concertacién Social de la Secretaria del Ayuntamiento las
atribuciones siguientes:

L. Apoyar en la atencién de la audiencia de la persona titular de la Presidencia Municipal y de la Secretaria
del Ayuntamiento;

II. Organizar y vigilar el ejercicio de las funciones de la Junta Local de Reclutamiento;

Ill. Atender reuniones con la poblacion del municipio a fin de encontrar una solucién en caso de
controversia sobre la proteccién y garantia de sus derechos respecto a las autoridades municipales y en
defensa de los intereses de la administracion publica municipal;

IV. Promover e implementar medios alternos de solucién de controversias para resolver conflictos entre
particulares siempre y cuando el conflicto, diferencia o disputa entre las partes no contravenga ninguna
disposicion legal establecida, ni afecte a los derechos de terceros;

V. Vigilar que todas las actividades realizadas por la poblacién del municipio se desarrollen dentro de los
limites de respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica;

VI. Conformar y mantener actualizado el registro de asociaciones civiles, asociaciones de vecinos, comités
ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds organizaciones sociales similares,
constituidas en el municipio, asi como vincular a éstas con programasy actividades municipales;

VII. Dar trdmite a las constancias emitidas por los Jueces Auxiliares de conformidad con la normatividad
correspondiente;

VIII. En coordinacién con la dependencia encargada de la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto,
fomentar, gestionar y organizar a través de los Jueces Auxiliares, asociaciones civiles, asociaciones de
vecinos, comités ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds formas de organizacién
social similares, la participacion ciudadana en los programas de obras y servicios publicos;

IX. Coadyuvar con las autoridades estatales y municipales correspondientes, en el cumplimiento de la Ley
para la Prevencién y Combate al Abuso del Alcohol y de Regulacién para su Venta y Consumo para el Estado
de Nuevo Ledn, y demds disposiciones legales aplicables;
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X. Brindar asesoria juridica gratuita a los habitantes del Municipio sobre temas del Gobierno Municipal,
incluyendo defensa de temas patrimoniales y sucesorios; y

XI. Las que determine la persona titular de la Secretaria de Ayuntamiento y de la Direccién General de
Gobierno y Asuntos Politicos, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 23. Corresponde a la Direccién de Atencién a Grupos Religiosos de la Secretaria del
Ayuntamiento, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Supervisar y evaluar la implementacion de acciones y programas en materia de asuntos religiosos;

I1. Observar el debido cumplimiento de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico y su reglamento,
en el dmbito de competencia del municipio;

1. Atender y dar trdmite a los avisos para la celebracién de actos religiosos de culto publico, con cardcter
extraordinario, fuera de los templos;

IV. Orientar a las asociaciones religiosas en sus trdmites de naturaleza juridica ante las autoridades
correspondientes;

V. Auxiliar a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y de la Direccién General de Gobierno y
Asuntos Interinstitucionales, en la atencién de asuntos relacionados con las asociaciones, iglesias,
agrupaciones y demds instituciones y organizaciones religiosas;

VI. Promover la celebracién de convenios y acuerdos entre, las asociaciones, iglesias, agrupaciones y demds
instituciones y organizaciones religiosas, para fomentar los valores para favorecer la prevalencia de
mejores relaciones individuales, familiares y de convivencia social;

VII. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacion y
ejecucion de sus atribuciones, asi como aquellos que le solicite la persona titular de la Direccién General de
Gobierno y Asuntos Interinstitucionales de la Secretaria del Ayuntamiento, y

VIII. Las demds que determinen la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y de la Direccion
General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 24. Corresponden a la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento las
atribuciones siguientes:

L. Requerir informacién, datos o documentacién juridica de las demds Secretarias, Direcciones o
Coordinaciones de la Administracién Piuiblica Municipal;

IL. Elaborar o revisar la documentacién a certificar por la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento
o por la o las personas en quien éste haya delegado dicha facultad de certificacién, con excepcién de las
realizadas por los Jueces Auxiliares en cumplimiento de sus atribuciones;
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IIl. Establecer los criterios juridicos que deberdn sustentarse en la resolucién de los procedimientos
administrativos que emitan las dependencias municipales;

IV. Auxiliar, supervisar y coordinar, con la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva, los trabajos y
procedimientos administrativos que se realicen por parte de las diversas dreas juridicas de la
Administracion Publica Municipal y Paramunicipal;

V. Proporcionar en el dmbito de sus atribuciones y en coordinacién con la Consejeria Juridica de la
Secretaria Ejecutiva, asesoria juridica a las dependencias municipales;

V1. Emitir opinién, en coordinacion con la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva, sobre los proyectos
de acuerdos y convenios a celebrar con la Federacion, entidades federativas y otros Municipios, asi como
con organizaciones empresariales, académicas, de la sociedad civil, y otras de naturaleza juridica ptblica,
privada o social, que deba suscribir la persona titular de la Presidencia Municipal;

VII. Elaborar o revisar todos los acuerdos, contratos y convenios en que intervenga como parte la
Administracion Publica Municipal;

VIII. Asistir la defensa legal de la Administracién Publica Municipal en todos los procedimientos o juicios
en las materias de amparo, penal, civil, laboral, mercantil, administrativa, fiscal, o de cualquier otro orden
o materia, en los que sea parte el Municipio, el Ayuntamiento o alguna de sus dependencias, de conformidad
con lo que establezca la Ley de Gobierno Municipal del Estado y demds normativas aplicables, teniendo
para tales efectos la representacion juridica en el sentido mds amplio y estricto, cuando se requiera poder
especial, del Ayuntamiento, la Administracion Piublica Municipal, centralizada y descentralizada, y las
Dependencias por las que se integra esta tiltima;

IX. Integrary sustanciar los procedimientos y recursos administrativos que se presenten ante esta Direccion
cuya tramitacion corresponda a la Administracion Publica Municipal o la persona titular de la Presidencia
Municipal;

X. Asesorar y colaborar juridicamente con las autoridades municipales en la aplicacién de sanciones
previstas en los reglamentos municipales y demds leyes aplicables;

XI. Elaborar y revisar los proyectos de nuevos instrumentos normativos o reformas al marco juridico
municipal, tomando en cuenta la opinién de la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva, asi como la
de los titulares de las dependencias o entidades correspondientes cuando procediere y ponerlos a
consideracién de la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y de la Direccion General de Gobierno
y Asuntos Interinstitucionales;

XII. Conocer, sustanciary resolver el recurso de inconformidad, asi como los demds recursos que sean de su
competencia por ley o delegacion;

XIII. Conocer, tramitar y determinar, en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Administracién del
Municipio, cudles son los bienes abandonados a favor de la autoridad, que por cualquier circunstancia se
encuentren en depdésito o hayan sido retenidos o asegurados y los propietarios de los mismos no los retiren
dentro de los sesenta dias naturales contados a partir de la fecha en que se pongan a su disposicién; en los
términos que determinen las leyes y disposiciones municipales aplicables;
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XIV. Velar en el dmbito de sus atribuciones que todos los actos del Ayuntamiento y de las dependencias
municipales se realicen con apego a derecho;

XV. Realizar informes para la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento sobre la estadistica de
recursos de inconformidad presentados contra actos de las autoridades municipales;

XVI. Someter asuntos juridicos a los métodos alternos para la solucién de controversias, y en estos casos,
suscribir convenios con motivo de conflictos y demandas en contra del Municipio;

XVII. Celebrar actos y convenios para el cumplimiento o la conclusion de controversias laborales
individuales, administrativas o jurisdiccionales, en defensa de los intereses de la Administracion Publica
Municipal;

XVIII Coordinar las funciones y atribuciones de los Jueces Calificadores;

XIX. Conocer, tramitar y resolver sobre el pago de indemnizaciones de dafios causados por los servidores
publicos de la Administracion Publica Municipal, en ejercicio de sus funciones o por deficiencia de los
servicios ptiblicos prestados, en los términos que establezca el Ayuntamiento;

XX. Recibir y turnar oficios, notificaciones, resoluciones y autos de las autoridades jurisdiccionales y
administrativas, relacionados con los procedimientos o juicios, promovidos en contra del Municipio, en los
horarios previamente establecidos por la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, que se publican
en la Gaceta Municipal y en el Periddico Oficial del Estado;

XX1. Promover la cultura de la legalidad en el Municipio;

XXII. Asistir juridicamente al Ayuntamiento y a la persona titular de la Sindicatura Sequnda manteniendo
una coordinacién y vinculacion permanente en los asuntos en que ésta intervenga;

XXIII. Brindar asesoria juridica gratuita a los habitantes del Municipio sobre temas del Gobierno Municipal;
XXIV. Intervenir en el estudio y formulacion de las concesiones administrativas de los servicios ptiblicos que
corresponda otorgar al Ayuntamiento, asi como en los procedimientos administrativos de revocacion o
cancelacion de éstas; y

XXV. Las que determine la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y de la Direccién General de
Gobierno y Asuntos Interinstitucionales, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables

establezcan.

ARTICULO 25. Corresponden a la Direccién General de Control Regulatorio y Vigilancia, de la Secretaria
del Ayuntamiento las atribuciones siguientes:

I Acordar directamente con la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento;

II. Coordinar las funciones de los titulares de las unidades administrativas de la Direccion General de
Control Regulatorio y Vigilancia;
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IIl. Planear, conducir, coordinar, supervisar y dar sequimiento a las acciones de verificacién, inspeccioén y
vigilancia, suspensiones, clausuras y sanciones, en las diferentes actividades, sectores, empresas y personas
fisicas y morales, que sean materia de cumplimiento de lo que establezcan las leyes, reglamentos y
normatividad aplicable para esta Secretaria, asi como de lo que le ordene el Ayuntamiento, con el apoyo
técnico de cada una de las secretarias a las que se refieran estas acciones;

IV. Ejecutar los programas que le correspondan en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y las
disposiciones municipales de cardcter general;

V. Evaluar y, en su caso, validar la expedicién y renovacion de las licencias para el funcionamiento de
establecimientos mercantiles, asi como las ampliaciones de giros y horarios, previo cumplimiento de los
procesos y procedimientos previstos en los reglamentos y demds normatividad vigente, para regular el
funcionamiento de establecimientos mercantiles y espectdculos ptblicos del Municipio;

VL. Promover, bajo las instrucciones de la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, en
coordinacion con la Secretaria de Innovacidn y Gobierno Abierto y demds dependencias competentes de la
Administraciéon Municipal, mecanismos de participacion ciudadana y coadyuvar a instrumentar las bases
sociales para el ejercicio del presupuesto participativo;

VII. Evaluary validar la expedicién y renovacion de las anuencias municipales que se expidan respecto a su
opinién para el otorgamiento de las licencias o permisos especiales de establecimientos cuyo objeto sea el
expendio, venta o consumo de bebidas alcohdlicas en el Municipio;

VIII. Coordinar los trabajos de los enlaces de Inspeccion de las distintas dependencias del Municipio; y

VIL. Las que determine la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como las demds que las
leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 26. Corresponden a la Direccién de Verificacién, Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria del
Ayuntamiento las atribuciones siguientes:

L Programar, coordinar, ejecutar y supervisar, en colaboracién con las dependencias competentes, las
verificaciones, inspecciones, suspensiones y sanciones que sean impuestas por incurrir en violaciones a las
leyes, reglamentos u ordenamientos de la materia; incluyendo establecimientos mercantiles y espectdculos
publicos, obras que se realicen en vias ptblicas, instalaciones fijas o semifijas que ocupen la via publica, las
materias vinculadas al desarrollo urbano y materias ambientales, anuncios y construccién, entre otras
actividades, y demds actos de vigilancia, contando con el apoyo y la opinién técnica de las Secretarias y
dreas especializadas, en cumplimiento de lo que establezcan las leyes, reglamentos y normatividad
aplicable en la materia para esta Secretaria, asi como de lo que le ordene el Ayuntamiento;

II. Ordenar y efectuar visitas de verificacion e inspeccién a los establecimientos mercantiles y espectdculos
publicos; a obras que se realicen en vias ptiblicas e instalaciones fijas o semifijas que ocupen la via ptblica;
en las materias vinculadas al desarrollo urbano y materias ambientales, anuncios y construccién, entre
otras actividades; todo ello de conformidad con los procedimientos establecidos para tal efecto;

IIl. Imponer las sanciones conducentes por infracciones cometidas a las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables en la materia;
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IV. Llevar a cabo las labores de inspeccion, verificacién y vigilancia en los establecimientos en los que se
venda, expenda o consuma bebidas alcohdlicas; en obras que se realicen en vias publicas, instalaciones fijas
o semifijas que ocupen la via ptiblica; asi como en las materias vinculadas al desarrollo urbano y materias
ambientales, anuncios y construccion, entre otras actividades;

V. Iniciar el procedimiento de clausura definitiva de los establecimientos con venta, expendio o consumo de
bebidas alcohdlicas; de obras que se realicen en vias ptblicas, instalaciones fijas o semifijas que ocupen la
via publica; asi como en las materias vinculadas al desarrollo urbano y ambientales, anuncios y
construccion, entre otras actividades; todo ello en los casos previstos por las leyes y reglamentos aplicables;

VI Iniciar, sustanciar y desahogar, en representacion de las autoridades municipales competentes, el
procedimiento de clausura respectivo, en los casos previstos por las leyes y reglamentos aplicables,
colocando los sellos de clausura cuando corresponda;

VIL Instruir el retiro de sellos o simbolos de clausura por resolucion de autoridad judicial competente que
asi lo ordene referente a los establecimientos en donde se venden, consumen o expenden bebidas
alcohdlicas; a obras que se realicen en vias puiblicas, instalaciones fijas o semifijas que ocupen la via ptiblica;
asi como a las materias vinculadas al desarrollo urbano y ambientales, anuncios y construccion, entre otras
actividades;

VIII. Ordenar la imposicidn, reposicion de sellos o simbolos de clausura en caso de que hayan cesado los
efectos de la resolucién de la autoridad judicial;

IX. Recibiry tramitar con eficiencia las solicitudes de anuencias municipales con los documentos requeridos
para proceder al trdmite de estas;

X. Elaborar y mantener actualizado el padrén de anuencias municipales emitidas por el Ayuntamiento.
Dicho registro contendrd por lo menos el niimero de folio de anuencia, el giro, nombre del titular o su razén
social, domicilio del establecimiento o evento, nombre comercial del establecimiento, tipo de anuencia y
breve exposicion del motivo por el cual resulté favorable su emision, y las demds que se consideren
convenientes;

XI. Ordenar y realizar la prdctica de visitas de verificacion e inspeccién a los establecimientos de
competencia municipal, asi como en su caso aplicar y ejecutar las sanciones que correspondan;

XIl. Ejecutar las actividades de verificacion e inspeccion que se realicen en los establecimientos de
competencia Municipal y, cuando proceda, en coordinacién con la Direccion de Proteccién Civil y, en su
caso, con la Direccién Estatal de Proteccion Civil; y

XIII. Las que determine la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y la de la Direccién General de
Control Regulatorio y Vigilancia, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.
ARTICULO 27. Corresponden a la Direccién de Comercio de la Secretaria del Ayuntamiento las atribuciones

siguientes:

L Vigilar y asegurar la correcta utilizacién de los espacios destinados al comercio fijo, semifijo, regular el
ambulante y el respeto a los reglamentos que regulan la actividad comercial en el Municipio;
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II. Administrar, regular y vigilar el buen funcionamiento de los Mercados Municipales, asi como apoyar los
programas de fomento y modernizacién de dichos establecimientos, en coordinacion con la Secretaria
Municipal de Finanzas y Administracion, y la Secretaria Municipal de Desarrollo Econémico;

IIl. Validar la expedicién y renovacion de las licencias para el funcionamiento de establecimientos
mercantiles, asi como las ampliaciones de giros y horarios, previo cumplimiento de los procesos y
procedimientos previstos en los reglamentos y demds normatividad vigente, para regular el
funcionamiento de establecimientos comerciales y mercantiles del Municipio; y

IV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento y la de la Direccién General de
Control Regulatorio y Vigilancia, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 28. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal de la Secretaria del Ayuntamiento, las
obligaciones y atribuciones siguientes:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional de la Secretaria del
Ayuntamiento, con la Oficina de la Presidencia Municipal, con la Secretaria de Finanzas y Administracion
y con la Contraloria Municipal; con relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento
de los procesos y los trdmites de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Oficina de la Presidencia Municipal en materias de Comunicacién Social y
Atencion Ciudadana;

1. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria del Ayuntamiento, las solicitudes de atencién
ciudadana, que sean turnadas por la oficina de la Presidencia Municipal o recibidas directamente en la
Secretaria, para su andlisis y, en su caso, ejecucién, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusion al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracion de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

V. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacidn;

VI. Verificary tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos establecidos
en los diversos procesos de la Secretaria;

VII. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto del
Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

VIII. Supervisar y verificar los almacenes de la Secretaria del Ayuntamiento;
IX. Recabar y presentar la informacion para la elaboracién de la proyeccién del gasto de la Secretaria, y

X. Las que determine la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como las demds que las leyes
y reglamentos aplicables establezcan.
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CAPITULO IV
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

ARTICULO 29. La Secretaria de Finanzas y Administracién es la dependencia que ejerce la funcién de la
Tesoreria que, como autoridad fiscal, estd encargada de la recaudacién de los ingresos municipales y de las
erogaciones que debe hacer el Municipio conforme a los presupuestos aprobados por el Ayuntamiento y
con apego al Plan Municipal de Desarrollo. Ademds, es responsable de planificar, organizar, dirigir y
controlar el uso adecuado de los recursos humanos y materiales, los servicios generales y médicos de la
Administracién Publica Municipal.

ARTICULO 30. Para el despacho de los asuntos de su competencia la persona titular de la Secretaria de
Finanzas y Administracion se auxiliard con la Direccién General de Finanzas, de la cual dependerdn las
Direcciones: de Planeacién Presupuestal; de Ingresos; de Recaudacién Inmobiliaria; de Contabilidad y
Cuenta Publica y de Egresos; asi como con la Direccién General de Administracién, de la que dependerdn
las Direcciones de Control Administrativo; de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera; de
Adquisiciones y Servicios Generales; de Mantenimiento y Equipamiento; de Patrimonio; de Servicios
Médicos y, finalmente, con la Direccién Juridica y la de Enlace Municipal, que dependerdn directamente de
la persona titular de la Secretaria.

ARTICULO 31. Corresponden a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, ademds de
las establecidas en la Ley de Gobierno Municipal para el Estado de Nuevo Leén para la Tesoreria Municipal,
las siguientes atribuciones:

A) Las atribuciones de Secretaria en las que la persona titular de la Secretaria actuard como Tesorera o
Tesorero Municipal, son las siguientes:

L Suscribir toda clase de convenios, contratos, acuerdos y cualquier otro instrumento de cardcter legal que
celebre el Municipio en materia fiscal, de administracion financiera, patrimonial, de deuda publica, de la
administracién general del Gobierno Municipal y, en general, todos aquellos relacionados con las materias
de su competencia, pudiendo delegar esta facultad en la persona titular de la Direccion General de
Finanzas;

II. Suscribir los titulos y operaciones de crédito a cargo del Municipio y los documentos en los que el
Municipio sea aval, garante o deudor solidario de las entidades de la Administracién Publica Municipal

Paramunicipal, pudiendo delegar esta facultad en la persona titular de la Direccion de General de Finanzas;

I11. Representar al Municipio, en el dmbito de su competencia, en los juicios o procedimientos en que éste
sea parte o le resulte algun interés directo o indirecto;

IV. Vigilar que se mantenga actualizado el padréon municipal de contribuyentes;

V. Participar en la suscripcién y procesos de constitucion, transformacion o extincién de fideicomisos
publicos;
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VI. Designar ante las instituciones del sistema financiero a las personas servidoras publicas autorizadas
para el manejo de los recursos financieros del Municipio, conforme a las disposiciones aplicables;

VII. Coordinar, con la participacién de la Direccién General de Finanzas, el andlisis e integracion del
presupuesto de ingresos;

VIII. Autorizar la ampliacion, reduccion y transferencia de partidas presupuestales de acuerdo al
presupuesto autorizado;

IX. Aprobar el ejercicio de los recursos presupuestales para los Proyectos de Inversion Municipal;

X. Recibir, custodiar y administrar los fondos y valores financieros del Municipio, asi como los fondos y
recursos federales, estatales y municipales o de otras instituciones publicas cuya aplicacién se encomiende
al Municipio;

XI. Establecer las politicas, planes y programas de la Secretaria de Finanzas y Administracién, de
conformidad con los objetivos y metas que han de lograrse, en congruencia con la politica econémica y
social del Municipio;

XII. Conducir las acciones para el financiamiento y gestion de programas y proyectos del Municipio, que
requieran recursos econémicos;

XIII. Autorizar, cuando asi proceda, los estimulos fiscales, subsidios, condonaciones, exenciones y demds
reducciones, apoyos y beneficios que establezcan las disposiciones juridicas aplicables, pudiendo delegar
esta facultad en las personas servidoras ptblicas municipales que le estén subordinadas, a menos que, por
disposicion de cardcter general, deba ser ejercida directamente por el titular;

X1V. Condonar los recargos, multas y demds accesorios impuestos por el incumplimiento a las disposiciones
fiscales, pudiendo delegar esta facultad en las personas servidoras publicas municipales que le estén
subordinadas, a menos que, por disposicion de cardcter general, deba ser ejercida directamente por el
titular;

XV. Establecer, determinar, liquidar, recaudar y cobrar los productos, aprovechamientos y demds ingresos
que deba percibir el Municipio que no estén establecidos en alguna disposicion de cardcter general,
conforme a la normatividad aplicable;

XVI. Solicitar a la dependencia competente la suspension de actividades de cualquier contribuyente, de
cualquier naturaleza, por incumplimiento en el pago de las contribuciones a las que estuviera obligado, de
conformidad a lo previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn o por
cualquier adeudo de cardcter fiscal y en caso de proceder la revocacion;

XVII. Someter a consideracion del Ayuntamiento la aprobacidn de las tarifas o cuotas extraordinarias de
contribuciones que, de acuerdo, con las disposiciones legales sean procedentes;

XVIIIL Proponer para aprobacion del Ayuntamiento, la revocacion de las cuentas municipales por falta de
pago, asi como la declaracién de incobrabilidad o incosteabilidad en el cobro de los créditos fiscales;
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XIX. Recibir y custodiar las garantias del interés fiscal en los casos de prérroga y autorizacion para pagar
en parcialidades créditos fiscales;

B) Las atribuciones de la Secretaria en las que la persona titular actuard como Secretaria o Secretario de
Administracion son las siguientes:

I Representar a la persona titular de la Presidencia Municipal, cuando asi lo disponga, en las Juntas,
Consejos, Comités y demds Organos de la Administracion Piblica Municipal y desempefiar las comisiones y
funciones especiales que le encomiende;

I. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal, en coordinacion con la Secretaria del
Ayuntamiento y la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva, en el dmbito de sus competencias, los
anteproyectos de iniciativas de reglamentos, decretos, acuerdos y demds disposiciones de cardcter general
sobre los asuntos de la competencia de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

III. Formular e implementar las medidas necesarias para la adecuada racionalizacion y optimizacién del
gasto;

V. Vigilar, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal, el financiamiento para
los programas y proyectos estratégicos de la Administracion Publica Municipal;

V. Intervenir en las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios que realice la Administracién
Ptblica Municipal Centralizada, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables,
pudiendo delegar esta facultad en las personas servidoras ptiblicas municipales que le estén subordinadas,
a menos que, por disposicion de cardcter general, deba ser ejercida directamente por el titular;

V1. Resolver las contradicciones de criterios que se deriven de la actuacion de las unidades administrativas
de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

VIl. Formular los criterios y lineamientos necesarios para la correcta administracion del gasto, recurso
humano, servicios, bienes y sistemas de telecomunicaciones;

VIII. Emitir los criterios, lineamientos y politicas en materia de adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios, conforme a lo seiialado por las disposiciones juridicas aplicables;

IX. Formar parte como integrante con derecho de voz y voto del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Municipio;

X. Conducir la integracion del anteproyecto del Presupuesto de Egresos, verificando su correcto desarrollo
y ejercicio en el cumplimiento de los objetivos, politicas, procedimientos y disposiciones legales aplicables;

X1. Presentar al Ayuntamiento, con la autorizacién de la persona titular de la Presidencia Municipal, el
Presupuesto de Egresos;

XII. Establecer medidas de control respecto de los ingresos y egresos de los organismos descentralizados,
asi como de los patronatos que manejan recursos municipales;
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XIII. Establecer el sistema de contabilidad gubernamental al que se apegardn las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Municipal conforme a la normatividad aplicable;

X1V, Supervisar el debido cumplimiento de las acciones realizadas por los coordinadores administrativos
de las Direcciones de Enlace Municipal, designados en cada dependencia de la Administracién Publica
Municipal;

XV. Habilitar dias y horas inhdbiles para la prdctica de diligencias y actuaciones en los términos de las
disposiciones legales aplicables;

XVI. Formalizar los mandatos u otros instrumentos juridicos que otorgue el Municipio, relacionados con la
contratacion y operacion de la deuda ptblica, ademds de suscribir los actos juridicos que sean necesarios
para su cumplimiento;

XVII. Vigilar la contratacién de personal de la Administracion Publica Municipal dentro del marco del
Servicio Profesional de Carrera;

XVIIIL Supervisar los servicios de asistencia médica y promocion a la salud de los derechohabientes de la
Administracion Piblica Municipal, que a ello tenga derecho con base a contratos laborales vigentes o
cualquier otra disposicién legal aplicable;

XIX. Emitir lineamientos para la distribucién, conservacion y mantenimiento de los bienes muebles e
inmuebles del patrimonio municipal, asi como para el parque vehicular del Gobierno Municipal,
observando en todo momento el cumplimiento a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes;

XX. Coadyuvar en los asuntos administrativos, financieros, civiles, mercantiles, penales, o de cualquier
indole que procedan en todos los asuntos en que se vea involucrado el patrimonio del Municipio;

XXI. Celebrar los actos juridicos relativos al patrimonio municipal;
XXII. Conocer y resolver los recursos administrativos sobre actos emitidos que sean de su competencia; y

XXIII. Las que determine la persona titular de la Presidencia Municipal y demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 32. Corresponden a la Direccién General de Finanzas, las siguientes atribuciones:
L En coordinacién con la Direccién General de Administracién y la Contraloria Municipal, proponer a la
persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, los lineamientos generales del ejercicio del

gasto de la administracion Publica Municipal;

IL. Participar, en coordinacién con la Direccién General de Administracién en el andlisis del Presupuesto de
Ingresos;

I11. Colaborar, en coordinacién con la Direccién General de Administracién, en la elaboracién del Proyecto
de Presupuesto de Egresos que se presentard al Ayuntamiento;
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IV. Intervenir en las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios que realice la
Administracién Piblica Municipal, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables;

V. Generary proponer a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion los lineamientos
y politicas en materia de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios;

VI Identificar y someter a consideracion de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, los estimulos fiscales, subsidios, condonaciones, exenciones y demds reducciones, apoyosy
beneficios que establezcan las disposiciones juridicas aplicables;

VII. Gestionar modificaciones, ampliaciones y reducciones a las partidas presupuestales de acuerdo con
presupuesto autorizado;

VIIIL. Proponer el ejercicio de los recursos para los Proyectos de Inversion Municipal;

IX. Representar a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, cuando se lo
encomiende, en actosy comisiones de la Administracién Piublica Municipal;

X. Administrar, con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, los
fondos y valores financieros del Municipio, asi como los fondos y recursos federales, estatales y municipales
o de otras instituciones publicas cuya aplicacién se encomiende al Municipio;

XI. Establecer, determinar y liquidar los productos, aprovechamientos y demds ingresos que deba percibir
el Municipio conforme a la normatividad aplicable;

XIl. Proponer y elaborar, en coordinacién con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del
Ayuntamiento y con la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva, los anteproyectos de leyes, de
reglamentos y demds disposiciones generales que se requieran para el manejo de los asuntos fiscales del
Municipio, sometiéndolos a la consideracion de la persona titular de la Presidencia Municipal por conducto
de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

XIII. Vigilar el cumplimiento de las atribuciones que correspondan a la Direccién General de Finanzas,
conforme a las disposiciones legales respectivas;

XIV. Celebrar, con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, los
actos juridicos relativos al patrimonio municipal;

XV. Conducir, en coordinacion con la Direccion General de Administracion, la ejecucion de los avaltios de
los bienes propiedad municipal;

XVI. Supervisar, en coordinacion con la Direccién General de Administracion, la incorporacion de obras
municipales al Patrimonio Municipal;

XVII. Conocery resolver los recursos administrativos sobre actos emitidos que sean de su competencia;
XVIII Gestionar, con la autorizacidn de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion,

financiamiento para la gestion de programas y proyectos del Municipio, que requieran recursos
econdémicos;
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XI1X. Establecer el sistema de contabilidad gubernamental al que se apegardn las dependencias y entidades
de la Administracion Piblica Municipal conforme a la normatividad aplicable;
XX Vigilar que se mantenga actualizado el padrén municipal de contribuyentes;

XXI. Establecer medidas de control respecto de los ingresos y egresos de los organismos descentralizados,
asi como de los patronatos que manejan recursos municipales;

XXII. Recibir y custodiar las garantias del interés fiscal en los casos de prdrroga y autorizacion para pagar
en parcialidades créditos fiscales;

XXIII. Resolver las contradicciones de criterios que deriven de la actuacion de las unidades administrativas
de la Direccion General de Finanzas;

su caso proceder a la revocacion, de conformidad a lo previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios
Administracion;

XX1V. Identificar a los contribuyentes sujetos a suspension de actividades por incumplimiento de pago, y en
del Estado de Nuevo Ledn, informando oportunamente a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y

XXV. Proponer a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién las tarifas o cuotas
extraordinarias de contribuciones que de acuerdo con las disposiciones legales sean procedentes;

XXVI. Identificar las cuentas municipales susceptibles a revocacién por falta de pago, asi como la
declaracion de incobrabilidad o incosteabilidad en el cobro de los créditos fiscales; y

XXVII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, y demds que las
leyes, reglamentos municipales y otras disposiciones normativas le encomienden.
ARTICULO 33. Corresponden a la Direccién de Planeacién Presupuestal, las siguientes atribuciones:

L Proponer y auxiliar a la persona titular de la Direccion General de Finanzas en el manejo de la Politica
Presupuestal y Financiera del Municipio;

II. Compilary analizar la informacidn relacionada con los ingresos del Municipio, asi como con los Egresos
de las dependencias de la Administracion Publica Municipal;

III. Integrar y formular los proyectos de Presupuesto de Ingresos y Presupuesto de Egresos y, en apego a las
disposiciones aplicables, dictar los lineamientos internos, politicas o procedimientos para su elaboracién;

IV. Autorizar las suficiencias presupuestales a las Unidades Administrativas solicitantes;

V. Llevar a cabo el ejercicio, control y seguimiento presupuestal de la Administracién Publica Municipal a
través de los procedimientos pertinentes para la correcta ejecucion del Presupuesto de Egresos;

VI. Monitorear el comportamiento del gasto y presupuesto de las diferentes dependencias municipales y

proponer a la persona titular de la Direccién General de Administracion, los ajustes necesarios al ejercicio
del gasto y posibles modificaciones al presupuesto;
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VIL. Emitir recomendaciones con el propdsito de mejorar el sistema informadtico utilizado para el ejercicio
presupuestal;

VIII. Proponer y elaborar los anteproyectos de reglamentos y demds disposiciones normativas necesarias
para el control oportuno y manejo eficiente del presupuesto;

IX. Solicitar a las unidades administrativas correspondientes la informacion necesaria para la correcta
integracion del Presupuesto de Ingresos y el Presupuesto de Egresos del Municipio, asi como brindar
orientacién a las unidades administrativas en materia presupuestal, cuando éstas lo soliciten;

X. Realizar las adecuaciones presupuestarias al presupuesto aprobado mediante movimientos
compensados, que permitan un mejor cumplimiento de los objetivos y metas de los programas
presupuestarios a cargo de los Ejecutores de Gasto, observando lo establecido en la normativa aplicable;

X1. Proporcionar los datos o informes necesarios en materia presupuestal de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

XII. Disefiar, en coordinacién con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, esquemas de fondeo con
el fin de cumplir con los objetivos de la Secretaria;

XIII. Contribuir en la implementacidn progresiva del Sistema de Presupuesto Basado en Resultados;

XIV. Disefiar y proponer a la persona titular de la Direccién General de Finanzas en el dmbito de sus
atribuciones, las disposiciones normativas necesarias para la operacién del Presupuesto Basado en
Resultados;

XV. Delegar en los servidores ptiblicos municipales que le estén subordinados, cualquiera de sus facultades
administrativas consignadas en las leyes en la materia, en el presente Reglamento o en las demds
disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicion de cardcter general, deban
ser ejercidas directamente por el titular; y

XVI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General de Finanzas, asi como las
demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 34. Corresponden a la Direccién de Ingresos, las siguientes atribuciones:

L. Recaudar, concentrar, custodiar y vigilar los ingresos y valores provenientes de la aplicacion de la Ley de
Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn, y otros conceptos que deba percibir el Municipio
por cuenta propia o ajena conforme a las disposiciones fiscales aplicables, depositdndolos diariamente en
las instituciones bancarias autorizadas;

II. Recaudar y cobrar los productos, aprovechamientos y demds ingresos que deba percibir el Municipio,
conforme a la normatividad aplicable;

I1l. Disefiar y proponer a la persona titular de la Direccion General de Finanzas la politica de ingresos y
evaluacion de sus resultados, en congruencia con las politicas de Hacienda Publica Municipal, econémica y
social del Municipio, en coordinacién con otras unidades administrativas de la Tesoreria y de otras
dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal Centralizada y Descentralizada;
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IV. Evaluar y hacer del conocimiento de la persona titular de la Direccién General de Finanzas el efecto
recaudatorio de las reformas o acciones que en materia fiscal se propongan;

V. Supervisar y vigilar la recepcién de los ingresos que percibe la Direccién General de Finanzas;

VI. Organizar y supervisar el funcionamiento de la caja general y la coordinacion de ingresos municipales
recaudados para asegurar la concentracion y el depésito de los mismos;

VII. Establecer las medidas de seguridad para el traslado y depdsito bancario de los ingresos diarios
recaudados en efectivo o cheque en los distintos puntos de cobro;

VIII. Generar el registro y control por concepto de ingresos al Municipio, a fin de generar los informes que
le sean requeridos por la persona titular de la Direccion General de Finanzas, o cualquiera de las personas
titulares de la Secretaria de Finanzas y Administracion y de la Presidencia Municipal o el Ayuntamiento;

IX. Emitir recomendaciones con el propdsito de mejorar los sistemas y procedimientos utilizados que
recauden, manejen y administren ingresos municipales;

X. Proponer la persona titular de la Direccion General de Finanzas la creacién, modificacidn, supresioén o
definicion de la circunscripcién de las oficinas receptoras de pago, asi como los diferentes medios de
recepcién de pago;

X1. Asesorar a las entidades de la Administracion Publica paramunicipal, cuando estas lo soliciten, en la
evaluacion del impacto de las politicas de ingresos municipales;

XII. Promover la colaboracién con otras autoridades municipales, en los asuntos relativos a la coordinacion
fiscal en toda clase de contribuciones y demds créditos fiscales;

XIII. Analizar y emitir opiniéon a la persona titular de la Direccion General de Finanzas para el
establecimiento o modificacion, en su caso, de las contraprestaciones, cuotas o tarifas de los bienes y
servicios que proporciona la Administracion Publica Municipal, en coordinacién con las dependencias
técnicas pertinentes;

XIV. Vigilar y promover el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley de Coordinacién Fiscal, de
sus convenios y acuerdos, y demds disposiciones legales relativas al Sistema Nacional de Coordinacion
Fiscal;

XV. Solicitar, custodiar, ejecutar y, en su caso, devolver las garantias otorgadas en relacién con las
contribuciones o créditos fiscales, asi como aceptar las garantias del interés fiscal a favor del Municipio y
su sustitucion;

XVI. Recibir y custodiar las garantias del interés fiscal en los casos de prérroga y autorizacién para pagar
en parcialidades créditos fiscales;

XVIIL. Determinar la existencia de créditos fiscales en favor del Municipio, fijarlas en cantidad liquida,
cobrarlas y, en su caso, exigirlas a través del Procedimiento Administrativo de Ejecucién;

www.monterrey.gob.mx 34 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

XVIII Incoar, sustanciar y resolver el Procedimiento Administrativo de Ejecucion, de conformidad con lo
previsto en el Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén;

XIX. Proponer a la persona titular de la Direccién General de Finanzas las reglas generales para el pago de
créditos fiscales y cumplimiento de obligaciones, a través de medios electrénicos en los términos de las
disposiciones fiscales;

XX. Crear, suprimir o fusionar las Delegaciones de Recaudacion de Ingresos que se requieran, previa
autorizacidn de la persona titular de la Direccién General de Finanzas;

XX1. Proponer a la persona titular de la Direccion General de Finanzas la celebracion de convenios de
coordinacioén o colaboracion fiscal con toda clase de organismos ptblicos o privados para la verificacion
del cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes y la recaudacién de los créditos fiscales que
directamente o por convenio con los diversos drdenes de gobierno, le corresponda recibir al Municipio;

XXII. Recibiry resguardar los fondos de las entidades, programas federales y cualquier otro programa que
se le encomiende al Municipio;

XXIII. Expedir los certificados de depdsito que, para garantizar el cumplimiento de obligaciones, se
establezcan en las diversas leyes;

XX1V. Integrar, inscribir y mantener actualizado el Registro Municipal de Contribuyentes;

XXV. Coadyuvar en el control y administracién de los contratos relativos a los ingresos que el Municipio
tenga con toda clase de instituciones bancarias y financieras;

XXVI. Determinar la actualizacién de las multas impuestas por las autoridades administrativas no fiscales,
y liquidar las contribuciones estatales, municipales y federales coordinadas, los aprovechamientos, los
productos y cualquier crédito fiscal, cuya omision se hubiere determinado con motivo del ejercicio de sus
facultades o cuando esa facultad no sea competencia de la persona titular de la Direccién General de
Finanzas;

XXVII. Registrar, actualizar y controlar la inscripcion, refrendos, anuencias municipales, modificaciones y
bajas de las licencias y permisos de giros comerciales con venta de bebidas alcohélicas;

XXI1X. Conocery resolver sobre las solicitudes de los contribuyentes respecto a la expedicion de constancias,
previo el pago de los derechos, vinculadas al ejercicio de sus atribuciones fiscales;

XXX. Delegar en las personas servidoras publicas municipales que le estén subordinadas, cualquiera de sus
facultades administrativas consignadas en las leyes en la materia, en el presente Reglamento o en las demds
disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicion de cardcter general, deban
ser ejercidas directamente por el titular;

XXXI. Registrar las autorizaciones otorgadas, por la autoridad competente, de los cajones de
estacionamiento exclusivo para uso de personas con discapacidad, residencial, comercial, o para la
instalacién de base de taxis, asi como solicitar a la dependencia competente, su revocacién cuando expire
su vigencia o se presente la falta de renovacién o pago;
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XXXIl. Determinar los impuestos a pagar por los espectdculos publicos realizados dentro de la
circunscripcion territorial del Municipio;

XXXIII. Recaudar, concentrar, custodiar y vigilar los ingresos por concepto de relojes estacionémetros,
depositdndolos diariamente en las instituciones bancarias autorizadas; asi como proponer a la persona
titular de la Direccion General de Finanzas las medidas necesarias para la operacion eficiente y
recaudacién en materia de relojes estacionémetros;

XXXIV. Ofrecer gratuitamente los servicios de orientacion y brindar facilidades a los contribuyentes para el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales;

XXXV. Ordenar y practicar visitas domiciliarias, inspecciones, verificaciones y todos los demds actos que
establezcan las disposiciones fiscales para comprobar el cumplimiento de las obligaciones de los
contribuyentes, responsables solidarios y demds obligados en materia fiscal, derivadas de las leyes de la
materia y de los convenios de coordinacién fiscal, acuerdos de adhesion, coordinacién y colaboracion
administrativa celebrados con la Federacion, el Estado y, en su caso, con otros Municipios del Estado de
Nuevo Ledn;

XXXVI. Requerir a los contribuyentes, a los responsables solidarios, terceros con ellos relacionados y demds
obligados, las declaraciones, avisos, manifestaciones y demds documentacién a que obliguen las
disposiciones fiscales para que exhiban cualquier dato o documento necesario que permita comprobar el
cumplimiento de obligaciones fiscales municipales;

XXXVII. Recabar de los servidores pitblicos y de los fedatarios los informes y datos que posean con motivo
de sus funciones, que se relacionen con el cumplimiento de obligaciones fiscales de los contribuyentes,
responsables solidarios y terceros con ellos relacionados;

XXXVIII. Dar a conocer al contribuyente los hechos u omisiones que se hubiesen conocido con motivo de la
revisién de los informes, datos, documentos o contabilidad, tratdndose de revisiones desarrolladas de
conformidad con las facultades contenidas en este Reglamento y en las disposiciones fiscales aplicables en
el dmbito de su competencia;

XXXIX. Realizar las acciones necesarias para promover y fomentar el cumplimiento voluntario y
espontdneo de las obligaciones fiscales;

XL. Determinary liquidar las contribuciones coordinadas, los aprovechamientos, los productos y cualquier
crédito fiscal que se imponga a los particulares, incluyendo sus accesorios, cuya omision se hubiera
detectado con motivo del ejercicio de sus facultades;

XLI. Declarar la prescripcion de los créditos fiscales y la extincién de las facultades de la autoridad para
comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales y para determinar las contribuciones omitidas y
Sus accesorios;

XLII. Someter a consideracién de la persona titular de la Direccion General de Finanzas los casos de
incobrabilidad o incosteabilidad de los créditos fiscales;

XLIIl. Proponer a la persona titular de la Direccién General de Finanzas los casos en que proceda la
revocacion o la suspension de actividades o servicios de cualquier naturaleza por incumplimiento en el
pago de las contribuciones;
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XLIV. Recibir y revisar las solicitudes conforme a requisitos y condiciones que sefialan las bases generales
para el otorgamiento de subsidios con cargo a los ingresos municipales;

XLV. Notificar las resoluciones administrativas que determinen créditos fiscales y otros actos
administrativos de su competencia y requerir el pago de éstos;

XLVI. Coadyuvar en la tramitacion y resoluciéon de los recursos administrativos en materia fiscal y los
procedimientos administrativos competencia de la Direccion General de Finanzas, en los términos de la
legislacion aplicable;

XLVII. Ordenary sustanciar el procedimiento administrativo de ejecucion, para hacer efectivos los créditos
fiscales y cualquier otro crédito, que tenga derecho a percibir el Municipio de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables o con los convenios de coordinacién o colaboracién celebrados con la
Federacién o con Municipios, a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demds obligados;

XLVIII. Autorizar a los servidores publicos de su adscripcion, para notificar las resoluciones administrativas
que dicten y las que procedan legalmente; y

XLIX. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria y de la Direccién General de Finanzas, asi como
las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 35. Corresponden a la Direccion de Recaudacion Inmobiliaria, las siguientes atribuciones:

L. Recaudar los ingresos municipales conforme a los presupuestos aprobados y con sujecion a las
disposiciones legales aplicables;

IL. Determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar y administrar las contribuciones, accesorios y demds ingresos
fiscales, en los términos de los ordenamientos juridicos relativos y, en su caso, tramitar el procedimiento
administrativo de ejecucion en materia de impuestos relacionados con inmuebles, incluyendo los créditos
fiscales derivados de las multas impuestas por infraccion al Reglamento que Regula las Actividades de los
Establecimientos de Venta y/o Consumo de Bebidas Alcohdlicas en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn,
conforme al Codigo Fiscal del Estado;

I1I. Dar cumplimiento a los convenios de coordinacién fiscal, en cuanto a su competencia;

IV. Formar y actualizar el Catastro Municipal;

V. Mantener y fomentar las buenas relaciones entre la Hacienda Municipal y los contribuyentes
municipales, proporcionando a estos la informacién que soliciten, asi como la informacion, orientacion y

asesoria en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales, estableciendo un sistema para ello;

VI. Representary defender los Derechos de la Hacienda Ptiblica Municipal por si o través del representante
o representantes que designe, con facultades para practicar las promociones conducentes;

VIL. Interpretar las leyes fiscales y dictar las disposiciones que se requieran para la mejor aplicacién de
éstas y vigilar su observancia;
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VIII. Aplicary ejecutar las sanciones y multas que en su dmbito de competencia correspondan conforme a
las leyes y reglamentos, incluyendo las derivadas de los derechos por el desmonte, desyerbe o limpieza de
los inmuebles de los contribuyentes, asi como las clausuras preventiva y definitiva de establecimientos;

IX. Disminuir o condonar la actualizacidn, recargos y sanciones que deban aplicarse, debiendo sujetarse a
las bases que al efecto emita el Ayuntamiento en esta materia;

X. Autorizar que los créditos fiscales puedan ser cubiertos en especie, debiendo sujetarse para su valuacion
en lo conducente al procedimiento de remate previsto en el Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn;

XI. Expedir controladamente y en las formas previamente autorizadas los recibos oficiales donde conste
que un contribuyente realizé el pago de créditos fiscales, en la que conste la impresion original de la
mdquina registradora o en su caso, el sefialamiento de que se realizé el pago mediante transferencia
electrénica de fondos;

XIl. Requerir y cobrar mediante el procedimiento administrativo de ejecucion, sin perjuicio de la
responsabilidad penal que en su caso procediere, los cheques recibidos para el pago de contribuciones y
que no hayan sido pagados por las instituciones bancarias, asi como la indemnizacién y demds conceptos
que corresponden;

XIII. Devolver las cantidades pagadas indebidamente y las que procedan de conformidad con las leyes
fiscales;

X1V. Compensar de oficio las cantidades que los contribuyentes tengan derecho a recibir de las autoridades
fiscales por cualquier concepto, en los términos de lo dispuesto en el Codigo Fiscal del Estado de Nuevo
Ledn;

XV. Compensar mediante convenio los créditos fiscales con adeudos de cardcter civil, mercantil o de otra
naturaleza cuando el Municipio y los particulares retinan la calidad de acreedores y deudores reciprocos;

XVI. Compensar mediante acuerdo con autoridades federales, estatales o municipales, asi como organismos
descentralizados o empresas de participacién estatal, respecto a cualquier clase de créditos o deudas;

XVII. En coordinacion con la Secretaria del Ayuntamiento, realizar visitas domiciliarias en los términos del
Cddigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén y demds disposiciones aplicables; asi como proporcionar asistencia
gratuita a los contribuyentes;

XVIII. Contestar las consultas que sobre situaciones reales y concretas les hagan los interesados
individualmente;

XIX. Dar a conocer a las diversas dependencias de la Administracion Publica Municipal el criterio que
deberdn seguir en cuanto a la aplicacién de las disposiciones fiscales;

XX. Iniciar juicio ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado contra resoluciones administrativas
de cardcter individual favorables a un particular;

XXI. Resolver consultas o peticiones que formulen los particulares a las autoridades fiscales en los plazos
que las leyes fiscales indiquen;
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XXII. Emitir los actos administrativos que se deban notificar cumpliendo con los requisitos que sefiala el
Caédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn;

XXIIl. Con la autorizacién de la persona titular de la Direccién General de Finanzas, condonar o eximir,
total o parcialmente, el pago de contribuciones o sus accesorios, autorizar su pago a plazo, diferido o en
parcialidades, cuando por una situacién extraordinaria se haya afectado o se demuestre que se trata de
prevenir que se afecte la situacion de algtin lugar o regién del Municipio, una rama de actividad, la
produccion o venta de productos, o la realizacion de una actividad, asi como en casos de catdstrofes sufridas
por fenémenos meteoroldgicos, plagas o epidemias;

XXIV. Dictar las medidas relacionadas con la administracion, control, forma de pago y procedimientos
sefialados en las leyes fiscales, sin variar las disposiciones relacionadas con el sujeto, objeto, la base, la
cuota, la tasa o la tarifa de los gravdmenes, las infracciones o las sanciones de éstas, a fin de facilitar el
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes; conceder subsidios o estimulos fiscales;

XXV. Solicitar el auxilio de la fuerza ptiblica, imponer la multa que corresponda en los términos del Cédigo
Fiscal del Estado de Nuevo Leédn o solicitar a la autoridad competente se proceda por desobediencia a un
mandato legitimo de autoridad competente cuando los contribuyentes, los responsables solidarios o
terceros con ellos relacionados, se opongan u obstaculicen el ejercicio de sus facultades;

XXVI. Solicitar y exigir la presentacion de los documentos respectivos, ante las oficinas correspondientes,
cuando las personas obligadas a presentar declaraciones, avisos y demds documentos no lo hagan dentro
de los plazos sefialados en las disposiciones fiscales, procediendo en forma simultdnea o sucesiva a realizar
uno o varios de los actos que sefiala la legislacion fiscal a fin de comprobar que los contribuyentes o
responsables solidarios han cumplido con las disposiciones fiscales y, en su caso, determinar las
contribuciones omitidas o los créditos fiscales, asi como para comprobar la comisién de delitos fiscales;

XXVII. Solicitar de los contribuyentes, responsables solidarios o terceros, informes, datos o documentos, 0
pidan la presentacién de la contabilidad o parte de ella, para el ejercicio de sus facultades de comprobacién,
fuera de una visita domiciliaria, conforme a la legislacién fiscal;

XXVIII. Determinar presuntivamente el valor de los actos o actividades por los que deban pagar
contribuciones, en los supuestos establecidos en la legislacion fiscal;

XXIX. Utilizar los hechos u omisiones que se conozcan con motivo del ejercicio de las facultades de
comprobacién previstas en el Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon, o en las leyes fiscales, o bien, que
consten en la documentacion o expedientes que lleve o tenga en su poder;

XXX. Autorizar, con apego a las disposiciones normativas vigentes, el pago a plazo ya sea diferido o en
parcialidades, de las contribuciones omitidas por los contribuyentes y de sus accesorios, sin que dicho plazo
exceda de veinticuatro meses, en los términos de la legislacién fiscal, pudiendo exigir o dispensar a los
contribuyentes el otorgamiento de la garantia del interés fiscal;

XXXI. Declarar, con fundamento en la normatividad vigente, la prescripcién de los créditos fiscales y la
extincion de las facultades de la autoridad para comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales y
para determinar las contribuciones omitidas y sus accesorios;
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XXXII. Declarar que se han extinguido las facultades de las autoridades fiscales para comprobar el
cumplimiento de las disposiciones fiscales, determinar las contribuciones omitidas y sus accesorios, asi
como para imponer sanciones por infracciones a dichas disposiciones, en los plazos que sefiala la legislacion
fiscal;

XXXIII. Recibir, analizar, revisar y resolver las solicitudes de Tarifa Unica Especial, asi como la verificacién
del cumplimiento de los requisitos y condiciones que sefialan las Bases Generales para el Otorgamiento de
Subsidios con cargo a los Ingresos del Municipio de Monterrey;

XXXIV. Someter a consideracion de la persona titular de la Direccion General de Finanzas los casos de
incobrabilidad o incosteabilidad de los créditos fiscales, en el dmbito de su competencia;

XXXV. Proteger los datos personales en lo concerniente a las declaraciones y datos suministrados por los
contribuyentes o por terceros con ellos relacionados, asi como los obtenidos en el ejercicio de las facultades
de comprobacién, conforme a las leyes y reglamentos aplicables;

XXXVI. Efectuar el cobro a los establecimientos en donde se vende, consume o expenden bebidas alcohdlicas
por: expedicién de certificados, constancias o registros de acuerdo con la Ley de Hacienda para los
Municipios del Estado de Nuevo Ledn, pago de derechos conforme a la Ley de Hacienda para los Municipios
del Estado de Nuevo Leén, multas y recargos por sancién impuestas por violacién al presente Reglamento;

XXXVII. Ejercer las facultades que se consignan en la legislacion aplicable, en su relacién con los
contribuyentes del Municipio;

XXXVIII. Recibir y custodiar las garantias del interés fiscal en los casos de prorroga y autorizacion para
pagar en parcialidades créditos fiscales;

XXXIX. Revisar las declaraciones de contribuciones y practicar inspecciones para verificar el estricto
cumplimiento de las obligaciones;

XL. Ejecutar los programas que le corresponden en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y
normativas legales correspondientes;

XLI. Auxiliar a la persona titular de la Direccion General de Finanzas con la elaboracion de los
anteproyectos de leyes, reglamentos y demds disposiciones generales que se requieran para el manejo de
los asuntos fiscales del Municipio;

XLII Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y demds disposiciones fiscales aplicables en el dmbito
de su competencia;

XLIII. Delegar en las personas servidoras publicas municipales que le estén subordinadas, cualquiera de sus
facultades administrativas consignadas en las leyes fiscales, en el presente Reglamento o en las demds
disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicion de cardcter general, deban
ser ejercidas directamente por el titular;

XLIV. Realizar las acciones necesarias para promovery fomentar el cumplimiento voluntario y espontdneo
de las obligaciones fiscales;

www.monterrey.gob.mx 40 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey
g (g

ey
XLV. Notificar las resoluciones administrativas que determinen créditos fiscales y otros actos
administrativos de su competencia y requerir el pago de éstos; asi como autorizar a las personas servidoras
publicas de su adscripcion, para notificar las resoluciones administrativas que dicten y las que procedan
legalmente;

XLVI. Coadyuvar en la tramitacion y resolucion de los recursos administrativos en materia fiscal y los
procedimientos administrativos competencia de la Secretaria de Finanzas y Administracién, en los
términos de la legislacion aplicable;

XLVII. Habilitar dias y horas hdbiles para la prdctica de diligencias y actuaciones en los términos de las
disposiciones legales aplicables;

XLVIIL Integrar y mantener actualizado un padrén municipal de contribuyentes; y

XLIX. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion y de la Direccién
General de Finanzas, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 36. Corresponden a la Direccién de Contabilidad y Cuenta Publica, las siguientes atribuciones:

I Coadyuvar en la ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Egresos se efectiie en forma programada,
apegado a las leyes aplicables que le correspondan;

I. Llevar contablemente el registro de las operaciones de ingresos por la recaudaciéon de impuestos,
derechos, productos, aprovechamientos y contribuciones especiales municipales, asi como las
participaciones federal y estatal, e ingresos extraordinarios a favor del Municipio;

I11. Revisar contablemente las erogaciones por concepto de gasto corriente y de inversion;

IV. Registrar en los libros contables del Municipio las obligaciones de pago derivadas de financiamiento, de
la contratacion de créditos, préstamos u otro documento pagadero a plazos;

V. Coadyuvar en revisar, validar y afectar contablemente el registro de los activos muebles, inmuebles e
intangibles, asi como su valuacién de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y demds normativa aplicable;

VI. Revisar, validar y afectar contablemente el registro de la depreciacién de los activos muebles, asi como
la amortizacion de los activos intangibles;

VII. Coadyuvar con la Secretaria de Infraestructura Sostenible y demds dependencias competentes, para
conocer el estatus de cada una de las obras en proceso y realizar su debido registro contable en el momento
en que estas concluyan;

VIII. Revisar que los registros contables y la emision de informacidn financiera, dé estricto cumplimiento a
lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en las normas emitidas por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable;

IX. Elaborar los informes financieros que deba presentar la Secretaria de Finanzas y Administracion,
conforme a la legislacién aplicable;
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X. Coordinar los procesos de formulacién, integracion, elaboracién y presentacion de la Cuenta Ptblica del
Municipio, en los términos de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Nuevo Ledn;
llegar;

XI. Vigilar y registrar el cumplimiento de las obligaciones fiscales a cargo del Municipio ante el Servicio de
Administraciéon Tributaria, con base en la informacién que el drea responsable para tal efecto le haga

en los plazos establecidos para tal efecto;

XIl. Coadyuvar en la fiscalizacion de las cuentas publicas municipales ante las autoridades competentes de
acuerdo con la normatividad aplicable, asi como proporcionar la informacién y documentacién requerida

XIII. Generar y publicar la informacién financiera conforme a las normas, estructuras, formatos y

contenidos de la informacion que para tal efecto establezca el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
y demds en apego a las disposiciones aplicables en materia de transparencia y acceso a la informacion;

X1V. Delegar en las personas servidoras ptublicas municipales que le estén subordinadas, cualquiera de sus

facultades administrativas consignadas en las leyes en la materia, en el presente Reglamento o en las demds
ser ejercidas directamente por el titular;

disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicion de cardcter general, deban

XV. Proporcionar la informacion o reportes de finanzas publicas a las empresas calificadoras y cualquier
otra institucién publica o privada, en los términos que obligue al Municipio efectuarlo;

XVI. Solicitar, en Coordinacion con la Direccion de Patrimonio de la Direccion General de Administracion
los avaltios de los bienes propiedad municipal, cuando asi se requiera;
XVIIL. Supervisar la incorporacién de obras municipales al Patrimonio Municipal en coordinacién con con
la Direccién de Patrimonio de la Direccion General de Administracion; y
XVIIIL Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, la Direccién

General de Finanzas, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 37. Corresponden a la Direccién de Egresos, las siguientes atribuciones:

L Organizar, controlar y realizar las erogaciones correspondientes que deberd efectuar la Secretaria de
Finanzasy Administracion, conforme al Presupuesto de Egresos autorizado y a la disponibilidad financiera;

administracion de la deuda ptublica municipal;

II. Elaborary proponer por conducto de la persona titular de la Direccién General de Finanzas a la persona
titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion el programa financiero para el manejo y

perciba el Municipio;

IIl. Revisar y mantener actualizados los registros para el seguimiento y control del ejercicio de los
programas presupuestales y proyectos productivos del egreso municipal;
IV. Recibir y resguardar los fondos de programas federales y estatales, asi como cualquier otro ingreso que

www.monterrey.gob.mx

42

Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey
g k@
3
V. Elaborar las solicitudes y demds documentos que deba presentar el Municipio ante las instituciones de
crédito autorizadas, conforme a las disposiciones fiscales aplicables;

VI. Cumplir con la entrega de los reportes solicitados por acreedores financieros, empresas calificadoras y
cualquier otra dependencia o institucién publica o privada, con las cuales el Municipio asuma el
compromiso de proporcionar informacion sobre las finanzas ptblicas;

VII. Instruir a las instituciones del sistema financiero correspondiente, sobre la forma en que deberdn
operar las cuentas bancarias de la hacienda municipal;

VIII. Planear, coordinar y evaluar la programacién de pagos, con base en las perspectivas de las finanzas
publicas municipales;

IX. Administrar los valores que integran las inversiones financieras de las cuentas bancarias del Municipio
y de aquellos recursos en custodia como los cheques e instrumentos de acceso de consulta de banca
electrénica;

X. Realizar las acciones conducentes para que los productos que se obtengan por la inversién de recursos
se ajusten a las mejores condiciones para el Municipio;

X1. Llevar el control y registro de todas las erogaciones que realice el Municipio, asi como llevar a cabo el
control de la administracidn financiera, conforme las disposiciones juridicas aplicables;

XIl. Llevar a cabo la coordinacion con la Direccion de Contabilidad y Cuenta Ptblica para el registro
contable de los estados financieros y de resultados, relativos a los ingresos y egresos del Municipio;

XIII. Solicitar a las unidades administrativas de la Direccion General de Finanzas, la documentacion e
informacion que requiera para el armado de alternativas de financiamiento publico; desarrollar esquemas,
estudiosy andlisis con relacion a la obtencidn de recursos, por medio de instrumentos bancarios, bursdtiles,
de asociaciones publico-privadas, o cualquier otra fuente de fondeo o método de financiamiento;

X1V. Informar y asesorar a la persona titular de la Direccién General de Finanzas, en la identificacién y
formulacién de alternativas financieras y en todo lo relativo a las operaciones que se pretendan realizar
en materia de fuentes de fondeo, esquemas y métodos de financiamiento ptiblico;

XV. Supervisar y coordinar los procesos, gestiones y actuaciones tendientes a la obtencién de recursos por
parte del Municipio, a través de instrumentos bancarios, bursdtiles, o de cualquier otra fuente o
instrumento de financiamiento;

XVI. Preparar, con apego a las directrices y lineamientos definidos por la Direccién de Asuntos Juridicos de
la Secretaria del Ayuntamiento y la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia
Municipal, los anteproyectos de iniciativas de leyes, reglamentos o cualquier otra disposicion de cardcter
general, relacionados con la deuda publica y el endeudamiento; someterlos a consideracion de la persona
titular de la Direccién General de Finanzas y del titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, y
dar seguimiento al proceso legislativo correspondiente;

XVII. Participar en el ejercicio de las funciones que correspondan a la Direccion General de Finanzas en
materia de las asociaciones publico privadas, que se le encomiende, de conformidad con la legislacién
aplicable en la materia;
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XVIIIL. Con apego a las politicas y lineamientos establecidos por la Direccién General de Finanzas y la
Secretaria de Finanzas y Administracion, disefiar y proponer a las autoridades competentes, los esquemas
de financiamiento y negociar la contratacién de empréstitos para el Municipio, donde se constituya como
aval, garante o deudor solidario; ademds, acordar los términos y condiciones, formalizar los actos juridicos
que consideren los mecanismos legales de garantia o pago de los financiamientos, refinanciamientos,
reestructuraciones y demds obligaciones bancarias o bursdtiles que celebre el Municipio, vigilando que la
contratacion se apegue a las mejores condiciones financieras prevalecientes en el mercado;

XIX. Plantear, negociar, gestionar, operar y supervisar, dentro del dmbito de su competencia, los actos
juridicos, titulos de crédito y los instrumentos legales que de ellos emanen, directa o indirectamente, para
la obtencion de coberturas, anexos y demds productos financieros, que tiendan a evitar o reducir riesgos
econémicos o financieros, derivados de créditos, empréstitos o cualquier otro tipo de operacion financiera,
bancaria o bursdtil, obtenidos por el Municipio en su cardcter de emisor o deudor, de conformidad con la
legislacion aplicable;

XX. Supervisar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las contrataciones relacionadas con
empréstitos y operaciones financieras, bancarias o bursdtiles en las que intervenga la Direccién General de
Finanzas;

XXI. Someter a consideracion de la persona titular de la Direccién General de Finanzas y del titular de la
Secretaria de Finanzas y Administracion, las propuestas para constituir como fuente o garantia de pago o
ambas, los activos que se encuentren dentro del patrimonio municipal o cualquiera de los ingresos que
reciba el Municipio, destinados al cumplimiento de las obligaciones financieras que contrate el Municipio,
en los términos de las leyes aplicables;

XXII. Gestionar la inscripcién de los financiamientos y asociaciones publico privadas, segun corresponda,
en el Registro de Obligaciones y Empréstitos de Entidades Federativas y Municipios y en el Registro de
Obligaciones y Empréstitos del Gobierno del Estado y de los Municipios de la Entidad, asi como mantener
actualizada la informacion sobre la situacion que guarden las obligaciones inscritas a cargo del Municipio,
ademds de solicitar la cancelacion de las inscripciones correspondientes;

XXIIIL Realizar las acciones necesarias para optimizar el costo de la deuda ptiblica, de las operaciones de
cobertura, de todos los productos financieros y de las operaciones de asociacion publico privada que efectiie
el Municipio;

XX1V. Formular recomendaciones y brindar asesoria a las dependencias y entidades del Municipio, en la
gestién y financiamiento de programasy proyectos;

XXV. Coadyuvar con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal, en la identificacién y
determinacién de programas y proyectos municipales susceptibles de ser calificados como estratégicos;

XXVI. En coordinacion con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal, gestionar ante la
Federacion, el Estado y organismos multilaterales, entre otras posibilidades, la obtencién de recursos
financieros para el financiamiento especifico de programas y proyectos estratégicos del Municipio;

XXVII. Proponer los mecanismos de enlace interinstitucional para efecto de disefiar esquemas de
financiamiento y gestién de programas y proyectos de inversién municipal, asi como solicitar la
informacion y la cooperacién técnica necesaria a las dependencias y entidades municipales;
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XXVIIL Realizar el registro y control de las cuentas por pagar de la Administracion Publica Municipal;

XXIX. Delegar en las personas servidoras publicas municipales que le estén subordinadas, cualquiera de sus
facultades administrativas consignadas en las leyes en la materia, en el presente Reglamento o en las demds
disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicién de cardcter general, deban
ser ejercidas directamente por el titular;

XXX Coadyuvar en el control y administracion de los contratos relativos a los ingresos que el Municipio
tenga con toda clase de instituciones bancarias y financieras;

XXXI. Coordinar, gestionar y dar sequimiento a los programas y proyectos de inversiéon municipal que se
lleven a cabo en el Municipio; y

XXXII. Las que le ordene la persona titular de Secretaria de Finanzas y Administracién, la Direccion General
de Finanzas, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 38. Corresponden a la Direccion General de Administracién, las siguientes atribuciones:

L En coordinacion con la Direccion General de Finanzas y la Contraloria Municipal, proponer a la persona
titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, los lineamientos generales del ejercicio del gasto de
la administracién Piblica Municipal;

II. Definir el proceso de recepcion para las solicitudes de adquisicion de bienes y servicios de las diversas
dependencias del Municipio;

IIl. Elaborar el programa anual de Adquisiciones y presentarlo a la autorizacion de la persona titular de la
Secretaria de Finanzas y Administracion;

IV. Presidir el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de la Administracion
Ptblica Municipal, asi como supervisar el debido funcionamiento del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientosy Contratacion de Servicios del Municipio;

V. Participar, en coordinacion con la Direccién General de Finanzas en el andlisis del Presupuesto de
Ingresos;

VI. Colaborar, en coordinacién con la Direccién General de Finanzas, en la elaboracion del Proyecto de
Presupuesto de Egresos que se presentard al Ayuntamiento;

VII. Generar e instrumentar métodos y estrategias para la administracion del gasto, los recursos humanos,
servicios, bienes y sistemas;

VIIl. En coordinacion con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, establecer los lineamientos en
materia de eficiencia e innovacion, en sistemas informdticos y recursos tecnoldgicos de la Administracion
Publica Municipal;
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IX. Definiry coordinar el personal administrativo que servird como enlace en las diferentes dependenciasy
entidades, para los trdmites de adquisicién, recursos humanos, mantenimiento y demds asuntos
administrativos, bajo los lineamentos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracion;

X. Definir los criterios de contratacion de personal en la administracién ptublica municipal;

X1l Presentar a consideracion de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, los
lineamientos, criterios y procedimientos para la instrumentacion del Servicio Profesional de Carrera de la
Administracion Publica Municipal y coordinar su debida aplicacion y supervision;

XII. Desarrollar y promover politicas y estrategias para el desarrollo laboral y humano de los trabajadores
del Gobierno Municipal;

XIII. Promover la certificacion de competencias en los trabajadores municipales, para que cumplan con sus
funciones a un alto nivel de desemperio de acuerdo con lo definido en un Estdndar de Competencia;

XIV. Coordinar los acuerdos y requerimientos derivados del convenio sindical suscrito con el Sindicato
Unico de Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey. Mantener el enlace directo con el Sindicato
Unico de Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey;

XV. Definir y coordinar, con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, las politicas y procedimientos para la conservacion y mantenimiento de los bienes muebles
e inmuebles del patrimonio municipal, observando en todo momento el cumplimiento a las disposiciones
legales y administrativas correspondientes;

XVI. Definir con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, los
lineamientos y la distribucidén de los vehiculos, muebles e inmuebles propios y arrendados del Gobierno
Municipal, para el uso eficiente de recursos;

XVII. Analizar y definir, con la autorizacién la persona titular de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, la distribucion de los espacios fisicos en inmuebles propios y arrendados del Gobierno
Municipal, para el uso eficiente de los mismos;

XVIIIL Coordinar y supervisar los servicios de asistencia médica, asistencia preventiva y promocién a la
salud de los derechohabientes de la Administracion Publica Municipal, que a ello tenga derecho con base a
contratos laborales vigentes o cualquier otra disposicion legal aplicable;

XIX. Promover y comunicar entre los servidores ptiblicos, una cultura de responsabilidad y respeto sobre el
apego a los lineamientos de uso responsable de los bienes muebles e inmuebles de la administracién publica
municipal;

XX. Promover entre los servidores ptiblicos, una cultura de responsabilidad y respeto sobre el apego a las
politicas de recursos humanos, estandarizacion de sistemas administrativos con un enfoque de eficiencia y
servicio al ciudadano;

XXI. Desarrollar, en coordinacion con la Contraloria Municipal y con la Secretaria de Innovacion y Gobierno
Abierto, un programa institucional interno de tecnologias de la informacién y comunicaciones, con base en
un modelo de gobierno abierto, transparente y accesible para el Municipio; y
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XXII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, asi como las demds
que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 39. Corresponden a la Direccién de Control Administrativo las siguientes atribuciones:

L Coordinar, supervisar y capacitar a las unidades y enlaces administrativos, de cada una de las
dependencias de la Administracion Publica Municipal, para que apliquen, apegados a la normatividad, los
procesos y sistemas administrativos vigentes;

II. Validar la factibilidad presupuestal de las solicitudes recibidas de recursos materiales y servicios de las
diversas dependencias municipales, de acuerdo con los procesos vigentes;

I1I. Tramitar ante la Direccion General de Finanzas las autorizaciones presupuestales para la adquisicién
de bienes y servicios de la Administracion Publica Municipal;

IV. Recibir la documentacién correspondiente de la Direccién de Adquisicionesy de algunas dependencias
municipales, para tramitar el pago de bienes y servicios de la Administracién Publica Municipal;

V. Realizar andlisis y estudios sobre el gasto de la Administracién Publica Municipal y proponer las
modificaciones necesarias para mejorar la eficiencia del Gobierno Municipal;

VI Recibir e integrar el proyecto del Plan Anual de Adquisiciones para la evaluacion e integracion de la
informacioén proveniente de las diversas dependencias y unidades administrativas de la Administracion
Ptiblica Municipal;

VII. Coordinar al interior de la Secretaria de Finanzas y Administracion, la instrumentacion de las politicas,
lineamientos y procedimientos en las diversas materias de responsabilidad de la propia Secretaria, como
recursos humanos, materiales y financieros, asi como coordinar y supervisar la administracién al interior
de la dependencia, de acuerdo con la normatividad aplicable;

VIII. Autorizar, coordinar y supervisar el adecuado uso y disfrute de los inmuebles que requiera la propia
dependencia;

IX. Apoyar a las dreas competentes de la Secretaria, en las relaciones con el Sindicato de Trabajadores;

X. Formular los procedimientos y demds documentos administrativos que resulten necesarios para el mejor
funcionamiento de la dependencia; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién y de la Direccién
General de Administracion, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 40. Corresponden a la Direccién de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera, las
siguientes atribuciones:

L. Administrar, reclutar, y contratar al personal de las dependencias del Gobierno Municipal de conformidad
con los lineamientos y procedimientos internos establecidos;
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II. Definir y establecer catdlogos y perfiles de puesto con base en las necesidades y actividades de las
funciones de la Administracién Piublica Municipal;

I1l. Evaluar y seleccionar al personal que ingresard al servicio de la Administracién Publica Municipal,
garantizando Igualdad de circunstancias, de género y de edad, vigilando que se cumpla con el
requerimiento y el perfil del puesto;

IV. Promover en hombres y mujeres la equidad de género en niveles jerdrquicos, salarios equitativos y la
participacién de estos en la Administracién Publica Municipal;

V. Auxiliar a la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto y a la Contraloria Municipal en el control de la
estructura orgdnica municipal, cuidando la debida correspondencia entre la funcién y el inventario de
plazas disponibles;

VI Gestionar ante la Direccion General de Finanzas, el pago de las diferentes prestaciones a los
trabajadores municipales, de conformidad con las leyes y ordenamientos aplicables, asi como realizar las
retenciones, descuentos o deducciones a las que estuvieran obligados de conformidad con los
ordenamientos correspondientes;

VII. Revisar las condiciones de trabajo de las personas servidoras ptblicas de la Administracién Publica
Municipal y canalizar las observaciones de mejora al drea correspondiente, para su sequimiento;

VIIL. Promover entre las personas servidoras ptiblicas del Municipio un ambiente de trabajo sano con apego
a las politicas y lineamientos de recursos humanos;

IX. Coordinar y ejecutar los planes de capacitacion autorizados por las autoridades competentes, al
personal de la Administracién Publica Municipal y llevar los registros en los expedientes de cada persona
servidora publica;

X. Proponer, en coordinacién con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, la politica de formacién
de habilidades digitales del personal de la Administracién Publica del Municipio;

XI. Elaborar los procedimientos, lineamientos, bases y demds criterios relativos al servicio profesional de
carrera de los servidores publicos de la Administracién Publica Municipal, de conformidad con los
ordenamientos correspondientes;

XIl. Aplicar el Programa de Induccion que se deberd impartir a todos los servidores ptiblicos de nuevo
ingreso;

XIII. Revisar, disefiar y gestionar la aplicacién de evaluaciones al personal de nuevo ingreso, asi como las
evaluaciones para el ascenso y permanencia del personal del Gobierno Municipal;

XIV. Disefiar y proponer incentivos para otorgar reconocimientos y estimulos a las personas servidoras
publicas de la Administracién Publica Municipal, por antigtiedad, hechos relevantes, méritos en la funcién
publica, entre otros criterios;

XV. Proponer y aplicar estudios de clima laboral, dando seqguimiento a los resultados y recomendaciones
obtenidas;
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XVI. Elaborar, entregar y cancelar los documentos de identificaciéon como servidor publico en la
Administracién Publica Municipal, asi como del personal de servicio social y prdcticas profesionales,
ademads de coordinar las relaciones con las personas que se encuentren como pasantes y estudiantes;

XVII. Registrar y proporcionar el niimero de afiliacién al servicio médico a todo el personal que labora en
el Gobierno Municipal, asi como de sus dependientes de acuerdo con los lineamientos y procedimientos
establecidos;

XVIII Integrar los expedientes laborales de las personas servidoras publicas del Municipio, estableciendo
las medidas necesarias para su resguardo y confidencialidad de conformidad con los lineamientos legales
y administrativos correspondientes;

XIX. Implementar y registrar anualmente la actualizacién de datos generales de todas las personas
servidoras publicas del Gobierno Municipal;

XX. Registrar y documentar los expedientes de los conflictos laborales que se presentan con el personal de
la Administracidén Publica Municipal;

XXI. Apoyar a la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Ayuntamiento en lo relacionado a los
juicios promovidos por relaciones laborales;

XXII. Vigilar, en coordinacion con la Direccién de Servicios Médicos, las incapacidades médicas de las
personas derechohabientes, ya sea por enfermedad o riesgo de trabajo, para llevar a cabo evaluaciones de
seguimiento y control; y

XXIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién y de la Direccién
General de Administracion, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 41. Corresponden a la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales, las siguientes
atribuciones:

L Ejecutar los procedimientos de adquisicion para las compras, arrendamientos y contratacién de servicios
que requiera la Administracién Piiblica Municipal, de acuerdo con la normatividad aplicable;

Il. Asegurar en la Administracién Publica Municipal, a través de los procedimientos de contratacion, las
mejores condiciones de servicio, costos, calidad, financiamiento, bajo los principios de disciplina
presupuestal, fomento al ahorro y transparencia;

II1. Integrar expedientes por cada uno de los procedimientos de adquisicién, arrendamiento y contratacién
de servicios, estableciendo los lineamientos de guarda y custodia de acuerdo con las disposiciones legales
aplicables;

IV. Administrar de manera eficiente y transparente, el Almacén General de Bienes que contendrd los
materiales de uso recurrente para suministrar a las diferentes dependencias;

V. Administrary controlar el suministro del combustible al parque vehiculary equipos que asi lo requieran
de conformidad con los lineamientos internos correspondientes;
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VI. Participar y, en ausencia de la persona titular de la Direccién General de Administracién, presidir el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracién Publica
Municipal, asi como supervisar la instrumentacién e integracion de los acuerdos autorizados por el mismo;

VIL. Elaborar, en coordinacién y bajo los lineamientos de la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria
del Ayuntamiento, el anteproyecto de los contratos relativos a la adquisicion de bienes, servicios y
arrendamientos que requieran las dependencias de la Administracién Publica Municipal, y llevar a cabo el
seguimiento correspondiente;

VIIL. Elaborar el proyecto del Plan Anual de Adquisiciones;

IX. Supervisar la entrega, usos y cumplimiento de los objetivos de los bienes y servicios adquiridos en
materia de adquisiciones;

X. Administrar y actualizar el Catdlogo de Proveedores y Prestadores de Servicios de la Administracion
Ptiblica Municipal;

XI. Gestionar la contratacion de servicios generales de las diferentes dependencias municipales, con base
en los lineamientos generales de gasto; y

XII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, la Direccién General
de Administracion, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 42. Corresponden a la Direccién de Mantenimiento y Equipamiento, las siguientes atribuciones:

I Administrar y asegurar la conservacién y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles propios o
arrendados, observando en todo momento el cumplimiento a las disposiciones legales y administrativas
correspondientes;

I. Administrar y controlar, mediante una oportuna programacion de personal y recursos materiales, los
servicios de limpieza e higiene para los bienes inmuebles propios o arrendados, ademds de los servicios de
mantenimiento y conservacion de edificios, vehiculos, maquinarias, mobiliario y equipo, propios y
arrendados, para el uso de las dependencias del Gobierno Municipal;

III. Llevar a cabo la revision de inmuebles nuevos o en remodelacion que formen parte o se integren al
patrimonio y uso municipal, asegurando que dichas instalaciones cuenten con todos los servicios y el
equipamiento necesario para su correcto uso y funcionamiento;

IV. Proponer acciones para la adecuada administracién y uso de espacios de la Administracion Publica
Municipal;

V. Revisar y validar el abastecimiento de mobiliario de oficina y enseres menores de acuerdo con las
necesidades de cada drea, y observando el cumplimiento a los lineamientos y procedimientos
administrativos correspondientes;

VL. Controlar el ingreso, almacenamiento y salida de los recursos materiales adquiridos para el
mantenimiento de edificios y vehiculos, ademds del mobiliario y equipamiento de oficina y enseres menores;
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VII. Administrar, controlar y brindar mantenimiento a los sistemas telefonicos y conmutadores de la
Administracién Publica Municipal; y

VIIL. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, de la Direccion
General de Administracion, asi como las y demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 43. Corresponden a la Direccién de Patrimonio, las siguientes atribuciones:

I Formular, controlar y mantener actualizado el inventario de los bienes propiedad del Municipio,
mediante el registro, resguardo e inspeccion de éstos en coordinacién con las dependencias de la
Administracién Publica Municipal Centralizada;

IL. Solicitar, en Coordinacion con la Direccién de Contabilidad y Cuenta Publica de la Direccion General de
Finanzas; los avaltios de los bienes propiedad municipal, cuando asi se requiera;

III. Llevar el control de la informacion de los bienes muebles e inmuebles propiedad del Municipio, ademds
de integrar y mantener actualizados los expedientes de los bienes que conforman el patrimonio municipal;

IV. Vigilar, controlar e inspeccionar los inmuebles propiedad del Municipio y aquellos cuya posesion tenga
el Municipio, por virtud de cualquier acto juridico y, en su caso, efectuar los trdmites necesarios ante las
autoridades federales, estatales y municipales tendientes a la inscripcion, registro, desafectacién y
regularizacion de éstos, conforme a la normatividad aplicable;

V. Instrumentar, en el dmbito de su competencia, previo cumplimiento de las formalidades legales, los
procedimientos de asignacién, contratacion o aquellos por los que se otorgue el uso y goce temporal de los
bienes propiedad del Municipio a dependencias y a entidades de la Administracién Publica Municipal,
Estado, Federacion, instituciones publicas y privadas que asf lo requieran;

VI. Supervisar la incorporacion de obras municipales al Patrimonio Municipal en coordinacién con la
Direccion de Contabilidad y Cuenta Puiblica de la Direccién General de Finanzas;

VII. Elaborar, revisar, analizar y emitir las convocatorias, bases, criterios y politicas sobre licitaciones
publicas o actos juridicos de enajenacion, arrendamiento o cualquier otro acto juridico de los bienes
muebles e inmuebles que ya no son utiles para la funcion municipal, para su aprobacion conforme a la
normatividad aplicable;

VIII. Emitir, con la aprobacion de la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, la
convocatoria, sus bases y procedimientos a los que se sujetardn las licitaciones ptblicas o actos, para la
enajenacion de bienes muebles e inmuebles propiedad del Municipio, previa aprobacién del Ayuntamiento
y con estricta observancia de las leyes y demds normas aplicables;

IX. Proporcionar apoyo en materia inmobiliaria a la Administracién Piblica Municipal;
X. Integrar los expedientes relativos a los contratos de comodato, donacion, compraventa, concesion o

cualquier otro acto juridico de los bienes muebles e inmuebles del patrimonio del Municipio o mediante los
cuales se adquiera u otorgue el dominio, posesion o uso temporal de estos a favor del Municipio;
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XI. Negociar y dar sequimiento a la formalizacién de los contratos de arrendamiento de bienes inmuebles
del patrimonio municipal, en los que interviene el Municipio en su cardcter de arrendador;

XIl. Establecer los criterios, instructivos, formatos, politicas y procedimientos que rijan la administracién
de los bienes de la Administracion Publica Municipal;

XIII Llevar el registro y custodia de las facturas y demds titulos o documentos originales que acrediten la
adquisicién y propiedad de bienes que formen parte del patrimonio del Municipio;

XIV. Validar los resguardos generados por los enlaces de transparencia en el sistema de inventarios;

XV. Solicitar la contratacion de pdlizas de cobertura de riesgos previstos en la legislacion aplicable, con
seguros suficientes para todos los bienes del Municipio;

XVI. Tramitar ante las compaiiias aseguradoras o afianzadoras, los pagos a favor del Municipio, por
concepto de indemnizacién de bienes muebles e inmuebles;

XVII. Coadyuvary dar seqguimiento, en coordinacion con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria
del Ayuntamiento, a todo tipo de acciones legales ante toda clase de autoridades o tribunales en las que se
vea involucrado el patrimonio del Municipio;

XVIIIL Revisar y validar los documentos, que sean sometidos a la consideracién de la persona titular de la
Direccion General de Administracion, cuyo objeto sean los actos juridicos y demds disposiciones en los que
conste la adquisicién, enajenacién, gravamen, concesién o cualquier otra figura juridica del patrimonio
inmobiliario del Municipio;

XIX. Delegar en las personas servidoras publicas municipales que le estén subordinadas, cualquiera de sus
facultades administrativas consignadas en las leyes en la materia, en el presente Reglamento o en las demds
disposiciones de cardcter general, exceptuando aquellas que, por disposicion de cardcter general, deban
ser ejercidas directamente por el titular;

XX Coadyuvar, integrar y registrar el patrimonio municipal en el sistema de contabilidad gubernamental
municipal, observando la Ley General de Contabilidad Gubernamental y demds disposiciones legales
aplicables; y

XXI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, de la Direccién
General de Administracion, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 44. Corresponden a la Direccién de Servicios Médicos, las siguientes atribuciones:
L. Administrar y garantizar servicios de asistencia médica, asistencia preventiva y promocién a la salud de
las personas derechohabientes de la Administracion Piublica Municipal con base en los contratos laborales

vigentes o cualquier otra disposicién legal aplicable;

IL. Generar el expediente clinico de la persona derechohabiente de la Administracion Piublica Municipal y
sus beneficiarias y beneficiarios, asi como llevar el registro y control de éste;
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II1. Brindar diagndstico, tratamiento, seguimiento y control médico a las personas derechohabientes de la
administracién publica municipal;

IV. Evaluar y dictaminar las condiciones de salud del personal de nuevo ingreso de la Administracion
Publica Municipal, de conformidad con los ordenamientos correspondientes;

V. Supervisar y coordinar los diferentes servicios médicos, de atencién y consulta en las Unidades Médicas
de la administracion Municipal y servicios subrogados;

VI Vigilar el cumplimiento a las regulaciones sanitarias requeridas para el correcto funcionamiento de los
servicios médicos de la Administracién Publica Municipal;

VII. Determinar el cuadro bdsico de medicamentos, asi como vigilar que cumplan con las normativas de
salud aplicables;

VIII. Realizary difundir acciones médico-preventivas de fomento y educacién para preservar la salud, para
la deteccién y control de enfermedades transmisibles en los funcionarios de la administracién ptblica y
adoptar las medidas sanitarias de vigilancia e investigacion epidemioldgica que correspondan, en
coordinacion con las autoridades de salud competentes;

IX. Realizar actividades de promocién y educacion en la salud para el control de enfermedades no
transmisibles crénico-degenerativas, asi como otorgar tratamiento y seqguimiento en el control de estas a
las personas derechohabientes;

X. Desarrollar acciones para el control de enfermedades prevenibles por vacunacion, conforme al
comportamiento epidemioldgico de los padecimientos mediante programas permanentes, campanas
intensivas de vacunacién u otras estrategias que se adopten en forma coordinada con las autoridades de
salud;

X1. Revisar el control del desarrollo de la nifia y nifio sanos, del periodo prenatal y puerperio, conforme a
las disposiciones y lineamientos de salud;

XII. Proporcionar a las personas derechohabientes informacion, orientacion y consejeria que les permita
tomar decisiones de manera voluntaria e informada en torno a la planificacién familiar;

XII1. Vigilar, en coordinacion con la Direccién de Recursos Humanos y Servicio Profesional de Carrera, las
incapacidades médicas de las personas derechohabientes, ya sea por enfermedad o riesgo de trabajo, para
llevar a cabo evaluaciones de sequimiento y control;

XIV. Supervisar y controlar el desemperio y servicio del personal médico, empleadas y empleados, personal
por honorarios o prestador de servicios, en las unidades médicas de la Administracion Publica Municipal;

XV. Disefiar y ejecutar programas, proyectos y campafas de salud ptblica para las empleadas y empleados
de la administracion publica municipal, asi como actividades que promuevan el bienestar y la calidad de
vida; y

XVI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, de la Direccién
General de Administracion, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 45. Corresponden a la Direccién Juridica las siguientes atribuciones:

I Cuidar que los actos juridicos de la Secretaria de Finanzas y Administracion en su conjunto estén
debidamente fundados y motivados, en cumplimiento a los ordenamientos legales, reglamentarios y
normativos vigentes;

II. Actuar con fundamento y apego a los criterios y lineamientos que emita la Direccién de Asuntos Juridicos
de la Secretaria del Ayuntamiento y la Consejeria de la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal;

I11. Requerir informacién o documentacion de las unidades administrativas de la dependencia.
IV. Proporcionar asesoria juridica a la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién;

V. Elaborar y/o revisar todos los acuerdos, contratos, convenios o cualquier instrumento juridico en que
intervenga como parte, la Secretaria de Finanzas y Administracion;

VI Brindar defensa legal en todos los procedimientos o juicios en materias competencia de la Secretaria de
Finanzas y Administracién y en Coordinacién con la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del
Ayuntamiento;

VIL. Integrary sustanciar los procedimientos y recursos administrativos que se presenten ante la Secretaria
de Finanzas y Administracion;

VIII. Asesorar y colaborar juridicamente con la Direccion General de Finanzas y la Direccién General de
Administracion, en cuanto a la aplicacion de sanciones previstas en los reglamentos municipales y demds
leyes aplicables;

IX. Coadyuvar con la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, en la elaboracion
de los proyectos de reglamentos y demds instrumentos legales, vinculados al quehacer de la Secretaria de
Finanzas y Administracién;

X. Velar en el dmbito de sus atribuciones, que todos los actos de la Secretaria de Finanzas y Administracién
se realicen con apego a derecho;

XI. Coadyuvar y participar con la Direccién General de Administracién y en coordinacion con la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, en actos y convenios para el cumplimiento o la
conclusién de controversias laborales individuales, administrativas o jurisdiccionales, en defensa de los
intereses de la Secretaria de Finanzas y Administracion y del Gobierno Municipal;

XII. Recibir y turnar oficios, notificaciones, resoluciones y autos de las autoridades jurisdiccionales y
administrativas, relacionados con los procedimientos o juicios, promovidos en contra de la Secretaria de
Finanzas y Administracidn; y

XIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracién, asi como las demds
que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 46. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal las siguientes atribuciones:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencién institucional de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal, con la Contraloria Municipal y con
la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento; con relacion a las materias sefialadas
en este articulo, para el sequimiento de los procesos y los trdmites de sus respectivas competencias;

I. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal en materias de
Comunicacién Social y Atencién Ciudadana;

III. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria de Finanzas y Administracién, las solicitudes de
atencién ciudadana, que sean turnadas por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal o recibidas
directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Administrar los diferentes sistemas de atencién ciudadana asignados, en materia de Finanzas y
Administracidn, en forma clara, atenta y dando toda la informacién de acuerdo con politicas establecidas;

V. Apoyar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos en materias de administracién de recursos humanos, materiales,
financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

VL. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior de la Secretaria, las distintas directrices,
lineamientos, normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva
de la Presidencia Municipal y por la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, en el
dmbito de sus competencias, para uniformar la actuacion de las dependencias y entidades
paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Publica Municipal;

VIL. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicién de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacién;

VIII. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes; y

IX. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Finanzas y Administracion, y demds que las leyes
y reglamentos aplicables establezcan.

CAPITULOV
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

ARTICULO 47. La Contraloria Municipal es la dependencia del Gobierno Municipal encargada del control
interno, vigilancia, fiscalizacién, inspeccion y evaluacion de los elementos de la cuenta ptblica, para que la
gestion publica municipal se realice de manera eficiente y con apego al Plan Municipal de Desarrollo, al
presupuesto y los programas, asi como a la normatividad aplicable, implementando acciones de cardcter
preventivo y correctivo en relacion con el desemperio de las personas servidoras ptblicas del Ayuntamiento,
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asi como coadyuvar en el cumplimiento de las obligaciones de transparencia, el adecuado tratamiento de
datos personales en la Administracién Publica Municipal y facilitar el acceso a la informacién ptblica.

ARTICULO 48. Para el despacho de los asuntos de su competencia la Contraloria contard con las direcciones
de Fiscalizacidn, Control Interno e Investigacion, Transparencia, Anticorrupcion y la de Enlace Municipal.

ARTICULO 49. Son facultades y obligaciones de la persona Titular de la Contraloria Municipal:

I Ordenar que se practiquen las auditorias, revisiones, verificaciones o acciones de vigilancia, fiscalizacion
y control a las oficinas, dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, conforme al
programa anual de auditorias o cuando sea requerido, conforme a las Leyes y Reglamentos aplicables en
la materia;

II. Auditar los ingresos, los egresos financieros municipales, las operaciones que afecten al erario ptblico,
segtin lo establecido en la Ley en materia de fiscalizacién superior y otras leyes relativas a la materia, los
reglamentos municipales y el Plan Municipal de Desarrollo para asegurarse de que se apegan a Derecho y
que se administren con eficiencia, eficacia y honradez;

I11. Auditar los recursos ptiblicos municipales que hayan sido destinados o ejercidos por cualquier entidad,
persona fisica o moral, publica o privada, y los transferidos bajo cualquier titulo a fideicomisos, mandatos,
fondos o cualquier otra figura andloga;

IV. Auditar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de planeacién, presupuesto, ingresos,
contabilidad gubernamental, financiamiento, inversion, deuda, patrimonio, fondos, valores y exenciones o
deducciones de impuestos o derechos municipales, por parte de la Administracién Ptiblica Municipal;

V. Expedir manuales para la Administracién Publica Municipal y sus entidades, a fin de que en el ejercicio
de sus funciones apliquen con eficacia y eficiencia los recursos humanos y patrimoniales, estableciendo
controles, métodos, procedimientos y sistemas;

VI. Aplicar el sistema de control y evaluacion al desempeiio de las distintas dependencias de la
Administracién Publica Municipal, de acuerdo con los indicadores establecidos en las leyes, reglamentos, el
Plan Municipal de Desarrollo y el Programa Operativo Anual con la finalidad de realizar las observaciones
correspondientes para el cumplimiento de sus objetivos, con base en la informacion proporcionada por la
Direccién de Planeacion de la Secretaria Ejecutiva. Asi mismo Informar el resultado de la evaluacién al
titular de la dependencia correspondiente y al Ayuntamiento;

VII. Remitir un informe anual al Cabildo sobre el resultado de la evaluacién respecto de la gestion de las
oficinas, dependencias y entidades de la Administracion Puiblica Municipal, asi como de aquellas que hayan
sido objeto de revision;
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VIII. Integrar y proporcionar a la Secretaria de Finanzas y Administracién, los datos relativos a las
actividades desarrolladas por la Unidad de Contraloria Municipal para la formulacion del Informe de
Gobierno Municipal;

IX. Dictar las acciones que deban desarrollarse para corregir las irregularidades detectadas en la
evaluacion al desempefio y verificar su cumplimiento;

X. Establecer, dirigir y controlar la politica general de la Contraloria Municipal de conformidad con las
prioridades, objetivos y metas que determine el Plan Municipal de Desarrollo y demds legislacion aplicable;

XI. Planear, organizar y coordinar los sistemas y procedimientos de prevencién, control, vigilancia y
evaluacion de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal, conforme a la
normatividad vigente, fomentando la honestidad y la transparencia en el servicio ptiblico;

XIl. Fiscalizar el ejercicio del gasto publico municipal, para asegurarse de su congruencia con el
presupuesto de egresos, con la legislacion, reglamentacion y normatividad aplicable y con el Plan Municipal
de Desarrollo;

XIII Fiscalizar la correcta administracion de los bienes muebles e inmuebles del Municipio;

XIV. Inspeccionar y vigilar que las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal
cumplan con las normas y disposiciones en materia de: sistemas de registro y contabilidad gubernamental,
contratacion y remuneracién de personal, contratacion de adquisiciones, arrendamientos, servicios,
ejecucion y entrega de obra ptiblica, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes
muebles e inmuebles, registro y valuacién del patrimonio, almacenes y demds activos y recursos materiales
de la Administracién Publica Municipal;

XV. Vigilar que los recursos federales y estatales asignados transferidos o convenidos con el Municipio se
apliquen en los términos estipulados en las leyes, los reglamentos, los convenios respectivos y en
congruencia con el Plan Municipal de Desarrollo;

XVI. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal, a través del drea correspondiente, iniciativas
de reglamentos, circularesy acuerdos de competencia de la Contraloria Municipal;

XVII. Establecer las bases generales para la realizacion de auditorias en las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Municipal, asi como realizar las auditorias que se requieran a las dependencias y
entidades en la sustitucion o apoyo de sus propios érganos de control interno;

XVIIIL Revisary aprobar el Programa Anual de Auditoria de la Contraloria Municipal, sin perjuicio de su
facultad para ordenary practicar auditorias, arqueos, evaluaciones, inspecciones, revisiones, verificaciones
Y su respectivo seguimiento en asuntos no previstos en dicho programa, asi como emitir y establecer los
demds lineamientos que resulten aplicables para la realizacion de estos, o de cualquier otra de naturaleza
andloga;
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XIX. Designar a los auditores externos cuando sea necesaria la colaboracién de estos, asi como normar su
desemperio;

XX. Conocer e investigar las conductas de los servidores ptblicos, que puedan constituir responsabilidades
administrativas y aplicar las sanciones administrativas que correspondan en los términos de la Ley de la
materia y los reglamentos municipales;

XXI. Poner en conocimiento del Ayuntamiento, de la persona titular de la Presidencia Municipal y de la
persona titular de la Sindicatura Segunda, en su caso, la posible configuracién de delitos contra la
Administracion Publica Municipal, para que inicien las acciones penales correspondientes;

XXII. Inscribir en los Sistemas Estatal y Nacional de Servidores Publicos y Particulares Sancionados, la
anotacion de las abstenciones que se hagan en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén;

XXIII. Coordinar la entrega-recepcién del Ayuntamiento y de la Administracién Publica Municipal y
paramunicipal cuando cambie de titular una dependencia o entidad;

XXIV. Vigilar que los ingresos municipales se ingresen a la Tesoreria Municipal conforme a los
procedimientos contables y disposiciones legales aplicables;

XXV. Verificar en coordinacidn con la persona titular de la Sindicatura Sequnda, que los servidores ptiblicos
cumplan con la obligacién de presentar oportunamente la manifestacion de bienes, en términos de la Ley
que regule las responsabilidades de los servidores ptiblicos;

XXVI. Mantener una coordinacién permanente con la persona titular de la Sindicatura Segunda, en su caso,
al respecto de las actividades desarrolladas o a desarrollar;

XXVII. Participar como comisario en los organismos descentralizados en las que le designe el Ayuntamiento;

XXVIII. Designary remover, en su caso, a los titulares de los érganos internos de control de los organismos
descentralizados de la Administracién Publica Municipal, asi como a los de las dreas de auditoria,
evaluacién, quejas y responsabilidades de tales 6rganos, quienes dependerdn jerdrquica y funcionalmente
de la Contraloria Municipal;

XXIX. Designar a servidores ptblicos de la Contraloria Municipal para que funjan como sus representantes
en las funciones y comisiones en las que se permita la delegacion;

XXX. Formular en coordinacion con el Ayuntamiento, los planes de capacitacién, previo al ingreso, y de
actualizacion, durante el desarrollo laboral, para los servidores publicos de las distintas dreas de la
Administracion Publica Municipal;
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XXXI. Levantar el acta circunstanciada de la entrega del Gobierno y la Administracién Publica Municipal,
por la conclusion del periodo constitucional correspondiente, al terminar su gestion;

XXXII. Vigilar en el dmbito de competencia municipal el cumplimiento de la legislacion y reglamentacion
correspondiente en materia de transparencia, acceso a la informacién ptblica y manejo adecuado de datos
personales;

XXXIII. Coordinarse con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto para la elaboracion del programa
institucional interno de tecnologias de la informacién y comunicaciones, con base en un modelo de gobierno
abierto, transparente y accesible para el Municipio;

XXX1V. Establecer y difundir las bases y politicas para la promocién, fomento y difusion de la cultura de
integridad en el servicio ptiblico, asi como de la rendicion de cuentas, de la transparencia, de la fiscalizacion
y del control de los recursos ptiblicos;

XXXV. Fomentar en el dmbito de su competencia, la participacién ciudadana y social en aquellos asuntos
que sean de su competencia;

XXXVI. Expedir copias certificadas de los documentos, constancias o expedientes que obren en su poder,
debido a sus facultades, observando las prescripciones de la legislacién en materia de transparencia, acceso
a la informacidn y proteccion de datos personales, especialmente tratdndose de informacién reservada y
confidencial;

XXXVII. Desempeniar las comisionesy funciones que el Ayuntamiento y/o la persona titular de la Presidencia
Municipal le confieran, e informar sobre su desarrollo;

XXXVIII. Comparecer e informar de su gestién ante las comisiones o al Pleno de Ayuntamiento cuando sea
requerido;

XXXIX. Actuar como autoridad resolutora en casos de faltas administrativas no graves de personal de rango
de la persona titular de la Secretaria, de una Direccion General o equivalente;

XL. Solicitar a las autoridades competentes, en términos de las disposiciones aplicables, la informacién que
requiera en materia fiscal, o la relacionada con operaciones de depdsito, ahorro, administracién o inversion
de recursos monetarios; y

XLI. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como de las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 50. Corresponden a la Direccién de Fiscalizacién las siguientes atribuciones:
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L Elaborar los programas de trabajo para llevar a cabo, fiscalizaciones, certificaciones, auditorias e
inspecciones, de las diferentes dependencias del Municipio, con el propdsito de verificar el cumplimiento de
sus objetivos, promover la eficiencia y eficacia en sus operaciones y demds acciones encaminadas a la
calidad total;

IL. Practicar, con la autorizacion de la persona titular de la Contraloria Municipal, revisiones, auditorias e
inspecciones a la Hacienda Municipal, para verificar si su recaudacién, custodia, administracion e inversion
se ha efectuado con apego a las normas legales de los procedimientos establecidas en sus presupuestos
respectivos y formular con base a los resultados obtenidos, observaciones y recomendaciones con el objeto
de hacer eficiente su operacion;

I11. Verificar que las operaciones efectuadas por las dependencias sean con apego a las normas juridicas y
procedimientos establecidos;

IV. Supervisar y verificar que se apliquen correctamente los recursos provenientes de fondos federales o
estatales derivados de acuerdos o convenios que se celebren con la Federacién o el Estado, a fin de que se
cumpla con todos los términos de las disposiciones establecidas en los mismos;

V. Llevar a cabo actividades de inspeccién, vigilancia y supervision, directamente o con el apoyo de otra
unidad administrativa de la Contraloria Municipal, a efecto de verificar que en la ejecucidon de las obras
publicas se cumplan con las normas, procedimientos, disposiciones legales aplicables y con los objetivos y
metas preestablecidos;

VI. Vigilar que la ejecucién de las obras ptiblicas se lleve a cabo conforme a la planeacion, programacion y
presupuesto aprobados;

VII. Practicar revisiones, auditorias, inspecciones, fiscalizaciones y evaluaciones de las obras ptblicas, con
el objeto de verificar que con apego a las normas y procedimientos legales cumplan con los requisitos de
aprobacion, licitacién, contratacion, anticipo y pago de estimaciones, asi como el finiquito, entrega y
recepcion de éstas;

VIII. Vigilar que los proveedores cumplan con los requisitos que establecen las disposiciones legales y
fiscales aplicables para realizar obras ptblicas;

IX. Informar a la persona titular de la Contraloria Municipal del resultado de revisiones, auditorias,
inspecciones, fiscalizaciones y evaluaciones de las obras ptblicas y recomendar la instrumentacién de
acciones y medidas preventivas y correctivas que sean necesarias;

X. Practicar revisiones, auditorias, inspecciones, fiscalizaciones y evaluaciones respecto de los recursos
publicos municipales que hayan sido destinados o ejercidos por cualquier entidad, persona fisica o moral,
publica o privada, y los transferidos bajo cualquier titulo a fideicomiso, mandatos, fondos o cualquier otra
figura andloga;

www.monterrey.gob.mx 60 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

XI. Revisar el ejercicio del gasto ptiblico municipal, para asegurarse de su congruencia con el Presupuesto
de Egresos, con la legislacion, reglamentacién y normatividad aplicable y con el Plan Municipal de
Desarrollo;

XII. Constatar la correcta administracion de los bienes muebles e inmuebles del Municipio;

XIII. Ejercer la inspeccién y vigilancia sobre las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Municipal para que cumplan con las normas y disposiciones en materia de: sistemas de registro y
contabilidad gubernamental, contratacién y remuneracion de personal, contrataciéon de adquisiciones,
arrendamientos, servicios, ejecucién y entrega de obra ptiblica, conservacion, uso, destino, afectacion,
enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles, registro y valuacién del patrimonio, almacenes y demds
activos y recursos materiales de la Administracién Piiblica Municipal;

XIV. Supervisar que los recursos federales y estatales asignados, transferidos o convenidos con el Municipio
se apliquen en los términos estipulados en las leyes, los reglamentos y los convenios respectivos, en
congruencia con el Plan Municipal de Desarrollo;

XV. Realizar acciones de vigilancia para que los ingresos municipales se ingresen a la Tesoreria Municipal
conforme a los procedimientos y disposiciones legales aplicables;

XVI. Dar puntual seguimiento a las observaciones detectadas por la Auditoria Superior del Estado o de la
Auditoria Superior de la Federacién; y

XVII. Las que le ordene la persona titular de la Contraloria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 51. Corresponden a la Direccién de Control Interno e Investigacién las siguientes atribuciones:

I Implementar mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas;

II. Recibir y tramitar las quejas y denuncias de las que puedan derivar responsabilidades administrativas
de las personas servidoras publicas;

1. Realizar revisiones, verificaciones o investigaciones respecto a las conductas de las personas servidoras
publicas;

IV. Iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa;

V. Realizar las diligencias de investigacién y analizar los hechos, asi como la informacién recabada;
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VI. Determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa,
asi como la presunta responsabilidad de la persona servidora publica;

VII. Elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y presentarlo a la autoridad
substanciadora;

VIII. Coordinar y llevar a cabo el proceso de entrega-recepcion al término de la administracién publica
municipal, asi como en los casos que haya cambio de titular en alguna unidad administrativa;

IX. Implantar y dar seguimiento al sistema de control interno;

X. Promover y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en cada una de las dependencias y
entidades;

XI. Coordinary llevar a cabo la evaluacién de control interno en cada una de las dependencias y entidades;

XIl. Llevar a cabo revisiones y verificaciones de los procesos sustantivos y administrativos en cada una de
las dependencias y entidades, con la finalidad de validar el cumplimiento de éstos; y, en caso de
incumplimiento, determinar si procede el inicio de responsabilidades administrativas;

XIII. Coordinar y operar la etapa de evaluacién del Sistema de Evaluacion del Desemperio a través del
andlisis sistemdtico y objetivo que permita conocer los resultados de la aplicacién de los recursos
municipales, estatales y federales de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal,
segun sea el caso, para determinar su congruencia y logro de sus objetivos y metas, identificando su
eficiencia, eficiencia, economia, eficacia y calidad;

X1V. Realizar y publicar el programa anual de evaluaciones; y

XV. Las que le ordene la persona titular de la Contraloria Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 52. Corresponden a la Direccién de Transparencia las siguientes atribuciones:

L Proponer las acciones, programas, lineamientos y criterios que sean necesarios, para que se cumpla con
la legislacién en materia de transparencia, acceso a la informacién, tratamiento de datos personales,
archivistica y gestion documental y conforme a los procedimientos regulados en la misma, toda persona
pueda tener acceso a la informacién que obra en las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Municipal;

II. Promover acciones para fomentar un gobierno transparente y abierto en las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Municipal;
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IIl. Coordinar, asesorar y orientar a los responsables de las Unidades de Transparencia, enlaces de
informacioén y transparencia de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal,
conforme a la normatividad de la materia, y llevar el padrdn actualizado de los mismos;

IV. Verificar que las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal cumplan con la
normatividad en materia de transparencia, acceso a la informacion, tratamiento de datos personales,
archivistica y gestion documental;

V. Supervisar que las dependencias y entidades cumplan en tiempo y forma con la obligacion de cargary
actualizar la informacion requerida por la normatividad aplicable en el portal de internet del Gobierno
Municipal y en la Plataforma Nacional de Transparencia;

VL. Proponer, en conjunto con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto y demds dependencias y
entidades de la Administracién Piblica Municipal, politicas en materia de gobierno digital y para el
intercambio de informacién por medios electrdnicos, asi como supervisar y gestionar la actualizacién de
los sistemas electrénicos autorizados y habilitados para Gobierno Municipal, para el cumplimiento de los
procedimientos regulados en la normatividad en materia de transparencia, acceso a la informacién ptblica
y proteccion de datos personales;

VII. Proponer e implementar lineamientos, programas y acciones en materia de clasificacion, sequridad y
conservacion de documentos administrativos, asi como la organizacién de archivos, en las dependencias y
entidades de la Administracion Piblica Municipal, que tiendan a hacer mds eficiente el trdmite de los
procedimientos regulados por la normatividad de la materia;

VIII. Elaborar, en coordinacién con el Ayuntamiento, proyectos de planes de capacitacion, previo al ingreso,

y de actualizacién durante el desarrollo laboral, para los servidores ptblicos de las distintas dreas de la
Administracion Publica Municipal y ponerlos a la consideracion de la persona Titular de la Contraloria
Municipal para su aprobacion;

IX. Participar en la implementacion de indicadores en materia de transparencia, acceso a la informacion y
capacitacion, en relacién con los sujetos obligados de la Administracién Publica Municipal, asi como llevar
la estadistica en estas materias;

X. Proponer a la persona Titular de la Contraloria Municipal las modificaciones que resulten necesarias en
el marco juridico que rige el acceso a la informacién publica, para facilitar los procesos de transparencia y
rendicion de cuentas;

XI. Dar seguimiento a los convenios de coordinacion y colaboracion que celebre el Gobierno Municipal en
materia de transparencia con autoridades federales, estatales y municipales y otros organismos;

XIl. Coordinar a las Unidades de Transparencia de la Administracién Piiblica Municipal Centralizada en la
recepcion, trdmite y contestaciéon de las solicitudes de acceso a la informacion, conforme a los
procedimientos regulados en la normativa aplicable;
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XIII. Coordinar a las Unidades de Transparencia de la Administracion Publica Municipal Centralizada en
la recepcion, tramite y contestacion de las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién de
datos personales, conforme a lo estipulado en la normativa aplicable; y

XIV. Las que le ordene la persona Titular de la Contraloria Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 53. Corresponden a la Direccién de Anticorrupcién las siguientes atribuciones:

L. Disefiar y generar bases de datos para analizar informacion relacionada con faltas administrativas, asi
como para implementar politicas publicas de cardcter preventivo en materia de responsabilidades
administrativas;

II. Solicitar informacién a todas las dependencias de la Administracion Publica Municipal que esté
relacionada con presuntas faltas administrativas o buenas prdcticas de gobierno;

Il Actuar como autoridad substanciadora y resolutora en los procedimientos de responsabilidades
administrativas en los casos que la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén considera como faltas no graves;

IV. Actuar como autoridad substanciadora en los procedimientos de responsabilidades administrativas en
los casos que la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Nuevo Ledn considera como faltas graves y posteriormente, remitir los
expedientes a la Sala Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas del Tribunal Superior
de Justicia para su resolucion;

V. Hacer uso de los medios de apremio, asi como decretar la aplicacién de las medidas cautelares
establecidas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Nuevo Leon;

VI. Solicitar el auxilio del Ministerio Piiblico Federal o de la Fiscalia General del Estado para determinar la
autenticidad de documentos;

VII. Acordar, tramitary resolver los incidentes que se promuevan;

VIII. Prevenir o sancionar cualquier acto contrario al respeto debido hacia las personas en las diligencias
que se realicen, pudiendo requerir el auxilio de la fuerza ptblica;

IX. Solicitar mediante exhorto la colaboracién de las Secretarias, érganos internos de control de los
Tribunales de Justicia Administrativa Federal o de otros Estados, para realizar las notificaciones personales
que deban llevarse a cabo respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen fuera
de su jurisdiccidn;
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X. Comparecer como autoridad demandada en los procesos judiciales promovidos por las personas
servidoras publicas o por los particulares afectados por las determinaciones de la Direccién de
Anticorrupcion en los procedimientos de responsabilidades administrativas;

XI. Coordinar con la persona titular de la Sindicatura Segunda y de la Direccion de Asuntos Juridicos de la
Secretaria del Ayuntamiento, la promocién de todo tipo de recursos y litigios en materia anticorrupcion y
de responsabilidades administrativas;

XIl. Presentar los recursos que procedan en contra de las determinaciones de autoridades judiciales o
administrativas en los que la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento en materia
anticorrupcion y de responsabilidades administrativas;

XIII. Brindar capacitaciones en materia de integridad y buenas prdcticas de gobierno a las dependencias
de la Administracion Piblica Municipal, con el objetivo de prevenir la comisién de faltas administrativas;

XIV. Coordinar la colaboracién de la sociedad civil organizada en el combate a la corrupcion;

XV. Fomentar la presentacion de denuncias o quejas, por medios tanto fisicos como electrénicos,
relacionadas con presuntas faltas administrativas;

XVI. Desarrollar mecanismos de proteccién a testigos que hubieren participado en una denuncia
relacionada con presuntas faltas administrativas; y

XVII. Las que le ordene la persona titular de la Contraloria Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 54. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal de la Contraloria Municipal las siguientes
obligaciones y atribuciones:

L Servir como la unidad administrativa de enlace con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal,
con la Secretaria de Finanzas y Administracion y con la Direccion de Asuntos Juridicos la Secretaria del
Ayuntamiento; con relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento de los procesos
y los trdmites de sus respectivas competencias;

I. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Presidencia Municipal, a través de la Secretaria Ejecutiva, en materias de
Comunicacién Social y Atencién Ciudadana;

111. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Contraloria Municipal, de las politicas,
directrices, lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracion, en
materias de administracion de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y
demds servicios;
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IV. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior las distintas directrices, lineamientos,
normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Presidencia Municipal y de la
Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacion de las
dependencias y entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracion Piiblica
Municipal;

V. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Contraloria Municipal en el
contexto del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

VI. Recabar y presentar la informacién para la elaboracién de la proyeccion del gasto de la Contraloria
Municipal; y

VIL. Las que le ordene la persona titular de la Contraloria Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

CAPITULO VI
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION A LA CIUDADANIA

ARTICULO 55. La Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania tiene como finalidad salvaguardar
la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y
preservacion del orden piiblico y la paz social. Es la dependencia municipal encargada de garantizar la
tranquilidad social dentro del territorio, con estricto apego a Derecho; prevenir la comision de delitos y las
infracciones al Reglamento de Policia y Buen Gobierno y demds reglamentos municipales que asi lo
establezcan.

ARTICULO 56. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Comisaria General de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion a la Ciudadania se auxiliard de la Inspeccion General de Operacidn Policial, de la
Inspeccion General de Justicia Civica, Proteccion a la Ciudadania y Prevencion del Delito y de la Inspeccion
General de Comando, Inteligencia y Desarrollo Institucional, cada una a cargo de una Jefatura de
Comisaria; asi como de la Direccion Administrativa y de Enlace Municipal.

La Inspeccion General de Operacién Policial tendrd bajo su mando a las Direcciones de Policia
Regiomontana de Proximidad, la Policia Regiomontana de Reaccién, la Policia Regiomontana de
Investigacién y la de Vialidad y Trdnsito.

La Inspeccion General de Justicia Civica, Proteccion a la Ciudadania y Prevencion del Delito, tendrd bajo su
mando a las direcciones de Proteccion Civil, la de Proteccion Ciudadana y Prevencion Social del Delito y la
de Justicia Civica y Consejos Ciudadanos de Seqguridad.

La Inspeccién General de Comando, Inteligencia y Desarrollo Institucional, tendrd bajo su mando a las
direcciones de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo; la de Andlisis e Inteligencia Policial, y la de
Desarrollo Institucional y Carrera Policial.

ARTICULO 57. Corresponde a la persona titular de la Comisaria de Sequridad y Proteccion a la Ciudadania
las siguientes atribuciones:
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I Vigilar y conservar la seguridad, el orden y la tranquilidad publica;

II. Servir y auxiliar a la comunidad de manera eficaz, honesta y con apego a la Ley;

IIl. Respetar y hacer respetar la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion
Politica del Estado, las leyes, el Reglamento de Policia y Buen Gobierno correspondiente y los reglamentos
relativos a su funcién;

IV. Prevenir la comision de Infracciones;

V. Preservar la seguridad ciudadana, el orden publico y la tranquilidad de las personas, respetando y
protegiendo los derechos humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte y demds disposiciones

aplicables;

VI. Detener y presentar ante el Juez Civico a los probables infractores que sean sorprendidos al momento
de estar cometiendo la falta administrativa o inmediatamente después;

VII. Ejecutar las drdenes de presentacion que se emitan con motivo del procedimiento que establece el
presente Reglamento;

VIII. Trasladar, conduciry custodiar a los infractores a los lugares destinados al cumplimiento de arrestos;

IX. Supervisar, evaluar y sancionar el desemperio de sus elementos en la aplicacién del presente
Reglamento;

X. Compartir la informacion que soliciten las autoridades competentes, de conformidad con el presente
Reglamento y demds disposiciones aplicables;

X1 Incluir en los programas de formacidn y capacitacion policial, la materia de justicia civica;

XIIl. Proveer a sus elementos de los recursos materiales necesarios para la adecuada aplicacion del presente
Reglamento;

XIII. Auxiliar, en el dmbito de su competencia, a los Jueces Civicos en el ejercicio de sus funciones;

XIV. Auxiliar a las dreas de desarrollo social en el traslado de las personas que pernocten en la via y espacios
publicos, a las instituciones correspondientes;

XV. Comisionar en cada uno de los Juzgados Civicos, por lo menos a dos elementos policiales por turno,
preferentemente uno de cada sexo, para la custodia de los infractores que estén cumplimentando un
arresto;

XVI. Rendir diariamente a la Presidencia Municipal un parte informativo de los acontecimientos que, en
materia de sequridad ptiblica, ocurran en el Municipio;
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XVII. Acordar con la Presidencia Municipal e informarle de los asuntos que le corresponden, asi como
desempefiar las comisiones y funciones que le confieran;

XVIII Aplicar y supervisar los procedimientos relativos a la Carrera Policial, Profesionalizacion y Régimen
Disciplinario;

XIX. Asegurar su integracion a las bases de datos criminalisticas y de personal;

XX Proporcionar la informacién necesaria para el desarrollo de la base de datos en materia de estadistica
delictiva, asi como informacién acerca de la situacion que guarda la seguridad publica en el Municipio, con
el objetivo de formular y dar coherencia a las politicas estatales en esta materia;

XXI. Coordinarse con los Gobiernos Estatal y Federal en los dmbitos de su competencia;

XXII. Establecer los protocolos y directrices que regulen especificamente la aplicacion de los criterios para
el uso de la fuerza; y

XXIII. Las que le ordene persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 58. Corresponde a la persona titular de la Inspeccién General de Operacién Policial las siguientes
atribuciones:

I La Inspeccién General de Operacién Policial tendrd bajo su mando a las Direcciones de Policia
Regiomontana de Proximidad, la Policia Regiomontana de Reaccién, y la de Policia Regiomontana de
Investigacion, asi como la de Vialidad y Trdnsito, y tendrd al frente a una Comisaria o a un Comisario en

Jefe;

II. Tendra a su cargo las Instituciones Policiales que ejercerdn las siguientes funciones: A) de Proximidad,
que llevard a cabo acciones de vigilancia; B) de Reaccidn, que serd la encargada de garantizar, mantener
y restablecer el orden y la paz publicos; y, C) de Investigacién, que serd la encargada de: a) La preservacion
de la escena de un hecho probablemente delictivo; b) La peticién del Ministerio Ptiblico para la realizacion
de actos de investigacién de los delitos, debiendo actuar bajo el mando y conduccién de éste; c) Los actos
que se deban realizar de forma inmediata; o d) La comisién de un delito en flagrancia;

I1I. Salvaguardar la vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas;
IV. Garantizar, proteger y respetar la seguridad ciudadana, vial y de movilidad;

V. Ejecutar, transmitir y concretar las decisiones y érdenes de la Comisaria de la Secretaria en materia de
operacion policial, mediante la proximidad, reaccion e investigacién policial;

VI Supervisar el cumplimiento de los Planes y Programas de operacion policial;
VIl. Coordinar las Direcciones de la Policia Regiomontana de Proximidad, la Policia Regiomontana

Reaccion, la Policia Regiomontana de Investigacién y la de Seguridad Vial y Trdnsito como unidades
operativas de la Inspeccién General;
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VIII. Proponer a la Comisaria las acciones de mejora a los protocolos de actuacién, operacién e intervencioén
policial, bajo la supervision de la Contraloria Municipal;

IX. Establecer el enlace de coordinacién general entre las dreas a su cargo y las dreas de la Secretaria
correspondiente para la efectiva colaboracion en materia de supervision, control y evaluacién de la
Institucién, bajo los lineamientos de la Comisaria;

X. Proponer los programas y planes a la Comisaria informdndole sobre el despliegue de las Unidades
Operativas, los avances o resultados;

XI. Dirigir los trabajos de los mandos altos e intermedios del Area Operativa Policial, asi como vigilar que
éstos se desarrollen de acuerdo con las normas establecidas, con eficiencia, lealtad y disciplina;

XII. Proponery evaluar las estrategias de las operaciones de vigilancia y sequridad aérea, estableciendo las
directrices correspondientes para su aplicacién;

XIII. Apoyar y asesorar a las Unidades Operativas en la orientacién e informacion a victimas de delitos a
través de su oficina o de sus unidades de apoyo, canalizdndolas a las instancias correspondientes, asi como
llevando el seguimiento de los casos atendidos;

X1V. Coadyuvar con la Comisién de Carrera Policial, para que los integrantes de la Institucion cumplan en
tiempo y forma con los lineamientos y procesos establecidos de conformidad con la normatividad aplicable,
e informar a la Comisaria;

XV. Asistir y asesorar a los elementos policiacos operativos en el ejercicio de sus funciones; XVI. Proponer a
la Comisaria, la politica en la materia de orden y disciplina de todas las dreas de operacion policiaca de la
Secretaria;

XVI. Proponer a la Comisaria, la politica en la materia de orden y disciplina de todas las dreas de operacién
policiaca de la Secretaria;

XVIL. Velar por el respeto y proteccién a los derechos humanos en el cumplimiento de las obligaciones
policiales, de proteccion a la poblacion y de Justicia Civica, dentro y fuera de la Secretaria;

XVIIIL Llevar el control, registro y entrega de las licencias de conducir que se encuentren suspendidas y a
disposicion de la Secretaria, asi como dar conocimiento al Instituto de Control Vehicular del Estado, de
conformidad con lo establecido en la Ley para la Prevencién y Combate al Abuso del Alcoholy de Regulacion
para su Venta y Consumo para el Estado de Nuevo Ledn;

XIX. Coordinar la ejecucion de los medios y medidas de apremio ordenados por las Autoridades Judiciales,
Administrativas o del Trabajo, competentes con el personal operativo de esta Secretaria;

XX. Vigilar el buen funcionamiento y la actuacion del personal operativo de la Secretaria, con la finalidad
de verificar el estricto cumplimiento de cada uno de los deberes y obligaciones que se describen en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Monterrey y demds disposiciones
legales aplicables; asi como, en colaboracién con la Direccién de Control Interno e Investigacién de la
Contraloria Municipal, iniciar de oficio el procedimiento de investigacion, tratdndose de conductas graves,
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que afecten la seguridad publica o bien, que causen descrédito o perjuicio a la Institucion a la que pertenece
el servidor ptblico infractor y/o por el incumplimiento de las obligaciones por parte del personal adscrito;

XXI. Coadyuvar en investigaciones con otras instituciones que asi lo soliciten, siempre y cuando sean
asuntos relacionados con sus atribuciones;

XXII. Para el desempefio de sus funciones podrd solicitar informes a instituciones ptiblicas o privadas, a fin
de resolver los hechos que se investigan;

XXIII. A solicitud de la Comisaria, realizar operativos permanentes de control y vigilancia con personal
capacitado para tal fin, con el objetivo de dar eficiencia al servicio prestado a la ciudadania por parte de
elementos de policia de esta Secretaria;

XXIV. Implementar comunicaciones internas para la realizacion de publicaciones de la Secretaria y, a su
vez, ejecutar programas de informacién para los empleados acerca del desarrollo de sus actividades
generales;

XXV. Detectar dreas de oportunidad adecuadas para dar a conocer los avances, proyectos y servicios de la
Secretaria en los diferentes medios de comunicacion;

XXVI. Participar en el disefio e implementacidn del plan de informacion que ayude a la toma de decisiones
ante las diferentes situaciones que se presente;

XXVII. Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de delitos, e informar al Ministerio
Ptblico por cualquier medio y de inmediato, asi como de las diligencias practicadas;

XXVIII. Constatar la veracidad de los datos aportados en informaciones andnimas, mediante los actos de
investigacién que consideren conducentes para este efecto;

XXIX. Practicar las diligencias necesarias que permitan el esclarecimiento de los hechos que la ley sefiale
como delito y la identidad de quien lo cometié o participé en su comisién, bajo el mando y conduccion del
Ministerio Publico;

XXX. Efectuar las detenciones en los casos del articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

XXXI. Participar en la investigacion de los delitos, en la detencion de personas y en el aseguramiento de
bienes, observando las disposiciones Constitucionales y legales aplicables;

XXXII. Registrar de inmediato la detencién en términos de las disposiciones aplicables, asi como remitir sin
demora y por cualquier medio la informacion al Ministerio Publico;

XXXIII. Poner a disposicion de las autoridades competentes, sin demora alguna, a las personas detenidas y
los bienes que se encuentren bajo su custodia, observando en todo momento el cumplimiento de los plazos
constitucionales y legales establecidos;

XXX1V. Preservar el lugar de los hechos o del hallazgo y en general, realizar todos los actos necesarios para
garantizar la integridad de los indicios, como consecuencia, dard aviso a la Policia con capacidades para
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procesar la escena del hecho y al Ministerio Piblico conforme a las disposiciones aplicables, prevision que
también deberd ser observada por toda institucion u drgano publico que realice estos actos en
cumplimiento a una disposicion legal;

XXXV. Requerir a las autoridades competentes y solicitar a las personas fisicas o morales, informes y
documentos para fines de la investigacién. En caso de negativa, informard al Ministerio Publico para que
determine lo conducente;

XXXVI. Dejar registro de todas las actuaciones que se realicen durante la investigacion de los delitos,
utilizando al efecto cualquier medio que permita garantizar que la informacién recabada sea completa,
integra y exacta;

XXXVII. Emitir los informes, partes policiales y demds documentos que se generen, con los requisitos de
fondo y forma que establezcan las disposiciones aplicables, para tal efecto se podrdn apoyar en los
conocimientos que resulten necesarios;

XXXVIII. Dar cumplimiento a las érdenes de aprehension y demds mandatos ministeriales y jurisdiccionales
de que tenga conocimiento con motivo de sus funciones; y

XXXIX. Las que le ordene la Comisaria de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 59. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Policia Regiomontana de Proximidad las
siguientes atribuciones:

L Es el inmediato responsable de la observancia e implementacion de las disposiciones en diversos servicios
de la Policia Regiomontana de Proximidad, para lo cual velard por el cumplimiento preciso de las érdenes
que se instruyan; deberd entender la sequridad de manera amplia contemplando los delitos, conductas
delictivas, factores criminogénicos, faltas administrativas, conflictos comunitarios y problemas que afectan
la calidad de vida de la poblacion para atenderlos de manera adecuada; buscard el acercamiento y el
servicio a la comunidad para conocer cudles son los problemas que le preocupan y afectan; asimismo,
promoverd la colaboracién con los ciudadanos, a quienes deberd tratar no sélo como receptores de un
servicio sino como corresponsables en la produccién de la seguridad;

I1. Procurard la difusién de la visidn institucional a todo el personal que trabaja en la institucion, incluyendo
personal administrativo, mandos policiales, mandos medios y policias rasos, de modo que todos se
conduzcan bajo los principios de buena fe, dignidad, debida diligencia, enfoque diferencial y especializado,
igualdad y no discriminacién, mdxima protecciéon, no criminalizacion, no revictimizacién y trato
preferente;

Il Salvaguardar a vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas;

IV. Elaborar y emitir el Plan General de Operaciones de Proximidad, los Planes Especiales de Vigilancia y
de Conjunto de Operaciones;

V. Asegurar la difusion y conocimiento entre los oficiales a su mando del presente Reglamento y del
Reglamento de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Monterrey, para su correcta apreciacién e
implementacion al momento de ser necesaria su intervencién por la Comisién de una falta administrativa;
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VI. Atender las deficiencias y quejas de sus subalternos, resolviendo lo conducente y dando conocimiento a
la Jefatura de la Comisaria, de lo que no esté en sus facultades resolver;

VII. Supervisar que el personal a su cargo, ante la comisién de un hecho delictivo realicen la proteccion del
lugar de los hechos o del hallazgo, asi como el resguardo y custodia de los indicios, y dar aviso inmediato al
Ministerio Publico;

VIIL. Sectorizar el territorio que le permita tener mayor cercania con la poblacién y minimizar el tiempo de
respuesta;

IX. Estructurar el territorio a partir de niveles de division como lo pueden ser, zonas, sectores, cuadrantes
o perimetros, que definirdn las unidades bdsicas para la operacién y guiardn la actuacion policial. Estos
deberdn estar disefiados con base en los criterios de: a) Poblacién, que se refiere a viviendas y ntimero de
habitantes); b) Caracteristicas del territorio, como lo son elevaciones, rios, etc.; c) Ubicacion de avenidas
principales, plazas, mercados, estadios, escuelas, hospitales, etc.; d) Uso de suelo y tipo de actividad
econémica, tales como zona rural o urbana, habitacional, comercial; e) Factores relacionados a la
criminalidad, tales como tasa de delitos, mapas de georreferencia delictiva; principales delitos o faltas
administrativas; principales demandas ciudadana;

X. Promoverd el acercamiento con la ciudadania para lo que se procurard establecer casetas dependiendo
del territorio de actuacion ubicdndolas en diferentes dreas de la localidad;

XI. Asignar policias a sectores definidos y evitard, en la medida de lo posible, su rotacion constante con el
fin de generar confianza de parte de la ciudadania y permitir al policia ser reconocido facilmente;

XIl. Realizar andlisis con relacién a las horas y dias de mayor incidencia delictiva para disefiar turnos
adecuados que responden a la demanda de servicios policiales;

XIII. Implementar turnos que favorecen el descanso del personal y aumentan la eficiencia de la respuesta
policial;

X1V. Elaborar un plan anual de capacitacién continua en el cual las y los policias que trabajan en la
institucion reciben al menos una capacitacion que reafirme y actualice sus conocimientos de proximidad;

XV. Definir las actividades del cuerpo policiaco relacionadas con zonas y rutas de patrullaje, seguimiento a
drdenes de proteccidn, visitas a negocios, actividades de apoyo a la comunidad, y reuniones programadas
con la comunidad;

XVI. Vigilar que, conforme a la normativa aplicable, se mantengan los pardmetros permitidos de
contaminacion auditiva. En caso de que dichos limites se vean rebasados, se deberd levantar un reporte y
darle el cauce administrativo correspondiente;

XVII. Disefiar sus protocolos de actuacion con enfoque de proximidad o modificar los protocolos ya
existentes para incorporar esta perspectiva con relacion a tres tipos de actividades: a) actividades de
proximidad y acercamiento comunitario; b) atencion a conflictos vecinales y comunitarios; c) atencién a
sucesos criminales;
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XVIII. Brindar la atencion a las victimas con sensibilidad, proporcionando un trato digno que evite la
revictimizacién guidndose por los protocolos institucionales de proximidad, segtin lo establecido en la Ley
General de Victimas;

XIX. Levantar denuncias en campo, ya sea durante la atencién a llamadas de emergencia, en el patrullaje,
en reuniones con la comunidad;

XX. Implementar médulos de recepcion de denuncias en la sede de la policia y en las casetas y establecer
formatos homologados para la debida recopilacién de informacién al respecto;

XXI. Apoyar los programas preventivos y educativos en materia de prevencion del delito y proteccién civil
entre la poblacidn, que sean instrumentados por la Direccién de Proteccion Ciudadana y Prevencion Social
del Delito o la de Proteccion Civil;

XXIl. Entablar comunicacion con las autoridades federales, estatales y municipales, para llevar a cabo los
operativos y programas coordinados tendientes a la Direccion Proteccion Ciudadana y Prevencion Social
del Delito, o en su caso, con el Consejo Ciudadano;

XXIII. Organizar, dirigir, y administrar los Reclusorios municipales, con fundamento a lo dispuesto en el
articulo 21 y 22 de la Ley que Regula la Ejecucién de las Sanciones Penales en el Estado de Nuevo Ledn,

vigilando en todo momento el respeto de los derechos humanos de los internos;

XXIV. Mantener debidamente informada a la Comisaria de las acciones desarrolladas, del funcionamiento
e incidentes ocurridos en el reclusorio, asi como presentar por escrito un informe mensual del mismo;

XXV. Ordenary aplicar las sanciones o arrestos cuando asi se requiera a las Comandancias de Reclusorios,
Alcaides y Custodios. Asi como delegar dicha facultad a la Coordinacién de Reclusorios y al Mando de
Reclusorios en su ausencia;

XXVI. Ordenar comisiones especiales de los elementos de Reclusorios cuando asi se requiera; y

XXVII. Las que le ordene la Comisaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables
establezcan.

ARTICULO 60. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Policia Regiomontana de Reaccién las
siguientes atribuciones:

I Salvaguardar la vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas;

I1. Elaborar y emitir el Plan General del Conjunto de Operaciones;

I1l. Implementar, con la autorizacién de la Jefatura de la Comisaria, el o los grupos de apoyo necesarios,
que tendrdn como funcion principal prevenir sucesos o hechos que trastoquen el orden publico, coadyuvar
con estrategias para eventos especiales, asi como planear y ejecutar operativos especiales en las dreas

detectadas como zonas altamente crimindgenas;

IV. Vigilar el orden en eventos ptblicos masivos;
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V. Apoyar las diligencias ministeriales;

VI. Asegurar las diligencias judiciales que lo requieran;

VII. Resguardar inmuebles asegurados;

VIII. Apoyar a la policia de proximidad en situaciones conflictivas;

IX. Apoyar a la policia de investigacion en las diligencias que lo requieran;

X. Resguardar el orden en el ejercicio de la libertad de manifestacién en apoyo a la Policia Estatal;

XI. Mantener debidamente informada a la Jefatura de la Comisaria de las acciones desarrolladas, del
funcionamiento e incidentes ocurridos en el reclusorio, asi como presentar por escrito un informe mensual

del mismo; y

XII. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccién General de Operacion Policial, asi como las demds que las
leyes y reglamentos establezcan.

ARTICULO 61. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Policia Regiomontana de Investigacién
las siguientes atribuciones:

I Salvaguardar la vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas;

II. Auxiliar a los Agentes del Ministerio Ptiblico y 6rganos jurisdiccionales en el desempefio de sus funciones;
1. Implementary coordinar los operativos destinados a prevenir la comision de delitos, ademds de auxiliar
y participar juntamente con Seguridad Publica del Estado, Policia Ministerial y otras corporaciones en la
prestacion de servicios de Seguridad Ptblica;

IV. Supervisar que el personal a su cargo, ante la comisién de un hecho delictivo realicen la proteccién del
lugar de los hechos o del hallazgo, asi como el resqguardo y custodia de los indicios, y dar aviso inmediato al

Ministerio Publico;

V. Recibir las denuncias sobre hechos que puedan ser constitutivos de delitos e informar al Ministerio
Ptiblico por cualquier medio y de inmediato, asi como informar de las diligencias practicadas;

VI. Dar seguimiento a las denuncias captadas e identificar patrones delictivos;

VII. Verificar la veracidad de los datos aportados en informaciones anénimas, mediante los actos de
investigacién que consideren conducentes para este efecto;

VIII. Solicitar informes, documentos y datos para fines de la investigacion;

IX. Investigar los delitos de forma ordenada, coherente y que sirva para el proceso penal;

X. Realizar las labores de identificacién, documentacién, recoleccion y embalaje de indicios y elementos
materiales probatorios de acuerdo con su tipo y naturaleza;
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XI. Identificar y elaborar informes respecto de las circunstancias de los hechos;

XIl. Realizar la evaluacién inicial del lugary planeacion de los métodos, técnicasy recursos necesarios para
procesar el lugar;

XIII. Operar los sistemas de registro y andlisis de informacién policial;

XIV. Documentar y resguardar los registros de los actos relacionados a procesos investigativos;

XV. Llevar un registro de los casos en los que se haya intervenido dentro del proceso de cadena de custodia;
XVI. Elaborar e integrar los expedientes de investigacién policial;

XVII. Crear y mantener actualizado el padrén por objetivos delincuenciales;

XVIII. Resguardar y proteger los indicios y elementos de prueba que la victima y ofendido aporten en el
momento de la intervencion policial y remitirlos de inmediato al Ministerio Ptblico encargado del asunto;

XIX. Proteger el lugar de los hechos y deteccion de riesgos y amenazas que puedan destruir, alterar,
modificar, y/o contaminar los indicios/elementos materiales probatorios;

XX. Mantener debidamente informada a la Comisaria de las acciones desarrolladas, del funcionamiento e
incidentes ocurridos en el reclusorio, asi como presentar por escrito un informe mensual del mismo; y

XX1. Las que le ordene la Comisaria, la de Inspeccién General de Operacion Policia, asi como las demds que
las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 62. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Vialidad y Trdnsito las siguientes
atribuciones:

L Velar por el cumplimiento de las disposiciones del Reglamento de Vialidad y Trdnsito del Municipio de
Monterrey;

II. Elaborar y emitir el Plan General de Operaciones y Planes Especiales de Vialidad y Trdnsito, incluyendo
los vehiculos que por sus caracteristicas o contenidos representen riesgo y requieran control de rutas y
horarios de trdnsito, tomando en cuenta los lineamientos de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) de la
Secretaria de Comunicacionesy Transporte (SCT) y demds disposiciones relacionadas;

III. Dar a conocer y difundir entre los oficiales a su mando el presente Reglamento, el Reglamento de
Vialidad y Trdnsito, y el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de
Monterrey, para su correcta aplicacién, implementacién al momento de ser necesaria su intervencion por
la comision de infracciones al mismo y para el seguimiento de su carrera dentro de la Secretaria;

IV. Dirigir los trabajos del personal operativo de la Secretaria adscrito a su direccion;

V. Supervisar que todo el personal operativo adscrito a su direccion esté debidamente identificado en las
tareas que le sean encomendadas por la Secretaria;

www.monterrey.gob.mx 75 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey TN
'.g-_ll-.\-'

X
WSy

VI. Supervisar toda especie de operativos en materia de trdansito que realice la Secretaria;

VII. Apoyar a los cuerpos de auxilio en el control de trdfico vehicular en caso de siniestros, emergencias y
simulacros;

VIII. Liberar en coordinacién con la Secretaria de Servicios Publicos los vehiculos que se encuentren a
disposicion de la Secretaria por infraccion al Reglamento de Vialidad y Trdnsito, mediante la expedicién de
la orden de salida respectiva, siempre y cuando estos no hayan participado en algtn ilicito y justifiquen
plenamente la propiedad de estos;

IX. Expedir los permisos para carga pesada;

X. Expedir los permisos de carga y descarga;

XI. Expedir los permisos de afectaciéon de calles;

XII. Expedir las autorizaciones correspondientes para la expedicion de la licencia de conducir, cumpliendo
con todos y cada uno de los requisitos establecidos por el Reglamento de Vialidad y Trdnsito;

XIII. Desarrollar e implementar los programas en materia de prevencidn de accidentes;

XIV. Auxiliar a los Agentes del Ministerio Publico y drganos jurisdiccionales en el desemperio de sus
funciones;

XV. Dar trdmite de los partes de accidente que se elaboren por los elementos de la Secretaria referente a
incidentes viales;

XVI. Establecer, por conducto de la Unidad del Centro de Mediaciéon Municipal el procedimiento
conciliatorio que se sefiala en el reglamento respectivo;

XVII. Elaborar las infracciones de las partes responsables en los accidentes viales;

XVIIL Dar vista a la Direccién de Vias Publicas de la Secretaria de Infraestructura Sostenible, cuando se
detecte dentro del parte de accidente que existieron dafios al Municipio;

XIX. Elaborar la bitdcora para el registro de los accidentes de trdnsito que se susciten en el Municipio;

XX. Ordenar la realizacién de estudios de ingenieria vial para la instalacion de dispositivos de control de
trdnsito vehiculary peatonal;

XXI. Realizar propuestas para mejorar los puntos conflictivos referentes a la vialidad del Municipio;
XXII. Revisar y autorizar cambios de sentido de circulacién de las calles;
XXIII. Revisar el disefio, fabricacion e instalacién de sefiales viales, asi como su mantenimiento preventivo

y correctivo, a efecto de favorecer la fluidez y seguridad en la circulacion vehicular y peatonal en el
municipio;
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XXIV. Vigilar los proyectos de sefializacién ya sea en seflalamiento elevado, alto o bajo de los
fraccionamientos nuevos;

XXV. Instrumentar con sefialamientos el correcto y seguro trdnsito de vehiculosy peatones en el Municipio;
XXVI. Disefar, supervisar operar, mantener, administrar y reparar el sistema de semdforos para agilizar el
trdnsito vehicular y la seguridad peatonal, excluyendo a los que formen parte del Sistema Integral de

Transito Metropolitano y Ecovia;

XXVII. Promover la intervencién de la poblacidn del Municipio, a fin de realizar propuestas para facilitar el
trdnsito vehicular;

XXVIII. Otorgar visto bueno para la liberacién de vehiculos que causen dafios en el patrimonio Municipal;

XXIX. Llevar a cabo la revisién técnica y validacién de propuestas para adecuaciones y dispositivos de
control viales;

XXX. Realizar estudios de factibilidad en materia de ingenieria vial para la instalacion de dispositivos para
el control de trdnsito vehicular;

XXXI. Identificar y analizar puntos conflictivos en cuanto a ingenieria vial dentro del Municipio;

XXXII. Implementar el proyecto de modernizacién vial en calles y avenidas, tomando en cuenta los
elementos que intervienen en las estadisticas de accidentes;

XXXIII Llevar un registro estadistico de todas las multas registradas por conductor de vehiculos de motor;

XXX1V. Llevar en coordinacién con la Direccion de Seguridad Vial de la Secretaria para un Desarrollo
Sostenible, un registro estadistico de todos los accidentes con motivo del trdnsito de vehiculos que se
susciten en el Municipio;

XXXV. Autorizar la instalacion de reductores de velocidad, previo estudio técnico que determine la cantidad
y la ubicacién en vias locales del Municipio;

XXXVI. Elaborar estudios técnicos para el ordenamiento del trdnsito vehicular y peatonal tendientes a
mejorar la seguridad y calidad de vida;

XXXVII. Revisary corregir los proyectos de sefializacién ya sea en sefialamiento elevado alto o bajo de obras
publicas federales, estatales o municipales;

XXXVIII. Revisary corregir los proyectos de sefializacion ya sea en sefialamiento elevado, alto o bajo de los
fraccionamientos nuevos;

XXXIX. Colaborar con la Secretaria para un Desarrollo Sostenible en la elaboracion de proyectos que
indiquen las nuevas rutas para las canalizaciones aéreas y/o subterrdneas, asi como la ubicacion de
semdforos y equipos de control de trdfico durante la ejecucién de obras viales como pasos a desnivel,
ampliacion de vialidades, o cualquier obra que requiera de una modificacién a la red de semdforos;
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XL. Auxiliar al Ministerio Publico cuando lo solicite por tratarse de asuntos que requieran una opinién
técnica pericial en materia de ingenieria vial;

XLI. Coordinarse con las instancias correspondientes en la instalacion de dispositivos para control de
velocidad, asi como el cierre de vialidades con estructuras fijas;

XLII Ejecutar en conjunto con los coordinadores operativos, jefaturas, supervisores, encargados de turnoy
demds personal asignado a su drea, los proyectos, programas y acciones de operacion diaria y de
emergencia;

XLIII Instalar dispositivos de control, orientacién y ordenacion vial, de conformidad con los ordenamientos
juridicos;

XLIV. Recibir solicitudes de instalacion o reinstalacion de sefialamientos viales en general;

XLV. Autorizar, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento de Vialidad y Trdnsito,
los cajones de estacionamiento exclusivo para uso de personas con discapacidad, residencial, comercial, o
para la instalacion de base de taxis;

XLVI. Supervisar la instalacion de sefialamiento horizontal y vertical en la ejecucién de proyectos de obras
publicas y servicios ptblicos en adecuaciones viales;

XLVII. Diseriar, fabricar, e instalar sefiales viales, asi como dar mantenimiento preventivo y correctivo a
efecto de favorecer la fluidez y seguridad en la circulacién vehicular y peatonal en la entidad;

XLVIIL Planear, coordinar y autorizar los dispositivos viales para el corte, restriccion y regulacion de la
circulacién vehicular en la via publica para el desarrollo de eventos sociales, politicos, culturales,
deportivos y recreativos;

XLIX. Recibiry atender reportes ciudadanos referente a los dispositivos viales;

L. Representar al Municipio ante el Fideicomiso del Sistema Integral de Trdnsito Metropolitano (SINTRAM);
L1. Mantener una adecuada comunicacion con la ciudadania e informarle mediante las redes sociales todo
aquello que afecte la vialidad ya sea por causas fortuitas o bien por adecuaciones viales o diversos proyectos
municipales, estatales, federales o de otra indole, siguiendo la estrategia y Plan Anual de Comunicacion
Social de la Secretaria Ejecutiva;

LII Resolver en linea las diferentes inquietudes de la ciudadania e informar todo aquello que a través de
las redes sociales los ciudadanos deban conocer respecto a la vialidad y sus constantes modificaciones,
siguiendo la estrategia y el Plan Anual de Comunicacion Social de la Secretaria Ejecutiva y de la Direccion
de Atencién Ciudadana de la Secretaria Ejecutiva;

LIIL. Atender los requerimientos de las autoridades competentes;

L1V. Llevar el control y registro de los convenios que se realicen dentro del procedimiento conciliatorio;
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LV. Elaborar los documentos para la liberacion o en su caso, consignacién de los incidentes que asi lo
ameriten;

LVII. Atender con la mayor prontitud los reportes de accidentes, desperfectos en los semdforos, vehiculos
descompuestos y asi como turnar al drea correspondiente dicho reporte para su atencion oportuna; y

LVIIL Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccion General de Operacién Policial de la Secretaria, las
conferidas en el Reglamento para regular el acceso vial y mejorar la seguridad de los vecinos del Municipio;
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 63. Corresponde a la persona titular de la Inspeccion General de Justicia Civica, Proteccion a la
Ciudadania y Prevencion del Delito y las siguientes atribuciones:

I Proteger el orden y la paz ptblica;

IL. Disefiar y ejecutar los programas y acciones necesarias para conservar la paz publica, prevenir la
violencia y la delincuencia mediante la operacién tdctica y operativa de la Guardia de Monterrey;

I1l. Ejecutar, transmitir y concretar las decisiones y ordenes de la Comisaria de la Secretaria en materia de
proteccion ciudadana, justicia civica, prevencién social del delito y cultura de la legalidad;

IV. Auxiliar a la poblacién en situaciones de emergencia derivadas de hechos de policia, accidentes, siniestro
y/o desastres naturales o provocados;

V. Preparar y organizar los planes de accion de todos los cuerpos de auxilio, dependencias municipales,
voluntarios y sociedad civil para salvaguardar la vida y los bienes de los ciudadanos, de manera preventiva
Y en casos de desastre actuar oportunamente;

VI. Supervisar el cumplimiento de los Planes y Programas en materia de proteccion ciudadana, prevencion
social del delito y cultura de la legalidad;

VII. Coordinar las Direcciones de Proteccion Ciudadana y Prevencidn Ciudadana;
y la de Justicia Civica como unidades operativas de la Inspeccién General;

VIIIL. Proponer a la Comisaria, los programas, lineamientos, politicas y medidas necesarias para la difusién
y prevencioén del delito;

IX. Proponery evaluar las estrategias de las operaciones de vigilancia y seguridad aérea, estableciendo las
directrices correspondientes para su aplicacién;

X. Evaluar y atender las solicitudes presentadas por los particulares, relacionadas con la conservacién del
orden, la paz y la tranquilidad ptblica;

XI. Asistir y asesorar a los elementos de Guardia de Monterrey, justicia civica y proteccién a la ciudadania
en el ejercicio de sus funciones;
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XIl. Proponer a la Comisaria, la politica en la materia de orden y disciplina de todas las Direcciones de
Proteccién Civil, la de Proteccién Ciudadana y Prevencién del Delito y la de Justicia Civica y Consejos
Ciudadanos de Seguridad;

XIII. Promover la instalacién de médulos vecinales de Guardia de Monterrey en coordinacion con proteccion
civil, para monitorear objetivos y metas de seguridad con la participacion de los vecinos, y ser el primer
enlace para la institucion policial de proximidad municipal;

XIV. Ejecutar programas que sirvan de contacto directo con los integrantes de la comunidad y las
dependencias municipales para proveer un mejoramiento de servicios que presta la Administracion
Municipal y generen seguridad para los vecinos;

XV. Realizar acciones con la colaboracién de dependencias de la Administracion Publica Municipal, que
ayuden a mejorar la convivencia entre los integrantes de la comunidad; y

XVI Las que le ordene la Comisaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 64. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Proteccién Civil las siguientes
atribuciones:

I Dirigir las acciones que en materia de proteccion civil se lleven a cabo en el municipio;

IL. Planear y ejecutar las acciones de coordinacion con las autoridades federales, estatales y municipales,
asi como con los sectores social y privado, para los planes de prevencién y control de alto riesgo,
emergencias y desastres;

II1. Ejecutar las actividades de inspeccién que se realicen en los establecimientos de competencia municipal
o de coordinacion con la Direccion Estatal de Proteccién Civil;

IV. Ordenar la prdctica de visitas de inspeccion a los establecimientos de competencia municipal, asi como
en su caso aplicary ejecutar las sanciones que correspondan;

V. Expedir la factibilidad que sea requerida en materia de Proteccién Civil por diversas dependencias
municipales, estatales o federales, asi como por los particulares, de conformidad con la normatividad
respectiva; y

VI. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccién General de Justicia Civica, Proteccién a la Ciudadania y
Prevencion del Delito, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

Articulo 65. Corresponde a la Direccion de Proteccion Ciudadana y Prevencion del Delito las siguientes
atribuciones:

I Llevar a cabo acciones tendientes a prevenir la comisién de delitos e infracciones administrativas, a través
de acciones de inspeccién, vigilancia, mediacion y coordinacién en su circunscripcion;

II. Proteger el orden, salvaguardar la vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas, asf
como preservar las libertades, la paz y el orden ptiblico en el territorio del Municipio;
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II1. Prevenir la comisién de delitos e infracciones al Reglamento de Policia y Buen Gobierno y ejecutar sus
sanciones;

V. Identificar tendencias respecto del comportamiento de los incidentes con relacién a los horarios, lugares
de ocurrencia, modus operandi, para su andlisis;

V. Aplicar politicas, estrategias, tdcticas y formas integrales de prevencion del delito para reducir los
factores de riesgo de conductas delictivas;

VL. Apoyar los programas preventivos y educativos en materia de prevencion del delito y cultura de la
legalidad entre la poblacién, que sean instrumentados por esta Direccién o la Coordinacion de Prevencion
y Consejos de Seguridad Ciudadana;

VII. Entablar comunicacion con las autoridades federales, estatales y municipales, para llevar a cabo los
operativos y programas coordinados tendientes a la prevenciéon del delito y del conflicto, asi como de la
preservacion del orden y la paz ptiblica, con la participacién de la Direccién de Policia de Proximidad, o en
su caso, con el Consejo Ciudadano;

VIIL Identificar los incidentes que causen darfio a la comunidad y que son competencia de la policia y de la
ciudadania;

IX. Dar cumplimiento a las resoluciones dictadas por los Jueces Civicos en la imposicion de sanciones
administrativas;

X. Proporcionar atencién a victimas, ofendidos o testigos del delito;
X1. Prestar proteccién y auxilio inmediato, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;
XII. Procurar que reciban atencion médica y psicolégica cuando sea necesaria;

XIIl. Adoptar las medidas que se consideren necesarias tendientes a evitar que se ponga en peligro su
integridad fisica y psicoldgica, en el dmbito de su competencia;

XIV. Preservar los indicios y elementos de prueba que la victima y ofendido aporten en el momento de la
intervencidn policial y remitirlos de inmediato al Ministerio Publico encargado del asunto para que éste
acuerde lo conducente;

XV. Llevar a cabo la identificacién de posibles imputados con el debido cuidado para no poner en riesgo a
las victimas;

XVI. Valorary resolver sobre la solicitud del servicio de la Guardia de Monterrey que realice la ciudadania;
XVII. Evaluar que los aspirantes a formar parte del Personal Operativo de la Guardia de Monterrey cubran
con los requisitos establecidos en el articulo 13 del “Reglamento de la Guardia Auxiliar” (Civil) del

Municipio de Monterrey;

XVIII. Solicitar a la Direccién de Desarrollo Institucional y Carrera Policial capacitaciones para el Personal
Operativo de Guardia de Monterrey y los demds elementos pertenecientes a esta Inspeccion;
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XIX. Vigilar que el Personal Operativo de Guardia de Monterrey cumpla con las obligaciones dispuestas en
el articulo 15 del “Reglamento de la Guardia Auxiliar” (Civil) del municipio de Monterrey, y en su caso
aplicar las sanciones correspondientes;

XX Coadyuvar, en el dmbito de sus competencias, con las Instituciones Policiales en lo que le sea requerido;

XXI1. Solicitar y consultar los antecedentes policiales de los candidatos a Personal Operativo de Guardia de
Monterrey;

XXII. Mantener en estricta confidencialidad la informacién relacionada con el servicio;
XXIIIL Supervisar el desempefio del Personal Operativo de Guardia de Monterrey;

XXIV. Entregar a la Direccién un reporte mensual detallado de las actividades a cargo de la Guardia de
Monterrey;

XXV. Resolver las peticiones relacionadas con el servicio de la Guardia de Monterrey;

XXVI. Implementar los mecanismos que garanticen que el Personal Operativo de Guardia de Monterrey
cumpla con las obligaciones dispuestas en el presente Reglamento;

XXVII. En su caso, registrar ante la Direccién los animales con que opere la Guardia de Monterrey;
XXVIII Coadyuvar en los procedimientos de verificacion que lleve a cabo la Direccion; y

XXIX. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccién General de Justicia Civica, Proteccién a la Ciudadania y
Prevencion del Delito, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 66. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Justicia Civica y Consejos Ciudadanos de
Seguridad las siguientes atribuciones:

I Salvaguardar la vida, integridad, bienes, patrimonio y derechos de las personas;
IL. Preservar las libertades, la paz y el orden ptiblico en el territorio del Municipio;

I11. Colaborar en las medidas de prevencion de la comision de delitos e infracciones al Reglamento de Policia
y Buen Gobierno;

IV. Aplicar politicas, estrategias, tdcticasy formas integrales de Justicia Civica y de participacion ciudadana
para la prevencién del delito para reducir los factores de riesgo de conductas delictivas;

V. Atender y sancionar faltas administrativas;
VI. Dar solucion de manera dgil, transparente y eficiente a conflictos comunitarios;

VIL. Facilitar y mejorar la convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a conductas
delictivas o actos de violencia;
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VIII. Fomentar y difundir reglas de convivencia;

IX. Utilizar mecanismos alternativos de solucion de controversias;

X. Prevenir que los conflictos escalen a conductas delictivas o actos de violencia;
XI. Mejorar la convivencia cotidiana y el respeto por el entorno;

XII. Promover la cultura de Ila legalidad;

XIII. Mejorar la percepcién del orden ptiblico y de la seguridad;

XIV. Disminuir Ia reincidencia en faltas administrativas;

XV. Actuar de manera inmediata, ante los conflictos diarios;

XVI. Salvaguardar el cumplimiento efectivo de las reglas minimas de convivencia que facilitan las
relaciones en Ia comunidad,;

XVIIL. Fomentar, gestionar y organizar, asociaciones civiles, asociaciones de vecinos, comités ciudadanos,
juntas de mejoramiento civico y material y demds formas de organizacién social similares, la participacion
ciudadana en los programas de obras y servicios piiblicos;

XVIII Vigilar en toda actividad ciudadana, que ésta se desarrolle dentro de los limites de respeto a la vida
privada, a la moral y a la paz publica;

XIX. Conformary mantener actualizado un registro de asociaciones civiles, asociaciones de vecinos, comités
ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds organizaciones sociales similares,
constituidas en el municipio, asi como vincular a éstas con programas y actividades municipales;

XX. Promover e implementar medios alternos de solucion de controversias para resolver conflictos entre
particulares siempre y cuando el conflicto, diferencia o disputa entre las partes no contravenga ninguna
disposicion legal establecida, ni afecte a los derechos de terceros;

XXI1. Dar trdmite a las constancias emitidas por los Jueces Civicos de conformidad con la normatividad
correspondiente;

XXII. Ejercer las atribuciones que le otorga el Reglamento de Participacién Ciudadana del Municipio de
Monterrey;

XXIIIL Procurar el acercamiento entre los Jueces Civicos y la comunidad de la circunscripcion territorial que
les corresponda, a fin de propiciar una mayor comprensién y participacion en las funciones que desarrollan;

XXIV. Establecer vinculos permanentes con la sociedad civil organizada y los habitantes en general, para
la identificacién de los problemas y fendmenos sociales que los aquejan, relacionados con la Cultura de la
Legalidad;
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XXV. Organizar la participacién vecinal para la prevencién de delitos y Faltas Administrativas;

XXVI. Promover la difusion de los valores y alcances de la Cultura de la Legalidad, asi como de camparias
de informacion y cursos formativos entre los érganos de representacién ciudadana; y

XXVII. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccién General de Justicia Civica, de Proteccién a la Ciudadania
y Prevencion del Delito, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 67. Corresponde a la persona titular de la Inspeccién General de Comando, Inteligencia y
Desarrollo Institucional las siguientes atribuciones:

I Presentar a la persona titular de la Comisaria el Programa Estratégico de Desarrollo Tecnoldgico que
contemple la atenciéon a las necesidades de infraestructura tecnoldgica de la Secretaria;

II. Disefiar, dirigir y coordinar el Sistema de Informacién de Seguridad Piiblica;

II1. Disefiar y proponer a la Comisaria, el programa de desarrollo estratégico que permita a las Direcciones
correspondientes, el cumplimiento de sus funciones referentes a la prevencion, investigacion y persecucion
de los delitos;

IV. Informar, previa autorizacién de las personas titulares de la Presidencia Municipal y de la Comisaria,
de los asuntos relativos a la corporacién cuando sea requerido por la persona titular del Poder Ejecutivo
del Estado, en su cardcter de mando supremo de la fuerza piiblica en el Municipio;

V. Determinar los medios y politicas de operacion para la explotacién de las bases de datos, andlisis,
generacion y control de la informacion institucional;

VI. Contribuir al fortalecimiento de la operacién policial mediante procesos de andlisis estadistico y
georreferenciacion de informacion criminolégica;

VIL. Presentar a la persona titular de la Comisaria los resultados, andlisis de las investigaciones sobre
estadistica delictiva y estrategias para su atencion;

VIII. Establecer los mecanismos de colaboracién con las instancias competentes, para el intercambio de
informacioén conforme a la normatividad aplicable;

IX. Dirigir métodos para el andlisis de informacién criminolégica que facilite identificar personas, grupos,
organizaciones y modos de operacién delictiva;

X. Coordinar los sistemas de informacién de seguridad ptblica, que permitan evaluar indicadores de
gestion, de impacto y de desemperio de la Secretaria, con la finalidad de que se realicen propuestas
estratégicas para la toma de decisiones;

XI. Proporcionar, previa autorizacién de la Comisaria y en coordinacion con la Inspeccion General de
Operacion Policial, la informacion policial a autoridades federales, estatales y municipales, de conformidad
con la normatividad y los convenios celebrados por la Secretaria;
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XIl. Asegurar que la infraestructura tecnolégica de la Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania
se mantenga en éptimas condiciones de operacién para la atencién a la ciudadania;

XIII. Coordinar, dirigir, planear y evaluar la utilizacion de sistemas de monitoreo y operacion de los
sistemas de videovigilancia y cdmaras, asi como la ubicacién de unidades y cualquier otro sistema o
infraestructura tecnoldgica de apoyo a las Direcciones de la Inspeccién de Operacién Policial y de la
Inspeccién de Justicia Civica, Proteccién a la Ciudadania y Prevencién del Delito, de conformidad con la
normatividad aplicable;

X1V. Coordinarse con las otras Inspecciones Generales para mantener vinculacién con la sociedad;

XV. Desarrollar, innovar, mejorar y ampliar los sistemas tecnolégicos en materia de Seguridad Publica,
Proteccion Civil y Proteccion a la ciudadania para la atencidn y servicios a cargo de la Secretaria;

XVI. Establecer modelos de comportamiento, georreferenciacion, indicadores de desempeiio y propuestas
estratégicas para la toma de decisiones;

XVII. Establecer los sistemas de informacion para llevar a cabo el seguimiento y control de las operaciones
policiales;

XVIII Coordinar proyectos de colaboracién interinstitucional, cooperacién nacional e internacional sobre
la actuacién policial con los distintos érdenes de gobierno;

XIX. Planear, controlar, dirigir y evaluar los servicios y actividades que se realicen en la Direccién de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo;

XX. Mantener coordinacion con las diversas instituciones de Seguridad e instituciones policiales en el
Estado, en el resto del pais e incluso en el extranjero, destinados a la atencion de llamadas de emergencia

de la poblacion;

XX1. Coordinarse con las dreas de proteccién civil para la prevencion de desastres naturales, emergencias
mayores, asi como para el auxilio de la poblacién en caso de desastres;

XXIl. Coordinar las dreas de comando y andlisis para la realizacion de estudios, andlisis, estadisticas e
indicadores relacionados con la operacién policial, la prevencién del delito y la proteccion a la ciudadania;

XXIII. Promover acciones tendientes a la profesionalizacion de los cuerpos policiacos;
XX1V. Disefiar y supervisar el sistema de ingreso a la Carrera Policial;

XXV. Validar los perfiles de grados que servirdn de base los procesos de reclutamiento, seleccion, promocion
Y ascensos;

XXVI. Elaborar el Programa de Formacion Policial;

XXVII. Gestionar y proporcionar capacitacién y actualizacion al personal de las Direcciones de Control,
Comando, Comunicacién y Cémputo, y la de Andlisis e Inteligencia Policial;
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XXVIIIL Aprobar los programas de capacitacién y actualizacion que promuevan el ejercicio de la actuacion
policial;

XXIX. Coordinar la elaboracion de los documentos normativos que regulen, orienten y sustenten la
actuacion policial;

XXX. Coordinar la elaboracidn de los procedimientos policiales que garantice la actuacion policial;
XXXI. Coordinar los procesos de evaluacion del desempefio de los servidores ptiblicos de la Secretaria;
XXXII. Comunicar al Comisario los resultados de las evaluaciones practicadas al personal;

XXXIIL. Vigilar que, en los procesos de evaluacion, integracion y emision de resultados, se observen los
principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad e imparcialidad;

XXX1V. Asegurar el funcionamiento de los registros del Centro de Control de Confianza, preservando su
confidencialidad conforme a los niveles de restriccion de acceso a la informacién que determine el
Comisario;

XXXV. Coordinar y vigilar que se lleve a cabo la sustanciacién de los procedimientos administrativos
disciplinarios de conformidad con las disposiciones aplicables en la materia;

XXXVI. Vigilar que se atiendan debidamente todas las quejas recibidas en las que se involucre la actuacion
del personal de la Secretaria;

XXXVII. Vigilar que se lleve un registro de las actas, quejas y denuncias iniciadas y remitidas por las
autoridades competentes de la Secretaria, en contra de los policias y demds elementos pertenecientes a
ésta, y que se integren los expedientes respectivos; y

XXXVIII. Las que le ordene la Comisaria de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 68. Corresponde a la Direccién de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo las siguientes
atribuciones:

L Administrar y operar el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo y los sistemas de
atencion a emergencias;

II. Elaborar, proponer e instrumentar el plan estratégico de desarrollo informdtico, telecomunicaciones y
tecnologia, asi como los servicios de transmisién de voz, datos e imdgenes para el Sistema Integral de
Seguridad Publica, tomando en cuenta su homologacion con los ejes estratégicos de tecnologia de
informacién y comunicaciones de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, y del Sistema Estatal de
Seguridad Publica;

I11. Proponer e implementar servicios de comunicacion directa y de coordinacion con instituciones ptiblicas
y privadas generadoras de informacién en materia de seguridad ptiblica y proteccion civil en los dmbitos
federal, estatal y municipal;
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IV. Proponer e implementar el sistema de radiocomunicacion y despacho para uso exclusivo de las
instituciones policiales y de prestacion de servicios de emergencia, atendiendo los tres niveles de accién:
preventivo, reaccion-auxilio y restablecimiento;

V. Integrar el registro municipal de seguridad publica y resguardar la informacién contenida en las bases
de datos, de conformidad a los lineamientos del Sistema Nacional de Seguridad Publica y la normatividad
aplicable;

VI. Proporcionar a las autoridades competentes el acceso a las bases de datos contenidas en los registros
municipales y del Sistema Estatal de Informacion en Seguridad Ptiblica, de conformidad a la normatividad
aplicable y a los criterios de control de informacion;

VII. Proponer el desarrollo de los sistemas que permitan la explotacién de la informacién en materia de
prevencion del delito y seguridad ptiblica, mediante las tecnologias que garanticen la seguridad de la
informacion;

VIII. Establecer procedimientos operativos de manera conjunta con las distintas instituciones policiales en
el Estado y del Municipio;

IX. Implementar y evaluar la utilizacién de sistemas de monitoreo y operacion de los sistemas de video
vigilancia y de cdmaras, asi como de ubicacién de unidades y cualquier otro sistema o infraestructura
tecnoldgica de apoyo a las distintas instituciones policiales en el Municipio;

X. Planear, establecer, coordinary supervisar, en coordinacion con la Direccion de Soporte e infraestructura
de la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
de los equipos de telecomunicaciones y demds equipos o dispositivos especializados con que opera el Centro;

XI. Administrar y resguardar, con apoyo de la Direccion de Soporte e infraestructura de la Secretaria de
Innovacion y Gobierno Abierto, las bases de datos, de audio y video, asi como informacién que se genere o

se concentre en el Centro, estableciendo los controles necesarios para su resguardo, acceso y utilizacién;

XII. Planear, definir y supervisar la correcta atencion, registro, seguimiento y solucién a cada una de las
llamadas de auxilio;

XIII. Establecer los mecanismos en que se han de registrar cada uno de los movimientos de los elementos
mediante una bitdcora en cada una de las zonas y la supervisién de éstas;

XIV. Planear, definir, implementar y supervisar la ejecucion de los mecanismos para el monitoreo de las
unidades que cuentan con rastreo satelital;

XV. Coordinar en los niveles preventivo y reactivo el desplieqgue de unidades o procedimientos a seguir en
casos de patrones de conducta que pudieran derivar en actos ilegales;

XVI. Mantener informada a la superioridad de eventos de relevancia;

XVIIL Planear, definir y establecer los mecanismos en que operard el personal en turno donde se reciban los
reportes de emergencias o solicitudes de auxilio;
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XVIIIL Proyectar y proponer a la Comisaria las necesidades futuras de equipamiento en tecnologias de
informacién y comunicacion del Centro; y

XIX. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccion General de Comando, Inteligencia y Desarrollo
Institucional, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 69. Corresponde a la Direccién de Andlisis e Inteligencia Policial las siguientes atribuciones:
L Planear, evaluary ejecutar los sistemas de informacién de la Direccién;

II. Disefiar e implementar sistemas de informacion que coadyuven a la toma de decisiones adecuadas de la
Direccion;

I1l. Coordinar la instalacion y funcionamiento de los puntos de enlace o acceso a la Red Nacional de
Telecomunicaciones del Sistema Nacional de Seguridad Ptiblica;

IV. Dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de proyectos estratégicos implementados por la Secretaria;

V. Recabar, procesar, validar e informar de la seguridad ptiblica y de la prevencion del delito en la ciudad,
para el control y la toma de decisiones de la Secretaria;

VI Recopilar, integrar, analizar y llevar a cabo la georreferenciacion de informacion sobre la incidencia
criminoldgica correspondiente a las dreas de competencia de la Policia Municipal de Monterrey, para la
generacion de estrategias de prevencién y combate a la delincuencia;

VII. Elaborar los indicadores de medicion y seguimiento de la incidencia criminolégica;

VIII. Plantear las estrategias de prevencidn del delito del fuero comun para el Municipio con base en el
andlisis de la informacion;

IX. Dar seguimiento a las estrategias de prevencidén policial implementadas como resultado del andlisis
estadistico y cartogrdfico;

X. Realizar estudios especificos sobre incidencia delictiva correspondiente a las dreas de competencia de la
Policia Municipal;

XI. Establecer lineas de investigacion policial a partir del andlisis de la informacion de la estructura y los
modos de operacion de las organizaciones criminales y emitir consignas policiales para su desarrollo en
cumplimiento de los mandamientos ordenados;

XII. Suministrar informacion, datos y medios de prueba a las Autoridades correspondientes encargadas de
la investigacién y persecucién de los delitos;

XIII. Diseriar y aplicar los métodos de andlisis y clasificacion de informacion que permita la investigacién y
persecucion de los delitos con mayor eficiencia y eficacia;
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XIV. Diseiiar, dirigir y operar los sistemas de recopilacion, clasificacién, registro y explotacién de
informacion policial, para conformar bancos de datos que sustenten el desarrollo de acciones contra la
delincuencia, en coordinacién con las dreas competentes de la Secretaria;

XV. Establecer y operar métodos de comunicacion y redes de informacidn policial para el acopio y
clasificacién oportuna de los datos que requiera la Secretaria, la Direccién de Policia y demds unidades
administrativas, de conformidad con las normas y politicas institucionales;

XVI. Proporcionar a la Inspeccién General de Comando, Inteligencia y Desarrollo Institucional la
informacion policial que sea solicitada por autoridades federales, estatales y municipales, de conformidad
con la normatividad y los convenios celebrados por la Secretaria;

XVII. Coordinar los servicios técnicos y de apoyo logistico que requieran las unidades administrativas y
operativas de la Secretaria;

XVIIIL. Participar en la elaboracion del programa de desarrollo estratégico que permita a las Direcciones
correspondientes, el cumplimiento de sus funciones referentes a la prevencion, investigacion y persecucién
de los delitos;

XIX. Recopilar y analizar informacidn y medios de prueba por medio de diferentes técnicas incluyendo las
electrénicas especiales legalmente previstas;

XX. Recopilar informaciéon de campo de bandas u organizaciones delictivas o de cualquier indole que
pongan en riesgo la seguridad de las personas o del Municipio;

XXI. Asignar las consignas policiales al drea correspondiente de la Secretaria, en cumplimiento de los
mandamientos de su superior jerdrquico;

XXII. Implementar las técnicas, métodos y estrategias necesarias que permitan recabar las pruebas en las
investigaciones policiales;

XXIIIL Recopilar, analizary confirmar datos que recabe la Secretaria, para efecto de establecer informacion
fidedigna y adecuada que permita la realizacion de las funciones inherentes a la dependencia;

XXIV. Recolectar y procesar informacién con el propdsito de integrarlas en productos de inteligencia para
los procesos de toma de decisiones;

XXV. Recolectar informacion de las dreas de la Secretaria, asi como de las demds dependencias para
generar productos ttiles para las labores de la corporacion;

XXVI. Realizar el andlisis de informacién para la prevencién y disuasion de riesgos y amenazas, asi como
para la planeacién de disefio de acciones estratégicas;

XXVII. Elaborar productos de inteligencia estratégica, tales como patrones delictivos estatales o regionales;
modus operandi de grupos en el municipio, mapas de calor, fichas de incidencia;

XXVIII. Elaborar productos de inteligencia tdctica, tales como: redes de vinculos, modus operandi de
objetivos especificos; perfiles criminales de objetivos especificos;
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XXIX. Elaborar productos de inteligencia operativa, tales como datos de domicilio, ubicacién u otros de
objetivos especificos;

XXX Elaborar reportes de informacién puntual directamente vinculada a la ejecucién de acciones de
contencién y neutralizacién de riesgos y amenazas; y

XXXI. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccién General de Comando, Inteligencia y Desarrollo
Institucional, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 70. Corresponde a la persona titular de la Direccién de Desarrollo Institucional y Carrera
Policial las siguientes atribuciones:

L. Diseriar, establecer y desarrollar politicas, programas y acciones que tengan por objeto modernizar y
reformar las estructuras, y sistemas formativos y educativos con objeto de buscar el perfeccionamiento
continuo de los elementos en todos los niveles jerdrquicos de la Secretaria;

II. Desarrollar, con el apoyo de la Contraloria Municipal, los programas de formacion inicial y continua,
orientados al conocimiento y perfeccionamiento de las habilidades necesarias para el cumplimiento
efectivo de los principios de la funcién policial municipal, cumpliendo los requisitos de acreditacién y
validacién establecidos por la Universidad de Ciencias de la Seguridad;

I11. Dirigir la Academia Municipal y Centro de Capacitacion Continua;

IV. Participar juntamente con la Universidad de Ciencias de la Seguridad en los procesos de reclutamiento
y seleccién de quienes aspiren a ingresar como personal operativo en la Secretaria, con apego a los
lineamientos que aquella establezca;

V. Incluir y dirigir programas éticos, axiolégicos, deportivos y nutricionales que fundamenten y
complementen la formacién de los reclutas, de tal manera que sean conocidos a nivel tedrico e integrados
al modo de vida personal;

VI. Coordinar cursos de especializacién de la funcion policial;

VIL Dirigir programas deportivos y nutricionales;

VIII. Desarrollar e implementar cursos de los estdndares internacionales en materia de seguridad;

IX. Auxiliar el programa de atencion integral al policia;

X. Imponer una disciplina entre el personal que compone el Centro de Capacitacién Continua;

X1. Verificar que los instructores estén capacitados y certificados para la imparticién de cursos y materias,
con conocimientos técnicos y recursos diddcticos de su materia;

XII. Autorizary verificar la documentacién administrativa generada dentro de la Direccion de la Academia
y Centro de Capacitacion Continua;

www.monterrey.gob.mx 90 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

XIII. Implementar, dirigir, autorizar y apoyar todos los eventos especiales que se realicen en el Centro de
Capacitacién Continua y demds actividades;

XIV. Desarrollary aplicar las evaluaciones correspondientes de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
del Servicio Profesional de Carrera Policial y demds disposiciones legales aplicables;

XV. Coordinarse con las autoridades competentes, a fin de que los integrantes de las unidades operativas
bajo su mando cumplan en tiempo y forma con las disposiciones y requerimientos establecidos en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Monterrey y demds disposiciones
aplicables;

XVI. Gestionar la certificacion de constancias de la documentacién que obre en poder de la Secretaria;

XVII. Vigilar el buen funcionamiento y la actuacion del personal operativo de la Secretaria, con la finalidad
de verificar el estricto cumplimiento de cada uno de los deberes y obligaciones que se describen en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Monterrey y demds disposiciones
legales aplicables;

XVIIIL. Revisar los expedientes de personal y examinar la aptitud del personal operativo para el desemperio
de sus funciones;

X1X. Implementar comunicaciones internas para la realizacién de publicaciones de la Secretaria de
Seguridad Publica y Vialidad de Monterrey, y a su vez ejecutar programas de informacion para los
empleados acerca del desarrollo de actividades generales de la Secretaria; y

XX. Las que le ordene la Comisaria, la Inspeccion General de Comando, Inteligencia y Desarrollo
Institucional, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 71. Corresponde a la Direccién Administrativa y Enlace Municipal las siguientes atribuciones:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencidn institucional de la Secretaria de Sequridad y
Proteccion a la Ciudadania, con la Oficina de la Presidencia Municipal, con la Secretaria de Finanzas y
Administracion, con la Contraloria Municipal y con la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria del
Ayuntamiento; con relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento de los procesos
y los trdmites de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior de la Secretaria las politicas, normativas, lineamientos y, en
general, las disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacién Social y
Atencién Ciudadana;

IIl. Remitir a cada una de las Inspecciones y Direcciones de la Secretaria las solicitudes de atencion
ciudadana, que sean turnadas por la Secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la Secretaria, para
su andlisis y, en su caso, ejecucién, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Secretaria, de las politicas. directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

www.monterrey.gob.mx 91 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior, las distintas directrices, lineamientos,
normativasy demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva y de la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacion de las dependencias y
entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Puiblica Municipal;

VI. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacién;

VII. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

VIIL. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

IX. Supervisar y verificar los almacenes de la Secretaria;

X. Recabar y presentar la informacion para la elaboracién de la proyeccion del gasto de la Secretaria;

X1. Atender las auditorias que formulen la Contraloria Municipal y los diferentes drganos de control o
fiscalizacién; y

XII. Las que le ordene la Comisaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

CAPITULO VII
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

ARTICULO 72. La Secretaria de Desarrollo Econémico del Municipio es la dependencia encargada de
diseriar, establecer e instrumentar las politicas, estrategias, acciones y programas tendientes a lograr la
innovacién econdémica, el desarrollo de las vocaciones productivas, la capacitacién para el empleo, la
promocion del turismo y actividades agropecuarias, industriales, del comercio y los servicios en el
Municipio.

ARTICULO 73. Para el despacho de los asuntos de su competencia la Secretaria contard con las direcciones
de Promocion de Inversiones y Empleo; de Fomento y Competitividad Sectorial; de Turismo y de Enlace
Municipal

ARTICULO 74. Son facultades y obligaciones de la persona titular de la Secretaria las siguientes:

L Crear, mantenery fomentar programasy acciones que promuevan el desarrollo econémico del Municipio;
I1. Formular, dirigir, coordinar y controlar las acciones y programas tendientes a fomentar e impulsar las
actividades industriales, comerciales, de servicios, de turismo y en general de todo tipo de actividad

econdémica que genere la creacion de nuevas fuentes de inversion y empleos para el mejoramiento de la
economia, el ingreso y la calidad de vida de la poblacion del municipio;

www.monterrey.gob.mx 92 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

N7

ey
IIl. Promover y formalizar, con la autorizacién de la persona titular de la Presidencia Municipal, la
celebracion de acuerdos y convenios de coordinacion o colaboracion con las diferentes instancias y érdenes
de gobierno para el desarrollo econémico del Municipio;

IV. Promover y formalizar, con la autorizacion de la persona titular de la Presidencia Municipal, acuerdos
Yy convenios de coordinacion y colaboracién con las instancias del sector social, ptblico, privado y la
academia para trabajar conjuntamente en el fomento de las acciones y programas que generen empleos
de calidad, que preserven los empleos existentes, que favorezcan mayores ingresos a las familias y en
general un desarrollo econémico sustentable del Municipio;

V. Trabajar coordinadamente con cdmaras empresariales, organismos intermedios, dependencias
gubernamentales, instituciones educativas y representantes de la sociedad, para realizar acciones
conjuntas orientadas al impulso y fomento de un mayor y mejor desarrollo econémico del municipio;

VI. Promover, estimular y fomentar la atraccion y realizacién de inversiones productivas en el Municipio,
provenientes de los sectores publico, social y privado, tanto municipal como estatal, nacional e
internacional;

VIL. Proponery formular politicas para la modernizacion y fortalecimiento de la infraestructura industrial
del Municipio, en las que se establezcan mecanismos de coordinacién y colaboracién con las autoridades
de los diferentes niveles de Gobierno;

VIIl. Implementar programas, proyectos y acciones que incentiven el desarrollo, innovacién,
modernizacién, competitividad y crecimiento de los sectores productivos del Municipio, brindando especial
atencion a las micro, pequefias y medianas empresas, propiciando su articulacién productiva y la
canalizacion oportuna de apoyos, estimulos e incentivos que prevea la legislacion aplicable en la materia;

IX. Fomentar el cumplimiento de los lineamientos, normas y programas para la eficiencia energética, asf
como la generacién, transmision y consumo de energias limpias en el sector productivo del Municipio;

X. Coadyuvar en la formulacion e instrumentacién de programas de capacitacion para empresarios, asi
como proporcionar asistencia técnica y apoyos en la materia;

XI. Procurar la organizacion y participacion del Municipio y sus sectores productivos en espacios nacionales
e internacionales de promocidn y exposicion de productos y servicios municipales;

XIl. Impulsar y promover procesos simplificados y mejora regulatoria para la apertura rdpida y la
operacion de nuevas empresas en coordinacion con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto;

XIII. Definir las politicas y programas, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad
Sustantiva y con el Instituto de la Juventud Regia, que permitan detonar proyectos productivosy en general,
cualquier tipo de proyecto que contribuyan al desarrollo social de la juventud del Municipio;

XIV. Promover la difusion de informacion y aplicacion de fondos federales en el Municipio para el apoyo
crediticio y desarrollo de los sectores productivos, mediante el establecimiento de mecanismos de
coordinacion y colaboracién con las autoridades competentes;
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XV. Formular, conducir, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas de desarrollo y promocién turistica que
se realicen en el Municipio pudiendo, en su caso, establecer mecanismos de coordinacién con las
autoridades competentes de las Administraciones Publicas Federal, Estatal y de los Municipios conurbados
Monterrey;

XVI. Promover en los mercados nacional e internacional, la marca “Monterrey”, como parte medular de la
estrategia de promocién y mercadotecnia turistica;

XVIIL. Promover e impulsar el turismo en sus diferentes segmentos y productos, especialmente en aquellos
en los cuales el Municipio es competitivo, mediante acciones conjuntas con los empresarios y prestadores
de servicios en el ramo, con el fin de incrementar el gasto y la estancia de los turistas en el Municipio;

XVIII Suplir las ausencias de la persona titular de la Presidencia Municipal en las sesiones del Consejo de
Desarrollo Econémico Municipal; y

XIX. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos municipales establezcan.

ARTICULO 75. Corresponden a la Direccién de Promocién de Inversiones y Empleo de la Secretaria las
siguientes atribuciones:

L. Fomentary coordinar acciones de vinculacion con las diferentes instancias de los sectores social, ptiblico
y privado, con la finalidad de promover e incentivar las fuentes de inversion econémica a nivel empresarial
en el Municipio;

II. Gestionar todo tipo de apoyos e incentivos econémicos a nivel municipal, estatal y federal para el
desarrollo de las micro, pequerias, medianas y grandes empresas; asi como también de los negocios
familiares, con la finalidad de fomentar la organizacién de la produccién y la comercializacion de sus
productos;

1. Atender directamente a las fuentes de inversion actuales y futuras para la facilidad en la gestién de los
trdmites y servicios que requieran para la apertura de nuevos negocios y la operacion de los ya existentes;
con las dependencias municipales y estatales competentes, en el fomento para el establecimiento de las
fuentes de desarrollo economico;

IV. Integrar un registro de proyectos de inversion en el municipio, por sectores, zonas geogrdficas, tamafio
de empresas, con el propdsito de dar seqguimiento a cada proyecto, identificar necesidades, problemdtica
en la inversion y coadyuvar al éxito de las iniciativas;

V. Promover un mayor flujo de financiamiento para las empresas del Municipio, en particular para las
microy pequefias empresas, € incorporar a la Banca de Desarrollo, la Banca Comercial y los intermediarios
financieros no bancarios, en seminarios, talleres y foros de informacidn, capacitacion y gestién de los
apoyos disponibles;

VI. Promover, implementar y coordinar la creacion de empleos y el acceso a éstos, a través de acciones,
programas, gestiones y capacitaciones empresariales orientadas en apoyo a la poblacién para cubrir la
demanda laboral dentro del Municipio;
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VII. Fomentary organizar las Ferias y Brigadas de Empleo en las zonas geogrdficas del Municipio, con sus
sectores economicos, de acuerdo con la demanda laboral de sus habitantes;

VIII. Establecer mecanismos y sistemas de informacion comercial, gestoria y apoyo a los proyectos de
inversion que realicen los particulares en el Municipio;

IX. Fomentar, planear, organizar y ejecutar misiones comerciales, dentro y fuera del Municipio, del Estado
y del pais; para beneficio de las empresas exportadoras y negocios productivos dentro del municipio; asi
como también de las empresas importadoras nacionales y extranjeras que busquen establecerse en éste; y

X. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 76. Corresponden a la Direccién de Fomento y Competitividad Sectorial de la Secretaria las
siguientes atribuciones:

L Promover los servicios de la Incubadora de Empresas Monterrey (INEM), fomentando el crecimiento de
las micro, pequenias y medianas empresas dentro del Municipio;

II. Elaborar y ejecutar los programas, proyectos y acciones institucionales municipales en los diversos
sectoresy en temas que impactan en la economia del municipio, como comercio interior, industria, abasto,
precios, protecciéon al consumidor, inversién y transferencia de tecnologia, procurando que éstos se
encuentren previstos en el presupuesto de egresos de conformidad con la legislacién y normatividad
aplicable en la materia;

1. Apoyar y favorecer la competitividad empresarial con el fin de impulsar a las empresas del municipio
para lograr una mayor efectividad organizacional, produciry vender productos mds competitivos y brindar
servicios de alta calidad en los mercados;

IV. Promover un ambiente de negocios propicio con, entre otros elementos, certidumbre juridica y servicios
de capacitacion, asistencia técnica, facilidades en los trdmites gubernamentales;

V. Establecer mecanismos de coordinacion con los Gobiernos Federal, Estatal y de los demds municipios del
Estado para fomentar el desarrollo industrial, comercial y de servicios, a efecto de garantizar su debida
articulacién con el Plan Municipal de Desarrollo, asi como con los programas especiales que determine la
persona titular de la Presidencia Municipal que beneficien el desarrollo integral sustentable de la economia
del Municipio;

VI. Implementar programas, proyectos y acciones que incentiven el desarrollo, modernizacién,
competitividad y crecimiento de los sectores productivos del Municipio, brindando especial atencion a las
micro, pequerias y medianas empresas, propiciando su articulacién productiva y la canalizacién oportuna
de los apoyos, estimulos e incentivos que prevé la legislacién aplicable en la materia;

VII. Promover los programas, proyectos y acciones necesarias para incrementar la eficiencia energética en
las empresas, en particular en las PYMES y MYPIMES locales;

VIIl. Implementar, en coordinacion con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto y el Instituto
Municipal de Planeacién, el Sistema Municipal de Informacién Econémica y de Registro Estadistico
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Empresarial, que soporte y favorezca la toma de decisiones de los sectores ptblico, privado y social en
materia de desarrollo econémico y metropolitano, coordindndose con las autoridades competentes de la
Administracion Publica Estatal y Municipal, a efecto de sistematizar y homologar los criterios para la
integracion y procesamiento de la informacion en esta materia;

IX. Promover e impulsar encadenamientos productivos de proveeduria local, entre la micro, pequefia y
mediana empresa en el territorio del Municipio;

X. Promover, impulsar y coordinar acciones en materia de competitividad;

XI. Identificar las necesidades de infraestructura productiva del Municipio, para proponer el desarrollo de
acciones e inversiones que den respuesta a dichas necesidades, para lograr una mayor competitividad y
productividad en el Municipio;

XIl. En coordinacion con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, impulsar y promover procesos
simplificadosy mejora regulatoria para la apertura rdpida de nuevas empresas, asi como para la operacién
de las existentes; y

XIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 77. Corresponden a la Direccién de Turismo las siguientes atribuciones:

L. Someter a la consideracién del titular de la Secretaria la propuesta del programa de turismo, conforme
a los demds programas de desarrollo econémico, asi como al Plan Municipal de Desarrollo;

IL. Impulsar el desarrollo competitivo de los productos turisticos mediante politicas publicas que permitan
un mayor crecimiento empresarial de los prestadores de los servicios turisticos;

Ill. Fomentar las etapas de planeacion de la produccién, promocion, servicios y comercializacion, del
proceso productivo del sector turismo;

IV. Promover actividades para el desarrollo, operacién y fomento de los servicios turisticos entre la
Secretaria y otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, organismos privados
y sociales, nacionales e internacionales, asi como gobiernos de los municipios conurbados y entidades
federativas del pais;

V. Disefiar, coordinar, concertar y operar los programas y actividades de turismo social;

VI. Proponer investigaciones de mercado, que proporcionen pautas para la capacitacion y el desarrollo de
los prestadores de servicios turisticos;

VII. Colaborar en la instrumentacion de programas de educacion y capacitacion turistica con instituciones
publicas y privadas;

VIII. Planear, disefiar, coordinar y realizar en coadyuvancia con las autoridades competentes de la
administracién municipal, las politicas y estrategias de promocién y mercadotecnia turistica, a nivel
nacional e internacional;
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IX. Disefiar e instrumentar, en coordinacion con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal y bajo
la autorizacion del titular de la Secretaria, la estrategia para fortalecer el posicionamiento de la marca
“Monterrey”, en los distintos mercados de cobertura;

X. Promover la difusién del turismo mediante acciones y programas conjuntamente con los diferentes
subsectores turisticos, servicios de hospedaje, lineas aéreas, restaurantes, desarrolladores, agencias de
viaje, operadoras, transporte terrestre y demds organizaciones para la atraccion de nuevos turistas y
paseantes, a través de la organizacién de distintas actividades, ferias, caravanas, eventos culturales, que
puedan desarrollarse dentro del Municipio, y que repercutan en el crecimiento del desarrollo econémico;

XI. Planear las estrategias de coordinacion con las entidades y dependencias de la Administracién Piblica
Estatal y Federal, respecto de las acciones de atencion, proteccién y auxilio al turista;

XII. Promover el intercambio turistico dentro del Municipio, asi como con otras Entidades Federativas y del
extranjero;

XIII. Formular y difundir la informacion oficial en materia de turismo del Municipio; ademds de coadyuvar
en la promocién y mercadotecnia turistica que desarrollen los sectores social y privado en la materia;

X1V. Planeary organizar, en coordinacién con otras secretarias y entidades paramunicipales, ferias, fiestas
patronales, exposiciones y certdmenes en las materias que sean de su competencia, asi como participar en
congresos, seminarios y reuniones de trabajo que se realicen dentro y fuera del Municipio; y

XV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
establezcan.

Articulo 78. Corresponden a la Direccion de Enlace Municipal de la Secretaria las obligaciones y
atribuciones siguientes:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional de la Secretaria, con la Secretaria
Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracién, con la Contraloria Municipal y con la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento para el seguimiento de los procesos y los trdmites
de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior de la Secretaria las politicas, normativas, lineamientos y, en
general, las disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacion Social y
Atencion Ciudadana;

I11. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria las solicitudes de atencién ciudadana que sean
turnadas por la Secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su
caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusion al interior de la Secretaria de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;
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V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior de la Secretaria las distintas directrices,
lineamientos, normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva y
de la Direccidén de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacién de las
dependencias y entidades paramunicipales en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Publica
Municipal;

VI Aplicar y difundir en las distintas dreas de la Secretaria las politicas, programas, lineamientos e
instrucciones de la Contraloria Municipal, como auditorias, transparencia y rendicién de cuentas; ademds
de atender los requerimientos de otros érganos de control o fiscalizacién;

VII. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

VIIL. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

IX. Supervisar y verificar los almacenes de la Secretaria;
X. Recabar y presentar la informacion para la elaboracién de la proyeccion del gasto de la Secretaria; y

X1 Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes, reglamentos
municipales y otras disposiciones normativas le encomienden.

CAPITULO VIII
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

ARTICULO 79. La Secretaria de Servicios Piiblicos es la dependencia de la Administracién Piblica
Municipal, encargada de apoyar a la persona titular de la Presidencia Municipal, en la conduccion de la
politica sobre la prestacion, control, mantenimiento y conservacion de los servicios ptblicos bdsicos a la
comunidad, de manera eficiente, oportuna y con calidad, previstos en este Reglamento;

ARTICULO 80. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Secretaria de Servicios Publicos
contard con la Direccion General de Parques y Jardines; de la que dependerdn las direcciones de
Coordinacion y Mantenimiento y de Imagen y Mantenimiento Urbano. Contard también con la Direccion
General Operativa, de la que dependen las Direcciones Operativa Zona Norte, Operativa Zona Sur,
Operativa Zona Poniente, Operativa Zona Centro, Operativa Zona Sur Huajuco; asi como las Direcciones de
Servicios Técnicos y la de Enlace Municipal.

ARTICULO 81. Son facultades y obligaciones de la persona titular de la Secretaria las siguientes:

L Planear, organizar, realizar, supervisar, controlar y mantener en condiciones de eficiencia, la operacion
de los servicios ptiblicos municipales que a continuacion se indican:

a. Limpieza de dreas publicas, vias y alcantarillas;

b. Drenaje pluvial;

c¢. Alumbrado publico;

d. Ornato, reforestacion, conservacion y rehabilitacién de parques, plazas, jardines y camellones;
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e. Reparacién y mantenimiento de la via ptiblica, salvo lo reservado a otras dependencias;

f- Emergencia de agua potable;

g- Cementerios o panteones ptiblicos;

h. Administrar y regular los rastros municipales;

i. Gestion de residuos sélidos urbanos y domiciliarios; y

J. Los demds que determinen el Ayuntamiento y la persona titular de la Presidencia Municipal, que tengan
por objeto el ejercicio de todas las funciones y actividades encaminadas a satisfacer la prestacion de los
servicios ptblicos para la satisfaccién de las necesidades sociales.

II. Implementar y dar seguimiento a los convenios de coordinacion realizados con otros Municipios y con el
Poder Ejecutivo Estatal, para la prestacidn de servicios ptiblicos;

III. Autorizar los planes anuales de trabajo de las direcciones a su cargo, orientados a cumplir con el Plan
Municipal de Desarrollo en el dmbito de sus atribuciones;

IV. Evaluar el desemperio de las direcciones a su cargo;
V. Promover la identificacion y aplicacion de nuevas tecnologias en la prestacion de los servicios ptiblicos;

VI. Promover las acciones necesarias que permitan la participacién de la poblacion del municipio en
mejorar la imagen del Municipio y mantener en buen estado los espacios ptblicos;

VIL. Prestar el servicio de limpia en forma directa o de acuerdo con las modalidades autorizadas por los
ordenamientos legales que correspondan, en particular el Reglamento de Limpia para el Municipio de
Monterrey, con la cooperacion y responsabilidad de los vecinos, las organizaciones de colonos, las
asociaciones de comerciantes, de servicios, de industriales y representativas de cualquier sector organizado
de la poblacion;

VIII. Regular el establecimiento, funcionamiento, conservacion, vigilancia y administracion de cementerios
o panteones publicos y del Rastro Municipal, en coordinacién con las autoridades competentes en salud
publica;

IX. Participar, proponer, administrary supervisar, en coordinacion con las dreas competentes del Gobierno
Municipal, los contratos administrativos de concesion de servicios ptblicos que hayan sido acordados por
el Ayuntamiento, cuando sea el caso;

X. Atender los requerimientos de la infraestructura social de los servicios publicos municipales;

X1. Arborizar las dreas municipales utilizando drboles y plantas nativas de la regién que requieran el menor
mantenimiento;

XII. Promover acciones para el cuidado del medio ambiente en la prestacion de servicios publicos;
XIII. Fomentar en la poblacion el ahorro en el consumo del agua, en coordinacion con la dependencia

encargada del suministro de este recurso en la ciudad, asi como con organismos especializados en el tema
y los usuarios finales;
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XIV. Llevar a cabo las acciones necesarias para identificar, promovery utilizar el uso de nuevas tecnologias
para eficientizar el consumo de energia eléctrica en el sistema de alumbrado piiblico, asi como en los
diferentes servicios ptblicos del municipio, que favorezcan un uso mds eficiente y sustentable de los
recursos;

XV. Promover la realizacién de investigaciones, andlisis y estudios para la mejora de los servicios ptblicos
municipales;

XVI. Promover la accion de la sociedad civil encaminada a evitar la destruccion de los bienes del dominio
municipal;

XVII Vigilar, bajo la coordinacién de la Direccién de Atencidn Ciudadana de la Secretaria Ejecutiva de la
Presidencia Municipal, la atencién de los requerimientos de los servicios ptiblicos municipales que se
realicen a través de los diversos sistemas y mecanismos de atencién ciudadana;

XVIII. Dirigir la ejecucidn de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto del Plan
Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

XIX. Definiry elaborar los proyectos y presupuestos de los servicios ptiblicos, debiendo coordinarlos con las
dependencias que correspondan;

XX. Participar en la elaboracién de las bases a que deben ajustarse los concursos para la adjudicacién de
los contratos de servicios publicos y vigilar su cumplimiento;

XXI. Informar y solicitar a la Secretaria del Ayuntamiento, sobre las inspecciones y supervisiones que, en la
opinién de la propia Secretaria de Servicios Publicos, sean necesarias sobre las obras que se realicen en las
vias publicas del Municipio, asi como emitir su opinién técnica, sobre posibles sanciones que
correspondieran por la violacion a las disposiciones o reglamentos aplicables;

XXII. Solicitar a la Secretaria del Ayuntamiento, la realizacién de visitas de verificacién o supervisiéon a
instalaciones fijas o semifijas relacionadas con la prestacién de servicios publicos que ocupen la via ptblica,
a fin de asegurar que cuenten con el permiso correspondiente y se mantengan en buenas condiciones; en
caso contrario emitir su opinién técnica y solicitar a la misma Secretaria del Ayuntamiento proceda a
ordenar su retiro;

XXIII. Recibir, tramitar y resolver, previa opinién emitida por las Secretarias de Desarrollo Urbano
Sostenible e Infraestructura Sostenible, sobre el otorgamiento de permisos para trabajos en las vias
publicas que realicen las compaiiias prestadoras de servicios, tanto del sector ptblico como del sector
privado y los particulares, de conformidad a las especificaciones y normas aplicables;

XX1V. Dar conocimiento a las autoridades competentes de quien haga mal uso y ocasione dafios a los
servicios publicos;

XXV. Conducir, en coordinacion y bajo los lineamientos de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible los
planesy acciones para el rescate de los espacios ptblicos del Municipio;

XXVI. Dirigir, coordinar y controlar la ejecucion de los programas relativos a la reparacién de la
infraestructura y elementos necesarios para la debida prestacién de los servicios ptiblicos; en el caso de la
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construccién de servicios o espacios ptblicos, deberd coordinarse con las Secretarias de Infraestructura
Sostenible y de Desarrollo Urbano Sostenible;

XXVII. Otorgar, en coordinacién con la Secretaria de Seguridad y Proteccién a la Ciudadania, el visto bueno
para la liberacién de vehiculos que causen darfios en el patrimonio municipal;

XXVIIIL. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal y al Ayuntamiento el otorgamiento,
continuacion o terminacion de concesiones de los servicios ptblicos de competencia de la Secretaria;

XXIX. Informar a las autoridades competentes respecto a la existencia de deficiencias en la via ptiblica y
determinar responsables por dicha deficiencia;

XXX. Promover, en coordinacién con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, la participacién de la
comunidad en tareas relacionadas con las actividades de la Secretaria de Servicios Publicos, ante
instituciones educativas, voluntariados, sociedad civil y empresas socialmente responsables;

XXXI. Establecer acciones que permitan, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Humano e
Igualdad Sustantiva, el aprovechamiento de los parques y espacios ptiblicos municipales para el desarrollo
individual y colectivo del ciudadano;

XXXII. Supervisar el estado fisico y mantenimiento de los puentes peatonales concesionados hasta que
formen parte del patrimonio municipal; y

XXXIII Las que determine la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes
y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 82. Corresponden a la Direccién General de Parques y Jardines las siguientes atribuciones:

L Dirigir, evaluary supervisar la ejecucion de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de
la Direcciéon de Coordinacion y Mantenimiento;

IL. Dirigir acciones para contribuir a arborizar las dreas municipales utilizando drboles y plantas nativas
de la region que requieran el menor mantenimiento;

1. Supervisar la actualizacién del registro de digital de las dreas verdes municipales a su cargo;

IV. Supervisar el uso de los recursos humanos, materiales y financieros de la Direccion de Coordinacion y
Mantenimiento, asi como los bienes patrimoniales asignados, para dar cumplimiento a los lineamientos de
las autoridades competentes, conforme a la normatividad establecida;

V. Supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno de las solicitudes de atencion ciudadana encomendadas,
conforme sus atribuciones, tanto aquellas turnadas por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal,
como de aquellas presentadas en forma directa en la Secretaria de Servicios Publicos;

VI: Identificar problemdticas y necesidades de mejora para la conservacién de parques publicos, jardines y
dreas verdes a su cargo, para proponer a la persona titular de la Secretaria de Servicios Publicos, la
instrumentacién de acciones y supervisar su adecuado cumplimiento;
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VIL Elaborar los informes requeridos por la persona titular de la Secretaria, para dar a conocer el avance
en la ejecucion de los programas de mantenimiento y rehabilitacion; y

VIII. Las que determine la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 83. Corresponden a la Direccién de Coordinacién y Mantenimiento las siguientes atribuciones:

L Planear, organizar, dirigir y supervisar la ejecucién de los programas de mantenimiento, rehabilitacion
y equipamiento de los parques piiblicos, jardines y dreas verdes a su cargo;

I. Promover, en coordinacién con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto y la Secretaria de
Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, la colaboracién de los habitantes en el mantenimiento y buen
uso de los parques ptiblicos, jardines y dreas verdes a su cargo;

IlI. Administrar y operar de manera eficiente los viveros municipales, fomentando una mayor produccién
de plantas de flor para garantizar su suministro para el abasto, rescate e incremento de dreas verdes de la
ciudad;

IV. Promover el uso de nuevas tecnologias para eficientizar los sistemas de mantenimiento y rehabilitacién
de los parques publicos, jardines y dreas verdes a su cargo, asi como de los sistemas de produccion y riego
en los viveros municipales;

V. Mantener en buenas condiciones la infraestructura de los sistemas de riego de jardines en el municipio;
VI. Atender con eficiencia y oportunidad, las solicitudes y peticiones de atencion ciudadanas, que le sean
asignadas por la persona titular de la Direccién General de Parques y Jardines y/o por la Direccion de

Enlace Municipal;

VII. Gestionar el equipamiento y las condiciones de seguridad en el trabajo para salvaguardar la integridad
fisica del personal operativo de la Direccion;

IX. Implementar un programa eficiente de fumigacion y fertilizacion de dreas verdes municipales;

VIIl. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros a su cargo, asi como los bienes
patrimoniales asignados, en coordinacion con la Direccién de Enlace Municipal; y

IX. Las que determine la persona titular de la Secretaria y de la Direccion General de Parques y Jardines,
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 84. Corresponden a la Direccién de Imagen y Mantenimiento Urbano las siguientes atribuciones:

L Planear, coordinar, ejecutar y supervisar el mantenimiento de camellones, fuentes y monumentos para
mejorar la imagen urbana, en coordinacion con la Direccién General Operativa;

II. Realizar un registro digital de las dreas verdes, fuentes y monumentos municipales para mejorar la
planeacion de mantenimiento, incluyendo la infraestructura urbana de las dreas verdes;

www.monterrey.gob.mx 102 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

II1. Planear, coordinary supervisar proyectos y programas de operacion para la construccion y renovacion
de plazas municipales;

IV. Promover el uso de nuevas tecnologias para hacer mds eficiente el consumo de energia eléctrica en el
sistema de alumbrado ptblico;

V. Supervisar el debido cumplimiento de los términos y condiciones acordado en el contrato administrativo
de concesion de la red de alumbrado ptiblico municipal;

VI Planear la ejecucion de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo a la red de alumbrado
publico municipal;

VII. Desarrollar un programa permanente de poda y aclaramiento adecuado y controlado de la vegetacién
urbana, ademds de que despeje sefialamientos y luminarias;

VIII. Definir, planear, coordinar y normar las obras de reforestacion, equipamiento, imagen urbana y
ornato; asi como asegurar el mantenimiento de las dreas verdes especiales, el abasto de material vegetal
como flor y arbusto ornamental, asi como el control fitosanitario para colaborar con el embellecimiento
del municipio;

IX. Buscar alternativas de sinergia, mediante programas para evitar el grafiti en bardas y espacios
municipales;

X. Promover el buen uso y la colaboracidn de los habitantes en el mantenimiento de los espacios ptblicos a
su cargo;

X1. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros a su cargo, asi como los bienes patrimoniales
asignados, en coordinacién con la Direccién de Enlace Municipal;

XII. Atender con eficiencia y oportunidad, las solicitudes y peticiones de atencion ciudadanas, que le sean
asignadas por la persona titular de la Secretaria o por la de la Direccién de Enlace Municipal;

XIIl. Gestionar el equipamiento y las condiciones de seguridad en el trabajo para salvaguardar la
integridad fisica del personal operativo de cada departamento de la Direccién;

XVI. Controlary vigilar, en los casos que sean de su competencia, el debido cumplimiento de las concesiones
para la administracién y ejecucion de cualquiera de los servicios ptiblicos antes mencionados; y

XV. Las que determine la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 85. Corresponden a la Direccién General Operativa las siguientes atribuciones:
I Dirigir y supervisar la ejecucion de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los

servicios publicos municipales de las Direcciones Operativas de Zona, acorde a las necesidades especificas
del territorio en que operan;
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II. Supervisar el uso de los recursos humanos, materiales y financieros de las Direcciones Operativas a su
cargo, asi como los bienes patrimoniales asignados, para dar cumplimiento a los lineamientos de las
Secretarias competentes, conforme a la normatividad establecida;

1. Supervisar el cumplimiento eficiente y oportuno de las solicitudes de atencion ciudadana que le sean
encomendadas conforme a sus atribuciones, tanto aquellas turnadas por la Secretaria Ejecutiva, como las
presentadas en forma directa en alguna de las dreas de la Secretaria;

IV. Identificar problemdticas y necesidades de mejora en la prestacién de servicios ptblicos, para proponer
a la persona titular de la Secretaria, la instrumentacion de accionesy supervisar su adecuado cumplimiento
en las Direcciones Operativas de Zona;

V. Evaluar el desempefio de las Direcciones Operativas de Zona;

VI. Coordinar la ejecucion de las acciones de mantenimiento de la carpeta asfdltica de las vialidades a cargo
del Municipio;

VII. Coordinar la ejecucion de las acciones de mantenimiento preventivo y correctivo a la red de drenaje
pluvial municipal;

VIII. Elaborar los informes requeridos por la persona titular de la Secretaria, para dar a conocer el avance
en la ejecucién de los programas de mantenimiento de los servicios ptiblicos municipales de las Direcciones
Operativas de Zona; y

IX. Las que determine la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
establezcan.

ARTICULO 86. Corresponden a las Direcciones Operativas las siguientes atribuciones:

L. Desarrollar, bajo la coordinacién de la Direccién General Operativa, los proyectos y programas de
operacion de las actividades diarias de la Direccidn;

II. Llevar a cabo las acciones necesarias de supervision de dreas, incluyendo recorridos diarios, para
integrar los informes semanales y mensuales, que identifiquen y relacionen deficiencias para sugerir
medidas correctivas;

Ill. Ejecutar las acciones de mantenimiento programadas en coordinacion con la Direccién General
Operativa, respecto de los servicios piiblicos municipales y acorde a las necesidades especificas del
territorio en que operan;

IV. Programar y ejecutar, en coordinacién con la Direccion de Imagen y Mantenimiento Urbano, las
acciones de mantenimiento y reparacion a la infraestructura y equipamiento urbano municipal, a través
de las actividades de Barrido Manual y Mecdnico, Mantenimiento Vial, e Imagen y Mantenimiento Urbano;

V. Apoyar a la Direccién de Imagen y Mantenimiento Urbano en la supervision del correcto funcionamiento
de la red de alumbrado ptiblico municipal, asi como en la aprobacién de la recepcion de fraccionamientos
y obras publicas para garantizar el adecuado funcionamiento de la red de alumbrado y dreas verdes;
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VI. Planear, programar, dirigir, ejecutar y supervisar, en la respectiva zona de cada Direccién Operativa, el
servicio de limpieza de avenidas, calzadas, pasos peatonales, pasos a desnivel y calles que no corresponda
limpiar a los propietarios o que por su importancia ameriten ser limpiadas por personal del Municipio;

VI Ejecutar las acciones de mantenimiento de la carpeta asfdltica de las vialidades a cargo del Municipio,
en coordinacion con la Direccion de Servicios Técnicos;

VIII. Distribuir el agua de uso doméstico en casos de emergencia, en coordinacién con la Direccién de
Servicios Técnicos;

IX. Coadyuvar con la Direccion de Enlace Municipal y demds autoridades competentes de la administracién
publica municipal, en la identificacién, cuantificacién y reparacion de dafios causados al patrimonio
municipal, asi como en la comprobacion de la reparacion de éste;

X. Ejecutar las acciones de mantenimiento preventivo y correctivo a la red de drenaje pluvial municipal
bajo la coordinacién de la Direccién General Operativa;

X1 Recibir, a través de la Direccion General Operativa, o por medio de la Direccion de Enlace Municipal, o
en forma directa, los reportes y solicitudes de atencion ciudadana referentes a los servicios publicos;
atenderlos con eficiencia y oportunidad e informar a las autoridades coordinadores de la atencién
ciudadana;

XII. Gestionar el equipamiento y las condiciones de sequridad en el trabajo para salvaguardar la integridad
fisica del personal operativo de cada departamento de la Direccién;

XIII. Administrar con eficiencia los recursos humanos, materiales y financieros a su cargo, asi como los
bienes patrimoniales asignados, en coordinacion con la Direccién de Enlace Municipal; y

XIV. Las que determine la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General Operativa, asi como las
demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 87. Corresponden a la Direccién de Servicios Técnicos las siguientes atribuciones:

I Desarrollar, con la autorizacion de la persona titular de la Secretaria, investigaciones, andlisis y estudios,
que identifiquen nuevas tecnologias sustentables para mejorar la prestacién de los servicios publicos
municipales;

IL. Planear, ejecutary supervisar el mantenimiento de la sefialética;

IIl. Atender solicitudes de reinstalacion de sefialamientos viales en general, previa opinion favorable
emitida por las autoridades competentes;

IV. Recibir, tramitar y resolver, con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria y previa opinién
emitida por las autoridades competentes del municipio, sobre el otorgamiento de permisos para trabajos
en las vias publicas que realicen las compariias prestadoras de servicios, tanto del sector ptiblico como del
sector privado, y los particulares de conformidad a las especificaciones y normas aplicables;
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V. Llevar a cabo, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, las
acciones necesarias para el buen funcionamiento, conservacion, vigilancia y administracién de cementerios
o panteones publicos y del Rastro Municipal;

VI. Revisar y llevar el control en el cumplimiento de las aportaciones de parte de los deudos para la
permanencia de las personas fallecidas en el drea de panteones, y en caso de incumplimiento realizar los
servicios de exhumacion y depdsito en el drea del osario comtin debidamente identificados;

VIL Supervisar el contrato administrativo de concesién del servicio de recoleccion y traslado de residuos
sélidos no peligrosos;

VIII. Supervisar que las empresas o quienes desemperiien actividades comerciales, industriales y de servicios,
cumplan con lo establecido en el Reglamento de Limpia para el Municipio de Monterrey, respecto a la
recoleccion, traslado y confinamiento de la basura que generen;

IX. Promover la cultura de la limpieza de los espacios ptblicos a través de la difusion y aplicacion del
Reglamento de Limpia del Municipio;

X. Apoyar a la Direccién General Operativa y a las Direcciones Operativas de Zona en los programas de
trabajo y proyectos relacionados con el mantenimiento preventivo y correctivo de la red de drenaje pluvial;

X1 Planear, ejecutar y supervisar los programas de trabajo en materia de medidores colectivos, para
suministrar agua potable, en coordinacion con la Direccién General Operativa y las Direcciones Operativas
de Zona, a las colonias que lo requieran;

XIl. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros a su cargo, asi como los bienes
patrimoniales asignados, en coordinacién con la Direccién de Enlace Municipal;

XIII. Atender con eficiencia y oportunidad las solicitudes y peticiones de atencién ciudadanas, que le sean
asignadas por la persona titular de la Secretaria o de la Direccién de Enlace Municipal;

X1V. Controlary vigilar, en los casos que sean de su competencia, el debido cumplimiento de las concesiones
para la administracién y ejecucion de cualquiera de los servicios ptiblicos antes mencionados; y

XV. Las que determine la persona titular de la Secretaria y las demds que las leyes y reglamentos aplicables
establezcan.

ARTICULO 88. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal las obligaciones y atribuciones siguientes:

I Servir como la unidad administrativa de enlace y atencién institucional de la Secretaria de Servicios
Publicos, con la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal, con la Secretaria de Finanzas y
Administracion, con la Contraloria Municipal y con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del
Ayuntamiento; con relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento de los procesos
y los trdmites de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal en materias de
Comunicacién Social y Atencion Ciudadana;
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I11. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria de Servicios Publicos, las solicitudes de atencion
ciudadana, que sean turnadas por la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia Municipal o recibidas
directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Administrar los diferentes sistemas de atencion ciudadana asignados, en materia de Servicios Publicos,
en forma clara, atenta y dando toda la informacion de acuerdo con las politicas establecidas;

V. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes, dafios municipales
y demds servicios;

VL. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior de la Secretaria, las distintas directrices,
lineamientos, normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva
de la Presidencia Municipal y por la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, en el
dmbito de sus competencias, para uniformar la actuacién de las dependencias y entidades
paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracion Publica Municipal;

VII. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacion;

VIIL Identificar, valorar, dar seguimiento y verificar, en coordinacién con las autoridades competentes, la
entrega a conformidad de los dafios que se hayan causado al patrimonio municipal;

IX. Verificary tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos establecidos
en los diversos procesos de la Secretaria;

X. Atender los requerimientos y suministro de materiales y servicios de las diferentes dreas de la Secretaria
de Servicios Piblicos;

XI. Dar seguimiento a la ejecucién de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto del
Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

XII. Supervisar, controlar y verificar los almacenes de la Secretaria de Servicios Ptblicos;
XIII. Recabary presentar la informacion para la elaboracion de la proyeccion del gasto de la Secretaria; y

XIV. Las que determine la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.
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CAPITULO IX
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE

ARTICULO 89. La Secretaria de Infraestructura Sostenible es la encargada de gestionar y dirigir las obras
publicas que se realicen en el municipio con un enfoque de sostenibilidad, en el marco de un gobierno eficaz
y eficiente que atienda las demandas de la poblacién del municipio.

ARTICULO 90. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Secretaria se auxiliard con las
direcciones de Proyectos, para la Gestion de Financiamiento Sostenible, para la Planeaciény Contratacion,
de Seguimiento de Obras, de Gestién de Pavimentos y de Enlace Municipal.

ARTICULO 91. Corresponden a la persona titular de la Secretaria, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Incluir en los Programas de Obras Publicas, previo estudio de factibilidad, las necesidades de
infraestructura de la ciudadania;

I Dirigir, coordinary controlar la ejecucién de los programas relativos a la construccién de obras publicas;

IIl. Elaborar los proyectos y presupuestos respectivos en coordinaciéon con las dependencias que
correspondan;

IV. Dirigir, coordinar y controlar la construccion de las obras publicas hasta su conclusién, ordenar su
registro ante la Direccién de Catastro del Instituto Registral y Catastral y hacer la entrega final a las
dependencias encargadas de su posterior operacion y mantenimiento;

V. Atender las observaciones derivadas de las auditorias de los diversos érganos fiscalizadores;

VI Planear, realizar, supervisary controlar la ejecucién de los programas, proyectos y acciones relativos a
la construccion, mantenimiento y reparacion de la superficie de rodamiento de las vialidades ptiblicas
municipales;

VII. Coordinar proyectos viales con autoridades federales, estatales y municipales;

VIII. Coordinarse con las secretarias de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania y de Desarrollo Urbano
Sostenible en la realizacién de estudios de ingenieria vial para la instalacién de dispositivos de control de
trdnsito vehiculary peatonal, mejorar los puntos conflictivos en la vialidad del municipio, asi como el disefio
de sefiales viales para favorecer la seguridad en la circulacion vial y peatonal del municipio, asi como para
su correcta implementacion;

IX. Supervisar la ejecucion de proyectos de obras ptblicas y servicios publicos que afecten las vialidades
publicas e instalacion de sefialamiento horizontal y vertical;

X. Ejecutar los programas que le corresponden en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y normativas
legales correspondientes;

XI. Emitir dictamen con opinidn respecto de los permisos solicitados ante la Secretaria de Servicios Publicos
por parte de empresas prestadoras de servicios o particulares para realizar obras o trabajos en la superficie
de rodamiento de las vialidades ptblicas;
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XII. Realizar, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, estudios sobre la situacion

Wy
y necesidades de la infraestructura vial municipal, asi como la revision, correccion, validacion y recepcion
de las vialidades ptiblicas contenidas en los proyectos de fraccionamientos nuevos;

XIIL Participar en el andlisis, planeacién, disefio y promocién de los proyectos de obras viales, asi como de
obras pluviales y demds proyectos de obras publicas que afecten las vialidades ptblicas dentro de su
jurisdiccion y competencia;

XIV. Disefiar, planear y proyectar las adecuaciones de edificios, remodelaciones de las obras de su
competencia, asi como del patrimonio municipal;

infraestructura vial; y

XV. Promovery gestionar el uso de tecnologias ecoldgicas y avances técnicos especializados en materia de

XVI. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 92. Corresponden a la Direccién de Proyectos de la Secretaria, las obligaciones y atribuciones
siguientes:

I Elaborar los proyectos de obra a realizar de acuerdo con los requerimientos y necesidades de la poblacion
aplicable;

con apego a la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Leén y demds normatividad

II. Proyectar las obras ptblicas y de edificacién con base en los requerimientos y necesidades del municipio;

II1. Definir e implementar las estrategias, politicas y controles para las direcciones de la Secretaria;

IV. Promover la participacién de la sociedad civil en la realizacion de los proyectos estratégicos que buscan
fomentar el desarrollo vial en el municipio;

de la Secretaria;

V. Establecer lazos de vinculacion con empresas socialmente responsables en el dmbito de las atribuciones

VI. Promover la participacién de la comunidad en las actividades de la Secretaria;

aplicables establezcan.

VII. Coordinar el desarrollo de proyectos municipales de edificaciones y espacios urbanos que reporten,
segun los lineamientos que emita, un fuerte impacto sobre la ciudad; y
VIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos

ARTICULO 93. Corresponden a la Direccién para la Gestién de Financiamiento Sostenible de la Secretaria
las obligaciones y atribuciones siguientes:

empresasy gobierno;

L Impulsar la participacion conjunta en el disefio y financiamiento de obras piiblicas con ciudadanos,
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II. Establecer alianzas con empresas lideres de la entidad con el objetivo de trabajar conjuntamente en
integralidad en los proyectos;

.ll - o
o i
L

b
programas de beneficio social en las obras ptiblicas municipales que se construyan, a fin de que exista
vivienda;

IIl. Apoyar en la integracion de expedientes técnico-sociales para el programa de mejoramiento de

IV. Integrar los expedientes técnicos de proyectos definidos como estratégicos;

V. Realizar las gestiones, trdmites y concretar los requisitos y mecanismos necesarios para la presentacién
de obras de infraestructura sostenible ante los organismos financiadores; y
aplicables establezcan.

VI Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos

ARTICULO 94. Corresponden a la Direccién de Planeacién de Obras y Contratacién de la Secretaria las
obligaciones y atribuciones siguientes:

L Dirigir y vigilar el cumplimiento de los objetivos, planes de operacién, accién y lineamientos al personal
de la direccion; informar a la persona titular de la Secretaria, las actividades de la direccién, avances y
resultados;

IL. Controlary evaluar el presupuesto de cada obra;
111. Vigilar las publicaciones de las convocatorias y fallos en Compranet, en el Periddico Oficial del Estado y
el Diario Oficial de la Federacion, aplicables al Municipio;
IV. Proponery programar los concursos de obra ptblica;
V. Supervisar los contratos de obra ptblica e integrar la documentacion correspondiente para el trdmite
del anticipo;

VI. Actualizar el padrén de contratistas y llenar el contrato;

VII. Elaborar de drdenes de pago, convenios, finiquitos financieros y actas de entrega-recepcion;

VIII. Atender los requerimientos de la comunidad en cuanto a los servicios bdsicos de obra, agua, drengje,
pavimentos, electrificacion, entre otros;

los programas; y

IX. Coordinar e informar al Consejo de Desarrollo Social Municipal de las obras a realizar en cada uno de

aplicables establezcan.

X. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
atribuciones siguientes:

ARTICULO 95. Corresponden a la Direccion de Seguimiento de Obras de la Secretaria las obligaciones y
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L Dirigir la implementacién de acciones para el control de obras y la documentacion de éstas;

II. Planear, dirigir y coordinar en acuerdo con autoridades federales estatales y municipales los programas
que en materia de infraestructura vial requiera para el desarrollo correcto de sus proyectos, tratando de
disminuir la afectacidn al trdnsito vehicular y peatonal;

I1I. Elaborar en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible estudios y dictdmenes
dirigidos a la evaluacion de vialidades existentes y proyectos de crecimiento urbano en materia de
infraestructura vial;

IV. Evaluar mediante estudios de ingenieria de trdnsito las mejoras ambientales de las obras viales a
realizar en el Municipio;

V. Supervisar el proceso de ejecucién de las obras de urbanizacion establecidas en la autorizacion de
fraccionamientos; y

VI Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 96. Corresponden a la Direccién de Gestion de Pavimentos de la Secretaria las obligaciones y
atribuciones siguientes:

L Ejecutar los programas, proyectos y acciones viales por instrucciones de la persona titular de la
Secretaria, en coordinacion con la Secretaria de Servicios Publicos, la Secretaria de Desarrollo Urbano
Sostenible y la Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania del Municipio;

I. Orientar, determinar, dictaminar y supervisar en la ejecucion de proyectos de construccion,
reconstruccion, mantenimiento, ampliacion y afectacién de la superficie de rodamiento de las vias ptblicas,
interviniendo ante las instancias correspondientes, a efecto de que las obras tengan las caracteristicas
fisicas que den mayor fluidez y sequridad a la circulacién;

III. Proyectar, administrar y conservar en forma integral el mantenimiento preventivo y correctivo de la
superficie de rodamiento de las vialidades del municipio, en coordinacion con los coordinadores operativos
de zona;

IV. Emitir dictamen con opinion respecto de los permisos solicitados ante la dependencia correspondiente
por parte de empresas prestadoras de servicios o particulares para realizar obras o trabajos en la superficie
de rodamiento de las vialidades publicas;

V. Atender con la mayor prontitud, los reportes de desperfectos relativos a la superficie de rodamiento de
las vialidades;

VI. Proyectar, determinar, coordinar y supervisar la rehabilitacion de los pavimentos de las vialidades
publicas del municipio;
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VIL Participar en la elaboracidn de las bases a que deben ajustarse los concursos para la adjudicacién de
los contratos en materia de construccién, mantenimiento, reparacion e ingenieria vial y vigilar el
cumplimiento de éstos;

VIII. Dirigir la implementacion de acciones para el control de la construccién, mantenimiento y reparacién
de la superficie de rodamiento de las vialidades ptblicas municipales y la documentacion de éstas;

IX. Realizar inspecciones y supervisiones permanentesy programadas a la superficie de rodamiento de las
vialidades ptiblicas del municipio;

X. Ejecutar las acciones derivadas de la celebracién de acuerdos de coordinacion y cooperacion de las
instituciones federales, estatales o municipales, en el dmbito de su competencia; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 97. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal de la Secretaria de Infraestructura
Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencién institucional de la Secretaria de
Infraestructura Sostenible, con la Secretaria Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracion, con
la Contraloria Municipal y con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento; con
relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento de los procesos y los trdmites de sus
respectivas competencias;

I. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacién Social y Atencion
Ciudadana;

I1l. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria, las solicitudes de atencion ciudadana, que sean
turnadas por la Secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su
caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior las distintas directrices, lineamientos,
normativasy demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutivay de la Direccion
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacién de las dependencias y
entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Puiblica Municipal;

VL. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacidn;
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VIL. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

VIII. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

IX. Supervisar y verificar los almacenes de la Secretaria;

X. Coordinar, supervisary dar seguimiento a las Contralorias Sociales de las obrasy acciones que se realicen
en la Secretaria de Infraestructura Sostenible;

XI. Recabary presentar la informacién para la elaboracién de la proyeccion del gasto de la Secretaria; y

XIl. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes, reglamentos
municipales y otras disposiciones normativas le encomienden.

CAPITULO X
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

ARTICULO 98. La Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible es la encargada de aplicar las politicas en
materia de urbanismo, equilibrio ambiental, asi como movilidad y seguridad vial en el territorio del
municipio, para el ordenamiento y la regularizacion del centro de poblacién, donde se impulsa un modelo
de centralidades estratégicas que incremente la densidad y los usos mixtos, para lograr una ciudad
compacta, verde y con una movilidad en un entorno de seguridad vial.

ARTICULO 99. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Secretaria de Desarrollo Urbano
Sostenible se auxiliard de la Direccion General para un Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente, de la
que dependerdn la Direccion para la Integraciéon de Distritos, Sub-centros y Nuevos Desarrollos, la
Direccion de Proyectos Técnicos y la Direccién para un Desarrollo Compacto; la Direccién General para
una Movilidad Inteligente que se apoyard en la Direccién para una Movilidad Incluyente y la Direccién de
Seguridad Vial; y la Direccién General para un Desarrollo Verde de la que dependerdn la Direccion de
Atencién al Cambio Climdtico, la Direccién para una Ciudad Verde y la Direccién de Eficiencia Energética;
asi como la Direccién de Enlace Municipal.

ARTICULO 100. Corresponden a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, las
obligaciones y atribuciones siguientes:

I Ejercer las atribuciones que, en materia de Administracién Urbana, Control Urbano, Movilidad y
seguridad vial, Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente, consignan a favor de los Municipios la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Nuevo Leén y demds ordenamientos legales;

IL. Ejecutar planes, programas y declaratorias de desarrollo urbano, movilidad y seguridad vial, asi como
del equilibrio ecoldégico y proteccion al ambiente dentro de su jurisdiccion y competencia;

I11. Participar en la elaboracién, revision y ejecucion de los Planes y Programas Municipales de Desarrollo
Urbano, Movilidad y seguridad vial, asi como de Equilibrio Ecolégico y Proteccion Ambiental, tomando en
consideracioén los criterios urbanisticos, ecoldgicos, de vivienda, recreacion, vialidad y transporte;
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IV. Participar con la representacién municipal en las diferentes tareas de planeacion y ordenacién conjunta
y coordinada de la zona de conurbacién conocida como Area Metropolitana de Monterrey;

V. Aprobar, modificar o negar, conforme a los Planes de Desarrollo Urbano autorizados, los proyectos de
construcciones, edificaciones, uso de suelo, cambios de uso de suelo y de edificaciones, cambios de
lineamientos y de densidades, obras de urbanizacion, régimen de propiedad en condominio, asi como de:
subdivisiones, fusiones, parcelaciones, relotificaciones y fraccionamientos, estructuras para publicidad
exterior y anuncios, otorgando, en caso procedente, la licencia municipal respectiva;

V1. Participar en la constitucion y la administracion de las reservas territoriales ptiblicas para la vivienda
popular, las infraestructuras, los equipamientos sociales y el cuidado del ambiente;

VIIL. Participar en la creacion y administracion de reservas territoriales;

VIII. Supervisar, en colaboracion con la Secretaria del Ayuntamiento, el control y vigilancia de la utilizacién
del suelo en su jurisdiccion territorial;

IX. Otorgar licencias y permisos para construcciones;
X. Participar en la creacion y administracién de zonas de reservas ecoldgicas;

XI. Participar en la preparacién de convenios para la ejecucion de Planes y Programas urbanisticos que se
realicen en el Municipio;

XII. Vigilar en el dmbito de su competencia y jurisdiccion la observancia de los Planes de Desarrollo Urbano,
las declaratorias y las normas bdsicas correspondientes, las disposiciones legales y reglamentarias en
materia de desarrollo urbano, movilidad y seguridad vial, ecologia y proteccién ambiental, asi como la
consecuente utilizacion del suelo;

X1l Solicitar la realizacién de inspecciones, suspensiones, medidas de seguridad y clausuras a las obras
publicas y privadas a la Secretaria del Ayuntamiento;

XIV. Supervisar y apoyar técnicamente a la Secretaria del Ayuntamiento en las inspecciones, suspensiones,
medidas de seguridad y clausuras a las obras ptblicas y privadas, asi como en la imposicién de sanciones a
sus responsables cuando incurran en violacion a disposiciones legales o reglamentarias;

XV. Emitir opinion sobre el otorgamiento de permisos para trabajos en las vias ptiblicas que realicen las
compaiiias prestadoras de servicios, tanto del sector ptiblico como del sector privado y los particulares, de
conformidad a las especificaciones y normas aplicables, previa solicitud de la Secretaria de Servicios
Publicos;

XVI. Emitir los lineamientos y conducir, en coordinacion, con la Secretaria de Servicios Publicos, los planes
y acciones para el rescate de espacios ptiblicos del Municipio;

XVII. Participar en los procesos de identificacion, declaratoria y conservacion de zonas, edificaciones o
elementos con valor histérico o cultural;
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XVIII. Autorizar la celebracién de operaciones tendientes a la transmisién de la propiedad o posesion de
lotes o superficies previstas para su venta, asi como para la celebracion de operaciones sobre la transmisién
del dominio, posesién, acciones, titulos o participaciones que concedan el derecho a la utilizacion de
desarrollos como conjuntos habitacionales, edificios de departamentos, centros o unidades sociales,
deportivos, recreativos, vacacionales y, en general, para ser utilizados bajo formas colectivas o generales;

XIX. Aceptar el otorgamiento de garantias sobre el cumplimiento de las obligaciones del propietario o
fraccionador por un monto equivalente al de las obras de urbanizacion por realizarse y determinando en
funcién del tiempo para su ejecucion;

XX. Intervenir conjunta y coordinadamente con el Gobierno del Estado a través de los organismos
responsables en la regularizacion de la tenencia de la tierra urbana;

XXI. Solicitar a la Secretaria del Ayuntamiento la realizacién de visitas de inspeccion a las construcciones,
edificaciones e inmuebles para comprobar el cumplimiento de la Ley de Desarrollo Urbano, los Planes de
Desarrollo Urbano y usos de suelo;

XXII. Apoyar técnicamente a la Secretaria del Ayuntamiento en la realizacion de visitas de inspeccion a las
construcciones, edificaciones e inmuebles para comprobar el cumplimiento de la Ley de Desarrollo Urbano,
los Planes de Desarrollo Urbano, y usos de suelo para, en su caso, se apliquen las medidas de sequridad y
sanciones que correspondan;

XXIII. Proponer, promover y realizar estudios e investigaciones que conduzcan al conocimiento total de las
caracteristicas ecoldgicas del Municipio, para implementar modelos adecuados para el manejo de recursos
o para la planeacién ambiental del desarrollo;

XXIV. Proponer modificaciones a la reglamentacién existente a efecto de incluir criterios ambientales
locales, derivados de estudios e investigaciones practicados en el territorio municipal;

XXV. Coordinar las acciones directas de proteccién o restauracién ambiental, tales como reforestacion,
manejo adecuado de residuos sélidos, reciclaje, retiso del agua, captacién y uso eficiente del agua de Illuvia,
control de la erosion, implementacién de alternativas ecoldgicas de uso de suelo y vigilancia de dreas
naturales protegidas y las evaluaciones de impacto ambiental;

XXVI. Informar de las acciones en materia ambiental, en las que se considera necesario solicitar el apoyo
de los Consejos Ambientales de Participacion Ciudadana;

XXVII. Otorgar las autorizaciones en materia forestal para la poda, tala y trasplante de acuerdo con los
criterios de reposicion de arbolado que definan los reglamentos aplicables;

XXVIII Solicitar a la Secretaria de Ayuntamiento que se realicen inspecciones, suspensiones, clausura
temporal o definitiva, parcial o total, aplicacién de medidas de seguridad a establecimientos o predios
compartidos con casas habitacién donde se realicen actividades industriales, comerciales o de servicios que
emitan al ambiente contaminantes o que instalen anuncios publicitarios, asi como en predios donde se
afecte la vegetacion;

XXIX. Apoyar técnicamente a la Secretaria del Ayuntamiento en la realizacién de inspecciones,
suspensiones, clausura temporal o definitiva, parcial o total, aplicacion de medidas de seguridad a
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establecimientos o predios compartidos con casas habitacion donde se realicen actividades industriales,
comerciales o de servicios que emitan al ambiente contaminantes o que instalen anuncios publicitarios, ast
como en predios donde se afecte la vegetacion, asi como en la imposicién de sanciones a sus responsables o
propietarios, cuando incurran en violaciones a las disposiciones legales o reglamentarias;

XXX Ejecutar las acciones derivadas de la celebracién de acuerdos de coordinacién y cooperacién de las
instituciones federales, estatales o municipales, segtin sea el drea de su competencia;

XXXI. Auxiliar en lo relacionado con las demandas que se interpongan en contra de la Secretaria de
Desarrollo Urbano Sostenible, y participar coordinadamente con la Direccién de Asuntos Juridicos en la
contestacion de las demandas interpuestas en contra del Municipio cuando en el asunto se involucre a la
Secretaria o le corresponda por la materia propia de su competencia;

XXXII. Resolver o remitir a las instancias correspondientes las denuncias efectuadas por la ciudadania en
materia de deterioro ambiental;

XXXIII. Realizar de manera directa, por contrato o concertacion, estudios sobre los problemas urbanosy la
Administracion Municipal;

XXX1V. Promover o efectuar estudios para conocer la organizacion social de la comunidad, con la finalidad
de programar adecuadamente las acciones de educacion ambiental e implementar los modelos de
utilizacién de recursos y eficientica la participacion de la comunidad;

XXXV. Participar coordinadamente con las autoridades estatales y federales que regulan la proteccién del
medio ambiente;

XXXVI. Aplicar los instrumentos de politica ambiental previstos en las leyes locales en la materia y la
preservacion y restauracién del equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente en bienes y zonas de
jurisdiccion municipal en el dmbito de su competencia;

XXXVII. Aplicar las disposiciones juridicas en materia de prevencién y control de la contaminacién visual,
por vibraciones, ruidos, olores o luminosidad, la contaminacién atmosférica generada por fuentes fijas que
funcionen como establecimientos mercantiles o de servicios, asi como de emisiones de contaminantes a la
atmosfera provenientes de fuentes moviles que no sean consideradas de jurisdiccion federal, con la
participacién que de acuerdo con la legislacion estatal corresponda al Gobierno del Estado;

XXXVIII. Aplicar las disposiciones juridicas relativas a la prevencién y control de los efectos sobre el
ambiente ocasionados por la generacion, transporte, almacenamiento, manejo, tratamiento y disposicion
final de los residuos sélidos domésticos, comerciales, industriales y de manejo especial que no estén
considerados como peligrosos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley General para la Prevencién y
Gestion Integral de los Residuos o la Ley que en su caso resultaré aplicable;

XXXIX. Crear y administrar zonas de preservacién ecoldgica de los centros de poblacion y demds dreas
andlogas previstas por la legislacion local;

XL. Recibir, tramitar y resolver sobre el otorgamiento de permisos y licencias de construccion para todo
tipo de obras y edificaciones publicas y privadas;
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XLI. Revocar los acuerdos de licencias, permisos y autorizaciones que se expidan en contravencion con las
leyes y demds disposiciones administrativas de observancia general en materia de Desarrollo Urbano,
ordenamiento territorial y asentamientos humanos;

XLII. Promover los valores estéticos y armonia del paisaje, asi como la fisonomia del centro de poblacién a
fin de prevenir la contaminacién visual;

XLIIl. Ejecutar los planes, programas y acciones para el desplazamiento de personas y mercancias
atendiendo la seguridad, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad;

XLIV. Participar en la elaboracién los programas de los centros de poblacién en materia de movilidad y
seguridad vial ubicados en su territorio, asi como conducir, evaluar y vigilar la politica en su dmbito de
competencia;

XLV. Participar con las autoridades federales, estatales y de otros municipios en la planeacion, regulacion,
instrumentacién e implementacion de la Estrategia Sectorial y los Convenios de Coordinacién
Metropolitanos;

XLVI. Constituir las instancias locales y de coordinacién metropolitana para la implementacion de acciones
integrales, transversales en materia de movilidad sustentable, en apego a esta Ley y demds disposiciones
legales;

XLVII. Celebrar convenios de coordinacién con la federacién, otras entidades federativas y municipios, para
la implementacion de acciones especificas, obras e inversiones en la materia;

XLIVIIL. Asignar, gestionar y administrar fondos para apoyar e implementar acciones y proyectos en
materia de movilidad, su infraestructura, servicios auxiliares, transporte y sequridad vial, promoviendo
una mejor utilizacién de las vias conforme a la jerarquia de movilidad;

XLIX. Convenir con los sectores social y privado la realizacién de acciones e inversiones concertadas hacia
el cumplimiento de los programas en la materia atendiendo a los principios de esta Ley;

L1. Expedir las autorizaciones, licencias o permisos para la realizacion de obras de infraestructura para la
movilidad, con estricto apego a las normas juridicas locales, planes o programas; y

LI Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 101. Corresponden a la Direccién General para un Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente
de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

I Participar en la elaboracion, revisién, ejecucion y evaluacion de los planes y programas municipales, de
centro de poblacion, parciales o distritales de desarrollo urbano en coordinacién con las autoridades
competentes;

Il. Promover la firma de convenios o acuerdos de colaboraciéon con la iniciativa privada, academia,
ciudadanos u otros d6rdenes de gobierno para impulsar acciones de regeneracion, reactivacion,
modificacion de usos del suelo, o creacién de nuevos distritos, en el marco de los planes y programas
vigentes;
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IIl. Proponer dictdmenes, politicas, acciones y decisiones en materia urbana con base en el andlisis de bases
estadisticas y geogrdficas;

IV. Autorizar los dictdmenes técnicos y proponer la aprobacién, rechazo o modificacién de licencias de
construccién, edificacion, uso de suelo, régimen de propiedad en condominio, subdivisiones, fusiones,
parcelaciones, relotificaciones, fraccionamientos, urbanizacién de conjuntos urbanosy regularizaciones de
la tenencia de la tierra en un asentamiento humano irregular, que conozca la Secretaria;

V. Avalar las opiniones técnicas, asi como dar asesoria para la creacién y declaratorias de reservas
territoriales;

VI Avalar y proponer las normas técnicas de construccién y de seguridad para edificaciones publicas y
privadas;

VII. Coadyuvar en la propuesta de programas, proyectos y acciones para impulsar las vocaciones de las
zonas, distritos, subcentral y centralidades de la zona urbana para su impulso, fortalecimiento y
consolidacién, aprovechando en la mayor medida las potencialidades de cada una de las dreas;

VIII. Autorizar el dictamen técnico sobre la celebracién de operaciones tendientes a la transmision de la
propiedad o posesién de lotes o superficies previstas para su venta, asi como para la celebracion de
operaciones sobre la transmision del dominio, posesion, acciones, titulos o participaciones que concedan el
derecho a la utilizacién de desarrollos como conjuntos habitacionales, edificios de departamentos, centros
o unidades sociales, deportivos, recreativos, vacacionales y, en general, para ser utilizados bajo formas
colectivas o generales;

IX. Participar en la elaboracién de estudios sobre problemas urbanos y de la Administracién Municipal;

X. Promover las alianzas y mesas técnicas de trabajo en forma conjunta con la iniciativa privada, academia,
ciudadanos u otros érdenes de gobierno, para impulsar acciones y proyectos estratégicos en el marco de
los planes, programas, leyes y reglamentos en materia de desarrollo urbano;

XI. Coadyuvar en el funcionamiento del observatorio urbano municipal en los términos de las leyes vigentes
en la materia; y

X. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, asi como las demds
que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 102. Corresponden a la Direccién para la Integracién de Distritos, Sub-centros y Nuevos
Desarrollos de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Participar en la elaboracion, revision y ejecucion de los planes y programas municipales de desarrollo
urbano;

Il. Emitir dictamen técnico dentro de los procedimientos que tienen como finalidad la autorizacién de
subdivisiones, fusiones, parcelaciones, relotificaciones, fraccionamientos, urbanizacién de conjuntos
urbanos y regularizaciones de la tenencia de la tierra en un asentamiento humano irregular, que conozca
la Secretaria;
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1. Dar opinién técnica sobre la creacidn de reservas territoriales;

IV. Emitir opinion en las declaratorias de reservas, destinos y usos que se derivan del Plan Directory de los
planes parciales y sectoriales;

V. Proponer y coordinar alianzas con la iniciativa privada, academia, ciudadanos u otros ordenes de
gobierno, para impulsar acciones en el marco de los planes, programas, leyes y reglamentos en materia de
desarrollo urbano;

VL. Dar opinién técnica sobre el desarrollo de proyectos municipales de edificaciones y espacios urbanos
que reporten un fuerte impacto sobre la ciudad;

VII. Emitir dictamen técnico respecto a la factibilidad de fraccionar y urbanizar el suelo y fijacion de
lineamientos generales de disefio urbano, que conozca Secretaria;

VIII. Supervisar el proceso de ejecucion de las obras de urbanizacién establecidas en la autorizacién de
fraccionamientos;

IX. Emitir dictamen técnico respecto a la recepcidn y revisién de fraccionamientos por parte del Municipio
en coordinacion con otras dependencias municipales;

X. Emitir dictamen técnico sobre la celebracion de operaciones tendientes a la transmision de la propiedad
o0 posesion de lotes o superficies previstas para su venta, asi como para la celebracion de operaciones sobre
la transmisién del dominio, posesion, acciones, titulos o participaciones que concedan el derecho a la
utilizacién de desarrollos como conjuntos habitacionales y, en general, para ser utilizados bajo formas
colectivas o generales; y

XI. Participar en los procesos de identificacion, declaratoria y conservacion de zonas, edificaciones o
elementos con valor histérico o cultural;

XII. En conjunto con la persona titular de la Secretaria proponer ante la Secretaria de Finanzas y
Administracion la derrama del Impuesto sobre Aumento de Valores y Mejoria Especifica de la Propiedad, y
organizary cuantificar la colaboracion de los particulares en la ejecucion de obras ptblicas;

XIIIV. Participar en el andlisis, planeacion, disefio y promocion de los proyectos de obras viales, obras
pluviales y demds proyectos de obras piiblicas dentro de su jurisdiccion y competencia;

X1V. Identificar las vocaciones de las zonas, distritos, subcentral y centralidades de la zona urbana para su
impulso, fortalecimiento y consolidacién, aprovechando en la mayor medida las potencialidades de cada
una de las dreas;

XV. Participar en la elaboracion, revision, ejecucion y evaluacion de los planes y programas municipales, de
centro de poblacidn, parciales o distritales de desarrollo urbano en coordinacién con las autoridades
competentes; y

XVI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, la de la Direccién General para un Desarrollo
Integrado, Compacto y Eficiente, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

www.monterrey.gob.mx 119 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

ARTICULO 103. Corresponden a la Direccién de Proyectos Técnicos de la Secretaria de Desarrollo Urbano
Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Elaborar listados, revisar proyectos ejecutivos y crear catdlogos de conceptos de los proyectos que
reporten un fuerte impacto sobre la ciudad;

IL. Participar en la elaboracidn, revisién, ejecucion y evaluacion de los planes y programas municipales de
centro de poblacion, parciales o distritales de desarrollo urbano en coordinacién con las autoridades
competentes;

IIl. Participar en los procesos de identificacion, declaratoria y conservacién de zonas, edificaciones o
elementos con valor historico o cultural;

IV. Emitir opinion técnica sobre la creacion y las declaratorias de reservas territoriales, destinos y usos que
se derivan de los planes y programas municipales de desarrollo urbano, de centros de poblacion y de los
programas parciales;

V. Gestionar las mesas técnicas de trabajo en forma conjunta con la iniciativa privada, academia,
ciudadanos u otros érdenes de gobierno, para impulsar acciones y proyectos estratégicos en el marco de
los planes, programas, leyes y reglamentos en materia de desarrollo urbano;

VI. Emitir opinién técnica dentro de los procedimientos que tienen como finalidad la obtencion de licencias
de construccion, uso de edificacion, uso de suelo, régimen de propiedad en condominio, fraccionamientos,
urbanizacién de conjuntos urbanos y regularizaciones de la tenencia de la tierra en un asentamiento
humano irregular, que conozca la Secretaria y que reporten un fuerte impacto sobre la ciudad;

VII. Llevar el registro de los profesionistas autorizados para elaborar planos de construccién y
edificaciones, asi como de aquellos autorizados para la elaboracién de estudios de vialidad, geoldgico e
hidraulico;

VIII. Mantener actualizada la base de datos y cartografia municipal;

IX. Participar en la identificacion de las vocaciones de las zonas, distritos, subcentral y centralidades de la
zona urbana para su impulso, fortalecimiento y consolidacion, aprovechando en la mayor medida las
potencialidades de cada una de las dreas;

X. Coordinar el funcionamiento del observador ciudadano que coadyuvard en las mesas técnicas de trabajo
para brindar transparencia a los procesos; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, la de la Direccién
General para un Desarrollo Integrado, Compacto y Eficiente, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 104. Corresponden a la Direccién para un Desarrollo Compacto de la Secretaria de Desarrollo
Urbano Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

I Emitir dictamen técnico dentro de los procedimientos que tienen como finalidad la obtencion de licencias
de construccién, uso de edificacién, uso de suelo y régimen de propiedad en condominio, que conozca la
Secretaria, en coordinacién con otras dependencias municipales;
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II. Emitir opinién técnica respecto a la factibilidad de nuevos desarrollos por parte del Municipio en
coordinacion con otras dependencias municipales;

IIl. Emitir dictamen técnico con relacién a la normativa y lineamientos urbanisticos que emitan en la
Secretaria en materia de nuevos desarrollos;

IV. Coadyuvar al establecimiento de politicas de impulso a la vivienda que permita la convivencia de
diferentes niveles socio-econdmicos, con énfasis en la vivienda popular;

V. Coordinar las labores de supervisién de las acciones urbanas que se realicen en el dmbito de la
competencia de la Secretaria;

VI Dirigir acciones preventivas o correctivas, en atencion a solicitudes ciudadanas, por incompatibilidad
de usos de suelo u otros problemas similares;

VII. Emitir dictamen técnico sobre las normas técnicas de construccion y de seguridad para edificaciones
publicas y privadas;

VIII. Dirigir acciones preventivas o correctivas, en atencion a solicitudes ciudadanas, por incompatibilidad
de usos de suelo u otros problemas similares;

IX. Emitir opinidon técnica sobre las normas técnicas de construccién y de seguridad para edificaciones
publicas y privadas;

X. Emitir dictamen técnico dentro de los procedimientos que tienen como finalidad la obtencion de licencias
de construccion, uso de edificacion, uso de suelo, régimen de propiedad en condominio, fraccionamientos,
urbanizacién de conjuntos urbanos y regularizaciones de la tenencia de la tierra en un asentamiento
humano irregular, que conozca la Secretaria y que reporten un fuerte impacto sobre la ciudad; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General para un Desarrollo
Integrado, Compacto y Eficiente, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 105. Corresponden a la Direccién General para una Movilidad Inteligente de la Secretaria de
Desarrollo Urbano Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

I Participar en forma conjunta con autoridades federales, estatales y municipales y demds organismos
especializados en el disefio, planeacién y proyeccion en forma integral de los sistemas de transporte y
vialidad en el territorio municipal, buscando mayor racionalidad, eficiencia y comodidad en los
desplazamientos de bienesy personas;

Il. Atender a lo establecido en los programas de los centros de poblacién en materia de movilidad y
seguridad vial ubicados en su territorio; asi como ejecutar las accionesy proyectos que le corresponden;

1. Representar a la Secretaria en la planeacién, regulacion, instrumentacion e implementacion de la
Estrategia Sectorial y los Convenios de Coordinacion Metropolitanos, con las autoridades federales,
estatales y de otros municipios;
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IV. Proponer las adecuaciones a los programas de ordenamiento territorial que le competen;

V. Promover la participacién ciudadana en materia de movilidad dentro de los procesos de planeacién,
seguimiento y evaluacién en la materia;

VI. Proponer la constitucion de instancias locales y de coordinacién metropolitana para la implementacién
de acciones integrales, transversales en materia de movilidad sustentable y seguridad vial;

VIL. Proponer los convenios de coordinacion con la Federacion, otras entidades federativas y municipios,
para la implementacién de acciones especificas, obras e inversiones en la materia;

VIII. Participar en los sistemas de movilidad de la zona metropolitana garantizando que proporcionen un
nivel de servicio adecuado para todas las personas, sin importar el modo de transporte que utilicen;

IX. Desarrollar estrategias, programas y proyectos para la movilidad eficiente, integrada, accesible, segura
y sostenible; fomentando y priorizando el uso del transporte ptblico y los modos no motorizados;

X. Administrar fondos para apoyar e implementar acciones y proyectos en materia de movilidad, su
infraestructura, servicios auxiliares, transporte y sequridad vial, promoviendo una mejor utilizacién de las
vias conforme a la jerarquia de movilidad;

XI. Proponer los convenios con los sectores social y privado la realizacion de acciones e inversiones
concertadas hacia el cumplimiento de los programas en la materia;

XIl. Realizar estudios para la creacién, redistribucién, modificacion y adecuacion de las vias en los centros
de poblacion;

XIIl. Dictaminar las autorizaciones, licencias o permisos para la realizacion de obras de infraestructura
para la movilidad, con estricto apego a las normas juridicas locales, planes o programas;

X1V. Evaluar los estudios de impacto de movilidad en el dmbito de su competencia y, emitir opiniones
técnicas o dictdmenes para la realizacién de proyectos, obra y actividades por parte de particulares, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

XV. Impulsar la accesibilidad e inclusion de personas con discapacidad y personas con movilidad limitada
a los servicios publicos de transporte de pasajeros, asi como su desplazamiento sequro y efectivo en las vias
a través de infraestructura adecuada;

XVI. En coordinacién con otras dependencias y entidades, instrumentar programas y campanas de cultura
de movilidad, que fomenten la prevencién de los hechos de trdnsito y cambios de hdbitos hacia una
movilidad sustentable y segura;

XVII. Promover e impulsar el transporte escolary de personal que fomenten el uso racional del automovil
particular, modos sostenibles como la movilidad a pie y en bicicleta para el traslado seguro y eficiente de
los estudiantes y empleados;

XVIII. Intervenir en la formulacion y aplicacién de programas de transporte publico de pasajeros y
mercancias cuando aquellos afecten su dmbito territorial;
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XIX. Representar al Municipio ante el Consejo Estatal del Transporte;

XX. Representar a la Secretaria en el Consejo del Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia
de Monterrey (IMPLAN), para la toma de decisiones con respecto a la movilidad sustentable y la seguridad
vial; y

XX1. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible, asi como las
demads que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 106. Corresponden a la Direccién para una Movilidad Incluyente, las obligaciones y atribuciones
siguientes:

L. Proponery ejecutar estrategias, programas y proyectos para la movilidad eficiente, integrada, accesible,
segura y sostenible; fomentando y priorizando el uso del transporte ptiblico y los modos no motorizados;

II. Revisar y validar la procedencia de los estudios de impacto de movilidad en el dmbito de su competencia
y, elaborar las opiniones técnicas o dictdmenes para la realizacién de proyectos, obra y actividades por
parte de particulares, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

1. Dirigir programas y campafas de cultura de movilidad, en coordinacién con otras dependencias y
entidades, que fomenten la prevencion de los hechos de trdnsito y cambios de hdbitos hacia una movilidad
sustentable;

IV. Elaborar estudios y proyectos de ingenieria de trdnsito con el propdsito de mejorar las condiciones de
movilidad peatonal y vehicular a corto, mediano y largo plazo;

V. Realizar estudios y determinar vias exclusivas o restrictivas a la circulacién de peatones, bicicletas y
transporte de carga; y

VI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, la Direccién General para una Movilidad
Inteligente, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 107. Corresponden a la Direccién de Seguridad Vial las atribuciones siguientes:

L Proponer los lineamientos para mejorar la sequridad vial, priorizando la salvaguarda de los peatones,
coadyuvar al cuidado del medio ambiente y hacer mds eficientes los desplazamientos;

IL. Coordinar los estudios para la creacion, redistribucién, modificacién y adecuacién de las vias en los
centros de poblacién;

IIl. Disefiar y proponer mecanismos para la accesibilidad e inclusion de personas con discapacidad y
personas con movilidad limitada a los servicios publicos de transporte de pasajeros, asi como su
desplazamiento seguro y efectivo en las vias a través de infraestructura adecuada;

IV. Establecer los lineamientos del disefio vial que permita el trdnsito seguro de todas las personas usuarias
de la via;
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V. Revisar y proponer acciones para mejorar la vialidad;

VI Llevar, en coordinacién con la Direccion de Vialidad y Trdnsito, de la Secretaria de Seguridad y
Proteccién Ciudadana, un registro estadistico de todos los accidentes con motivo del trdnsito de vehiculos
que se susciten en el Municipio;

VII. Otorgar la anuencia para la construccion de puentes peatonales nuevos o reubicados, en vialidades del
Municipio, considerando para ello el volumen peatonal de la zona;

VIIL. Capacitar a los auxiliares viales y coordinar sus labores; y

IX. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, la Direccion General para una Movilidad
Inteligente, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 108. Corresponden a la Direccién General para un Desarrollo Verde las obligaciones y
atribuciones siguientes:

I Vigilar la observancia de las disposiciones legales y reglamentarias en materia de ecologia y proteccion
ambiental;

IL. Establecer, a través de un diagndstico ambiental del Municipio, la problemdtica existente a atendery sus
causas;

III. Registrar las acciones emprendidas y sus alcances en materia de reforestacién, grado de recuperacion
de ecosistemas restaurados y niveles abatidos de contaminacién;

IV. Promovery realizar estudios e investigaciones que conduzcan la planeacién ambiental;

V. Proponer por conducto de la Secretaria las modificaciones a la reglamentacion existente a efecto de
incluir criterios ambientales locales, derivados de estudios e investigaciones practicados en el territorio
municipal;

VI. Coordinar las acciones directas de proteccion o restauracion ambiental;
VII. Formular, conducir y evaluar la politica ambiental municipal;

VIII. Proponer la creacion y administrar zonas de preservacion ecoldgica de los centros de poblacién y
demds dreas andlogas previstas por la legislacion local;

IX. Aplicar las disposiciones juridicas relativas a la regulacién y control de anuncios publicitarios de
acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables;

X. Aplicar las disposiciones juridicas relativas a la prevencion y control de la contaminacién por ruido,
vibraciones, energia térmica, radiaciones electromagnéticas y luminica y olores perjudiciales para el
equilibrio ecoldgico y el ambiente, proveniente de fuentes fijas que funcionen como establecimientos
habitacionales de servicios e industriales, asi como la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones que,
en su caso, resulten aplicables a las fuentes moviles, excepto las de jurisdiccion federal;
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XI. Aplicar las disposiciones juridicas en materia de prevencion y control de la contaminacién de las aguas
que se descarguen a la via ptiblica, en los sistemas de drenaje pluvial de los centros de poblacidn, asi como
de las aguas nacionales que tenga asignadas, con la participacién que conforme a la legislacion federal y
local en la materia le correspondan;

XII. Participar en los cuerpos de atencion de emergencias y contingencias ambientales conforme a las
politicas y programas de Proteccién Civil Municipal que al efecto se establezcan;

XIII. Proponer y vigilar la realizacién de accién para el manejo adecuado de residuos sdélidos, reciclaje,
retiso del agua, captacion y uso eficiente del agua de lluvia, control de la erosién, implementacién de
alternativas ecoldgicas de uso de suelo y vigilancia de dreas naturales protegidas y las evaluaciones de
impacto ambiental;

XIV. Establecer y promover los valores estéticos y armonia en el paisaje urbano, asi como una fisonomia del
centro de poblacién a fin de reforzar una identidad y prevenir la contaminacion visual;

XV. Proponer normas y programas para incentivar la utilizacién de azoteas, traspatios y espacios ptiblicos
para incrementar la cobertura vegetal de la ciudad, asi como para la produccion de alimentos;

XVI. Proponer normas y programas para la eficiencia energética, asi como la generacidn, transmisién y
consumo de energias limpias;

XVII Impulsar, coordinar, convocary promover cursos, talleres, estudios, acciones y proyectos que difundan
los valores ambientales, el respeto a los ecosistemas y la sostenibilidad; y

XVIIL Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 109. Corresponden a la Direccién para la Atencién del Cambio Climdtico de la Secretaria de
Desarrollo Urbano Sostenible, las obligaciones y atribuciones siguientes:

L Dirigir, en el dmbito de su competencia, las acciones conducentes para la atencion y mitigacién de los
efectos del cambio climdtico, asi como el incremento de la resiliencia de la poblacién;

I. Coordinar los estudios y mediciones necesarias para contar con un diagndstico actualizado de la
problemdtica ambiental y sus causas;

I11. Dirigir las acciones para el retiso del agua, captacion y uso eficiente del agua de lluvia, asi como para la
prevencion y control de la contaminaciéon de las aguas que se descarguen a la via ptiblica, en los sistemas
de drenaje pluvial de los centros de poblacién, asi como de las aguas nacionales que tenga asignadas, con
la participacion que conforme a la legislacion federal y local que, en la materia, correspondan;

IV. Proponery dirigir las acciones y programas para la prevencién y control de la contaminacién por ruido,
vibraciones, energia térmica, radiaciones electromagnéticas y luminica y olores perjudiciales para el
equilibrio ecolégico y el ambiente, proveniente de fuentes fijas que funcionen como establecimientos
habitacionales de servicios e industriales, asi como la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones que,
en su caso, resulten aplicables a las fuentes moviles, excepto las de jurisdiccion federal;
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V. Coordinarse con los cuerpos de atencién de emergencias y contingencias ambientales conforme a las
politicas y programas de Proteccion Civil Municipal que al efecto se establezcan;

VI. Proponer y dirigir las acciones directas de proteccién o restauracion ambiental; y

VIL Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General para un Desarrollo Verde,
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 110. Corresponden a la Direccién para una Ciudad Verde las obligaciones y atribuciones
siguientes:

L Dirigir los programas, proyectos y acciones necesarias para incrementar la cobertura vegetal en la
ciudad, promoviendo la produccion de alimentos en azoteas, traspatios y espacios ptiblicos;

II. Coordinar, proponer y promover los valores estéticos, la identidad y la armonia del paisaje urbano,
previniendo la contaminacion visual y fomentando la apropiaciéon comunitaria;

IIl. Proponer y ejecutar acciones, proyectos y programas para forestar azoteas, traspatios y espacios
publicos, asi como su utilizacién para la produccién de alimentos;

IV. Administrar, dirigir y promover programas para el aprovechamiento y conservacién de zonas de
preservacion ecoldgica de los centros de poblacion y demds dreas andlogas previstas por la legislacién
local; y

V. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccion General para un Desarrollo Verde,
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 111. Corresponden a la Direccién para la Eficiencia Energética, las obligaciones y atribuciones
siguientes:

L Dirigir los programas, proyectos y acciones necesarias para incrementar la eficiencia energética en los
hogares, espacios y edificios ptblicos;

II. Establecer los lineamientos para la reconversién hacia la eficiencia energética en los edificios y espacios
publicos a cargo del Ayuntamiento;

III. Impulsar, coordinar, convocar y promover cursos, talleres, estudios, acciones y proyectos que difundan
el ahorro energético, la utilizacion de energias limpias y la sostenibilidad;

IV. Promover alianzas, acuerdos y convenios con particulares y con los érdenes y niveles de gobierno, para
impulsar la eficiencia energética; y

V. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General para un Desarrollo Verde,
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 112. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal, las obligaciones y atribuciones
siguientes:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional de la Secretaria, con la Secretaria
Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracién, con la Contraloria Municipal y con la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento; con relacién a las materias sefialadas en este
articulo, para el seguimiento de los procesos y los trdmites de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacién Social y Atencion
Ciudadana;

III. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria, las solicitudes de atencién ciudadana, que sean
turnadas por la secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su
caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusion al interior de la Secretaria de las politicas. directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracion de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior las distintas directrices, lineamientos,
normativasy demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutivay de la Direccion
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacion de las dependenciasy
entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Piublica Municipal;

VL. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicién de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacion;

VIl. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

VIII. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

IX. Recabary presentar la informacion para la elaboracién de la proyeccién del gasto de la Secretaria; y
X. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes, reglamentos
aplicables establezcan.
CAPITULO XI
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO
ARTICULO 113. La Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto es la encargada de disefiar, coordinar,

supervisar y evaluar acciones y politicas relacionadas con la innovacién gubernamental, la gestion de
datos, el gobierno digital, la gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de la
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infraestructura de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion, el gobierno abierto, la mejora regulatoria
y la participacién ciudadana del Municipio.

ARTICULO 114. La Secretaria contard con la Direccién General de Gobierno Digital y Soporte Tecnoldgico
de la que dependerdn las direcciones de Gobierno Digital y de Soporte e Infraestructura; contard, ademds,
con las direcciones de Participacién Ciudadana, Mejora Regulatoria y de Enlace Municipal.

ARTICULO 115. Son facultades y obligaciones de la persona Titular de la Secretaria:

I Conducir y vigilar el disefio e implementacion de propuestas normativas, de politicas y acciones de gestion
de datos, el gobierno digital, la gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de la
infraestructura de tecnologias de informacién y comunicacién en coordinacién con las dependencias y
demds organismos paramunicipales de la Administracién Publica del Municipio;

II. Disefiar, en coordinacion con las Dependencias y Organismos Paramunicipales de la Administracién
Ptiblica del Municipio, soluciones tecnolégicas que permitan resolver los problemas publicos del Municipio
de una manera mds eficiente y eficaz;

I11. Coordinar el disefio y gestidn, junto con la Secretaria del Ayuntamiento, de las plataformas tecnoldgicas
para la participacién ciudadana del Municipio;

IV. Coordinar el disefio, gestion y actualizacion de la plataforma tecnolégica para la gestion de trdmites y
servicios de toda la Administracion Publica del Municipio;

V. Coordinar el disefio e implementacion de los mecanismos de identidad y firma digital de la ciudadania
para el acceso a los trdmites y servicios proporcionados por las Dependencias y Organismos
Paramunicipales, en apego a las disposiciones relativas a la proteccion de datos personales y sequridad
establecidas en las leyes y politicas en la materia y en coordinacién con las autoridades estatales y federales
competentes;

VI. Disefiar y coordinar la implementacién de la mudanza digital de trdmites y servicios a cargo de la
Administracién Publica del Municipio;

VII. Coordinar, con otros entes ptiblicos federales y estatales en el dmbito de competencia, los mecanismos
y herramientas necesarias para la implementacidn de las politicas de gestion de datos, el gobierno abierto
y el gobierno digital en el Municipio;

VIII. Dirigir la politica de formacién de habilidades digitales del personal de la Administracién Publica del
Municipio, en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Administracion;

IX. Coordinar la dictaminacion, en los términos que la politica y los procedimientos en la materia sefialen,
la adquisicién de tecnologias de la informacion y comunicaciones que requiera la Administracion Publica
del Municipio, en coordinacion con sus Dependencias y Organismos Paramunicipales;

X. Dirigir el disefio de esquemas de fondeo en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Administracion,
con el fin de cumplir con los objetivos de la Secretaria;

www.monterrey.gob.mx 128 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

XI. Instruir la elaboracién del programa institucional interno de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, con base en un modelo de gobierno abierto, transparentey accesible para el Municipio, en
coordinacion con las Secretarias de Contraloria y de Finanzas y Administracion;

XII. Definiry coordinar al personal administrativo que servird como enlace en las diferentes Dependencias
y Organismos Paramunicipales del Municipio para los procesos de Mesa de Servicios, bajo los lineamentos
establecidos por esta Secretaria;

XIII. Promover el desarrollo de una cultura digital ciudadana y gobierno electrénico como un mecanismo
de estrategia de inclusién digital;

XIV. Impulsar y asesorar a las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio para que sus
acciones, procesos, decisiones y responsables de dichas decisiones de gobierno se conviertan en informacion
publica;

XV. Definir, en coordinacion con la Contraloria Municipal, las politicas y lineamientos para garantizar que
la informacién en posesion de la Administracién Publica Municipal sea publica, completa, oportuna y
accesible, sujeta tinicamente a las excepciones definidas por la legislacion en la materia;

XVI. Definir las politicas y estrategias de Participacién Ciudadana de la Administracién Ptblica Municipal
con base en los principios de gobierno abierto, impulsando el acceso a la informacién, la rendicién de
cuentas, la participacién, la colaboracion, la retroalimentacién de la poblacion del Municipio;

XVII. Promovery apoyar, en coordinacién con Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio,
el mdximo nivel de involucramiento de la poblacion y organizaciones de la sociedad civil, ademds de los
beneficiarios, en las decisiones, procesos y acciones del Gobierno Municipal, asi como en la formulacion,
ejecucion y evaluacién de sus politicas y programas;

XVIII Establecer las politicas y lineamientos de participacion ciudadana dentro de las acciones de gobierno
y politicas ptblicas que fomenten corresponsabilidad con la poblacién y el trabajo colaborativo;

XIX. Definir y dirigir las politicas y lineamientos para captar, sistematizar, analizar y difundir en la
Administracion Publica Municipal los conocimientos e informacion obtenida de la ciudadania y dentro de
los comités técnicos y organismos de apoyo en los que el Municipio participe y que sirvan de sustento para
la innovacién en las acciones y procedimientos gubernamentales;

XX. Definiry dirigir las politicas y lineamientos para impulsar el principio de disefio centrado en la persona
usuaria en la generacion de servicios ptiblicos y programas gubernamentales dentro de la Administracion
Ptiblica Municipal;

XXI. Definir y dirigir las politicas y lineamientos que garanticen la facilidad, sencillez, claridad y
adaptabilidad del uso por parte de la persona usuaria final respecto de las herramientas, procedimientos
gubernamentales o interfaces de contacto ciudadano, digitales o presenciales, elaboradas por la
Administracion Publica Municipal;

XXII. Impulsar la modernizacién y eficiencia de los mecanismos de interaccion y participacién entre
Gobierno Municipal y la poblacién;
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XXIII Dirigir el programa de presupuesto participativo que implemente el Municipio;

XXIV. Disefiar y coordinar los mecanismos necesarios para promover la participacion organizada de la
ciudadania en las actividades relacionadas con los servicios y funciones del Municipio, asi como las del
desarrollo comunitario y las relativas a consultas a la ciudadania en cualquiera de las modalidades
establecidas y en los términos sefialados por los Reglamentos, el Ayuntamiento o la persona titular de la
Presidencia Municipal;

XXV. Coordinar la organizacién y apoyo a la operacion y participacion de la ciudadania a través de Juntas
Vecinales, Mesas Directivas y demds formas de organizacion, de conformidad con el Reglamento de
Participacion Ciudadana del Municipio de Monterrey;

XXVI. Supervisar la conformacién y actualizacién del registro de asociaciones civiles, asociaciones de
vecinos, comités ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds organizaciones sociales
similares, constituidas en el municipio, asi como vincular a éstas con programas y actividades municipales;

XXVIL Impulsar y participar dentro del Consejo Ciudadano para el Gobierno Abierto, la Transparencia y la
Rendicion de Cuentas del Municipio de Monterrey, conforme a sus atribuciones;

XXVIII. Establecer las politicas y lineamientos de mejora regulatoria y la simplificacién administrativa al
interior de la Administracion Publica Municipal;

XXIX. Promover el uso de las tecnologias de informacién para las acciones transversales que se establezcan
en el Municipio para la implementacion de la politica de mejora regulatoria;

XXX. Formular y someter a las autoridades y érganos competentes de mejora regulatoria, el Programa
Anual en la materia, informando los resultados en la ejecucidn;

XXXI. Proponer y asesorar en la formulacion de las propuestas regulatorias y los andlisis de impacto
correspondientes, en coordinacién con las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio,
promoviendo su participacion activa en la materia;

XXXII. Recibir las quejas y propuestas de la ciudadania en materia de mejora regulatoria y remitirlos a los
Enlaces de Mejora Regulatoria o, en su caso a la Contraloria Municipal, segtin corresponda, para su debida
atencién de acuerdo con la normatividad aplicable;

XXXIII. Diseriar el proceso de Consulta Ptiblica a través de los medios que para tal efecto se implementen, y
que permitan la difusién de las propuestas regulatorias a la ciudadania;

XXXIV. Establecer acuerdos y convenios de colaboracion, concertacion y coordinacién que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos de la politica de mejora regulatoria;

XXXV. Administrar y controlar las Herramientas de Mejora Regulatoria con base en la informacion
proporcionada por los sujetos obligados;

XXXVI. Emitir propuestas y recomendaciones sobre nuevos proyectos de digitalizacién, simplificacion
administrativa de trdmites y servicios;
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XXXVIL Verificar el cumplimiento de las Dependencias y Entidades en materia de Mejora Regulatoria;

XXXVIII. Supervisary evaluar las politicas y acciones en materia de gestién de datos, el gobierno abierto, el
gobierno digital, la gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de la
infraestructuray la mejora regulatoria de la Administracion Publica, de conformidad con sus atribuciones
y la normatividad en la materia;

XXXIX. Emitir opinidn sobre las estructuras orgdnicas de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal y sus modificaciones; previo dictamen presupuestal favorable de la Secretaria de
Finanzas y Administracién, asi como previo dictamen de la Contraloria Municipal;

XL. Autorizary supervisar las métricas y los indicadores de gestion para evaluar la eficacia y eficiencia de
las estructuras orgdnicas de la Administracién Publica Municipal;

XLI. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal y elaborar los acuerdos, convenios y/o
cualquier otro mecanismo de cooperacién técnica y/o econémica con autoridades del dmbito federal,
estatal o municipal, asi como instituciones, 6rganos u organismos nacionales e internacionales, ptiblicos
y/o privados, para el cumplimiento de las atribuciones de la Secretaria;

XLII. Coordinar la realizacién de estudios y andlisis sobre mejores prdcticas de gobierno e innovacion, ya
sea por la misma Secretaria o en coordinacién con otros organismos publicos o privados y emitir
propuestas para generar soluciones eficaces y eficientes a los problemas ptblicos del Municipio; y

XLIII Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 116. Corresponden a la Direccién General de Gobierno Digital y Soporte Tecnoldgico las
siguientes atribuciones:

I Coordinar el establecimiento y delimitacion de los objetivos, asi como evaluar el impacto y viabilidad de
los proyectos a desarrollar en el marco de las politicas de gobierno abierto e innovacién gubernamental de
la Administracién Publica Municipal;

IL. Establecer criterios para la identificacion, categorizacién, evaluacién, seleccion y/o priorizacion para la
administracién del portafolio de proyectos tecnoldgicos transversales de la Administracién Publica
Municipal;

111. Disefiar, coordinary vigilar la implementacién de las politicas y acciones de gestion de datos, el gobierno
digital, la gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de la infraestructura de
tecnologias de informacion y comunicacién para la Administracién Publica del Municipio en el dmbito de
sus facultades;

IV. Validar las directrices, componentes, integracion, protocolos de comunicacién, atributos de calidad de
la Arquitectura de Software de las aplicaciones a desarrollar por la Secretaria;

V. Disefiar y gestionar las plataformas tecnoldgicas para la participacion ciudadana del Municipio, en
coordinacion con la Direccién de Participacion Ciudadana y la Secretaria del Ayuntamiento;
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VI. Participar en la elaboracion de las propuestas de digitalizacion de tramites y servicios a cargo de las
Dependencias y Organismos Paramunicipales de la Administracién Publica del Municipio;

VII. Realizar propuestas normativas en materia de gestion de datos, el gobierno digital, la gobernanza
tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestién de la infraestructura de tecnologias de
informacién y comunicacion, en coordinacion con las demds Dependencias y Organismos Paramunicipales
de la Administracién Publica del Municipio;

VIII. Disefiar, implementar y gestionar los mecanismos de identidad y firma digital de la ciudadania para
el acceso a los trdmites y servicios proporcionados por las Dependencias y Organismos Paramunicipales
del Municipio, en apego a las disposiciones relativas a la proteccion de datos personales y seguridad
establecidas en las leyes y politicas en la materiay en coordinacién con las autoridades estatales y federales
competentes;

IX. Diseriar, gestionary actualizar la plataforma tecnolégica para la gestion de trdmites y servicios de toda
la Administracién Publica del Municipio;

X. Diseriar, coordinar e implementar la mudanza digital de trdmites y servicios a cargo de la Administracién
Ptblica del Municipio, en coordinacion con las Dependencias y Organismos Paramunicipales;

X1. Coordinar, con otros entes publicos federales y estatales en el dmbito de competencia, los mecanismosy
herramientas necesarias para la implementacion de las politicas de gestion de datos, el gobierno abierto y
el gobierno digital en el Municipio;

XII. Proponer, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Administracién, la politica de formacién de
habilidades digitales del personal de la Administracion Piiblica del Municipio;

XIIl. Dictaminar la adquisicion de tecnologias de la informacion y comunicaciones que requiera la
Administracion Publica del Municipio, en coordinacién con sus Dependencias y Organismos
Paramunicipales, en los términos que la politica y los procedimientos en la materia sefialen;

X1V. Disefiar, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Administracién, esquemas de fondeo con el
fin de cumplir con los objetivos de la Secretaria;

XV. Desarrollar un programa institucional interno de tecnologias de la informacién y comunicaciones, con
base en un modelo de gobierno abierto, transparente y accesible para el Municipio, en coordinacion con las
Secretarias de Contraloria y de Finanzas y Administracién;

XVI. Definiry coordinar al personal administrativo que servird como enlace en las diferentes Dependencias
y Organismos Paramunicipales del Municipio para los procesos de Mesa de Servicios, bajo los lineamentos
establecidos por esta Secretaria;

XVIIL. Coadyuvar en el disefio de la estrategia de Gobierno Digital para la Administracion Publica del
Municipio, en atencién a los programas de mejora regulatoria y simplificacién administrativa;

XVIII. Emitir los lineamientos administrativos internos con los que deberd cumplir la documentacién de
cada uno de los productos desarrollados por las Unidades Administrativas a su cargo, asi como formular
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las directrices de los manuales técnicos con apoyo de la Consejeria Juridica de la Administracién Publica de
Municipio de Monterrey;

XIX. Dirigir la entrega y soporte de servicios tecnolégicos de informacién y comunicaciones desarrollados
por la Secretaria, utilizando buenas prdcticas de calidad en el servicio, disponibilidad, capacidad,
continuidad y seguridad de la informacién a las Dependencias y Organismos Paramunicipales del
Municipio;

XX Diseiiar e implementar la estrategia de aseguramiento de calidad en el desarrollo de sus productos
tecnoldgicos;

XXI. Coordinar la generacidn de lineamientos, manuales de usuario, criterios técnicos, metodologias, guias,
instructivos o demds instrumentos andlogos, en coordinacion con las Dependencias y Organismos
Paramunicipales del Municipio para disefiar e implementar plataformas y soluciones tecnoldgicas;

XXII. Generar y promover el uso de politicas de seguridad informdtica que deberdn de observar las
Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio;

XXIII. Coordinar y administrar la prestacion de servicios de internet institucionales: hospedaje y desarrollo
de sitios web, correo electrénico, nombres de dominio, transferencia de archivos, entre otros, de las
Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio, asi como administrar la operacién de la
infraestructura y niveles de servicio de éstos;

XX1V. Definir y coordinar los mecanismos de soporte a usuarios, sistemas informdticos y redes de
comunicacién, a través de un procedimiento de atencion de incidentes, asi como los programas de
mantenimiento de infraestructura tecnolégica de Administracién Ptblica de Municipio;

XXV. Brindar asesoria a las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio para que sus
acciones, procesos, decisionesy responsables de dichas decisiones de gobierno se conviertan en informacion
publica;

XXVI. Instrumentar, en coordinacién con la Contraloria Municipal, las acciones para garantizar que la
informacion en posesién de la Administracion Piblica Municipal sea piublica, completa, oportuna y
accesible, bajo los principios de la transparencia proactiva, sujeta tinicamente a las excepciones definidas
por la legislacién en la materia;

XXVII. Promover el desarrollo de una cultura digital ciudadana y gobierno electrénico como un mecanismo
de estrategia de inclusién digital;

XXVIIIL Proponer los elementos de la estrategia de comunicacion interna y externa con la finalidad de
divulgar, difundir y socializar los desarrollos y productos generados por la Direccién General a su cargo;

XXIX. Realizar estudios y andlisis sobre mejores prdcticas de gobierno e innovacion por si o en coordinacion
con otros organismos ptblicos o privados y emitir propuestas para generar soluciones eficaces y eficientes
a los problemas ptiblicos del Municipio; y

XXX. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.
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ARTICULO 117. Corresponden a la Direccién de Gobierno Digital las siguientes atribuciones:

I Establecery delimitar los objetivos, asi como evaluar el impacto y viabilidad de los proyectos a desarrollar
en el marco de las politicas de gobierno abierto e innovacion gubernamental de la Administracion Publica
Municipal;

I. Implementar, coordinar y vigilar las politicas y acciones de gestién de datos, el gobierno digital, la
gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de datos, la evaluacién y mejora de
la experiencia ciudadana sobre los productos digitales desarrollados para la Administracion Publica del
Municipio en el dmbito de sus facultades;

Ill. Proponer y supervisar la aplicacion de directrices, componentes, integracion, protocolos de
comunicacién, atributos de calidad de la Arquitectura de Software de las aplicaciones a desarrollar por la
Secretaria;

IV. Disefiar y gestionar las plataformas tecnoldgicas para la participaciéon ciudadana del Municipio, en
coordinacion con la Direccion de Participacion Ciudadana y la Secretaria del Ayuntamiento;

V. Coordinarse con la Secretaria de Desarrollo Econémico y el Instituto Municipal de Planeacién, para
implementar el Sistema Municipal de Informacion Econémica y de Registro Estadistico Empresarial;

VI Coordinar la digitalizacion de trdmites y servicios a cargo de las Dependencias y Organismos
Paramunicipales de la Administracién Publica del Municipio;

VII. Realizar propuestas normativas en materia de gestion de datos, el gobierno digital, la gobernanza
tecnoldgica, la gobernanza de la conectividad, la gestion de la infraestructura de tecnologias de
informacion y comunicacidn, en coordinacion con las demds Dependencias y Organismos Paramunicipales
de la Administracion Publica del Municipio;

VIII. Participar en el disefio, implementar y gestionar los mecanismos de identidad y firma digital de la
ciudadania para el acceso a los trdmites y servicios proporcionados por las Dependencias y Organismos
Paramunicipales del Municipio, en apego a las disposiciones relativas a la proteccion de datos personales
y seguridad establecidas en las leyes y politicas en la materia y en coordinacién con las autoridades
estatales y federales competentes;

IX. Diseriar, gestionary actualizar la plataforma tecnolégica para la gestion de trdmites y servicios de toda
la Administracion Publica del Municipio;

X. Implementar la mudanza digital de trdmites y servicios a cargo de la Administracién Publica del
Municipio, en coordinacién con las Dependencias y Organismos Paramunicipales;

XI. Implementar las politicas y acciones necesarias para la gestion de datos, el gobierno abierto y el
gobierno digital en el Municipio, en coordinacion con otros entes ptblicos federales y estatales en el dmbito
de competencia;

XII. Proponer estrategias y acciones para la formacion de habilidades digitales del personal de la
Administracion Publica del Municipio;
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XIII. Aportar los elementos técnicos requeridos para la dictaminacién de adquisiciones de tecnologias de la
informacion y comunicaciones que requiera la Administracién Publica del Municipio;

XIV. Proponer esquemas de fondeo, con el fin de cumplir con los objetivos de la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto;

XV. Participar en la emision de los lineamientos administrativos internos, y supervisar su aplicacién, sobre
la documentacion de cada uno de los productos desarrollados por las Unidades Administrativas a su cargo,
asi como formular las directrices de los manuales técnicos con apoyo de la Consejeria Juridica de la
Administracién Publica de Municipio de Monterrey;

XVI. Realizar la entrega, capacitacion a usuarios y soporte de servicios tecnoldgicos de informacion y
comunicaciones desarrollados por la Secretaria, utilizando buenas prdcticas de calidad en el servicio,
disponibilidad, capacidad, continuidad y seguridad de la informacién a las Dependencias y Organismos
Paramunicipales del Municipio;

XVII. Implementar la estrategia de aseguramiento de calidad en el desarrollo de los productos tecnolégicos
elaborados por su Direccion;

XVIII. Generar los lineamientos, manuales de usuario, criterios técnicos, metodologias, guias, instructivos o
demds instrumentos andlogos, en coordinacion con las Dependencias y Organismos Paramunicipales del
Municipio para disefiar e implementar plataformas y soluciones tecnoldgicas;

XIX. Promovery supervisar la aplicacion de politicas de seguridad informdtica que deberdn de observar las
Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio, en coordinacion con la Contraloria Municipal;

XX. Promover el desarrollo de una cultura digital ciudadana y gobierno electrénico como un mecanismo de
estrategia de inclusién digital;

XXI. Proponer los elementos de la estrategia de comunicacidn interna y externa con la finalidad de divulgar,
difundiry socializar los desarrollos y productos generados por la Direccién a su cargo;

XXII. Realizar estudios y andlisis sobre mejores prdcticas de gobierno e innovacion por si o en coordinacién
con otros organismos publicos o privados y emitir propuestas para generar soluciones eficaces y eficientes
a los problemas ptiblicos del Municipio de Monterrey;

XXIII. Ejecutar los ajustes a soluciones tecnolégicas de las Dependencias y Organismos Paramunicipales del
Municipio desarrolladas por cuenta propia o por terceros con base en el procedimiento para la atencién de
solicitudes de control de cambios que defina;

XXIV. Proponer la politica de gestion de datos de la Administracién Piblica del Municipio, asi como elaborar
los criterios, estdndares técnicos, lineamientos, manuales y demds normatividad necesaria en la materia,
para el cumplimiento de los objetivos y atribuciones de la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto;

XXV. Colaborar en la creacién de una infraestructura de datos consumibles para la Administracién Publica
del Municipio, que administre la integracién de la totalidad de los datos generados por todas las

www.monterrey.gob.mx 135 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey
N

ey
Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio, con los estdndares correspondientes de
calidad y seguridad de éstos, asi como de su mantenimiento;

XXVI. Disefiar protocolos y acciones para garantizar una exitosa implementacién en todos los grupos
implicados en las soluciones tecnolégicas desarrolladas o administradas por la Secretaria;

XXVIIL. Instrumentar las politicas, lineamientos y acciones para para atender la agenda de transparencia
proactiva de la Administracién Publica Municipal, en el marco de sus atribuciones; y

XXVIII Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 118. Corresponden a la Direccién de Soporte e infraestructura las siguientes atribuciones:

L. Proponer e instrumentar el programa institucional interno de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, con base en un modelo de gobierno abierto, transparente y accesible para el Municipio, en
coordinacion con la Contraloria y la Secretaria de Finanzas y Administracion;

II. Coordinar al personal administrativo que servird como enlace en las diferentes las Dependencias y
Organismos Paramunicipales del Municipio para los procesos de Mesa de Servicios, bajo los lineamentos
establecidos por esta Secretaria;

I1l. Administrar y controlar el software y los sistemas informdticos administrativos de la Administracion
Ptiblica Municipal, con base en el programa institucional interno de tecnologias de la informacién;

IV. Llevar a cabo el mantenimiento y actualizacion a los Sistemas de Informacion y a la infraestructura de
computo, asi como el mecanismo de resguardo y respaldo de datos;

V. Asesorar mediante dictdmenes técnicos a las diferentes dependencias municipales que soliciten apoyo
con relacion a la compra, instalacion, mantenimiento, capacitacion y operacion de servicios informdticos e
infraestructura digital y de comunicaciones que requiera la Administracion Publica del Municipio;

VI. Promover y supervisar la aplicacién de politicas de seguridad informdtica que deberdn de observar las
Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio, en coordinacion con la Contraloria Municipal;

VII. Definir y coordinar los mecanismos de soporte a usuarios, sistemas informdticos y redes de
comunicacién, a través de un procedimiento de atencion de incidentes, asi como los programas de
mantenimiento de infraestructura tecnolégica de Administracién Ptblica de Municipio de Monterrey;

VIIl. Administrar la infraestructura de telecomunicaciones para todas las dependencias del Municipio,
dando asesoria continua sobre el buen uso de estos recursos y supervisando su buen funcionamiento, asi
como establecer planes de actualizacién de éstos;

IX. Realizar propuestas normativas en materia de gobernanza tecnoldgica, la gobernanza de la
conectividad, la gestion de la infraestructura de tecnologias de informacién y comunicacién del Municipio,
en coordinacion con las demds Dependencias y Organismos Paramunicipales de la Administracién Publica
del Municipio;
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X. Proponer estrategias y acciones para la formacién de habilidades digitales del personal de la
Administracién Publica del Municipio;

XI. Promover el desarrollo de una cultura digital ciudadana y gobierno electrénico como un mecanismo de
estrategia de inclusién digital; y

XIl. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 119. Corresponden a la Direccién de Participacién Ciudadana las siguientes atribuciones:

L Impulsar y asesorar a la Administracion Piublica Municipal en la instrumentacién de las politicas y
estrategias de Participacién Ciudadana con base en los principios de gobierno abierto, el acceso a la
informacion, la rendicion de cuentas, la participacién, la colaboracién y la retroalimentacion;

IL. Instrumentar estrategias y acciones que aseguren el mdximo nivel de involucramiento de la poblacién y
organizaciones de la sociedad civil, ademds de los beneficiarios, en las decisiones, procesos y acciones del
Gobierno Municipal, asi como en la formulacion, ejecucién y evaluacion de sus politicas y programas;

IIl. Ejecutar acciones para fomentar la corresponsabilidad con la poblacién y el trabajo colaborativo
dentro de las acciones de gobierno y politicas ptblicas que instrumente el Gobierno Municipal;

IV. Coordinar el proceso para captar, sistematizar, analizar y difundir en la Administracion Publica
Municipal los conocimientos e informacién obtenida de la ciudadania y dentro de los comités técnicos y
organismos de apoyo en los que el Municipio participe y que sirvan de sustento para la innovacion en las
accionesy procedimientos gubernamentales;

V. Asesorar y apoyar a las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio para integrar el
principio de disefio centrado en la persona usuaria en la generacion de sus servicios publicos y programas
gubernamentales;

VI. Proponery auxiliar en la supervisién de las politicas y lineamientos que garanticen la facilidad, sencillez,
claridad y adaptabilidad del uso por parte de la persona usuaria final respecto de las herramientas,
procedimientos gubernamentales o interfaces de contacto ciudadano, digitales o presenciales, elaboradas
por la Administracion Publica Municipal;

VII. Proponer estrategias y acciones para impulsar la modernizacion y eficiencia de los mecanismos de
interaccion y participacion entre el Gobierno Municipal y la poblacién;

VIII. Coordinar el programa de presupuesto participativo que implemente el Municipio;

IX. Asesorary apoyar a las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio en la promocidn de
la participacién organizada de la ciudadania en las actividades relacionadas con los servicios y funciones
del Municipio, asi como las del desarrollo comunitario y las relativas a consultas a la ciudadania en
cualquiera de las modalidades establecidas y en los términos sefialados por los Reglamentos, el
Ayuntamiento o la persona titular de la Presidencia Municipal;
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X. Organizar y apoyar la operacion y participacion de la ciudadania a través de Juntas Vecinales, Mesas
Directivasy demds formas de organizacion, de conformidad con el Reglamento de Participacién Ciudadana
del Municipio;

XI. Conformar y mantener actualizado un registro de asociaciones civiles, asociaciones de vecinos, comités
ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds organizaciones sociales similares,
constituidas en el municipio, asi como vincular a éstas con programas y actividades municipales, en
coordinacion con la Secretaria del Ayuntamiento;

XIl. Gestionar y organizar a través de los Jueces Auxiliares, asociaciones civiles, asociaciones de vecinos,
comités ciudadanos, juntas de mejoramiento civico y material y demds formas de organizacion social
similares, la participacion ciudadana en los programas de obras y servicios ptblicos, en coordinacién con
la Secretaria del Ayuntamiento;

XIII. Apoyar las tareas del Consejo Ciudadano para el Gobierno Abierto, la Transparencia y la Rendicion de
Cuentas del Municipio de Monterrey, conforme a sus atribuciones;

XIV. Fomentar, en coordinacién con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, la creacién de
Comités Ciudadanos en cada Centro de Bienestar Familiar para su adecuado funcionamiento; y

XV. Las que le ordene la persona Titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 120. Corresponden a la Direccién de Mejora Regulatoria las siguientes atribuciones:

L. Implementar y coordinar la politica ptiblica de mejora regulatoria y la simplificacion administrativa al
interior de la Administracion Publica Municipal, con base en la normatividad aplicable;

II. Promover el uso de las tecnologias de informacién para las acciones transversales que se establezcan en
el Municipio para la implementacién de la politica de mejora regulatoria;

1. Supervisar y evaluar las politicas y acciones de mejora regulatoria de la Administracién Piblica, de
conformidad con sus atribuciones y la normatividad en la materia;

IV. Formular el Programa Anual en la materia y la agenda regulatoria, conteniendo las propuestas de
creacion de regulaciones especificas e informar en las fechas establecidas los avances y resultados en la
ejecucion;

V. Proponer y asesorar en la formulacién de las propuestas regulatorias y los andlisis de impacto
correspondientes, en coordinacién con las Dependencias y Organismos Paramunicipales del Municipio,
promoviendo su participacién activa en la materia;

VI Calcular, en coordinacion con las autoridades y érganos competentes, el costo econdmico de los
Tramites y Servicios con la informaciéon proporcionada por las Dependencias y Organismos

Paramunicipales del Municipio;

VII. Emitir los manuales para la implementacién de las herramientas de mejora regulatoria del Municipio;
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VIII. Llevar a cabo las actualizaciones o modificaciones al Catdlogo Municipal de Tramitesy Servicios en el
dmbito de su competencia previo acuerdo con las Dependencias y Organismos Paramunicipales del
Municipio;

IX. Gestionar la capacitacion de los enlaces en materia de mejora regulatoria de cada Dependencia y
Organismo Paramunicipal del Municipio;

X. Participar en la mudanza digital de trdmites y servicios a cargo de la Administracion Publica del
Municipio;

XI. Gestionar las quejas y propuestas de la ciudadania en materia de mejora regulatoria y remitirlos a los
Enlaces de Mejora Regulatoria o a la Contraloria Municipal, segun corresponda, para su debida atencién
de acuerdo con la normatividad aplicable;

XIl. Instrumentar y coordinar el proceso de Consulta Publica junto con la Direccién de Participacion
Ciudadana, a través de los medios que para tal efecto se implementen, y que permitan la difusién de las
propuestas regulatorias a la ciudadania;

XIII. Coordinar e integrar con apoyo de los enlaces de Mejora Regulatoria de las Dependencias y Entidades
la implementacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal, en términos de las disposiciones
juridicas aplicables;

XIV. Llevar a cabo los andlisis de impacto regulatorio que justifiquen la creacién o modificaciéon normativa
cuando las Dependencias y Entidades presenten nuevos proyectos de requlacion o reformas a los existentes
cuando representen un costo econémico de cumplimiento;

XV. Otorgar asesoria técnica a las Dependencias, Entidades y Consejos en materia de mejora regulatoria y
opinar sobre nuevos proyectos y regulaciones vinculados al sector econémico;

XVI. Emitir opinion sobre el registro de trdmites y servicios municipales;

XVII. Auxiliar a las autoridades competentes de la Administracién Publica Municipal, en la atencion de las
recomendaciones emitidas por organismos internacionales en materia de trdmites y servicios y coadyuvar
en la instrumentacion de las acciones necesarias para mejorar el posicionamiento del Municipio en los
indices promovidos por dichos organismos;

XVIIIL. Supervisary dar sequimiento al cumplimiento de las Dependencias y Entidades en materia de mejora
regulatoria;

XIX. Promover, organizar y participar en foros, seminarios y demds actividades orientadas a impulsar el
proceso de mejora regulatoria municipal;

XX. Proponer las métricas y los indicadores de gestion para evaluar la eficacia y eficiencia de las estructuras
orgdnicas de la Administracién Publica Municipal;

XXI. Realizar y reportar la medicién periddica de las métricas y los indicadores de gestion de la eficacia y
eficiencia de las estructuras orgdnicas de la Administracién Publica Municipal;
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XXII. Impulsar el redisefio yreingenieria de los procesos de trdmites y servicios y cuando asi se requiera
proyectar y proponer, en coordinacién con las Unidades Administrativas de la Administracién Publica
Municipal, cambios a la estructura organizacional, considerando la descripcién de nivel jerdrquico, la
asignacion de atribuciones, responsabilidades, funciones, vinculaciones internas y externas, asi como el
numero de plazas dentro de las propuestas de modificacion;

XXIIL. Proponer acuerdos y convenios de colaboracion, concertacion y coordinacién que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos de la politica de mejora regulatoria; y

XXIV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 121. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal las siguientes atribuciones:

L. Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional de la Secretaria de Innovacién y
Gobierno Abierto con la Secretaria Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracién, con la
Contraloria Municipal y con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento; con
relacion a las materias sefialadas en este articulo, para el seguimiento de los procesos y los tramites de sus
respectivas competencias;

Il. Aplicar, observar y difundir al interior las politicas, normativas, lineamientos y, en general, las
disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacion Social y Atencion
Ciudadana;

I1l. Remitir a cada una de las Direcciones de la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto las solicitudes
de atencidon ciudadana, que sean turnadas por la Secretaria Ejecutiva, o recibidas directamente en la
Secretaria, para su andlisis y, en su caso, ejecucién, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusién al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior de la secretaria las distintas directrices,
lineamientos, normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva,
y de la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacién de
las dependencias y entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracion
Ptblica Municipal;

VL. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacidn;

VIl. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

VIIl. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto
del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;
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IX. Supervisar y verificar los almacenes de la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto;
X. Recabar y presentar la informacion para la elaboracién de la proyeccién del gasto de la Secretaria; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
municipales aplicables establezcan.

CAPITULO XII
SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO E IGUALDAD SUSTANTIVA

ARTICULO 122. La Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva es la dependencia responsable
de la planeacion y ejecucion de las politicas, programas, proyectos y acciones en materia de desarrollo
humano, social, e igualdad sustantiva.

ARTICULO 123. Para el despacho de los asuntos de su competencia la Secretaria contard con la Direccién
General de Promocidn del Bienestar, de la que dependerdn las direcciones de Salud, Educaciéon, Cultura, asf
como de Cultura Fisica y Deporte; ademds contard con las direcciones de Igualdad Sustantiva; de
Vinculacién Interinstitucional y la de Enlace Municipal.

ARTICULO 124. Son facultades y obligaciones de la persona titular de la Secretaria las siguientes:

I Conducir, vigilar y evaluar el disefio e implementacion de las politicas y acciones de salud ptiblica con la
finalidad de garantizar el derecho a la proteccion de la salud de la poblacion del municipio;

II. Aprobary vigilar el cumplimiento de las politicas de salud ptiblica, en los términos del Plan Municipal de
Desarrollo;

1. Promover con las diferentes dependencias y entidades municipales, estatales y federales, la aplicacion
de programas, proyectos y acciones en materia de salud;

IV. Establecer las politicas y lineamientos para la prestacién de los servicios médicos de atencién bdsica de
salud conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Salud y en los convenios realizados con el Gobierno del

Estado;

V. Promover e impulsar programas y camparias de informacién sobre hdbitos alimenticios saludables, una
buena nutricién y la activacion fisica;

V1. Autorizar las politicas, lineamientos y acciones del Programa de atencién médica;

VII. Promover politicas ptblicas que propicien la prevencién del consumo de narcéticos, asi como los
programas de atencidn contra las adicciones, en la esfera de su competencia;

VIII. Representar al Gobierno Municipal en los organismos y consejos de planeacion federales y estatales en
materia de salud;

IX. Autorizar las politicas y lineamientos en materia de fomento educativo; asi como dirigir y vigilar su
cumplimiento en los términos de las disposiciones normativas aplicables y del Plan Municipal de Desarrollo;
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X. Autorizar las politicas y lineamientos para el funcionamiento de la Red de Bibliotecas Publicas

Municipales procurando su mejora, actualizacion, equipamiento y aprovechamiento como centros de
investigacién, consulta de informacion, aprendizaje y lectura;

.\
N

XI. Dirigir y vigilar el cumplimiento de las politicas y lineamientos en materia de otorgamiento de becas
Municipio;

municipales a estudiantes de escasos recursos y a los programas de estimulo y promocién al talento del

XIl. Definir las politicas y programas, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Econémico y el

Instituto de la Juventud Regia, que permitan detonar proyectos productivos y en general, cualquier tipo de
proyecto que contribuyan al desarrollo social de la juventud del Municipio;

XIII. Autorizar las politicas y lineamientos en materia de fomento a la cultura, esparcimiento y uso del
tiempo libre; asi como dirigir y vigilar su cumplimiento, en los términos de las disposiciones normativas
aplicables y del Plan Municipal de Desarrollo;
XIV. Dirigir, conservar y administrar los espacios piblicos de promocién a la cultura, las expresiones
artisticas y el patrimonio histdrico, en el dmbito de su competencia;

XV. Representar al Gobierno Municipal en coordinacion con autoridades y entidades privadas, cuyo objeto
sea la promocion a las artes y la cultura;

XVI. Autorizar el programa de trabajo anual para las actividades culturales a desarrollar por la
Administracion Publica Municipal;

actividades culturales, académicas, homenajes a mérito, actos oficiales organizados por dependencias
Secretaria;

XVII. Autorizar el uso del Museo Metropolitano de Monterrey, el cual uinicamente podrd utilizarse para
gubernamentales o sociedades culturales o cientificas, bajo los lineamientos que expida la propia

XVIII. Autorizar las politicas y lineamientos para la promocion del uso de espacios ptiblicos para programas

de cultura en los términos de las disposiciones normativas aplicables y del Plan Municipal de Desarrollo;
XIX. Auxiliar al Ayuntamiento y a la persona titular de la Presidencia Municipal en las atribuciones que le
otorga la Ley de Proteccion al Patrimonio Cultural del Estado;

XX. Establecer acciones, en coordinacion con la Secretaria de Servicios Publicos, que permitan el
del ciudadano;

aprovechamiento de los parques y espacios ptblicos municipales para el desarrollo individual y colectivo

Municipal de Desarrollo;

XXI. Aprobar y vigilar el cumplimiento de las politicas de cultura fisica y deporte, en los términos del Plan

cultura fisica y deporte;

XXII. Impulsar el desarrollo de programas para la formacion, capacitacion y certificacion en materia de
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XXIII. Apoyar y, en su caso, avalar la participacion oficial de deportistas en competencias regionales,
nacionales e internacionales, asi como la integracion y preparacion técnica de preselecciones y selecciones;

XXIV. Otorgar apoyos para que los grupos en situacion de vulnerabilidad cuenten con los medios e igualdad
de oportunidades que les permitan incorporarse al desarrollo deportivo municipal;

XXV. Disefiar e implementar estrategias, instrumentos y mecanismos que formen parte de la politica
transversal en igualdad sustantiva con enfoque de derechos humanos, de acuerdo con lo establecido en la
Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Nuevo Ledn;

XXVI. Coadyuvar con los gobiernos Federal y Estatal, en la consolidacién de los programas en materia de
perspectiva de género, la igualdad sustantiva y la prevencién de la discriminaciéon y la violencia,
procurando la transversalidad de la perspectiva de género;

XXVII. Aprobar los lineamientos y necesidades presupuestarias para la ejecucion de los programas de
igualdad sustantiva, perspectiva de género, asi como prevencion a la discriminacién y, en su caso, de
acciones correctivas;

XXVIII. Diseriar, formular y aplicar camparias permanentes de concientizacion, con la participacién del
Instituto de la Mujer Regiomontana, asi como programas de perspectiva de género, la igualdad sustantiva
y la prevencién de la discriminacién y la violencia; tanto al interior de la Administracién Ptiblica Municipal,
como entre la ciudadania;

XXIX. Promover la incorporacion de la perspectiva de género y el enfoque de igualdad en la cultura
organizacional de la Administracion Publica Municipal;

XXX. Emitir los lineamientos necesarios para que la comunicacién gubernamental incorpore lenguaje
incluyente, no sexista y libre de estereotipos que responda al enfoque de derechos humanos, y con
perspectiva de género;

XXXI. Proponer y vigilar la implementacion de acciones afirmativas en favor de las mujeres para prevenir
y atender cualquier tipo de violencia contra las nifias y mujeres, incluidas en los planes, programas,
proyectos relativos a la salud, educacién, cultura, deporte y asistencia social, que integren la perspectiva
de género y la no discriminacion;

XXXII. Crear mecanismos, en coordinacion con la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, que
promuevan la participacién y colaboracién de los sectores piiblico y privado en el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de programas, proyectos y acciones en materia de desarrollo humano, social e
igualdad sustantiva;

XXXIIl. Promover con organismos nacionales e internacionales, los programas que en materia de desarrollo
humano e igualdad sustantiva se estén llevando a cabo en el Municipio, buscando financiamientos que
apoyen el desarrollo y aplicacidn de los programas ya establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, o el
desarrollo de nuevos programas en estas competencias;

XXXIV. Supervisar la participacion de la Secretaria en los sistemas nacional y estatal de desarrollo social,
coordindndose con autoridades federales, estatales, municipales y demds instituciones ptiblicas y privadas,
para la ejecucion de los programas en la materia;
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XXXV. Proponer, aprobar y dirigir las estrategias y acciones de intervencién social y urbana, que
contribuyan a reducir las carencias sociales de acuerdo con los criterios establecidos por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica Social;

XXXVI. Diseriar, en coordinacién con la Secretaria Ejecutiva, las estrategias y acciones de coordinacion,
colaboracion y acercamiento para la atencién y vinculacién ciudadana en materia de desarrollo humano
e igualdad sustantiva;

XXXVII. Planear, desarrollar y coordinar programas de acceso, mejoramiento y escrituracion de las
viviendas, con especial énfasis en poblacién en situacién de vulnerabilidad, promoviendo la participacién
de los gobiernos Federal y Estatal y de las dependencias municipales;

XXXVIII. Disefiar, en conjunto con la Direccién General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Municipio de Monterrey, las acciones de proteccién de derechos y programas de mejoramiento de la
calidad de vida y la integracion social dirigidas a personas adultas mayores dentro del Municipio;

XXXIX. Planear, ejecutar y supervisar, en coordinacion con la Direccién General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio, los programas, proyectos y acciones de asistencia social,
que mejoren las condiciones integrales de las nifias, nifios, adolescentes, jévenes, adultos mayores y a la
familia;

XL. Aprobar, en coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, las reglas de
operacion que deban ejercer las unidades administrativas respecto de los programas de desarrollo y
asistencia social;

XLI. Autorizar la ejecucion de las politicas de desarrollo social y de combate a la pobreza, a la marginacion,
discriminacién, a grupos sociales en situacion de vulnerabilidad y grupos de atencion prioritaria; y

XLIL Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 125. Corresponden a la Direccién General de Promocién del Bienestar, las siguientes
atribuciones:

L. Promover, en el dmbito de su competencia, la obtencidn de recursos de parte de los sectores puiblico, social
y privado para ampliar la cobertura de los programas y acciones que implemente la Secretaria en materia
de desarrollo social y promocion del bienestar de la poblacién del Municipio;

IL. Apoyar la participaciéon de la Secretaria dentro del Sistema Nacional de Desarrollo Social, en términos
que sefiala la Ley General de Desarrollo Social;

I11. Disefiar, en colaboracion con la Secretaria Ejecutiva y la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto,
estrategias y acciones de coordinacion, colaboracion y acercamiento para la atencién y participacion
ciudadana en materia de desarrollo social y promocion del bienestar;

IV. Coordinar la elaboracion, actualizacién y difusién del catdlogo de programas, proyectos y servicios que
presta la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva;
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V. Formular las reglas de operacién de los programas a su cargo, cuando le sean requeridas;

VI. Promover, en coordinacion con la Direccion de Igualdad Sustantiva, la participacion, inclusion y no
discriminacién de las personas, con énfasis en la poblacidn en situacion de movilidad, personas en situacion
de calle, personas con discapacidad, personas adultas mayores, personas de la comunidad LGBTTTIQ+,
personas indigenas, mujeres y cualquier otro grupo en situacién de vulnerabilidad, para orientar la toma
de decisiones y la definicién de las politicas publicas que aseguren la igualdad sustantiva en el Municipio;

VII. Emitir los dictdmenes, opiniones, informes, estudios y proyectos que le sean solicitados por la persona
titular de la Secretaria;

VIII. Ejecutar el Programa Municipal de Desarrollo Social como parte del Plan Municipal de Desarrollo,
conforme al Programa Estatal de Desarrollo;

IX. Supervisar la implementacidn de las politicas y acciones de salud publica para garantizar el derecho a
la proteccidn de la salud en el municipio, en la esfera de su competencia;

X. Elaborar las politicas y lineamientos para la prestacion de los servicios médicos de atencion bdsica de
salud conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Salud y en los convenios realizados con el Gobierno del
Estado, asi como supervisar su aplicacion;

XI. Coordinar la implementacién de los programas y campariias de informacién sobre hdbitos alimenticios
saludables, una buena nutricion y la activacién fisica para contrarrestar el sobrepeso, la obesidad y los
trastornos de la conducta alimentaria;

XIl. Coordinar la implementacién de las politicas, lineamientos y acciones del Programa de atencién
médica;

XIII. Coordinar la implementacion de programas y acciones para la prevencién del consumo de narcéticos,
asi como los programas de atencién contra las adicciones, entre la poblacién del Municipio, en la esfera de
su competencia;

XIV. Coordinar y asegurar la supervision de los servicios que proporciona el Municipio de Monterrey en
materia de control de fauna urbana;

XV. Promover la celebracién de convenios y acuerdos entre los tres érdenes de gobierno, organizaciones de
la sociedad civil, instituciones ptblicas y privadas, y organismos no gubernamentales, que contribuyan a la
salud publica municipal;

XVI. Coordinar la implementacién de las politicas, estrategias y programas en materia de educacion
ciudadana, de acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo;

XVII. Promover la celebracién de convenios de colaboracién que coadyuven al fortalecimiento y ampliacion
de las acciones educativas instrumentadas por el Municipio;

XVIIIL Proponery supervisar la aplicacién de las politicas y lineamientos para el funcionamiento de la Red
de Bibliotecas Publicas Municipales;
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XIX. Proponer y supervisar la aplicacion de las politicas y lineamientos en materia de otorgamiento de
becas municipales a estudiantes de escasos recursos y a los programas de estimulo y promocion al talento
del Municipio;

XX. Proponer y supervisar las politicas, programas y acciones, en coordinacién con la Secretaria de
Desarrollo Econédmico Municipal y el Instituto de la Juventud Regia, que permitan detonar proyectos
productivos y en general, cualquier tipo de proyecto que contribuyan al desarrollo de la juventud del
Municipio;

XXI. Supervisar el cumplimiento del programa de trabajo anual para las actividades culturales a
desarrollar por la Administracién Publica Municipal;

XXII. Coordinar la aplicacion de las politicas en materia de fomento a la cultura, el esparcimiento y el uso
del tiempo libre, en los términos de las disposiciones normativas aplicables y del Plan Municipal de
Desarrollo;

XXIII. Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos en la atencién de las solicitudes de uso del
Museo Metropolitano de Monterrey y otros espacios galeristicos administrados por la propia Secretaria;

XXIV. Organizar, en coordinacién con la Direccién de Centros de Bienestar Familiar, eventos culturales,
artisticos, deportivos y recreativos que fomenten la participacion de las familias;

XXV. Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos en las respuestas a las solicitudes de uso de
espacios ptiblicos para programas de cultura en los términos de las disposiciones normativas aplicables y
del Plan Municipal de Desarrollo;

XXVI. Proponer estrategiasy acciones de participacién del Municipio en las materias de la Ley de Proteccion
al Patrimonio Cultural del Estado;

XXVII. Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos de cultura fisica y deporte, en los términos
del Plan Municipal de Desarrollo;

XXVIII Supervisar el desarrollo de programas para la formacion, capacitacion y certificacién en materia
de cultura fisica y deporte;

XXIX. Coordinar la elaboracién del programa anual de Talleres deportivos;
XXX Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos en las autorizaciones de las solicitudes de
apoyo a la participacion oficial de deportistas en competencias regionales, nacionales e internacionales,

asi como la integracién y preparacion técnica de preselecciones y selecciones;

XXXI. Coordinar la implementacion de acciones de apoyo a los grupos vulnerables para incorporarlos al
desarrollo deportivo municipal;

XXXII. Auxiliar al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio en la realizacién de
diagndsticos de intereses y necesidad de desarrollo de educacion no formal;
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XXXIIIL. Coadyuvar, con los Centros de Bienestar Familiar, en la implementacion de iniciativas ciudadanas
en beneficio de las familias y comunidad; y

XXXIV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 126. Corresponden a la Direccién de Salud las siguientes atribuciones:

I Disefiar e implementar acciones de fomento a la salud integral, individual y colectiva de la poblacién del
Municipio;

II. Elaborary ejecutar programas de prevencion y regulacion sanitaria de acuerdo con los ordenamientos
estatales, federales y municipales, asi como los convenios respectivos;

IIl. Participar, coordinadamente con la Secretaria de Salud Federal y Estatal, en campafias nacionales y
estatales de prevencién y atencién de enfermedades entre la poblacién del Municipio, en el dmbito de su
competencia;

IV. Coordinar, supervisary evaluar la operacion de la prestacién de los servicios médicos de atencién bdsica
de salud conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Salud y en los convenios realizados con el Gobierno
del Estado, a través de los Centros de Salud adscritos a la Administracién Publica Municipal;

V. Gestionary dar seguimiento a la colaboracién ante organismos e instituciones piiblicas y privadas, de la
sociedad civil y organismos no gubernamentales, para otorgar servicios de salud en conjunto;

VL. Apoyar y dar solucién a la poblacién en cuanto a quejas de insalubridad y situaciones que pongan en
riesgo la salud de la comunidad en general;

VIL. Supervisar, controlar y administrar las funciones relativas al servicio que se proporciona en el Centro
de Control Canino y de Zoonosis del Municipio, coordinando con las autoridades competentes en la materia
y las campanias que al respecto se establezcan;

VIII. Supervisary evaluar las acciones del Programa de Atencion Médica;

IX. Implementar y evaluar programas y acciones para la prevencién del consumo de narcéticos, asi como
los programas de atencién contra las adicciones, entre la poblacién del Municipio, en la esfera de su
competencia;

X. Establecer, organizar y dar seguimiento a la implementacién de los programas y campaifias de
informacion sobre hdbitos alimenticios saludables, una buena nutricion y la activacion fisica para
contrarrestar el sobrepeso, la obesidad y los trastornos de la conducta alimentaria;

XI. Promover la participacién comunitaria y vecinal en el cuidado de su salud;

XII. Realizar, desarrollar y dar seguimiento a las acciones formativas, preventivas e informativas, en
coordinacion con otras autoridades e instituciones publicas y privadas, en materia de primeros auxilios y
medicina preventiva, a fin de que la poblacién cuente con conocimiento bdsico de primeros auxilios en
situaciones de emergencia;
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XIII. Establecer programas de educacion para la salud dirigido a personas con discapacidad y adultos
mayores;

XIV. En coordinacién con el Instituto Municipal de las Mujeres Regias establecer programas de educacion
para la salud reproductiva y ejercer acciones que promuevan la menstruacion digna;

XV. Realizar y dar seguimiento a los programas, proyectosy acciones preventivas en materia de salud, en
coordinacion con otras autoridades e instituciones publicas y privadas, para combatir la obesidad infantil,
las adicciones y los embarazos en adolescentes;

XVI. Supervisar el servicio que se proporciona en el Centro Antirrdbico de Monterrey, ademds de que se
estén llevando a cabo los programas de control establecidos;

XVII. Ejecutar acciones a fin de retirar de la via publica la fauna doméstica que se encuentre en abandono
o0 que cause molestias a las personas, ademds de supervisar los servicios que proporciona el Municipio de
Monterrey en materia de control de fauna urbana;

XVIIL. Promover la celebracion de convenios y acuerdos entre los tres 6rdenes de gobierno, organizaciones
de la sociedad civil, instituciones ptblicas y privadas, y organismos no gubernamentales, que contribuyan
a la salud publica municipal;

XIX. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacion y
ejecucion de sus atribuciones; y

XX. Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria, de la Direccion General de Promocion del
Bienestar; asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 127. Corresponden a la Direccién de Educacién, las siguientes atribuciones:
L Planear, elaborar, encabezar y ejecutar las politicas, programas, proyectos y acciones en materia
educativa, en cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, asegurando su eficacia y la consecucion de

los resultados programados;

IL. Integrar, en coordinacién con las demds dependencias y entidades municipales, la Agenda Educativa de
la Administracién Publica Municipal;

I11. Presupuestary ejercer los recursos puiblicos destinados a la educacion;

IV. Ejercer las atribuciones que las normas juridicas le confieran al Gobierno Municipal, en materia de
educacion;

V. Impulsar el fortalecimiento de los valores histéricos y civicos, asi como el respeto y aprecio a los simbolos
patrios;

VI. Proponery en su caso, instrumentar, en colaboracion con la Direccidn de Vinculacién Interinstitucional,
la celebracion de convenios de colaboracion que coadyuven al fortalecimiento y ampliacion de las acciones
educativas instrumentadas por el Municipio;
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VII. Promover el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones entre la poblacidn,
especialmente a través de la Red de Bibliotecas Puiblicas Municipales;

VIII. Administrar y vigilar el buen funcionamiento de la Red de Bibliotecas Publicas Municipales,
procurando su mejora, actualizacién, equipamiento y aprovechamiento como centros de investigacion,
consulta de informacion, aprendizaje y lectura;

IX. Gestionar los trdmites necesarios para el otorgamiento de becas a estudiantes de escasos recursos, o
alumnos destacados académicamente, asi como los programas de estimulo y promocion al talento del
Municipio;

X. Instrumentar programas para detonar proyectos productivos y en general, cualquier tipo de proyecto
que contribuyan al desarrollo social de la juventud del Municipio en coordinacion con la Secretaria de
Desarrollo Econémico Municipal y el Instituto de la Juventud Regia;

X1. Fomentary gestionar ante las autoridades educativas ptblicas y privadas, el acceso a becas de estudio
a los habitantes que deseen iniciar y/o terminar su preparacion educativa escolarizada, asimismo llevar a
cabo por si o por otras instituciones ptblicas o privadas, cursos y talleres de capacitacion en oficios,
propedéuticos y demds que contribuyan a la superacién educativa personal; asi como, realizar en
coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, la planeacion, programacién y
operacion de actividades, cursos y talleres autogestivos, que se impartan en los Centros de Bienestar
Familiar;

XIl. Establecer sinergias, en coordinacion con la Direccion de los Centros de Bienestar Familiar, con
dependencias estatales, organizaciones de la sociedad civil e instituciones de educacion superior para la
implementacion de programas, talleres y actividades dirigidos a la prevencién de conductas antisociales;

XIII. Auxiliar a las autoridades educativas estatales, con apoyo de los habitantes, en la deteccion del rezago
escolary en la alfabetizacion de los adultos;

X1V. Promover la celebracién de convenios y acuerdos entre los tres érdenes de gobierno, organizaciones
de la sociedad civil, instituciones publicas y privadas, y organismos no gubernamentales, que contribuyan

al desarrollo educativo municipal;

XV. Promover, en coordinacién con la Secretaria de Innovaciéon y Gobierno Abierto, la participacion
comunitaria y vecinal en materia educativa;

XVI. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacién y
ejecucion de sus atribuciones; y

XVIIL Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria, y de la Direccién General de Promocion del
Bienestar; asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 128. Corresponden a la Direccién de Cultura las siguientes atribuciones:

L Integrar, en coordinacion con las demds dependencias y entidades municipales, la Agenda de Fomento y
Promocion Cultural de la Administracién Piiblica Municipal;
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II. Ejecutar las politicas, programas, proyectos y acciones en materia cultural, en cumplimiento del Plan
Municipal de Desarrollo y de la Agenda de Fomento y Promocion Cultural de la Administracion Publica
Municipal; asegurando su eficacia y la consecucién de los resultados programados;

II1. Presupuestary ejercer los recursos ptblicos destinados a los programas, proyectos y acciones culturales;
IV. Ejercer las atribuciones que las normas juridicas confieran al Gobierno Municipal en materia cultural;

V. Proponer, en colaboraciéon con la Direccion de Vinculacién Interinstitucional, la celebracién de convenios
de colaboracién que coadyuven al fortalecimiento y ampliacién de las acciones de fomento y promocion

cultural instrumentadas por el Municipio;

VI Definir e instrumentar estrategias y acciones para incrementar el niimero de asistentes y visitantes de
los eventos y exposiciones;

VII. Promover y difundir la cultura y la identidad de la comunidad en el dmbito municipal;

VIII. Propiciar el intercambio artistico y cultural con otras ciudades, grupos artisticos y organizaciones de
la sociedad civil, tanto a nivel nacional como internacional, fungiendo como enlace municipal;

IX. Promover la celebracién de conveniosy acuerdos entre los tres érdenes de gobierno, organizaciones de
la sociedad civil, instituciones publicas y privadas, y organismos no gubernamentales, que contribuyan al
desarrollo cultural de los habitantes del municipio;

X. Incorporar en la Agenda de Fomento y Promocion Cultural, la puesta en marcha de Talleres Culturales
Municipales, coordinando y supervisando su buen funcionamiento;

X1. Recibir, analizar y resolver sobre las solicitudes de uso del Museo Metropolitano de Monterrey,
supervisando la aplicacién de las politicas y lineamientos en la materia;

XII. Promover un sistema de centros de extension cultural en los barrios y colonias del Municipio, asi como
la formacién de promotores culturales barriales, ademds de realizar en dichos centros actividades que
impulsen los valores artisticos y culturales de sus habitantes, asi como actividades de recreacién y uso del
tiempo libre;

XIII. Llevar a cabo concursos, exposiciones, festivales o cualquier otra actividad de cardcter cultural o
promocion artistica por si o en colaboracién con las autoridades de otros niveles de gobierno y privadas;

XIV. Acondicionar y promover la activacion cultural de los espacios publicos, mediante programas,
proyectos y acciones para uso de la comunidad;

XV. Planear, organizar y llevar a cabo celebraciones y festividades civicas o populares que coadyuven al
fomento de las tradiciones y costumbres de los habitantes del Municipio;

XVI. Fomentary estimular la creacion, uso y aprovechamiento de los espacios culturales municipales;
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XVII Vigilar, rescatary preservar el patrimonio histérico y cultural del Municipio, en coordinacién con las
dependenciasy entidades de la Administracién Publica Municipal, ademds de promover acciones conjuntas
con la Federacion y el Estado;

XVIII. Promover la participacion comunitaria y vecinal en materia cultural y recreativa y actuar como
enlace entre el Municipio, su poblacién, los creadores del arte, promotores culturales y empresarios de
cultura;

XIX. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacién y
ejecucion de sus atribuciones; y

XX Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria, de la Direccion General de Promocién del
Bienestar, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 129. Corresponden a la Direccién de Cultura Fisica y Deporte las siguientes atribuciones:

L Integrar, en coordinacion con las demds dependencias y entidades municipales, la Agenda de Fomento y
Promocion a la Cultura Fisica y el Deporte de la Administracion Publica Municipal;

IL. Ejecutar las politicas, programas, proyectos y acciones en materia de cultura fisica y del deporte, en
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo y de la Agenda de Fomento y Promocién a la Cultura Fisica
y el Deporte de la Administracion Publica Municipal; asegurando su eficacia y la consecucion de los
resultados programados;

I11. Presupuestary ejercer los recursos ptblicos destinados a los programas, proyectosy acciones de cultura
fisica y del deporte;

IV. Ejercer las atribuciones que las normas juridicas le confieren al Gobierno Municipal, en materia de
cultura fisica y del deporte;

V. Proponer, en colaboracién con la Direccién de Vinculacidn Interinstitucional, la celebracidn de convenios
de colaboracion que coadyuven al fortalecimiento y ampliacion de las acciones de fomento y promocién de

la cultura fisica y del deporte instrumentadas por el Municipio;

V1. Seleccionar a los deportistas amateurs que representardn al Municipio en las competencias selectivas
estatales;

VI Llevar a cabo acciones para la capacitacion de los entrenadores, instructores y profesores deportivos
que actuen en las ligas deportivas municipales;

VIII. Representar al Gobierno Municipal en el Sistema Estatal del Deporte;
IX. Determinar, previo acuerdo con la persona titular de la Direccién General de Promocién al Bienestar, el
otorgamiento de los estimulos y apoyos para la organizacién, desarrollo y fomento de la actividad

deportiva;

X. Procurar el cumplimiento de los objetivos del Sistema Estatal del Deporte en el dmbito de su competencia;
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XI. Promover y apoyar a los organismos locales que desarrollen actividades deportivas e incorporarlos al
Sistema Estatal del Deporte;

XII. Planear, desarrollar, ejecutar y coordinar acciones para la deteccion y promocion de talento deportivo
dentro del Municipio;

XIII. Llevar a cabo acciones que promuevan la prdctica de las diferentes disciplinas deportivas y de
activacion fisica entre todos los sectores de la poblacidn;

XIV. Promover programas de fomento deportivo y recreativo, garantizando que se determine la
participacion adecuada de las personas con discapacidad y de adultos mayores en los mismos;

XV. Promover, vigilary procurar el buen uso y la colaboracién de los habitantes en el mantenimiento de los
espacios deportivos municipales;

XVI. Determinar y organizar delegaciones que representen oficialmente al Municipio en competencias
deportivas intermunicipales, estatales, nacionales e internacionales;

XVII. Supervisary formular, en coordinacién con otras dependencias municipales, la realizacion de eventos
deportivos en la via ptblica dentro del territorio municipal, en el marco de la normatividad que regula este
tipo de espacios y eventos;

XVIII. Fomentar la celebracion de convenios con organismos e instituciones ptblicas, privadas y sociales,
con el objeto de patrocinar las actividades deportivas que se celebren en su localidad;

XIX. Participar en la realizacion del desfile deportivo conmemorativo al aniversario de la Revolucion
Mexicana;

XX. Fomentar, estimular y coordinar la creacion, uso y aprovechamiento de los espacios deportivos
municipales;

XXI. Promover, en coordinacién con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, la participacion
comunitaria y vecinal en materia de cultura fisica y deporte;

XXII. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacién y
ejecucion de sus atribuciones; y

XXIII. Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria, de la Direccién General de Promocién del
Bienestar; asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 130. Corresponden a la Direccién de Igualdad Sustantiva las siguientes atribuciones:
L Elaborar y proponer estrategias, acciones y protocolos transversales para impulsar la igualdad
sustantiva en las acciones de gobierno, en colaboracién con las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Municipal;

IL. Integrar, proponery ejecutar politicas, programas, estrategias, accionesy protocolos para la prevencion,
atencion, sancion y erradicacién de la violencia de género, discriminacion hacia la poblacion en situacion
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de movilidad, personas en situacion de calle, personas con discapacidad, personas adultas mayores,
personas de la comunidad LGBTTTIQ+, personas indigenas, mujeres y cualquier otro grupo en situacién de
vulnerabilidad en la Administracion Piiblica Municipal y en el Municipio;

IIl. En coordinacién con el Instituto Municipal de las Mujeres Regias, impulsar la cultura laboral de
igualdad de género dentro de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal;

IV. Impulsar acciones para la igualdad laboral entre mujeres y hombres dentro de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Municipal;

V. Proponer con la Direccion de Vinculacién Interinstitucional, la celebracién de convenios y acuerdos de
colaboracién que coadyuven al fortalecimiento y ampliacion de las acciones de fomento y promocién a la
prevencion de la violencia contra las mujeres, la discriminacion por razon de género, con perspectiva de
igualdad sustantiva y derechos humanos, instrumentadas por el Municipio;

VI. En coordinacién con el Instituto Municipal de las Mujeres Regias, llevar a cabo procesos de
sensibilizacidén y capacitacién a las personas servidoras puiblicas del municipio, en materia de prevencion
de la violencia con perspectiva de género, la no discriminacion y el respeto a los derechos humanos de los
grupos en situacién de vulnerabilidad, en particular a las mujeres;

VII. Desarrollar, en colaboracién con el Instituto de la Mujer Regia, un modelo de asesoria y orientacién
juridica y psicolégica, a mujeres del Municipio en situacion de violencia;

VIII. Coordinarse con la Secretaria de Finanzas y Administracion, a fin de establecer los perfiles de puesto
del personal, salarios, prestaciones y promociones con igualdad sustantiva y no discriminacién;

IX. Promover la armonizacién normativa con perspectiva de género, de la normatividad interna de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal;

X. Impulsar acciones para la capacitacion y profesionalizacion en temas de erradicacion de la
discriminacién hacia la poblacion en situacién de movilidad, personas en situacién de calle, personas con
discapacidad, personas adultas mayores, personas de la comunidad LGBTTTIQ+, personas indigenas,
mujeres y cualquier otro grupo en situacién de vulnerabilidad, entre el personal de la Administracion
Ptblica Municipal;

X1 Instrumentar las camparias de sensibilizacion, denuncia y conocimiento para combatir la violencia
laboral, acoso y hostigamiento sexual;

XII. Desarrollar, en colaboracién con el Instituto de la Mujer Regia, programas y estrategias para la
sensibilizacion y capacitacién en prevencién de la violencia y la discriminacion por razén de género, con
perspectiva de igualdad sustantiva y de derechos humanos, dirigidas a diferentes grupos de poblacion del
municipio;

XIII. Proponer la realizacién de convenios de colaboracion con dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal, asi como con organismos privados y sociales del
dmbito local, estatal, nacional e internacional, que coadyuven al logro de los objetivos del gobierno
municipal en materia de la prevencién, atencién, sancién y erradicacion de la discriminacién hacia la
poblacién en situacion de movilidad, personas en situacién de calle, personas con discapacidad, personas
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adultas mayores, personas de la comunidad LGBTTTIQ+, personas indigenas, mujeres y cualquier grupo en
situacion de vulnerabilidad;

XIV. Contribuir a la difusién de la politica, programas y acciones que en materia de prevencién y atencién
de la violencia de género realice la Secretaria en conjunto con el Instituto Municipal de las Mujeres Regias;

XV. Supervisar, sistematizar, dar seguimiento y evaluar las acciones y resultados de los programas
instrumentados, asi como de los procesos de sensibilizacion y capacitacion en prevencion de la
discriminacién hacia la poblacidn en situacién de movilidad, personas en situacion de calle, personas con
discapacidad, personas adultas mayores, personas de la comunidad LGBTTTIQ+, personas indigenas,
mujeres y cualquier otro grupo en situacion de vulnerabilidad;

XVI. Promover, en coordinacién con la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto, la participacion
comunitaria y vecinal en materia de prevencion de la discriminacién hacia la poblacién en situacion de
movilidad, personas en situacion de calle, personas con discapacidad, personas adultas mayores, personas
de la comunidad LGBTTTIQ+, personas indigenas, mujeres y cualquier otro grupo en situacion de
vulnerabilidad, en el municipio;

XVII. Coadyuvar con la Direccién de Atencién e Inclusién con Personas con Discapacidad del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia, en el disefio, planeacién e implementacién de los programas y
estrategias para la sensibilizacion y el respeto a los derechos humanos e igualdad sustantiva de las
personas con discapacidad; asi como para impulsar su inclusién en los dmbitos familiar, escolar, deportivo,
cultural, de esparcimiento y social;

XVIIL Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacién y
ejecucion de sus atribuciones; y

XIX. Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria; asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 131. Corresponden a la Direccién de Vinculacién Interinstitucional, las siguientes atribuciones:

L. Establecer y mantener relaciones y coordinacién con instituciones académicas, empresas y
organizaciones de la sociedad civil, nacionales y extranjeras, que coadyuven al cumplimiento de los
proyectos y acciones de politica ptblica de la Secretaria;

II. Asesorar y apoyar a las Direcciones de la Secretaria en el establecimiento de acuerdos de cooperacion,
convenios u otros instrumentos similares para la consecucién de sus objetivos vinculados al desarrollo
humano, la igualdad sustantiva y la promocién del bienestar;

I11. Establecer y mantener relaciones y coordinacién con dependencias publicas federales y estatales, que
coadyuven al cumplimiento de los proyectos y acciones de politica ptiblica de la Secretaria;

IV. Integrar y mantener permanentemente actualizado el directorio de dependencias, entidades,
instituciones, empresas, asociaciones, organismos y organizaciones que promuevan proyectos, financien
acciones y otorguen asistencia técnica vinculada a los objetivos de la Secretaria;
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V. Asegurar, en el dmbito de sus atribuciones, el alineamiento de politicas, programas y acciones de las
Direcciones Generales y Direcciones de la Secretaria, con los Institutos Municipales de las Mujeres Regias y
el de la Juventud Regia; o con otras entidades paramunicipales que auxilien al sector social y de asistencia
social;

VI. Fungir como enlace con otras dependencias y entidades de la administracidon publica municipal, para
efectos de coordinar las acciones de la Secretaria en la ejecucién de programas y proyectos transversales,
en las materias donde la Secretaria sea competente;

VII. Elaborar los estudios, informes, reportes, estadisticas y proyectos para la correcta planeacion y
ejecucion de sus atribuciones;

VIIIL. Proponer a la persona titular de la Secretaria las politicas de inclusién, cohesidon y participacion social
de todos los sectores sociales, con especial atencion a los grupos sociales en situacién de pobreza,
marginacién y discriminacion;

IX. Promover esquemas de participacién ciudadana, de proyectos productivosy de apoyo para las personas,
familias y grupos en situacion de pobreza;

X. Realizar las acciones relativas al apoyo en la obtencién y tramitacién de testamentos a bajo costo,
escriturasy juicios testamentarios;

X1 Impulsar prioritariamente la prestacién de servicios publicos en las comunidades en situacion de
pobreza;

XIl Organizary dar seguimiento a los programas de acceso, mejoramiento y escrituracion de las viviendas,
con especial énfasis en poblacién en situacion de pobreza, promoviendo la participacion de los gobiernos
Federal, Estatal y de las dependencias municipales; y

XIII. Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria; asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

ARTICULO 132. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal las siguientes atribuciones:

L Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional de la Secretaria con la Secretaria
Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracién, con la Contraloria Municipal y con la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para el sequimiento de los procesos y los trdmites
de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior de la Secretaria las politicas, normativas, lineamientos y, en
general, las disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacién Social y
Atencién Ciudadana;

I1l. Remitir a cada una de las direcciones de la Secretaria, las solicitudes de atencion ciudadana, que sean
turnadas por la Secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la Secretaria, para su andlisis y, en su
caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;
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IV. Administrar los diferentes sistemas de atencion ciudadana asignados, en forma clara, atenta y dando
toda la informacion de acuerdo con las politicas establecidas;

V. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusion al interior de la Secretaria, de las politicas, directrices,
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracién, en materias de
administracién de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y demds servicios;

VL. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior de la Secretaria, las distintas directrices,
lineamientos, normativas y demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva y
por la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, en el dmbito de sus competencias,
para uniformar la actuacion de las dependencias y entidades paramunicipales, en los diversos asuntos
juridicos de la Administracién Publica Municipal;

VII. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Secretaria, las politicas, programas,
lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia, como
auditorias, transparencia y rendicién de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros érganos
de control o fiscalizacidn;

VIII. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Secretaria;

IX. Atender los requerimientos y suministro de materiales y servicios de las diferentes dreas de la Secretaria;

X. Dar seguimiento a la ejecucién de los programas que le correspondan a la Secretaria en el contexto del
Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

X1. Supervisar, controlar y verificar los almacenes de la Secretaria;
XII. Recabar y presentar la informacion para la elaboracion de la proyeccién del gasto de la Secretaria; y

X1l Las que le ordenen la persona titular de la Secretaria; asi como las demds que las leyes y reglamentos
aplicables establezcan.

CAPITULO X111
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

ARTICULO 133. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Monterrey tiene como
mision el bienestar familiar a través de la promocidén y prestacién de servicios de asistencia social y
proteccion de derechos de los habitantes del Municipio, mediante un conjunto de acciones tendientes a
modificar y mejorar las circunstancias de cardcter social que impidan el desarrollo integral del individuo,
asi como la proteccién fisica, mental y social de personas en estado de vulnerabilidad, hasta lograr su
inclusién a una vida plena y productiva, asi como las demds que establecen las disposiciones legales
aplicables.

El Sistema se integra con la interrelacion de politicas ptblicas en materia de asistencia social de la
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva y las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal, formando parte de los Sistemas Estatal y Nacional para el Desarrollo
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Integral de la Familia y por las personas fisicas o morales de los sectores social y privado que presten
servicios de asistencia social.

ARTICULO 134. Para el despacho y cumplimiento de los asuntos de su competencia, el Sistema se integrard
por la Direccién General de la que dependerdn las direcciones de Infancia y Familia; de Atencién a Personas
Adultas Mayores y Asistencia Social; de Centros de Bienestar Familiar; de Atencién e Inclusién a Personas
con Discapacidad, y de Enlace Municipal.

ARTICULO 135. Son facultades y obligaciones de la persona Titular de la Direccién General del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia:

L Dirigir, supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia con sujecién a la normativa aplicable, promoviendo la perspectiva familiar, comunitaria y de
garantia de derechos en las actividades realizadas;

II. Planear, ejecutar y supervisar, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad
Sustantiva, los programas, proyectosy acciones de asistencia social, que mejoren las condiciones integrales
de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes, adultos mayores y a la familia;

IlI. Coordinarse con autoridades federales, estatales y municipales, asi como con Organismos no
Gubernamentales para hacer llegar los beneficios de los diversos programas implementados por el Sistema;

IV. Colaborar con las demds autoridades municipales en los programas tendientes a prevenir y atender las
causasy efectos de la violencia familiar, asi como para dar atencion y apoyo a las victimas de desastre y en
la habilitacion de albergues temporales en caso de ser necesario;

V. Coordinar y supervisar la integracién y actualizacion de padrones de personas beneficiarias de los
programas y acciones del Sistema;

VI. Coordinar la prestacion de servicios de asistencia social y de estancias infantiles de la dependencia;

VIl. Coordinar el Sistema Municipal de Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes, asi como la Defensoria Municipal;

VIIL. Impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de la nifiez, mediante programas que contribuyan
a la garantia de sus derechos;

IX. Definir, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, y vigilar la
aplicacidn, de las Reglas de Operacién de los programas del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia;

X. Establecer programas tendientes a evitar, prevenir y sancionar el maltrato de nifias, nifios y adolescentes
proporciondndoles atencidn, cuidado y vigilancia;

X1. Realizar programas preventivos, educativos y formativos para combatir conductas antisociales o que
dafien la salud de la persona;
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XIl. Implementar programas y estrategias en materia de prevencién y atencion de las personas con
discapacidad buscando su inclusion plena;

XIII. Disefiar en conjunto con la Secretaria de Desarrollo Humanos e Igualdad Sustantiva, las acciones de
proteccion de derechos y programas de mejoramiento de la calidad de vida y la integracion social dirigidas
a personas adultas mayores dentro del Municipio;

XIV. Prestar servicios de orientacién juridica, psicolégica y asistencia social a las personas en situacion de
vulnerabilidad;

XV. Operar establecimientos que presten servicios de asistencia social en beneficio de la poblacion
vulnerable;

XVI. Proporcionar a la Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn y a la Procuraduria de
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Nuevo Ledn, dentro de sus respectivos dmbitos de
actuacion, los elementos con que cuente para la proteccion de las nifias, nifios, adolescentes, personas
adultas mayores en desamparo y personas con discapacidad sin recursos, asi como las demds personas
susceptibles de asistencia social, dentro de los procedimientos civiles y familiares que les afecten, de
conformidad con las disposiciones legales que correspondan;

XVII. Expedir constancia de acreditacion de actividades de asistencia social dirigida a la poblacién
vulnerable, en coordinacion con las instancias competentes, pudiendo instruir la realizacion de visitas que
sean necesarias para acreditar las actividades asistenciales;

XVIIIL Conceder audiencia o en su caso coordinar y gestionar para su atencién las diversas peticiones que
requieran de una atencién ciudadana;

XIX. Evaluar los resultados de los servicios de asistencia social prestados, sin perjuicio de las atribuciones
que al efecto correspondan a otras dependencias;

XX. Promover la profesionalizacion de instituciones privadas, asi como de las personas que presten servicios
de asistencia e integracidn social;

XXI. En coordinacion con el Patronato del Sistema DIF Municipal, procurar fondos y apoyos de diversa
indole para apoyar las acciones de asistencia social y garantia de derechos a la poblacién vulnerable del
Municipio;

XXII. Celebrar acuerdos y convenios de colaboracion en materia de asistencia e integracion social con los
sectores publico, social y privado, incluso en el dmbito internacional;

XXIII. Generar y sistematizar informacion estadistica y estudios que sirvan de apoyo para la planeacién,
evaluacién y toma de decisiones;

XXIV. Proponer e implementar mecanismos de coordinacion con los Sistemas para el Desarrollo Integral de
la Familia Nacional y Estatal, para la ejecucion de diversos programas; y

XXV. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 136. La Direccién de Infancia y Familia tendrd a su cargo las siguientes atribuciones:
L. Ejecutar programas, acciones y proyectos para la integracién social de la familia y la comunidad en
condiciones de riesgo, que les permita afrontar su problemdtica, con énfasis en la participacién y

organizaciéon comunitaria;

II. Proponer y ejecutar acciones y programas de prevencién de problemdticas y violencia intrafamiliar,
mediante la deteccién temprana de casos que permita una eficiente canalizacién;

I11. Disefiar e implementar programas preventivos, orientados a la superacion personal de nifias, nifios y
adolescentes en situaciones de riesgo;

IV. Implementar acciones para la prevencion, deteccion, y atencion de nifias, nifios, adolescentes y sus
familias, trabajadores en la via ptblica;

V. Participar en la elaboracion de diagndsticos, estudios e investigaciones en materia de infancia,
adolescencia y familia;

VI Ejecutar, coordinar y llevar el seguimiento de programas para la proteccién a las nifias, nifios y
adolescentes privados del cuidado parental, orientados a la reintegracién al entorno familiar de origen, o

en su caso, a la familia extensa, sustituta o acogimiento familiar;

VIL. Implementar politicas de fortalecimiento familiar dirigido a las familias vulnerables para impulsar la
parentalidad asistida y responsable;

VIII. Prestar servicios de atencién y cuidado a través de las estancias infantiles y espacios de infancia y
adolescencia a nifias y nifios de familias trabajadoras en situacién de vulnerabilidad socioeconémica;

IX. Instrumentar programas de prevencion del maltrato a nifias, nifios y adolescentes;

X. Establecer programas de apoyo juridico y psicolégico a los padres de familia que hayan vulnerado los
derechos de sus hijos menores de edad;

XI. Implementar programas para la solucién pacifica de conflictos en el dmbito familiar;

XII. Disefiar programas de acompafiamiento para la convivencia entre nifas, nifios y adolescentes con sus
ascendientes, derivada de una resolucion administrativa o judicial;

XIII. Realizar las valoraciones necesarias y otorgar el Certificado de Idoneidad para Adopcion y el
Certificado de Idoneidad para Acogimiento Familiar;

XIV. Contribuir con el Poder Judicial del Estado con la finalidad de brindar apoyo social, psicolégico y legal
a familias que lleven un proceso del Programa de Justicia Familiar Restaurativa;

XV. Elaborar su programa municipal de proteccién de nifias, nifios y adolescentes, asi como participar en
el disefio del Programa Estatal;
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XVI. Realizar acciones de difusion que promuevan los derechos de nifias, nifios y adolescentes en el
municipio, para que sean plenamente conocidos y ejercidos;

XVII. Promover la libre manifestacion de ideas de nifias, nifios y adolescentes en los asuntos concernientes
a su municipio;

XVIIL Ser el enlace entre la administracion puiblica municipal para nifias, nifios y adolescentes que deseen
manifestar inquietudes;

XIX. Promover la celebracion de convenios de coordinacién con las autoridades competentes, asi como con
otras instancias ptblicas o privadas, para la atencion y proteccién de nifias, nifios y adolescentes;

XX. Coordinarse con las autoridades de los érdenes de gobierno para la implementacion y ejecucion de las
acciones y politicas ptblicas que deriven de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el
Estado de Nuevo Leon;

XXI. Coadyuvar en la integracién del sistema de informacién a nivel nacional de nifias, nifios y adolescentes;

XXII. Impulsar la participacién de las organizaciones privadas dedicadas a la promocion y defensa de los
derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes, en la ejecucién de los programas municipales; y

XXIII. Las que le ordene la persona titular de la Direccién General del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia y demds que las leyes, reglamentos municipales y otras disposiciones normativas le
encomienden.

ARTICULO 137. La Direccién de Atencién a Personas Adultas Mayores y Asistencia Social tendrd a su cargo
las siguientes atribuciones:

L Ejecutar, coordinar y orientar programas y acciones de asistencia alimentaria y bienestar social, en
beneficio de la poblacion en situacién de vulnerabilidad;

II. Disefiar y coordinar la implementacién de las acciones de orientacién alimentaria para promover una
alimentacién saludable;

I1I. Establecer acuerdos con Bancos de Alimentos registrados en el Estado con la finalidad de ampliar la
cobertura de asistencia alimentaria, en beneficio de la poblacién vulnerable del Municipio;

IV. Efectuar la entrega de apoyos alimentarios a la poblacion beneficiada a través de convenios de
colaboracién y conforme a lo establecido en las reglas de operacion y brindar una alimentacion saludable
a los beneficiarios de estancias infantiles y centros de atencion para personas adultas mayores;

V. Proponer y realizar campaiias para la difusién de programas y proyectos orientados a la asistencia y
bienestar social;

VI. Operar y brindar atencion a las personas adultas mayores que acuden a las Casas Club del DIF y las
institucionalizadas en las casas hogar que administre el Sistema DIF Municipal;

VII. Implementar y operar programas de asistencia social para la atencién y apoyo a la poblacion con
necesidades apremiantes, en situaciones de emergencia y/o afectadas por contingencias;
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VIII. Proponer lineamientos y acciones para dar cumplimiento a la Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores en el Estado de Nuevo Leon dentro de las dependencias y entidades de la Administracion
Ptiblica Municipal;

IX. Coordinar las estrategias de atencion y acciones de la Defensoria de personas adultas mayores, en
Familia del Estado;

conjunto con la Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor del Sistema para el Desarrollo Integral de la

X. Coordinar la orientacidn, asesoria y asistencia gratuita en materia legal sobre cualquier asunto en que

la persona adulta mayor tenga un interés juridico directo, en especial aquellos que se refieren a la
seguridad de su patrimonio, asi como en materia de alimentos y de trdmites sucesorios;

X1 Colaborar con la Fiscalia General de Justicia del Estado, para brindar los elementos con que cuente para

la proteccidn de personas adultas mayores, dentro de los procedimientos civiles y familiares que les afecten,
de conformidad con las disposiciones legales que correspondan;

XII. Recibir quejas, denuncias e informes sobre la violacion de los derechos de las personas adultas mayores,
haciéndolas del conocimiento de las autoridades competentes;

XIll. Denunciar ante las autoridades competentes, cuando sea procedente, cualquier caso de

discriminacién, maltrato, lesiones, abuso fisico o psiquico, sexual, abandono, descuido o negligencia,
explotacion y en general cualquier acto que les perjudique a las personas adultas mayores;

XIV. Fomentar y estimular la creacidn, uso y aprovechamiento de los espacios deportivos, culturales y
recreativos municipales en beneficio de las personas adultas mayores;

XV. Promover la participacién comunitaria y vecinal en materia de preservacion de los derechos de las
personas adultas mayores; y

XVI. Las que le ordene la persona titular de la Direccién General; asi como las demds que las leyes y
reglamentos establezcan.

ARTICULO 138. La Direccién de Centros de Bienestar Familiar tendrd a su cargo las siguientes atribuciones:

L. Promover la interaccién comunitaria a través del fortalecimiento familiar;

II. Realizar, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, diagndsticos

sobre los intereses y necesidades de desarrollo de educacion no formal, deportivos, culturales y de
recreacion de los habitantes de las zonas aledarias a los Centros de Bienestar Familiar;

I11. Realizar, en coordinacidn con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, la planeacion,
Bienestar Familiar;

programacion y operacién de actividades, cursos y talleres autogestivos que se impartan en los Centros de

ubiquen;

IV. Promover los Centros de Bienestar Familiar y difundir sus servicios dentro de las colonias en que se
www.monterrey.gob.mx
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V. Concertar acciones con instancias publicas y privadas, organizaciones de la sociedad civil y voluntarios
para la operacion y mejoramiento de los Centros de Bienestar Familiar;

VL. Implementar en los Centros de Bienestar Familiar, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo
Humano e Igualdad Sustantiva, iniciativas ciudadanas en beneficio de las familias y comunidad;

VII. Canalizar mediante los conductos establecidos a las instancias correspondientes las peticiones de
gestoria social que soliciten los usuarios;

VIII. Fomentar la resolucién pacifica de conflictos en los dmbitos familiar y comunitario;

IX. Impulsar el desarrollo de talentos locales diversos, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo
Humano e Igualdad Sustantiva;

X. Establecer sinergias, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, con
dependencias estatales, organizaciones de la sociedad civil e instituciones de educacién superior para la
implementacion de programas, talleres y actividades dirigidos a la prevencién de conductas antisociales;

XI. Organizar, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, eventos
culturales, artisticos, deportivos y recreativos que fomenten la participacion de las familias;

XII. Fomentar la creacion de Comités Ciudadanos en cada Centro de Bienestar Familiar para su adecuado
funcionamiento conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Innovacién y Gobierno
Abierto;

XIII. Colaborar con la entrega directa de apoyos alimentarios a la poblacion en situacién de vulnerabilidad;

XIV. Promover la participacién ciudadana en los centros de su adscripcion; y
XV. Las que le ordene la persona titular de la Direccion General, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 139. La Direccién de Atencién e Inclusién a Personas con Discapacidad tendrd a su cargo las
siguientes atribuciones:

L Dirigir, planear y ejecutar programas y acciones para el funcionamiento de los servicios de atencién a
personas con discapacidad que proporciona el Sistema, acorde a los lineamientos internacionales,
nacionales y municipales;

I1. Promover la perspectiva familiary el enfoque del respeto a los derechos de las personas con discapacidad
en todas las actividades realizadas;

I11. Disefiar e implementar estrategias y/o programas de difusion para la deteccién temprana y atencion
oportuna de los diferentes tipos de discapacidad;

IV. Planear estrategias de atencion e inclusion a la poblacién con discapacidad y sus familias en
colaboracién con dependencias e instancias gubernamentales estatales, municipales y organismos de la
sociedad civil;
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V. Brindar espacios de cuidado con infraestructura accesible y personal especializado a nifios, nifias y
adolescentes de hasta 15 anos con discapacidad, habitantes del Municipio, cuyos padres y/o madres
trabajen para ser atendidos durante su jornada laboral con el objetivo de que puedan conciliar su vida
laboral y familiar;

VI. Disefiar, planear, implementar programas y estrategias para la sensibilizacion y el respeto a los
derechos humanos e igualdad sustantiva de las personas con discapacidad, en coordinacién con la
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva;

VII. Planear y ejecutar estrategias de concertacion y sinergia interinstitucional para impulsar la inclusion
de las personas con discapacidad en los dmbitos familiar, escolar, laboral, deportivo, cultural, de
esparcimiento y social, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva;

VIIIL. Proponer programas de sensibilizacion al interior de la Administracion Piublica Municipal orientados
a la inclusién laboral y el respeto de los derechos de las personas con discapacidad, en coordinacion con la
Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva; y

IX. Las que le ordene la persona titular de la Direccion General; asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 140. Corresponden a la Direccién de Enlace Municipal las siguientes atribuciones:

I Servir como la unidad administrativa de enlace y atencion institucional del Sistema con la Secretaria
Ejecutiva, con la Secretaria de Finanzas y Administracién, con la Contraloria Municipal y con la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento para el seguimiento de los procesos y los trdmites
de sus respectivas competencias;

II. Aplicar, observar y difundir al interior de la Direccion General las politicas, normativas, lineamientos y,
en general, las disposiciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva en materias de Comunicacién Social y
Atencion Ciudadana;

III. Remitir a cada una de las direcciones de la Direccion General las solicitudes de atencion ciudadana, que
sean turnadas por la Secretaria Ejecutiva o recibidas directamente en la propia Direccion General, para su
andlisis y, en su caso, ejecucion, mediante los procesos establecidos;

IV. Asegurar la observancia, cumplimiento y difusion al interior de la Direccion General de las politicas,
directrices, lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracion, en
materias de administracion de recursos humanos, materiales, financieros, adquisiciones, almacenes y
demds servicios;

V. Observar, conocer, aplicar, cumplir y difundir al interior las distintas directrices, lineamientos,
normativasy demds criterios definidos por la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutivay de la Direccién
de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Ayuntamiento, para uniformar la actuacién de las dependencias y
entidades paramunicipales, en los diversos asuntos juridicos de la Administracién Puiblica Municipal;

VL. Conocer, aplicar, atender y difundir a las distintas dreas de la Direccién General, las politicas,
programas, lineamientos e instrucciones de la Contraloria Municipal en las materias de su competencia,
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como auditorias, transparencia y rendicion de cuentas; ademds de atender los requerimientos de otros
drganos de control o fiscalizacion;

VII. Verificar y tramitar que los bienes y servicios cumplan con los lineamientos administrativos
establecidos en los diversos procesos de la Direccion General;

VIII. Dar seguimiento a la ejecucion de los programas que le correspondan a la Direccion General en el
contexto del Plan Municipal de Desarrollo y normativas legales correspondientes;

IX. Supervisar y verificar los almacenes de la Direccién General;

X. Recabar y presentar la informacién para la elaboracién de la proyeccién del gasto de la Direccién
General; y

XI. Las que le ordene la persona titular de la Direccién General, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

CAPITULO XIV
DE LA SECRETARIA EJECUTIVA

ARTICULO 141. La Secretaria Ejecutiva es la encargada de auxiliar directamente a la persona titular de la
Presidencia Municipal en la organizacion y coordinacion de su oficina conduciendo entre otros asuntos, la
agenda oficial, el sequimiento a proyectos estratégicos, las relaciones institucionales e internacionales, asi
como la comunicacién social y organizacion de eventos, ademds de los diversos temas que sean de interés
de la persona titular de la Presidencia Municipal.

ARTICULO 142. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Secretaria Ejecutiva se auxiliard de
la Consejeria Juridica y de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva, de la que dependerdn la
Secretaria Particular y la Secretaria Privada, asi como las direcciones de Control y Gestion de Agenda y
Relaciones Publicas, de Comunicacion Social y la de Giras, Eventos y Logistica;, ademds dependerdn
directamente de la Secretaria Ejecutiva las direcciones de Planeacién, Enlace y Proyectos Estratégicos; de
Asuntos Institucionales e Internacionales; de Atencién Ciudadana; ademds de la Coordinacion de Asesores.

ARTICULO 143. Corresponden a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, las siguientes atribuciones:

I Formulary coordinar el procedimiento para el acuerdo con la persona titular de la Presidencia Municipal,
con las y los titulares de las distintas Dependencias y Entidades de la Administracién Ptublica Municipal;

Il. Dar seguimiento a los acuerdos tomados entre la persona titular de la Presidencia Municipal, los
miembros de su gabinete y el Ayuntamiento, en su caso;

IIl. Informar a diversas instancias las indicaciones o resoluciones de la persona titular de la Presidencia
Municipal, cuando asi le sea conferido;

IV. Dar cuenta a la persona titular de la Presidencia Municipal de los asuntos que demanden soluciones
urgentes conforme a las politicas y lineamientos formulados por el titular de la Secretaria y aprobados por
la persona titular de la Presidencia Municipal;

www.monterrey.gob.mx 164 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey N

X
WSy

-.g._ll‘.‘-'
n

V. Gestionar la firma de los instrumentos, ordenamientos o actos juridicos que deban suscribirse por la
persona titular de la Presidencia Municipal, una vez que sean, cuando asi se requiera, autorizados y
rubricados por la persona titular de la Consejeria Juridica de la Secretaria Ejecutiva;

VI. Celebrar y suscribir todos los actos juridicos y administrativos necesarios para cumplir con las
atribuciones encomendadas;

VIL. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal programas y estrategias para el eficaz
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo;

VIII. Formular los lineamientos y supervisar la planeacion e implementacién de la agenda institucional e
internacional de la persona titular de la Presidencia Municipal;

IX. Supervisar la difusién de informacién y comunicacién hacia la ciudadania con relacién a las obras y
programas del gobierno municipal, mediante los diversos medios de comunicacidn;

X. Someter a consideracion de la persona titular de la Presidencia Municipal la estrategia y el Plan Anual
de comunicacion social;

X1. Definir el disefio de la imagen de la administracién ptblica municipal y emitir los lineamientos para el
uso y aplicacion de los elementos grdficos o conceptuales que den identidad a la Administracién Publica;

XII. Vigilar el funcionamiento del sistema integral de atencién ciudadana, brindando un servicio eficiente
a los ciudadanos y en estricto apego a la normatividad vigente;

XIII. Proporcionar a la persona titular de la Presidencia Municipal estudios, andlisis e informacién
estratégica para su adecuada toma de decisiones y quehacer gubernamental;

XIV. Administrar y supervisar la gestion de los recursos humanos, materiales y financieros de las Unidades
de Apoyo de la Secretaria Ejecutiva;

XV. Vigilar y dar seguimiento, en coordinacion con las diversas autoridades competentes, a la
implementacion y gestion de recursos financieros para los proyectos estratégicos de la Administracion

Ptiblica Municipal;

XVI. Supervisar que la persona titular de la Presidencia Municipal cuente con la seguridad, protocolos e
infraestructura necesaria para la realizacion de sus actividades cotidianas de trabajo; y

XVII. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como las demds que establezcan
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

ARTICULO 144. Corresponden a la Consejeria Juridica las siguientes atribuciones:
I Acordar con la persona titular de la Secretaria Ejecutiva los temas referentes a su competencia;

IL. Proporcionar apoyo y asesoria juridica a la persona titular de la Presidencia Municipal y a la persona
titular de la Secretaria Ejecutiva, para auxiliarles en todos aquellos asuntos que le sean encomendados;
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II1. Proporcionar, en el dmbito de sus atribucionesy en coordinacién con la Direccién de Asuntos Juridicos
de la Secretaria del Ayuntamiento, asesoria juridica a las dependencias municipales;

IV. Revisar y rubricar los instrumentos juridicos que deban suscribirse por la persona titular de la
Presidencia Municipal;

V. Mantener estrecha colaboracion, comunicacién y coordinacién con la Direccion de Asuntos Juridicos de
la Secretaria del Ayuntamiento, en todos los asuntos juridicos, que requieran de la participacién de la
Presidencia Municipal, o que modifiquen o reformen el marco juridico que regula y norma a la
Administracion Publica Municipal;

VI. Preparar, revisar, autorizar, difundir e instrumentar, por instruccién de la persona titular de la
Presidencia Municipal y en coordinacion permanente con la Direccion de Asuntos Juridicos de la Secretaria
del Ayuntamiento, los proyectos de nuevos instrumentos normativos o reformas al marco juridico
municipal;

VII. Emitir opinién, en coordinacion con la Direccién de Asuntos Juridicos de la Secretaria del
Ayuntamiento, sobre los proyectos de acuerdos y convenios a celebrar con la Federacidn, entidades
federativasy otros municipios, asi como con organizaciones empresariales, académicas, de la sociedad civil,
y otras de naturaleza juridica publica, privada o social que deba suscribir la persona titular de la
Presidencia Municipal;

VIII. Asesorary opinar en cuanto a litigios, controversias, amparosy demds situaciones juridicas que sean
de interés de la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, o en su caso de la persona titular de la Presidencia
Municipal;

IX. Coadyuvar en la realizacién de los programas de normatividad de la Administracién Publica Municipal;

X. Informar a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva y en su caso a la persona titular de la Presidencia
Municipal, la resolucion de asuntos relevantes dentro del drea de su competencia; y

XI. Las demds que le orden la persona titular de la Presidencia Municipal y la persona titular de la
Secretaria Ejecutiva, ademds de las que se establezcan en leyes y reglamentos aplicables.

ARTICULO 145. Corresponden a la Direccién General de la Secretaria Ejecutiva, las siguientes atribuciones:
I Acordar con la persona titular de la Secretaria Ejecutiva los temas referentes a su competencia;

IL. Dictar los lineamientos para las relaciones piblicas de la persona titular de la Presidencia Municipal con
dependencias y entidades que conforman la Administracion Publica Municipal, asi como con las distintas
Instituciones de los tres ordenes de gobierno y sectores social, ptblico y privado;

1. Supervisar la informacién que emana de las distintas dependencias del Gobierno Municipal hacia los

medios de comunicacién y la opinion publica, y difundir el quehacer gubernamental de las obras,
programasy acciones;
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IV. Difundir entre las diversas dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, la
estrategia y el Plan Anual de comunicacion social, a fin de mantener la uniformidad necesaria para contar
con una estrategia integral;

V. Dictar los lineamientos para la elaboracion de la estrategia y el Plan Anual de comunicacidn social y
someterlo a aprobacidn de la persona titular de la Secretaria Ejecutiva;

VI. Formular los criterios y lineamientos respecto a la imagen de la administracién publica municipal y
vigilar, a través de la Direccién de Comunicacién Social, su adecuada aplicacién por parte de las
dependencias de la administracién publica municipal; asi como disefiar, en coordinacion con la Secretaria
de Desarrollo Econémico la estrategia para fortalecer la marca “Monterrey”;

VIL Vigilar la planeacién e integracion de la agenda de la persona titular de la Presidencia Municipal, en
coordinacion con la Secretaria Particular;

VIII. Dictar los lineamientos para la realizacion de eventos, actos, foros y demds actos organizados por el
Gobierno Municipal a los que asista la persona titular de la Presidencia Municipal y supervisar su adecuada,

suficiente y oportuna infraestructura;

IX. Vigilar y coordinar las medidas de logistica y sequridad para la participacion de la persona titular de la
Presidencia Municipal en eventos de cardcter oficial;

X. Dictar los protocolos relativos a las giras y eventos oficiales a los que asista la persona titular de la
Presidencia Municipal;

XI. Formular los lineamientos y criterios para el funcionamiento del control de gestion y supervisar su
operacion, verificando que las solicitudes recibidas sean atendidas debidamente;

XII. Supervisary dar seguimiento para el control y cumplimiento integral a los trabajos, encargos, asuntos
y responsabilidades de la Secretaria Privada, en la atencién de la persona titular de la Presidencia
Municipal;

XIII. Resguardar el archivo documental de la Secretaria Ejecutiva; y

X1V. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan

ARTICULO 146. Corresponden a la Secretaria Particular de la Secretaria Ejecutiva las siguientes
atribuciones:

I Acordar con la persona titular de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva;

II. Controlary dar trdmite oportuno, bajo la coordinacién de la Direcciéon General de la Secretaria Ejecutiva,
a la documentacion para firma de la persona titular de la Presidencia Municipal;

IIl. Registrar y dar seguimiento a los acuerdos establecidos entre la persona titular de la Presidencia
Municipal e instancias gubernamentales, academia y sociedad civil, entre otros;
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IV. Coordinarse con la Direccidn de Control de Gestion y Agenda, para organizar las diversas audiencias de
la persona titular de la Presidencia Municipal y constatar el 6ptimo desarrollo de éstas;

V. Planificar y organizar la asistencia de la persona titular de la Presidencia Municipal a los diversos
eventosy actos oficiales, en estrecha coordinacion con la Direccién de Comunicacidn y Relaciones Ptblicas,
asi como con la Direccién de Giras, Eventos y Logistica y la Direccién de Asuntos Institucionales e
Internacionales;

VI. Apoyar a la persona titular de la Direccién General de la Secretaria Ejecutiva, en su relacion con las
demds dependencias de las Administracion Publica Municipal, ademds de otras instancias publicas y

privadas;

VII. Atender a la ciudadania, en coordinacion con la Direccién de Atencion Ciudadana, de forma personal o
via telefonica, analizando cada asunto para otorgar un seguimiento y canalizdndolo al drea respectiva;

VIII. Participar en las distintas comisiones y comités que la persona titular de la Direccién General de la
Secretaria Ejecutiva le confiera; y

IX. Las que le ordene la persona titular de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva, asi como las
demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 147. Corresponden a la Secretaria Privada de la Secretaria Ejecutiva las siguientes atribuciones:
I Brindar apoyo y atencion directa a la persona titular de la Presidencia Municipal;

Il. Coordinar las acciones para dar cumplimiento a los requerimientos de la persona titular de la
Presidencia Municipal;

I11. Vincularse con las demds unidades administrativas de la Secretaria Ejecutiva para la atencion de los
asuntos privados de la persona titular de la Presidencia Municipal;

IV. Ejecutar y dar cumplimiento a las instrucciones de la persona titular de la Presidencia Municipal
relativas al desarrollo de su agenda privada;

V. Manejar el archivo personal de la persona titular de la Presidencia Municipal; y
VI. Las que le ordene la persona titular de la Presidencia Municipal, la persona titular de la Secretaria
Ejecutivay/o el Direccién General de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que las leyes y reglamentos

aplicables establezcan.

ARTICULO 148. Corresponden a la Direccién de Control de Gestién y Agenda y Relaciones Publicas, las
siguientes atribuciones:

L. Atender las instrucciones que reciba de la persona titular de la Direccién General de la Secretaria
Ejecutiva sobre los asuntos que se le remitan;

IL. Recibir la correspondencia remitida por parte de la Oficialia de Partes y turnarla a los titulares de las
distintas unidades de la Secretaria Ejecutiva;
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II1. Realizar el seguimiento de los documentos turnados a las diferentes unidades de la Secretaria Ejecutiva,
y verificar que se haya brindado la oportuna atencién o cumplimiento;

IV. Dar seguimiento a los acuerdos, resoluciones y demds determinaciones de la persona titular de la
Direccion General de la Secretaria Ejecutiva para que se cumplan en sus términos;

V. Custodiary resguardar la documentacién e informacién que, por sus funciones, conserve bajo su cuidado,
vigilando su uso para impedir la sustraccion, alteracion, destruccién y ocultamiento, asi como el uso
indebido de la misma;

VI. Coordinary asegurarse de contar con los elementos y requerimientos necesarios para la debida atencién
y desahogo de la agenda diaria de las actividades de la persona titular de la Presidencia Municipal;

VII. Coordinarse con la Secretaria Particular, la Direccion de Giras, Eventos y Logistica, la Direccién de
Asuntos Institucionales e Internacionales, asi como con la Direccién de Comunicacién, para la planeacion
y organizacion de las diversas audiencias, giras y eventos de la persona titular de la Presidencia Municipal;

VIIL. Proponer a la persona titular de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva a las personas que
podrian representar a la persona titular de la Presidencia Municipal en los eventos en que no pueda atender
éste;

IX. Auxiliar a la Secretaria Particular, a la Direccion de Asuntos Institucionales e Internacionales y a la
Direccién de Control de Gestion y Agenda y Relaciones Publicas de la Secretaria Ejecutiva en la
programacion y coordinacion de la agenda ptiblica de las citas, reuniones de trabajo, eventos civicos y
especiales a los que asista la persona titular de la Presidencia Municipal;

X. Atender a los invitados oficiales e invitados especiales que acudan a eventos con la persona titular de la
Presidencia Municipal;

XI. Organizar y coordinar las relaciones piiblicas de la Presidencia Municipal, considerando los
lineamientos establecidos por la persona titular de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva;

XIl. Coordinar e implementar el programa de eventos en materia de relaciones ptblicas;

XIII. Proponer y aplicar procesos protocolarios para el desarrollo de las actividades ptiblicas y eventos
realizados por la persona titular de la Presidencia Municipal;

X1V. Participar en coordinacion con las dependencias responsables en actividades conmemorativas del mes
patrio, informes de gobierno y demds eventos civicos;

XV. Elaborar y mantener actualizado el directorio de la Administracién Publica Municipal, Estatal, Federal
Yy organizaciones de la sociedad civil, y en su caso, coordinarse con las Direccién de Asuntos Institucionales
e Internacionales con los directorios del dmbito internacional, que permita establecer contacto con éstos
para la celebracion de eventos a los que convoca la persona titular de la Presidencia Municipal;
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XVI. Elaborar, bajo la supervision de la persona titular de la Direccién General de la Secretaria Ejecutiva,
las listas de invitados y las confirmaciones de asistencia a los eventos que convoque la persona titular de la
Presidencia Municipal;

XVII. Coordinarse con la Direccidn de Giras, Eventos y Logistica para la evaluacién y atencién de eventos
publicos a los que asista la persona titular de la Presidencia Municipal; y

XVIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direcciéon General de la Secretaria
Ejecutiva, asi como las que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 149. Corresponden a la Direccién de Comunicacion Social las siguientes atribuciones:

L Elaborar e instrumentar, con la autorizacion de la persona titular de la Direccién General de la Secretaria
Ejecutiva y de la persona titular de la Presidencia Municipal, la Estrategia y el Plan Anual de Comunicacion
Social, en coordinacién con las distintas dependencias y entidades de la Administracion Piblica Municipal;

I. Atender y gestionar los diversos asuntos y temas del Gobierno Municipal ante los medios de
comunicacion;

III. Coordinar en materia de comunicacion social, a las Dependencias y Entidades, a través de las
Direcciones de Enlace de la Administracién Publica Municipal y verificar que la estrategia y el Plan Anual
de comunicacion social se implementen adecuadamente;

IV. Verificar que las dependencias y entidades implementen adecuadamente los criterios y lineamientos
referentes la imagen de la Administracién Publica Municipal;

V. Asesorar y asegurar que las solicitudes de disefio y contenido de los instrumentos de comunicacion y
difusion propuestos por las diferentes dependencias cumplan con los lineamientos referentes a la identidad
de la Administracion Publica;

VI Evaluar y definir los canales de comunicacidn y difusion éptimos de acuerdo con la estrategia general y
Plan Anual de comunicacién social;

VII. Elaborar comunicados sobre las actividades mds relevantes del Gobierno Municipal para difundirlos a
la poblacion;

VIII. Difundir los planes y actividades del Gobierno Municipal en coordinacion con las distintas
dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, asi como evaluar la repercusion que

tengan en la opinién publica;

IX. Proporcionar a las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal la informacion
recopilada a través de diversas fuentes medidticas respecto del Gobierno Municipal;

X. Publicar los avisos que requiera el Gobierno Municipal y difundirlos entre la comunidad;

XI. Brindar cobertura de fotografia, video y audio a las actividades, programas y obras que lleve a cabo el
Gobierno Municipal en coordinacién con las distintas dependencias;
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XII. Disefiar los mecanismos para promover la difusién a la ciudadania de las actividades relacionadas con
los servicios y funciones del Gobierno Municipal;

XIII. Dar seguimiento a los contenidos en redes sociales oficiales del Municipio; y

XIV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria, de la Direccion General de la Secretaria Ejecutiva,
asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 150. Corresponden a la Direccién de Giras, Eventos y Logistica las siguientes atribuciones:

L Planear, organizary coordinar los eventos, giras y actos publicos de la persona titular de la Presidencia
Municipal, incluyendo su logistica y evaluacion;

II. Asegurar que se cuente con la infraestructura y logistica necesarias para las actividades de la persona
titular de la Presidencia Municipal, incluyendo temas y eventos politicos, econémicos, culturales,
deportivos, entre otros;

I1l. Planear, organizar e implementar la logistica, montajes especiales e instalacion de sonidos en actos en
los que asiste la persona titular de la Presidencia Municipal, asi como en su caso, apoyar aquellos
organizados por las demds unidades administrativas del Gobierno Municipal;

IV. Coordinarse con la Direccién de Control de Gestion y Agenda, asi como con la Secretaria Particular y la
Direccion de Comunicacion y Relaciones Publicas de la Secretaria Ejecutiva, para la planeacién y
organizacion de la asistencia la persona titular de la Presidencia Municipal a los diversos eventos, giras y
actos oficiales;

V. Identificar, determinar e implementar las medidas de seguridad necesarias para la participacién de la
persona titular de la Presidencia Municipal en los diversos actos, reuniones, eventos y demds actividades; y

VI. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva de la Direccion General de la Secretaria
Ejecutiva, asi como las demds que las leyes y reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 151. Corresponden a la Direccién de Planeacién, Enlace y Proyectos Estratégicos las siguientes
atribuciones:

L Desarrollar e implementar, bajo las instrucciones de la persona titular de la Secretaria Ejecutiva y en su
caso de la persona titular de la Presidencia Municipal, y en coordinacion con el Instituto Municipal de
Planeacion, el proceso de planeacion estratégica para la construccion del Plan Municipal de Desarrollo y
los Programas Sectoriales y Especiales, con la participacion de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal y de los diversos sectores de Monterrey;

II. Coordinar e implementar el proceso de integracién del portafolio de proyectos estratégicos de alto
impacto, con base en las instrucciones de la persona titular de la Presidencia Municipal y en lo sefialado en
el Plan Municipal de Desarrollo;

111 Identificar los montos de inversion y alcance de los proyectos estratégicos de la Administracién Publica
Municipal, con el fin de, bajo la coordinacién de la Secretaria de Finanzas y Administracién, y, en su caso,
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con la Direccion de Asuntos Institucionales e Internacionales, incorporar en la programacion del
presupuesto anual los requerimientos respectivos;

IV. Coordinar y operar la etapa de seguimiento del Sistema de Evaluacién del Desemperio a través del
monitoreo y control al cumplimiento de las metas y objetivos planteados de los instrumentos de trabajo de
planeacion de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Municipal;

V. Brindar, junto con el Instituto de Planeacion, asesoria en materia de planeacién al Ayuntamiento y a las
dependencias que integran la Administracion Publica Municipal;

VL. Construir, definir y difundir al interior de la Administracién Publica Municipal, los lineamientos y
criterios para el disefio, integracidn, evaluacién y seqguimiento de los proyectos estratégicos;

VII. Proponer a las autoridades competentes, la posible constitucién o participacién en fideicomisos,
asociaciones y/o sociedades que se requirieran para el armado y desarrollo de los proyectos estratégicos;

VIII. Identificar posibles esquemas y alternativas financieras, y en su caso, en coordinacion con la Direccién
de Asuntos Institucionales e Internacionales, para el fondeo de los proyectos estratégicos del Municipio, a
fin de presentarlos a consideracion de la persona titular de la Presidencia Municipal y de la persona titular
de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

IX. Elaborar, difundir e instrumentar, junto con el Instituto de Planeacion y la Secretaria de Finanzas y
Administracion, y en su caso, con la Direccién de Asuntos Institucionales e Internacionales un sistema de
indicadores econdmicos, sociales, turisticos, urbanos, de gestién, para monitorear y evaluar avances e
impacto de los proyectos y acciones estratégicas instrumentadas, sugiriendo los ajustes necesarios para
corregir desviaciones, retrasos y lograr el mayor impacto posible en favor de la poblacion de Monterrey;

X. Participar junto con las diversas dreas de la Secretaria Ejecutiva, como la Coordinacién de Asesores,
entre otras y demds dependencias competentes, en la elaboracién del Informe anual que rinda la persona
titular de la Presidencia Municipal;

XI. Analizary proponer medidas para atender las situaciones extraordinarias que se presenten en la gestion
de los programas y proyectos municipales;

XII. Dar seguimiento al modelo de gestién y operacién de la Administracién Publica Municipal; administrar
los manuales, lineamientos, procedimientos y protocolos, instructivos y formatos inherentes a los procesos
del Sistema de Gestién de la Administracién Publica Municipal; asi como presentarlos ante la Contraloria
Municipal para su expedicion;

XIII. Informar a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva o, cuando asi lo solicite, a la persona titular de
la Presidencia Municipal sobre los avances de los proyectos especiales y estratégicos de la Administracion
Publica Municipal;

XIV. Actuar como enlace de la Secretaria Ejecutiva, con las diversas dependencias y entidades de la
administraciéon publica municipal, con el propdsito de mantener una permanente comunicacion y
coordinacion de las instrucciones de la Presidencia Municipal, asi como del avance de programas y
proyectos institucionales; y
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XV. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que establezcan las
leyes y reglamentos aplicables.

ARTICULO 152. Corresponden a la Direccién de Asuntos Institucionales e Internacionales las siguientes
atribuciones:

L. Mantener y fomentar las buenas relaciones institucionales del Municipio, con otras instituciones del
sector publico, privado y social;

II. Proponer a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, los contratos y convenios que deba suscribir con
relacion a sus atribuciones;

III. Generar e implementar mecanismos de coordinacién institucional, a efecto de contar con la informacién
necesaria que permita la toma de decisiones de manera fundada y oportuna;

IV. Planear, desarrollar e implementar la agenda interinstitucional en coordinacién con otras
dependencias de la Administracion Publica Municipal y someterlas a consideracién de la persona titular de
la Secretaria Ejecutiva para su presentacion y aprobacién por la persona titular de la Presidencia
Municipal;

V. Planear, desarrollar e instrumentar la agenda internacional, en coordinacidn con otras dependencias y
entidades de la Administracion Publica Municipal y someterlas a consideracién de la persona titular de la
Secretaria Ejecutiva para su presentacion y aprobacion por la persona titular de la Presidencia Municipal;
VI. Promover, en colaboracién con las demds dependencias, la presencia del Municipio tanto en los dmbitos
politicos, econémicos, financieros, culturales, turisticos y deportivos, ante las organizaciones nacionales e
internacionales;

VIL Integrar un directorio de organismos internacionales, fundaciones e instituciones no gubernamentales,
que dispongan de recursos financieros, capacitacién y asistencia técnica, para programas y proyectos de
asistencia social, desarrollo humano, igualdad de género, mujeres, transparencia, micro y pequefias
empresas, entre otros propdsitos, y construir propuestas de agendas de cooperacion;

VIII. Representar a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva y, en su caso, a la persona titular de la
Presidencia Municipal, ante organismos nacionales e internacionales;

IX. Fomentar e implementar vinculos entre el Municipio y organismos nacionales e internacionales,
buscando captar recursos y obtener asistencia técnica para proyectos municipales;

X. Planear, promover y ejecutar acuerdos de hermandad con ciudades extranjeras, que impulsen el
intercambio de experiencias y la cooperacién cientifica, econdmica, social, técnica, cultural, deportiva,
turistica, entre otros temas, en favor del desarrollo sustentable del municipio;

XI. Coadyuvar a las diversas dependencias de la Administracién Publica Municipal a gestionar temas
estratégicos ante organismos que se encuentren en la Ciudad de México; y

XIl. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.
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ARTICULO 153. Corresponden a la Direccién de Atencién Ciudadana de la Secretaria Ejecutiva las
siguientes atribuciones:

L Supervisar, controlar y dar seguimiento al sistema integral de atencién ciudadana de la Administracién
Publica Municipal, incluyendo la ventanilla tinica, los centros de atencién telefonica y los medios digitales;

1L. Gestionar, administrar y vigilar la Ventanilla Unica de la solicitud de servicios piiblicos municipales,
gestiones internas y externas de las dependencias de la Administracién Publica Municipal;

I11. Coordinar los Centros de Atencion Municipal y supervisar la atencién de los servicios brindados;

IV. Coordinar, en materia de atencidn ciudadana, a las Direcciones de Enlace de las diversas dependencias
de la Administracién Publica Municipal;

V. Disefiar, instalar, coordinary operar el sistema de atencion a la ciudadania de la Administracion Publica
Municipal y difundirlo a las diversas dependencias y entidades;

VI Definir, coordinary difundir entre las Direcciones de Enlace de las Dependencias del Gobierno Municipal,
los criterios, lineamientos y procedimientos para registrar, atender y dar sequimiento a las solicitudes y
trdmites requeridos por la ciudadania;

VII. Atender a la poblacién del municipio que, mediante diversos medios, solicite orientacion respecto de
trdmites y servicios o realicen peticiones, brindando un trato de calidad y eficiente;

VIII. Supervisar la implementacion de mecanismos de medicién y evaluacién, con el fin de conocer el nivel
de satisfaccion de la atencién brindada;

IX. Remitir a cada una de las dependencias o entidades las solicitudes de servicios ptiblicos municipales,
para su andlisis y, en su caso, ejecucion;

X. Participar en los programas y proyectos de atencién ciudadana que ordene la persona titular de la
Secretaria Ejecutiva;

X1. Coordinar, con la Secretaria de Servicios Publicos, la vigilancia de la atencidn de los requerimientos de
los servicios publicos municipales;

XII. Diseriar, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Humano e Igualdad Sustantiva, las estrategias
y acciones de coordinacion, colaboracion y acercamiento para la atencién y vinculacion ciudadana en
materia de desarrollo humano e igualdad sustantiva; y

XIII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que las leyes
reglamentos aplicables establezcan.

ARTICULO 154. Corresponden a la Coordinacién de Asesores de la Secretaria Ejecutiva de la Presidencia
Municipal, las siguientes atribuciones:

L Dirigir y supervisar la ejecucion de andlisis estratégicos, asi como la integracién y generacion de
informacion, para las audiencias y actos oficiales de la persona titular de la Presidencia Municipal;
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II. Generar lineas discursivas para la intervencion de la persona titular de la Presidencia Municipal en actos
publicos de cardcter oficial;

IIl. Proporcionar a la persona titular de la Presidencia Municipal informacidn de naturaleza técnica,
politica, econémica, social, financiera, entre otros temas relevantes, para la toma de decisiones;

IV. Presentar a la persona titular de la Presidencia Municipal, estrategias y alternativas de actuacién ante
problemdticas coyunturales, mediante la recopilacién y andlisis de informacion;

V. Coordinar, junto con las dependencias y autoridades competentes, la elaboracién de los Informes de
Gobierno que deba presentar la persona titular de la Presidencia Municipal, vigilando que se reflejen de
manera preponderante, los aspectos prioritarios de la Administracién Publica Municipal;

VI. Apoyar a las dreas competentes en la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo;

VII. Contribuir en la definicidn de criterios y estrategias para el sequimiento de instrucciones de la persona
titular de la Presidencia Municipal y coadyuvar en la evaluacién del desemperio de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Municipal;

VIII. Participar como enlace en las Comisiones y Comités en los que se requiera la presencia de la persona
titular de la Presidencia Municipal, para coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo y sugerir acciones correctivas;

IX. Dar seguimiento y, cuando se requiera, apoyo técnico a las Dependencias y Entidades responsables,
sobre los programas y proyectos prioritarios para el desarrollo del Municipio, que determine la persona
titular de la Presidencia Municipal;

X. Establecer mecanismos de coordinacién con las dreas responsables de elaborar informes estadisticos y
cualitativos, para presentar a la persona titular de la Presidencia Municipal, sobre las actividades que
desarrolla el Municipio;

XI. Brindar asesorias a las autoridades municipales, en los temas que, por su relevancia e importancia
politica, econémica y social, sean determinados por la persona titular de la Presidencia Municipal; y

XII. Las que le ordene la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, asi como las demds que las leyes y
reglamentos aplicables establezcan.

CAPITULO XV
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL

ARTICULO 155. El Ayuntamiento, con objeto de llevar a cabo una oportuna toma de decisiones y una mds
eficaz prestacién de los servicios publicos, podrd solicitar del Congreso su aprobacion para crear entidades,
conforme a la legislacion aplicable.

Las entidades, cualquiera que sea la forma o estructura que adopten, serdn las que se constituyan total o
mayoritariamente con fondos del Municipio.

www.monterrey.gob.mx 175 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

Todas las entidades se regirdn por las disposiciones consignadas en este reglamento, las que emita el
Ayuntamiento y demds preceptos o disposiciones normativas que les resulten aplicables, bajo las érdenes
de la persona titular de la Presidencia Municipal en los términos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado
de Nuevo Ledn.

ARTICULO 156. La persona titular de la Presidencia Municipal propondrd al Ayuntamiento la creacion,
fusion o liquidacién de las entidades.

El Ayuntamiento podrd acordar la desaparicion de entidades, a propuesta de la persona titular de la
Presidencia Municipal, cuando los fines para los cuales fueron creadas se hayan cumplido, existan nuevas
o mejores alternativas para atender los asuntos de su competencia o se considere inviable su continuacion.

ARTICULO 157. Las entidades gozardn de personalidad juridica y patrimonio propios y serdn creadas para
auxiliar al Ayuntamiento en el ejercicio de sus funciones.

El Ayuntamiento designard a una persona titular de la Comisaria para cada una de las entidades a
propuesta de la persona titular de la Contraloria Municipal y establecerd las formas para contar con una
adecuada informacion sobre el funcionamiento de dichas entidades.

CAPITULO XVI
DEL PROCEDIMIENTO DE REVISION Y CONSULTA

ARTICULO 158. El contenido del presente ordenamiento podrd ser reformado por adicién, modificado o
derogacién de una o varias de sus disposiciones en la medida en que se modifiquen las condiciones
socioecondémicas del Municipio, pudiendo ser éstas ocasionadas en virtud de su crecimiento demogrdfico,
surgimiento o desarrollo de actividades productivas, o la modificacion de las condiciones politicas y otros
multiples aspectos de la vida comunitaria.

Para la revision y consulta del presente Reglamento la comunidad podrd hacer llegar sus opiniones y
observaciones por escrito a la Comisién de Gobernacidén, Reglamentacién y Mejora Regulatoria, quien
recibird y atenderd cualquier sugerencia que sea presentada por la poblacién. La persona que las
promueva deberd argumentar en el escrito de referencia las razones que sustentan sus opiniones y
observaciones con respecto al Reglamento Municipal.

La Comisién deberd en un plazo no mayor a 30 dias naturales, analizar, estudiar y dictaminar sobre las
propuestas. En caso de resultar fundadas las propuestas planteadas, se hard del conocimiento del
Ayuntamiento para su consideracién, el Ayuntamiento podrd autorizar la extension de dicho plazo, previa
solicitud fundada y motivada de la Comision de Gobernacion, Reglamentacién y Mejora Regulatoria. Se
deberd informar al promovente la procedencia o improcedencia de sus propuestas.

CAPITULO XVII
DEL RECURSO UNICO DE INCONFORMIDAD

ARTICULO 159. El procedimiento administrativo tinico de recurso de inconformidad procederd en contra
de los actos emitidos por las autoridades del Municipio, con excepcién de aquellos recursos cuyo
procedimiento esté regulado en la Legislacién Estatal.
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ARTICULO 160. El recurso de inconformidad se tramitard conforme a las disposiciones del Reglamento que
Regula el Procedimiento Unico de Inconformidad en el Municipio de Monterrey, y a falta de disposicién
expresa, se aplicard supletoriamente la Ley de Justicia Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo
Ledn, en primer término, o el derecho comiin, en segundo término.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presente Reglamento entrard en vigor el 1 de enero de 2022, sin perjuicio de que, a partir de
su aprobacion por parte del Ayuntamiento, la Secretaria de Finanzas y Administracién pueda iniciar los
trdmites administrativos y juridicos, incluida la asignacién presupuestal, relativos a la creacion de nuevas
unidades administrativas, las cuales iniciardn su operacion a la entrada en vigor del presente reglamento.

SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor de este reglamento, queda abrogado el Reglamento de la
Administracion Publica del Municipio de Monterrey aprobado el 12 de abril de 2019 y publicado en el
Periddico Oficial del Estado el 17 de abril siguiente.

TERCERO. Cualquier disposicién contenida en otros reglamentos o en normatividad emitida por el
Ayuntamiento deberd interpretarse conforme a la estructura orgdnica y atribuciones de este Reglamento.

Los demds reglamentos municipales deben armonizarse al presente reglamento en un periodo de un afio a
partir de su entrada en vigor.

CUARTO. Las facultades y obligaciones que se atribuyan a la Tesoreria Municipal en otras normas deberdn
entenderse como relativas a la Secretaria de Finanzas y Administracion en concordancia con lo dispuesto
en este Reglamento.

QUINTO. La Secretaria de Finanzas y Administracion asegurardn, a través de la transferencia de los
recursos materiales, humanosy financieros, la operacién de la Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto
y demds unidades administrativas de nueva creacion en este Reglamento.

SEXTO. Para efectos administrativos y operativos se entenderd que, para todos aquellos contratos
relacionados con la satisfaccion de necesidades para el ejercicio de las facultades y cumplimiento de las
obligaciones de la extinta Secretaria de Infraestructura Vial, la Secretaria de Infraestructura Sostenible
serd la unidad requirente y ejecutora de éstos por lo que hace a obras ptblicas mientras que, respecto de
los demds contratos deberd analizarse y determinarse por parte de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, si son de la competencia de la Secretaria de Seqguridad y Proteccién a la Ciudadania o de
la Secretaria de Servicios Municipales, aun cuando el trdmite de contratacién hubiere sido iniciado por la
extinta Secretaria de Infraestructura Vial.

SEPTIMO. Las personas que actualmente integran la “Guardia Auxiliar del Municipio de Monterrey” se
integrardn a la Secretaria de Desarrollo Urbano Sostenible a efecto de que lleven a cabo labores de auxilio
y seguridad vial, y en un plazo de 180 dias a partir de la entrada en vigor de este Reglamento, deberd
expedirse un nuevo reglamento para el ejercicio de su funcién y deberdn estar debidamente capacitadas
para desempenarla.»

SEXTO. Que se publicard un Aviso sobre el Inicio de la Consulta Pablica al tenor de lo siguiente:
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“AVISO SOBRE EL INICIO DE LA CONSULTA PUBLICA

El Ayuntamiento de la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, convoca a especialistas,
académicos e investigadores, legisladores, instituciones publicas y privadas, servidores
publicos, trabajadores y a la comunidad en general interesados en participar con sus
opiniones, propuestas y planteamientos respecto a la EXPEDICION DEL REGLAMENTO DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, en los siguientes términos:

|.  Objeto: Organizary regular el funcionamiento del Gobierno Municipal de Monterrey, asi como
establecer la estructura y atribuciones de la Administracion Publica Municipal y Paramunicipal
del Municipio de Monterrey, con base en lo dispuesto por lo contenido en los articulos 115,
fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 130, inciso
a) de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon; los articulo 33,
fraccion |, incisos b), m) y p), 167, de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén,
y demas normatividad aplicable emitida.

II. Requisitos: En el proceso de la presente consulta ciudadana sélo podran participar los
ciudadanos de Monterrey que cuenten credencial para votar vigente para los procesos
electorales.

lll. Periodo de la consulta: 15 dias habiles a partir de su aprobacion.

El proyecto de reglamento estard a disposicion de los interesados en las oficinas de la
Direccién Técnica del Ayuntamiento de Monterrey, situada en el segundo piso del Palacio
Municipal, ubicado en Zaragoza Sur sin nimero, Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, en el horario
de las 09:00 a las 16:00 horas. Asimismo, estara disponible en la Pagina Oficial de internet:
www.monterrey.gob.mx

Las opiniones, propuestas y/o planteamientos deberan ser dirigidas al Coordinador de la
Comisién de Gobernacion, Reglamentacion y Mejora Regulatoria del Ayuntamiento y
presentadas en la Direccion Técnica de la Secretaria del Ayuntamiento, en la direccién
descrita en el parrafo anterior, las cuales deberan estar fundamentadas y contener nombre,
domicilio, teléfono y firma del proponente.”

SEPTIMO. Que la Comision de Gobernacion, Reglamentacion y Mejora Regulatoria es competente para
conocer del presente asunto, con fundamento en lo establecido en los articulos 36, fracciones Ill, V, VIl y XI,
37, fraccion lll, incisos b), c) y h), 38, 40, fraccién |, 42 y 43 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn; 20, 22, 25, fraccion |, incisos a), b), ¢) y m), y 27 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Monterrey, Nuevo Ledn.

OCTAVO. Que, a fin de organizar y regular el funcionamiento del Gobierno Municipal de Monterrey, asi como
establecer la estructura y atribuciones de la Administracion Publica Municipal y Paramunicipal del Municipio de
Monterrey, los integrantes de esta comision ponemos a consideracion someter a Consulta Ciudadana Puablica
la propuesta expuesta en el considerando quinto de este documento.
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Que, de acuerdo con lo sefalado por el Antecedente IV, el plazo de la Consulta Ciudadana Publica de la
propuesta serd de 15-quince dias habiles de conformidad con el articulo 32, segundo parrafo de la Ley para la
Mejora Regulatoria y la Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Ledn y el articulo 227, fraccion V,

tercer parrafo de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision presenta a la consideracion de este Organo Colegiado
los siguientes:

ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la CONSULTA CIUDADANA PUBLICA PARA LA EXPEDICION DEL REGLAMENTO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY, por el plazo de 15 dias habiles, contados
a partir de su aprobacion.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion Técnica de la Secretaria del Ayuntamiento para que realice los tramites
conducentes para la preparacion y realizacién de la consulta publica ciudadana mencionada en el acuerdo
anterior.

TERCERO. Publiquense el Dictamen de Exencion del Andlisis de Impacto Regulatorio y la propuesta de
expedicion del reglamento mencionado en el Antecedente Il del presente dictamen en la Gaceta Municipal y
en la pagina Oficial de Internet del Municipio: www.monterrey.gob.mx

CUARTO. Publiquese el aviso sobre el inicio de la consulta publica descrito en el considerando SEXTO en el
Periddico Oficial del Estado; asi como en dos periédicos de la localidad por 2-dos dias consecutivos; difindase
en la Gaceta Municipal y en la Pagina Oficial de Internet del Municipio: www.monterrey.gob.mx

MONTERREY, NUEVO LEON, A 29 DE NOVIEMBRE DE 2021
ASI LO ACUERDAN Y LO FIRMAN
LOS INTEGRANTES DE LA COMISION DE
GOBERNACION, REGLAMENTACION Y MEJORA REGULATORIA

SINDICO SEGUNDO FRANCISCO DONACIANO BAHENA SAMPOGNA
COORDINADOR - RUBRICA

REGIDORA ANABEL MOLINA GARCIA
REGIDOR MARCELO GONZALEZ JIMENEZ
REGIDOR LUIS CARLOS TREVINO BERCHELMANN
REGIDOR JORGE ADRIAN AYALA CANTU
INTEGRANTES - RUBRICAS

www.monterrey.gob.mx 179 Segunda Especial Noviembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/
http://www.monterrey.gob.mx/
http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

(Gobiero
de

Monterrey Contraloria Municipal

26 de noviembre de 2021
Mo. de Oficio: PMCM/265/2021
Asunto: Exencidn del Analisis de Impacto Regulatorio.

LIC. GREGORIO HURTADO LEDA
DIRECTOR TECNICO DE LA SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO
PRESENTE.-

Por este conducto me es grato saludarle y en contestacion al oficio
S5.A.Y/D.Tf115/2021 remitido el dia 29 de noviembre del presente en el cual solicita
se exente de presentar el Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) al proyecto de
reforma al Reglamento de la Administracion Puablica Municipal de
Monterrey, establecido en la Agenda Regulatoria del periodo de Diciembre 2021
a Mayo 2022 con nimero de folio AR22/40 me permito informarle lo siguiente.

Con fundamento en el articulo 71 parrafo séptimo de la Ley General de Mejora
Regulatoria; articulo 30 parrafo octavo de la Ley para la Mejora Regulatoria y
Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Leén y articulo 14 parrafo sexto
del Reglamento para la Mejora Regulatoria y Simplificacion Administrativa del
Municipic de Monterrey; el proyecto del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Monterrey, se exime la obligacién de elaborar el Andlisis
de Impacto Regulatorio de acuerdo a lo siguiente:

a)  No genera costos de cumplimiento;

b} Mo crea obligaciones para particulares;

c)  No crea o modifica tramites;

d)  No reduce, ni restringe derechos o prestaciones para particulares;

Por lo anterior, considerando que la presente propuesta de reforma Unicamente
pretende establecer la estructura organica de la Administracion Publica 2021-2024
misma gue busca lograr una mayor eficiencia en la actividad gubernamental en
beneficio de la poblacion en rubros tan significativos como los de seguridad v
pmtecclun dudadana, desarrollo humano e igualdad sustantiva, equidad de

género, participacion ciudadana, desarrollo comercial, industrial y turistico,

Palacic Municipal de Manterrey

Ignacio Zaragoega y Ocampo &/n, Cenra
Monterrey. WL, 64000 T. 81 8130 6585
manterrey.gob.me
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desarrollo sustentable, entre otros, con especial énfasis en una atencién ciudadana
cercana a la gente, un gobierno abierto y transparente y una lucha frontal a la
corrupcion.

Por lo anterior, esta Comision Municipal de Mejora Regulatoria dictamina como
procedente la exencion de la obligacion de elaborar el Analisis de Impacto
Regulatorio (AIR); lo anterior toda vez que la propuesta regulatoria no implica
costos de cumplimiento alguno para los particulares, por lo que se sugiere
continuar con el procedimiento correspondiente a la liberacion del reglamento.

Sin otro particular por el momento, quedo a sus drdenes para cualquier duda o
aclaracion al respecto.

ATENTAMETE
/ / ;4‘

LIC. KATIA LIZBETH SALAZAR REYES }
DIRECTORA DE PLANEACION Y EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA

CONTRALORIA MUNICIPAL DE MONTERREY

c.c.p. Lic, José Antonio Gomez Villarreal. ~ Director Juridico de la Secretaria de Ayuntamiento
c.c.p. Lic. Maria de Lourdes Williams Couttolenc - Contralora Municipal de Monterrey
D.A.G.C

.L.\' y
2 9 NOV 2071
N0

TECGNICA
Agenlamenio

Palacio Municipal de Monterrey

Ignacio Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
Monterrey, N.L 84000 T 81 8130 8565
monterrey.gob.mx
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