
POBLACIÓN PROYECCIÓN CONAPO 2010 = 1,135,666

ENERO-MARZO ABRIL-JUNIO JULIO-SEP OCT-DIC

1AD Numero Total de Empleados Municipales 7,996 8,111 7,889 7,885

2AD Porcentaje de Empleados Municipales Capacitados 45% 41% 51.90% 25.35%

3AD Consultas Medicas Realizadas 50,359 48,309 49,699 50,645

4AD

Porcentaje de Solicitudes de Servicio Tecnologico Atendidas 

Oportunamente 86.21% 93% 92.34% 91.84%

5AD Costo de la Nómina entre el Total de Población. $69.02 $71.49 $70.18 $69.30

6AD Gasto Sujeto a Adjudicación Directa 72% 47% 19.50% 64%

7AD Gasto Sujeto a Licitción 28% 53% 80.50% 35.95%

8AD Número Total de Derechohabientes al Servicio Medico  25,349 25,459 25,198 24,482

9AD Promedio de días empleados para generar una orden de compra 3 5 4 4

10AD Atencion medica a Derechohabientes 1.98 1.89 1.97 2

11AD Atencion Medica a Empleados Municipales 6.29 5.95 6.29 6.42

1SER

Kilos de Basura Recolectadas promedio mensual en vía pública por 

Habitante 0.98 kg 1.27kg 1.29 Kg 1.17 kg

2SER Metros Cuadrados de Áreas Verdes por cada Mil Habitantes. 5,977.69 5977.69 5977.69 5977.69

3SER Metros Cuadrados de Áreas Verdes por Habitante. 5.98 m2 5.98 m2 5.98 m2 5.98 m2

4SER Porcentaje de Áreas Verdes en la Superficie Urbana del Municipio. 3.27% 3.27% 3.27% 3.27%

5SER

Porcentaje de Predios con Separación de Basura del Total de 

Predios con Recolección de Basura. 22.37% 22.37% 22.37% 22.37%

6SER

Generación de Residuos Sólidos Domiciliarios promedio mensual 

per Cápita 24.08kg 23.12kg 23.88 kg 21.64 kg

7SER Tiempo Promedio de Atención a Luminarias Públicas Apagadas 29.98hrs 26.23hrs 26.65 hrs 27.27 hrs

8SER

Relación de Luminarias Públicas Existentes entre los Metros 

Cuadrados de la Zona Urbana. 0.00040m2 0.00040m2 .00040 m2 0.0004 m2

9SER Porcentaje de reportes atendidos promedio mensual vs. Luminarias. 2.01% 1.77% 1.36% 1.61%

10SER Tiempo Promedio de Respuesta a Reportes de Bacheo 27.96 hrs 26.47hrs 24.51 hrs 13.67 hrs

11SER Tiempo Promedio de Respuesta a reportes de Plazas 25.62 hrs 24.12hrs 27.82 hrs 25.87 hrs

12SER Presupuesto Anual para Alumbrado Público por Luminaria $1,988.77 $1,987.85 $1,990.68 $1,990.68

1SP Quejas de detenidos ante Asuntos Internos 0.008 0.007 0.008 0.009

2SP Promedio mensual de capacitaciones recibidas por policía 0.15 0.45 2.53 0.69

3SP Relacion de detenidos por cada mil habitantes 9.94 1.41 1.48 1.77

4SP Falta de Asistencia del Personal de Policia 12% 18.68% 38.53% 18.49%

5SP Porcentaje de Policias con porte de arma 78.42% 99.61% 86.46% 83.77%

6SP Relacion de Policías por cada  mil habitantes 7.98 7.98 8.18 8.15

7SP

Denuncias de detenidos ante la comision estatal de derechos 

humanos 6.19 3.26 2.06 3.47

1DEU

Eficacia para otorgar licencias de construcción de casa habitación 

unifamiliar 94% 98% 98% 97%

2DEU Eficacia al otorgar permisos de material en vía publica 100% 100% 96% 90%

3DEU Eficacia  en la respuesta de dictámenes técnico ambiental 80% 188% 98.00% 104%

4DEU Eficacia al otorgar permisos de demolición de construcción 97% 95% 82% 54%

5DEU Eficacia  en la respuesta de refrendos de anuncios 99% 100% 100% 98%

6DEU Eficacia  en la respuesta de dictámenes geológicos 106% 97% 96% 93%

7DEU Eficacia  en la respuesta de dictámenes hidrológicos 110% 105% 101% 98%

8DEU Eficacia  en la respuesta de dictámenes estructurales 82% 103% 98% 86%

9DEU Eficacia  en la respuesta de dictámenes viales 94% 94% 97% 97%

1TES Fortaleza de Ingresos Propios 59.14% 51.19% 48.10% 47.00%

2TES Porcentaje de Servicios Personales con respecto al Gasto Corriente. 54.50% 56.94% 59.42% 59.94%

3TES

Comportamiento del Gasto en Servicios Personales con respecto al 

ejercicio anterior 2.66% 6.60% 6.87% 5.56%

4TES Porcentaje de Expedientes de Predial con Rezago 42.12% 42.12% 42.12% 42.12%

5TES Subsidios otorgados 13.30% 11.54% 12.23% 21.73%

6TES Flexibilidad para el pago del Servicio de la Deuda 17.62% 34.21% 45.76% 66.16%

* Considera, entre otros, los rubros: Previsión Social y Finiquitos Laborales

2011

SERVICIOS PÚBLICOS

SEGURIDAD PÚBLICA

DESARROLLO URBANO 

FINANZAS

SIMED MONTERREY

Sistema para la Medición del Desempeño Municipal

CLAVE INDICADOR
PERIODO

ADMINISTRACIÓN




