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2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

UBICACIÓN



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de
empleados municipales por cada mil habitantes.

INTERPRETACIÓN: a mayor el número, mayor número de
empleados por cada mil habitantes.

6.1 a 8.0



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar la relación  monetaria
entre el ingreso propio del Municipio respecto de su población total.

INTERPRETACIÓN:  A mayor valor del resultado, mayor la
eficiencia de recaudación de los ingresos propios por habitante.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Determinar la relación monetaria
entre los ingresos totales del municipio respecto de su población
total.

INTERPRETACIÓN:  A mayor valor del resultado, mayor la
eficiencia en la recaudación del ingreso total por habitante.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Determinar la relación de litros de
combustible gastado por los vehículos automotores propiedad del
municipio respecto de su población total.
INTERPRETACIÓN:  A mayor valor del resultado, mayor el gasto
en litros de combustible por habitantes.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el gasto administrativo en
relación con los ingresos propios.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, un mayor en
gasto administrativo.

97.5% a 148.0%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir la eficiencia en el gasto
administrativo con relación al gasto total.

INTERPRETACIÓN: cuanto más cerca del valor a uno (1), un
mayor gasto en administración.

42.1% a 64.7%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el porcentaje del monto
de compras que se realizan por caja chica.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, mayor el monto
de compras por caja chica.

3.34% a 6.46%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número promedio de
días para el pago a los proveedores del municipio.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor, un mayor número promedio
de días para el pago a proveedores.

14 a 26 días



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de hora que se
requiere para la realización del trámite de licencia o renovación de licencia
para negocios.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor, un mayor número de horas para la
realización de los trámites mencionados.

0 a 99.89 hrs



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de hora que se
requiere para la realización del trámite de licencia o renovación de licencia
para negocios.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor, un mayor número de horas para la
realización de los trámites mencionados.

0 a 34.76hrs



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de hora que se
requiere para la realización del trámite de permiso de construcción de una
adición (residencial/comercial).

INTERPRETACIÓN: a mayor valor, un mayor número de horas para la
realización del trámite de permiso de construcción de una adición.

1 a 108 días



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de hora que se
requiere para la realización del trámite de carta de No adeudo de predial.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor, un mayor número de horas para la
realización del trámite de carta de No adeudo predial.

24 a 72hrs



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la relación de horas de capacitación promedio
brindadas a los empleados municipales cuyo estatus es de base.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor el numero de
horas de capacitación brindadas a cada empleado municipal de base.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la relación de horas de capacitación promedio
brindadas a los empleados municipales cuyo estatus es de confianza.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor el numero de
horas de capacitación brindadas a cada empleado municipal de confianza.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la permanencia laboral de los empleados municipales
de base en el ayuntamiento.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor permanencia
laboral de los empleados municipales de base.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la permanencia laboral de los empleados municipales
de confianza clasificados en nivel medio y bajo en el organigrama.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor permanencia
laboral de los empleados de confianza niveles medio y bajo.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la permanencia laboral de los empleados municipales
de confianza clasificados en el primer y segundo nivel jerárquico del
organigrama.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor permanencia
laboral de los empleados de confianza de primer y segundo nivel.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Medir la eficiencia en el gasto en nomina ejercido por el
ayuntamiento por cada empleado.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayo lo gastado por
nomina por empleado.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Medir la eficiencia en el gasto en mantenimiento por vehículo
automotor de policía propiedad del municipio.

 INTERPRETACIÓN : A menor valor del resultado, menor gasto en
vehículo automotor de policía propiedad del municipio.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO:  Conocer la antigüedad promedio de los vehículos
automotores propiedad del municipio.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, una mayor antigüedad
de los vehículos automotores propiedad del municipio.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la antigüedad promedio de los vehículos automotores
de policía propiedad del municipio.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, una mayor antigüedad
de los vehículos automotores de policía propiedad del municipio .

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO:  Determinar la relación de litros de combustible gastados por
vehículo automotor de policía propiedad del municipio.

 INTERPRETACIÓN : A menor valor del resultado, menor gasto de litros
de combustible por vehículo automotor de policía propiedad del municipio.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MARCO JURIDICO



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

OBJETIVO: Conocer la antigüedad promedio de los reglamentos
municipales.

 INTERPRETACIÓN : A mayor valor del resultado, mayor la antigüedad
promedio de los reglamentos municipales.

MUNICIPIO DE MONTERREY

0 o más



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

SERVICIOS PÚBLICOS



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el porcentaje de cobertura
del servicio de recolección de basura en el municipio.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, una mayor
cobertura del servicio de recolección de basura.

94% al 97%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el costo promedio de la
recolección de basura en vivienda atendida.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor gasto ($)
por vivienda atendida.

$306.6 a $466.2 pesos



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el costo de operación por
luminaria existente.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor es el
costo de operación por luminaria.

0 a $ 1,845.49



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el costo por mantenimiento
por luminaria existente.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor es el
costo de mantenimiento por luminaria.

0 o $310.06 ($)



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el costo por metro
cuadrado de mantenimiento a vialidades asfaltadas.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor costo de
mantenimiento.

0 a $ 2.47



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez: 0 O MAS ($)

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el costo por metro
cuadrado de mantenimiento a vialidades pétreas.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor costo de
mantenimiento por metro cuadrado.

MUNICIPIO DE MONTERREY



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

HACIENDA PÚBLICA



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el grado de autonomía
financiera.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, una mayor
autonomía financiera del municipio.

40.7% a 44.0%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir la eficacia en el cobro de
impuesto predial por monto o valor total de la factura.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, una mayor
eficacia en el cobro del impuesto predial.

60.5% a 75.1%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir la eficacia en el cobro de
impuesto predial según el cobro de cuentas de predial.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, una mayor
eficacia en el cobro de cuentas por impuesto predial.

67.40% a 72.2%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el monto de activos líquidos
remanentes al 31 de diciembre para enfrentar los pasivos de corto plazo.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, una mayor cobertura de
los pasivos de corto plazo.

107.33% a 307.9%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir la eficacia en la capacidad de
presupuestar los ingresos municipales.

INTERPRETACIÓN: cuanto más cerca el valor a uno (1), una mayor
eficacia en la elaboración del presupuesto de ingresos.

0.97 a 1.13



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el porcentaje de compras
licitadas respecto del monto total de compras.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, un mayor
monto de compras por licitación.

6.88% a 44.66%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el porcentaje de compras por
adjudicación directa respecto del monto total de compras.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del porcentaje, un mayor
monto de compras por adjudicación directa.

0 a 40.82%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir la eficacia de la recaudación
de los ingresos propios respecto del valor de su factura.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor eficacia
en el cobro de los ingresos propios.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Identificar el tamaño de la deuda del
Ayuntamiento contrastada con los ingresos propios municipales.

INTERPRETACIÓN: a menor valor del resultado, menor la deuda
total del municipio contrastada con los ingresos propios.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Identificar el porcentaje de los
ingresos propios municipales recaudados vía internet.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor la
recaudación de los ingresos propios vía internet.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

PLANEACION Y ORDENAMIENTO

TERRITORIAL



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Identificar la relación porcentual de
inversión en planeación en el Ayuntamiento.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor la
inversión efectuada en planeación.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

SEGURIDAD PÚBLICA



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de policías
operativos por cada mil habitantes.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor número
de policías por cada mil habitantes.

1.30 a 1.60



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el costo por habitante
del Órgano de Seguridad Pública/Tránsito.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, entonces mayor
el costo de la DSPM por cada habitante.

$215.79 a $326.87



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar la inversión en
programas de prevención por cada mil habitantes.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor inversión
en programas de prevención.

5,695.69 a $6,647.28



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de detenidos
por cada mil habitantes.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el número
de detenidos por cada mil habitantes.

37.2 a 54.7



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar del universo de detenidos, el
porcentaje que corresponde por faltas administrativas.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el número de
detenidos por faltas administrativas.

73.38% a 86.32%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar del universo de detenidos, el
porcentaje que fue remitido al ministerio público federal.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el porcentaje
de remitidos al ministerio público federal.

2.47% a 16.31%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar del universo de detenidos, el
porcentaje que fue remitido al ministerio público del fuero común.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el porcentaje de
remitidos al ministerio público del fuero común.

10.58% a 18.48%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer el índice de infracciones
aplicadas en el municipio con relación al parque vehicular.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el número
de faltas (infracciones) ocurridas en el municipio.

.49 a .51 infracciones



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de accidentes
viales por cada mil vehículos.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor el número
de accidentes por cada mil vehículos.

47.01 a 49.21 accidentes



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el porcentaje de accidentes
viales en los que esta involucrado el transporte urbano.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor
involucramiento del transporte público urbano en accidentes.

16.9% a 23.4%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Conocer el porcentaje de quejas en
contra del órgano de Seguridad Publica/ Transito respecto del total
de quejas contra el ayuntamiento.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, un mayor porcentaje
de quejas en contra del órgano de seguridad publica/ transito

0% a 68.19%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Conocer del total de quejas en contra del
Órgano de Seguridad Publica /Transito, el porcentaje de quejas que si
procedieron.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, entonces un mayor
porcentaje de quejas que si procedieron y que fueron generadas por
el Órgano de Seguridad Publica / Transito.

28.61% a 49%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer del total de quejas en contra el
área de Vialidad y Tránsito, el porcentaje de quejas que si procedieron.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, un mayor porcentaje de
quejas que si procedieron y que fueron generadas por el área de Vialidad y
Tránsito.

0 a 30.57%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer del total de quejas en contra el
área de Policía, el porcentaje de quejas que si procedieron.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, un mayor porcentaje de
quejas que si procedieron y que fueron generadas por el área de Policía.

30.68% a 61.33%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer el porcentaje de policías dados de
baja de manera no voluntaria respecto del total de policías.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, un mayor número de
bajas no voluntarias de policías.

1.94% a 15.38%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer el porcentaje de agentes de
tránsito dados de baja de manera no voluntaria respecto del total de
agentes de tránsito.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, un mayor número de
bajas no voluntarias de agentes de tránsito.

0 a 3.26%



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: conocer el porcentaje de agentes de
tránsito dados de baja de manera no voluntaria respecto del total de
agentes de tránsito.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, un mayor número de
bajas no voluntarias de agentes de tránsito.

0 o  màs



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

INFRAESTRUCTURA



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el número de metros cuadrados
de vialidad que alumbra una luminaria.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, mayor número de
luminarias por metro cuadrado.

389 a 806.49 m2



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el porcentaje de vías públicas
sin ningún tipo de tratamiento básico para rodamiento de vehículos.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del indicador, entonces mayor
superficie de vialidad sin tratamiento básico para rodamiento.

0 a 100 (%)



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de metros
cuadrados de áreas verdes por cada mil habitantes

INTERPRETACIÓN: Determinar el número de m2 de áreas verdes
totales, por cada mil habitantes que fungen como pulmón.

.2 a 26.3 (m2) en zona urbana



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: determinar el número de metros cuadrados
de módulos de recreo existentes por cada mil habitantes.

INTERPRETACIÓN: a mayor número de metros cuadrados de módulos de
recreo, mayor espacio recreativo por cada mil habitantes.

.14 a 5.51(m2)



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: medir el gasto realizado en bacheo por m2

INTERPRETACIÓN: a mayor número del resultado, mayor el gasto en
bacheo por m2.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Identificar el nivel de inversión en
infraestructura respecto los ingresos propios y por ramo 28.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor la inversión en
infraestructura respecto ingresos propios y ramo 28.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR: Conocer la eficacia del ejercicio de los
recursos del ramo 33.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor eficacia del
ejercicio de los recursos del ramo 33.

0 o mas



2008
AMMAC - SINDES

Rango de validez:

MUNICIPIO DE MONTERREY

OBJETIVO DEL INDICADOR:  Conocer el porcentaje de los recursos del
ramo 33 invertidos en infraestructura.

INTERPRETACIÓN: a mayor valor del resultado, mayor el monto de
recursos del ramo 33 invertidos en infraestructura.

0 o mas


