
A B C

EMPL. Y DES. EMPRES. 3

OF. SRIO. 1

REL. INTERINST. Y TUR. 1

ADQUISICIONES 5

INFORMÁTICA 2

MANTENIMIENTO 10

RECURSOS HUMANOS 6

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 14 14

ADMINISTRATIVA 6

ING. VIAL 4

OPTVA. PTE. 1

OPTVA. SUR 1

MOD. Y PROY. 1

CONTROL URBANO 17

FRACC. Y REGULARIZ. 8

OF. SRIO. 8

TECN.DES. URBANO 2

4

CAPACITACIÓN DE LA 

RED ESTATAL DE 

ATENCIÓN  A 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 10 10

5

CAPACITACION 

TECNICA EN 

ACCIDENTES

SEGURIDAD PÚBLICA Y 

VIALIDAD
OPERATIVA 25 25

OPTVA. CTO. 4

OPTVA. NTE. 10

OPTVA. SUR 10

ADMINISTRACIÓN INFORMÁTICA 1 1

OPTVA. NTE. 4

OPTVA. PTE. 5

OPTVA. SUR 1

ADQUISICIONES 2

INFORMÁTICA 4

MANTENIMIENTO 11

RECURSOS HUMANOS 6

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 21 21

OF. SRIO. 1

PLAN. Y CONTR. 2

9

CURSO TALLER SALUD 

MENTAL Y APOYO 

PSICOSOCIAL EN 

EMERGENCIAS, CRISIS 

Y TRAUMA

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 16 16

8
CULTURA DE LA 

LEGALIDAD

ADMINISTRACIÓN 23

OBRAS PÚBLICAS 3

6 CÓDIGO DE ÉTICA SERVICIOS PÚBLICOS 24

7
COMUNICACIÓN 

EFECTIVA SERVICIOS PÚBLICOS 10

23

SEGURIDAD PÚBLICA Y 

VIALIDAD
10

SERVICIOS PÚBLICOS 3

3

CAMBIOS DEL PLAN DE 

DESARROLLO URBANO 

2013-2015

S.E.DU.E. 35

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

EVALUACIÓN

1 AQS
DESARROLLO 

ECONÓMICO
5

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

2
ATENCIÓN AL 

CIUDADANO

ADMINISTRACIÓN

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

REPORTE DE CAPACITACIÓN Y EVALUACIÓN
AGOSTO . 2014

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 



A B C

D.I.M.U. 3

OPTVA. HUAJUCO 2

OPTVA. NTE. 2

OPTVA. PTE. 2

OPTVA. SUR 6

11

FORMADORES DE 

INSTRUCTORES EN 

DERECHOS HUMANOS 

CON ESPECIALIDAD EN 

SEGURIDAD PUBLICA

SEGURIDAD PÚBLICA Y 

VIALIDAD
OPERATIVA 48 48

12

FORO INTERNACIONAL 

DE PROTECCIÓN DE 

DATOS PERSONALES 

EN MATERIA JURÍDICA

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 3 3

ADMINISTRATIVA 4

OPERATIVA 2

14

INDUCCIÓN 

(ACTIVIDADES DEL 

ENLACE RH)

CONTRALORÍA OF. SRIO. 1 1

OPTVA. HUAJUCO 1

OPTVA. CTO. 1

FOMENTO A LA INVERS. 2

OF. SRIO. 2

ADQUISICIONES 2

INFORMÁTICA 1

MANTENIMIENTO 2

SERVICIOS MÉDICOS 4

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 11 11

EMPL. Y DES. EMPRES. 1

FOMENTO A LA INVERS. 1

OF. SRIO. 1

OPTVA. CTO. 2

OPTVA. HUAJUCO 2

OPTVA. PTE. 3

OPTVA. SUR 2

OBRAS PÚBLICAS OF. SRIO. 1 1

OPTVO. CTO. 3

OPTVO. PTE. 5
18

PROYECTO DE 

MEJORA
SERVICIOS PÚBLICOS 8

17

PRESUPUESTO 

BASADO EN 

RESULTADOS/SISTEM

A DE EVALUACION DEL 

DESEMPELO PBR/SEB

ADMINISTRACIÓN 9

DESARROLLO 

ECONÓMICO

10
EQUIPOS DE ALTO 

RENDIMIENTO
SERVICIOS PÚBLICOS 15

5

SERVICIOS PÚBLICOS 9

INTRODUCCIÓN A LA 

ADMINISTRACIÓN
SERVICIOS PÚBLICOS 2

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

13

FUNCION POLICIAL 

DENTRO DEL SISTEMA 

DE JUSTICIA PENAL 

ACUATORIO

SEGURIDAD PÚBLICA Y 

VIALIDAD
6

15

16
NORMATIVIDAD 

APLICADA

DESARROLLO 

ECONÓMICO
4

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

EVALUACIÓN



A B C

ADQUISICIONES 3

INFORMÁTICA 3

CONSTR. Y CNTRL. DE OB. 2

OF. SRIO. 2

PLAN. Y CONTR. 1

OPTVA. HUAJUCO 1

OPTVA. NTE. 1

OPTVA. PTE. 1

OPTVA. SUR 1

MODERN. Y PROY. 1

ADMINISTRACIÓN SERVICIOS MÉDICOS 14 14

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 19 19

AYUNTAMIENTO
PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
1 1

CONTROL URBANO 9

ECOLOGÍA 17

FRACC. Y REGULARIZ. 6

OF. SRIO. 6

TÉCNICA DE DES. URB. 2

ADMINISTRACIÓN INFORMÁTICA 2 2

D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 6 6

ADMINISTRATIVA 1

INGENIERÍA VIAL 2

TECNOLOGÍA Y PROY. 5

D.I.M.U 2

OPTVO. CTO. 3

OPTVO. HUAJUCO 1

OPTVO. PTE. 6

OPTVO. SUR 3

23 TALLERES CULTURALES D.I.F. MCPAL. DIR. GRAL. D.I.F. 1 1

S.E.D.U.E.      Secretaría de Desarrollo Urbano y Ecología
D.I.M.U.    Dirección de Imagen y Mantenimiento Urbano

22
SERVICIOS DE 

CALIDAD
SERVICIOS PÚBLICOS 15

TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS: 467

20 SENSIBILIZACIÓN

S.E.D.U.E. 40

21

SISTEMA DE GESTION 

INTEGRAL DE LA 

CALIDAD
SEGURIDAD PÚBLICA Y 

VIALIDAD
8

EVALUACIÓN

19
RESPONSABILIDADES 

DEL SERVICIO PÚBLICO

ADMINISTRACIÓN 6

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

OBRAS PÚBLICAS 5

SERVICIOS PÚBLICOS 5

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

  A=  BUENO 
  B=  REGULAR   

  C=  MALO 


