
A B C

ALUMBRADO PTE. 1

BARRIDO MANUAL NTE. 3

D.I.M.U 7

DIR. TÉCNICA 3

D.I.M.U. PTE. 9

MANTTO. VIAL PTE. 1

TALLER MEC. PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS PTE. 1

ALUMBRADO PTE. 2

BARRIDO MANUAL PTE. 2

D.I.M.U 11

DIR. TÉCNICA 4

D.I.M.U. NTE. 2

D.I.M.U. PTE. 2

MANTTO. VIAL NTE. 1

MANTTO. VIAL PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS PTE. 2

RECURSOS HUMANOS 6

MANTENIMIENTO 13

AUDITORÍA 9

MANTENIMIENTO 20

OF. SRIO. 2

5

CAPACITACION AL 

PERSONAL OPERATIVO DE 

LA RED ESTATAL DE 

ATENCION A PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD

D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 5 5

DIR. ADMVA. 5

DIR. OPERATIVA 3

OF. SRIO. 2

7

CODIGO DE CONDUCTA Y 

LINEAMIENTO DE 

APARIENCIA

POLICÍA PREV. 

MUNICIPAL
DIR. OPERATIVA 9 9

8
CÓDIGO DE ÉTICA PARA 

SERVIDORES PÚBLICOS

POLICÍA PREV. 

MUNICIPAL
DIR. OPERATIVA 10 10

9 CÓDIGO DE ÉTICA POLICIAL
POLICÍA PREV. 

MUNICIPAL
DIR. OPERATIVA 9 9

10 CURSO DE INDUCCIÓN
POLICÍA PREV. 

MUNICIPAL
DIR. OPERATIVA 9 9

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

1 5 "s" SERVICIOS PÚBLICOS 26

REPORTE DE CAPACITACIÓN Y EVALUACIÓN
ENERO.2011

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

2 ACTITUDES POSITIVAS SERVICIOS PÚBLICOS 27

3 ATENCIÓN AL CIUDADANO ADMINISTRACIÓN 19

4 CALIDAD EN EL SERVICIO CONTRALORÍA 31

6

CAPACITACIÓN DEL SISTEMA 

DEL 

CONTROL DE UNIFORMES

POLICÍA PREV. 

MUNICIPAL
10

                            FORMATO/TRANSPARENCIA



A B C

CONSTRUCCIONES 3

OF. SRIO. 2

12 EXCEL MEDIO ADMÓN. RECURSOS HUMANOS 7 7

ALUMBRADO PTE. 7

ALUMBRADO SUR 16

BARRIDO MANUAL NTE. 9

BARRIDO MANUAL PTE. 3

D.I.M.U. NTE. 8

D.I.M.U. PTE. 6

D.I.M.U. SUR 4

MANTTO. VIAL PTE. 32

MANTTO. VIAL SUR 10

TALLER MECÁNICO PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 11

VÍAS PÚBLICAS PTE. 2

VÍAS PÚBLICAS SUR 1

ALUMBRADO PTE. 1

D.I.M.U. 8

DIR. TÉCNICA 1

D.I.M.U. NTE. 2

D.I.M.U. PTE. 11

D.I.M.U. SUR 1

MANTTO. VIAL PTE. 2

TALLER MECÁNICO PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS SUR 1

ADMINISTRACIÓN INFORMÁTICA 1 1

TESORERÍA
PLANEACIÓN 

PRESUPUESTAL
1 1

15

LEY FEDERAL PARA 

PREVENIR Y 

ELIMINAR LA 

DISCRIMINACIÓN

POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 8 8

16

LINEAMIENTOS PARA 

IDENTIFICAR 

PERSONAS CON DÉFICIT 

MENTAL

POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 9 9

RECURSOS HUMANOS 3

INFORMÁTICA 3

CABILDO 2

DIR. TÉCNICA 11

ADMINISTRACIÓN RECURSOS HUMANOS 1 1

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

11 EXCEL BASICO OBRAS PÚBLICAS 5

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

13

HORA DE ESTUDIO 

CONOCIMIENTO DEL 

PUESTO (MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS)

SERVICIOS PÚBLICOS 110

14 INDUCCIÓN

SERVICIOS PÚBLICOS 28

17 MEJORA CONTÍNUA ADMINISTRACIÓN 6

18 ORTOGRAFÍA Y REDACCIÓN
AYUNTAMIENTO 13

                            FORMATO/TRANSPARENCIA



A B C

19
PERFILAR EN BASE A 

PREJUICIOS
POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 8 8

RECURSOS HUMANOS 4 4

INFORMÁTICA 3 3

DIF AIST. SOCIAL Y 3RA. EDAD 1 1

21

PROGRAMA CULTURAL 

UNIENDO MOVIMIENTO 

TRANSFORMADOR

D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISC. 3 3

PLANEACIÓN 2 2

OF. SRIO. 3 3

23 RE-ENTRENAMIENTO POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 7 7

24

RE-ENTRENAMIENTO 

CORRECTIVO. 

MANEJO BÁSICO

POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 17 17

CONTROL URBANO 7 7

ECOLOGÍA 13 13

ALUMBRADO PTE. 1

D.I.M.U 3

DIR. TÉCNICA 3

D.I.M.U. PTE. 9

MANTTO. VIAL PTE. 2

TALLER MECANICO PTE. 1

EMPLEO Y DES. EMPRES. 9

OF. SRIO. 2

MANTENIMIENTO 20

RECURSOS HUMANOS 4

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

22 PROTECCIÓN CIVIL OBRAS PÚBLICAS

25

REGLAMENTO DE USO Y 

OPERACION DE VEHICULOS 

OFICIALES

S.E.D.U.E.

27

SISTEMA ADMON. DE 

BOLSA DE EMPLEO EN 

LINEA

DESARROLLO 

ECONÓMICO
11

26
SENSIBILIZACIÓN PARA LA 

CALIDAD
SERVICIOS PÚBLICOS 19

28 TRABAJO EN EQUIPO ADMINISTRACIÓN 24

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

20 PRIMEROS AUXILIOS

ADMINISTRACIÓN

                            FORMATO/TRANSPARENCIA



A B C

COMUNICACIÓN SOCIAL 6

OF. ALCALDE 5

PLANEACIÓN 3

PROY. ESTRATÉGICOS 2                          

REL. PÚBLICAS 1

30
USO Y MANEJO DE TEL. 

CISCO
ADMINISTRACIÓN RECURSOS HUMANOS 1 1

ALUMBRADO PTE. 1

D.I.M.U. 2

D.I.M.U. PTE. 10

MANTTO. VIAL PTE. 2

TALLER MECANICO PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 4

504

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

PLANEACIÓN Y 

COMUNICACIÓN
17

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

D.I.M.U. :  Dirección de Imagen y Mantenimiento Urbano

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

31 VALORES MUNICIPALES SERVICIOS PÚBLICOS 20

TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS:

29
TRABAJO EN EQUIPO Y 

SINERGIA

  A=  BUENO 

  B=  REGULAR   

  C=  MALO 


