
A B C

AYUNTAMIENTO COMERCIO 1 1

CAP.	  Y	  DES.	  HUMANO 3

ACCIDENTES 1

DIR.	  ADMVA. 3

DIR.	  TRÁNSITO 1

INGENIERÍA	  VIAL 6

OF.	  SRIO. 3

TESORERÍA INGRESOS 1 1

2 AUDITORES	  INTERNOS DES.	  HUMANO ATN,.	  AL	  CIUDADANO 4 4

ADQUISICIONES 1

INFORMÁTICA 7

MANTENIMIENTO 44

OF.	  SRIO. 1

RECURSOS	  HUMANOS 3

4 CATÁLOGO	  DE	  SERVICIOS DES.	  HUMANO ATN,.	  AL	  CIUDADANO 46 46

INFORMÁTICA 4

MANTENIMIENTO 16

OF.	  SRIO. 2

RECURSOS	  HUMANOS 6

DIR.	  OPERATIVA 41

DIR.	  PREVENCIÓN 7

7
CURSO	  PREVENCIÓN	  DEL	  

DELITO
POLICÍA	  PREVENTIVA	  

MUNICIPAL
DIR.	  OPERATIVA 5 5

ALUMBRADO	  NTE. 1

ALUMBRADO	  PTE. 1

ALUMBRADO	  SUR 1

BARRIDO	  MANUAL	  NTE. 1

BARRIDO	  MANUAL	  PTE. 1

IMAGEN	  Y	  MNTTO.URB.	  NTE. 1

IMAGEN	  Y	  MANTTO.	  URB.	  PTE. 2

IMAGEN	  Y	  MANTTO.	  URB.	  SUR 1

MANTTO.	  VIAL	  NTE. 1

TALLER	  MEC.	  SUR 1

VÍAS	  PÚBLICAS	  NTE. 1

VÍAS	  PÚBLICAS	  PTE. 1

VÍAS	  PÚBLICAS	  SUR 1

BARRIDO	  MANUAL	  PTE. 2

MANTTO.	  VIAL	  PTE. 2

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

REPORTE	  DE	  CAPACITACIÓN	  Y	  EVALUACIÓN
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No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

DIRECCIÓN

No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

SECRETARÍA

EVALUACION

1
ACTUALIZACIÓN	  DE	  

COMPUTACIÓN	  AVANZADA

NO	  SE	  APLICÓ	  
EVALUACIÓN	  POR	  PARTE	  

DEL	  INSTRUCTOR

VIALIDAD	  Y	  TRÁNSITO 17

3 CALIDAD	  EN	  EL	  SERVICIO

6
CURSO	  BÁSICO	  

REENTRENAMIENTO	  
SUBSEMUN

POLICÍA	  PREVENTIVA	  
MUNICIPAL

48

ADMINISTRACIÓN 56

5 COMUNICACIÓN	  EFECTIVA ADMINISTRACIÓN 28

9 MANEJO	  DEL	  ESTRÉS SERVICIOS	  PÚBLICOS 4

8
INICIATIVA	  Y	  CALIDAD	  EN	  EL	  

TRABAJO
SERVICIOS	  PÚBLICOS 14

14 1410
MOTIVACIÓN	  Y	  SUPERACIÓN	  

PERSONAL
SERVICIOS	  PÚBLICOS DIR.	  TÉCNICA



A B C

ALUMBRADO	  NTE. 3

ALUMBRADO	  PTE. 6

BARRIDO	  MANUAL	  CTO. 2

BARRIDO	  MANUAL	  NTE. 5

D.I.M.U. 1

VÍAS	  PÚBLICAS	  CTO. 4

VÍAS	  PÚBLICAS	  NTE. 3

VÍAS	  PÚBLICAS	  PTE. 5

VÍAS	  PÚBLICAS	  SUR 1

AGUA	  POTABLE	  NTE. 3
ALUMBRADO	  CTO. 2
ALUMBRADO	  SUR 2
ALUMBRADO	  PTE. 4
BARRIDO	  MANUAL	  CTO. 12
BARRIDO	  MANUAL	  NTE. 3
BARRIDO	  MANUAL	  PTE. 3
BARRIDO	  MANUAL	  SUR 1
IMAGEN	  Y	  MTTO.	  URB.	  NTE. 1
IMAGEN	  Y	  MTTO.URB.	  SUR 2
IMAGEN	  Y	  MTTO.	  URB.	  CTO. 2
IMAGEN	  Y	  MTTO.	  URB.	  PTE. 2
MTTO.	  VIAL	  NTE. 3
MTTO.	  VIAL	  PTE. 2
MTTO.	  VIAL	  SUR 3
VÍAS	  PÚBLICAS	  NTE. 3
VÍAS	  PÚBLICAS	  PTE. 2
VÍAS	  PÚBLICAS	  SUR 3

DIR.	  OPERATIVA 9

DIR.	  PREVENCIÓN 8

OF.	  SRIO. 6

A B C

INFORMÁTICA 2
MANTENIMIENTO 1
RECURSOS	  HUMANOS 33

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

DIRECCIÓN

No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

SECRETARÍA

EVALUACION

POLICÍA	  PREVENTIVA	  
MUNICIPAL

23

14

11
MANEJO	  DE	  CAMIÓN	  DE	  

VOLTEO	  /	  MANEJO	  DE	  GRUA	  
CANASTILLA

SERVICIOS	  PÚBLICOS 30

SERVICIOS	  PÚBLICOS DIR.	  TÉCNICA 8

NO	  SE	  APLICÓ	  
EVALUACION	  POR	  PARTE	  

DEL	  INSTRUCTOR12
SENSIBILIZACIÓN	  PARA	  EL	  
SISTEMA	  DE	  CALIDAD	  

MUNICIPAL
SERVICIOS	  PÚBLICOS 53

13

TALLER	  DE	  SENSIBILIZACIÓN	  
EN	  MATERIA

INDIGENA	  PARA	  SERVIDORES	  
PÚBLICOS

8

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

DIRECCIÓN

No.	  DE	  PERSONAL	  
CAPACITADO	  POR	  

SECRETARÍA

EVALUACION

VALORES

NO	  SE	  APLICÓ	  
EVALUACIÓN	  POR	  PARTE	  

DEL	  INSTRUCTOR

15 CAJA	  DE	  AHORROS
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SERVICIOS	  MÉDICOS 2
COMERCIO 1
CONCERTACIÓN	  SOCIAL 1
DIR.	  ADMVA.	  AYTTO. 2
INSPECCIÓN	  	  Y	  VIGILANCIA 1
JURÍDICO 1
PARTICIP.	  CIUDADANA 1
PROTECCIÓN	  CIVIL 1

CONTRALORÍA OF.	  SRIO. 2 2
D.I.F.	  MUNICIPAL DIR.	  GENERAL 2 2

OF.	  SRIO. 1
EMPLEO	  Y	  DES.	  EMPRES. 1
ATN.	  AL	  CIUDADANO 1
CULTURA	  Y	  EXPRESIÓN	  ART. 1
CULT.	  FÍSICA	  Y	  DEPORTE 1
DES.	  SOCIAL 1
DIR.	  ADMVA. 4
SALUD	  PÚBLICA 1
EDUACIÓN 1
OF.	  SRIO. 1
P.	  ESPAÑA 1
PROG.	  DE	  ACCIÓN	  COMUN. 1
RECREACIÓN	  Y	  EVENTOS 1

S.E.D.U.E. ECOLOGÍA 1 1
OF.	  SRIO. 3
PROM.	  DE	  OB.	  Y	  GEST.	  SOC. 1
REALACIONES	  PÚBLICAS 1
PLANEACIÓN 1
DIR.	  ADMVA. 3
OPERATIVA 2
PREVENCIÓN 1
ADMVO.	  PTE. 1
ADMVO.	  SUR 1
ADMVO.	  CTO. 1
ADMVO.	  NTE. 1
DIR.	  ADMVA. 2
D.I.M.U. 1
MOD.	  Y	  PROYECTOS 1
CONTAB.	  Y	  CTA.	  PÚBLICA 1
EGRESOS 1
INGRESOS 1
OF.	  TESORERO 1
PATRIMONIO 1
PLANEACIÓN	  PRESUP. 1
REC.	  INMOBILIARIA 1
DIR.	  ADMVA. 3
TRÁNSITO	  Y	  VIALIDAD 1

450

2

POLICÍA	  PREVENTIVA	  
MUNICIPAL

6

SERVICIOS	  PÚBLICOS 8

TESORERÍA	  MUNICIPAL

NO	  SE	  APLICÓ	  
EVALUACIÓN	  POR	  PARTE	  

DEL	  INSTRUCTOR

AYUNTAMIENTO 8

DES.	  ECONÓMICO 2

DES.	  HUMANO 14

OBRAS	  PÚBLICAS 4

PLANEACIÓN	  Y	  
COMUNICACIÓN

D.I.M.U.	  :	  	  Dirección	  de	  Imagen	  y	  Mantenimiento	  Urbano
S.E.D.U.E.	  :	  Sría.	  de	  Desarrollo	  Urbano	  y	  Ecología

7

VIALIDAD	  Y	  TRÁNSITO 4

TOTAL	  DE	  SERVIDORES	  PÚBLICOS	  CAPACITADOS:

15 CAJA	  DE	  AHORROS
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  A=  BUENO 
  B=  REGULAR   
  C=  MALO 


