
A B C

ADMINISTRATIVA 1

INGENIERIA VIAL 1

TRÁNSITO 24

2
ADMINISTRACIÓN DEL 

TIEMPO
D.I.F. MCPAL.

ASIST. SOCIAL Y ADULTO 

MAYOR
1 1

 ADMINISTRACIÓN SERVICIOS MÉDICOS 2 2

AUDITORIA 8

NORMATIVIDAD 1

ASIST. SOCIAL Y ADULTO 

MAYOR
3

INTEGRACIÓN SOCIAL 1

DES. ECONÓMICO REL. INTERINST. Y TUR. 1 1

PREVENCIÓN 1

TECNOLOGIA Y PROY. 1

4

CAPACITACIÓN AL 

PERSONAL OPERATIVO DE 

LA RED ESTATAL DE ATN A 

PERS CON DISCAPACIDAD

D.I.F. MCPAL.
ATN. A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
7 7

AYUNTAMIENTO CONCERTACIÓN SOCIAL 1 1

ALBERGUES Y ESTANCIAS 

INFANTILES
14

ASIST. SOCIAL Y ADULTO 

MAYOR
8

INTEGRACIÓN SOCIAL 3

VIALIDAD Y TRÁNSITO ADMINISTRATIVA 5 5

6 CONTROL DE REGISTROS AYUNTAMIENTO PASAPORTES 18 18

7
CURSO BASICO DE LENGUA 

DE SEÑAS MEXICANAS
VIALIDAD Y TRÁNSITO ADMINISTRATIVA 5 5

8 ENTREGA-RECEPCIÓN D.I.F. MCPAL.
ALBERGUES Y ESTANCIAS 

INFANTILES
1 1

AUDITORIA 8

NORMATIVIDAD 1

ACCIDENTES 3

ADMINISTRATIVA 5

INGENIERIA VIAL 1

OPERATIVA 1

D.I.F. MCPAL. INTEGRACIÓN SOCIAL 4 4

ADMINISTRATIVA 3

OPTVA. NTE. 5

OPTVA. PTE. 8

11
INTRODUCCIÓN A LA 

ADMINISTRACIÓN SERVICIOS PÚBLICOS 16

9
EQUIPOS DE ALTO 

RENDIMIENTO
CONTTRALORÍA 9

10

FACILITADORES PARA EL 

AHORRO DE ENERGIA 

ELECTRICA

VIALIDAD Y TRÁNSITO 10

9

D.I.F. MCPAL. 4

POLICÍA MUNICIPAL 2

5 CÓDIGO DE ÉTICA D.I.F. MCPAL. 25

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACIÓN

1 ACTIVACIÓN FÍSICA VIALIDAD Y TRÁNSITO 26

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

3 AQS

 CONTTRALORÍA 

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

REPORTE DE CAPACITACIÓN Y EVALUACIÓN
JUL.2012

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN



A B C

ADMINISTRATIVA 2

TRÁNSITO 81

INGENIERIA VIAL 2

13

PRIM. CONGRESO DE 

INCLUSIÓN EDUCATIVA Y 

LABORAL PARA LAS 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD, EN EL 

NUEVO MILENIO

D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 6 6

AYUNTAMIENTO PASAPORTES 2 2

CONTROL URBANO 12

ECOLOGÍA 2

FRACC. Y REGULARIZ. 3

EMPLEO Y DES. EMPRES. 10

OF. SRIO. 1

REL. INTERINST. Y TUR. 1

15
PROGRAMA TRASTORNOS 

DEL HABLA
ADMINISTRACIÓN SERVICIOS MÉDICOS 12 12

16 PROYECTO DE MEJORA POLICIA MCPAL. TECNOLOGÍAS Y PROY. 1 1

17
REFORZAMIENTO PREVIA-

AUDITORIA
ADMINISTRACIÓN ADQUISICIONES 10 10

PASAPORTES 17

PROTECCIÓN CIVIL 3

SERVICIOS PÚBLICOS OPTVA. CTO. 1 1

ADMINISTRACIÓN SERVICIOS MÉDICOS 2 2

VIALIDAD Y TRÁNSITO ADMINISTRATIVA 2 2

20 S.G.I.C. POLICIA MCPAL. TECNOLOGÍAS Y PROY. 1 1

D.I.F. MCPAL.
ASIST. SOCIAL Y ADULTO 

MAYOR
3

INTEGRACIÓN SOCIAL 1

AQS:           Advanced Quiality Sistem (Sistema de Calidad Avanzada)
S.E.D.U.E.   Programa de Acción Comunitaria
S.G.I.C.       Sistema de Gestión Integral de la Calidad

WORD INTERMEDIO 2007

18 SENSIBILIZACIÓN
AYUNTAMIENTO

4

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

14

17

DES. ECONÓMICO 12

12 PREPA UR VIALIDAD Y TRÁNSITO

PROCESOS DE CALIDAD

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS: 321

20

19 SERVICIOS DE CALIDAD

21

S.E.D.U.E.

85

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA

  A=  BUENO 

  B=  REGULAR   

  C=  MALO 


