Monterrey

2009-2012

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Gobierno Municipal

REPORTE DE CAPACITACION Y EVALUACION
NOVIEMBRE . 2010

N CURSO SECRETARIA DIRECCION No. DE PERSONAL No. DE PERSONAL EVALUACION
° CAPACITADO POR CAPACITADOPOR | A | B | c
DERECHOS HUMANOS DE POLICIA PREVENTIVA
1 | LAS PERSONAS QUE VIVEN MUNICIPAL PREV. Y RECLUSORIOS 3 3
CON VIH/SIDA
ler SEMINARIO DE ASISTENCIA SOCIAL Y
2 | TRASPARENCIA Y DERECHO D.I.F. MCPAL. ADULTO MAYOR 1 1
A LA INFORMACION
ADMVO. CTO. 2
ADMVO. NTE. 2
ADMVO. PTE. 4
3 5"s" SERVICIOS PUBLICOS |ADMVO. SUR 2 18
D.I.M.U 5
D.I.M.U. PTE. 2
ViAS PUBLICAS NTE. 1
4 ALTA DIRECCION POLICIA PREV. MCPAL. | DIR. OPERATIVA 7 7
5 | ATENCION AL CIUDADANO | ADMINISTRACION [MANTENIMIENTO 18 18
ATENCION A PERSONAS
6 D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 2 2
CON AUTISMO
ADMINISTRACION MANTENIMIENTO 22 23 MO SE AELICO
RECURSOS HUMANOS 1 EVALUACION POR
INSP. Y VIGILANCIA 8 PARTE DEL
: . INSTRUCTOR
CONCERTACION SOCIAL 1
7 CALIDAD EN EL SERVICIO AYTTO. (PASAPORTES) 28
JURIDICO 2
PROTECCION CIVIL 7
. PATRIMONIO 1
TESORERIA - 19
RECAUDACION INMOB. 18
CAPACITACION AL
PERSONAL OPERATIVO DE
8 LA RED ESTATAL DE D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 5 5
ATENCION A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
ACUATICA (COMISIONADO) 2
ADMVA. 2
CODIGO DE ETICA: ALBERGUE Y ESTAN. 5
9 ORES D.I.F. MCPAL. INFANT. 22
VALORE ASISTENCIA SOCIAL Y .
ADULTO MAYOR
P.A.C. (COMISIONADO) 2
PROMOCION HUMANA 5
FORMATO/TRANSPARENCIA
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No.

CURSO

SECRETARIA

DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
SECRETARIA

EVALUACION

A B C

10

COMUNICACION EFECTIVA

ADMON.

ADQUISICIONES

5

RECURSOS HUMANOS

11

CONTRALORIA

AUDITORIA

NORMATIVIDAD

OF. SRIO.

Mlwlo|lo

13

PLAN. Y
COMUNICACION

COMUNICACION SOCIAL

wv

OF. SRIO.

PLANEACION

RELACIONES PUBLICAS

19

TESORERIA

PATRIMONIO

RECAUDACION INMOB.

Njfwlwlu]lo

11

CONROL DEL ESTRES
LABORAL

ADMON.

MANTENIMIENTO

19

12

DELITO CIBERNETICO

D.I.F. MCPAL.

PROMOCION HUMANA

13

DIPLOMADO: ADMON. EN
RECURSOS HUMANOS

ADMON.

RECURSOS HUMANOS

wv

14

INDUCCION

SERV. PUBLICOS

BARRIDO MANUAL CTO.

D.IL.M.U.

OPERATIVA SUR

DIR. TECNICA

D.L.LM.U. CTO.

D.I.M.U. PTE.

MANTTO. VIAL SUR

ViAS PUBLICAS NTE.

ViAS PUBLICAS PTE.

18

15

LA ORTOGRAFIA BASICA Y
SUS REGLAS

PLAN. Y
COMUNICACION

COMUNICACION SOCIAL

OF. SRIO.

RELACIONES PUBLICAS

Alwlajnv N INIRPlWIRrlOV]R-

13

16

LA REDACCION COMO
PARTE DE LA BUENA
COMUNICACION

PLAN. Y
COMUNICACION

COMUNICACION SOCIAL

wv

PLANEACION

17

LIDERAZGO

SERV. PUBLICOS

ALUMBRADO PTE.

BARRIDO MANUAL CTO.

BARRIDO MANUAL PTE.

D.IL.M.U.

D.L.M.U. CTO.

MANTTO. VIAL CTO.

MANTTO. VIAL SUR

VIAS PUBLICAS PTE.

VIAS PUBLICAS SUR

Rrlrlrlr]r]s]Rr]~]|~] -

12

NO SE APLICO
EVALUACION POR
PARTE DEL
INSTRUCTOR

FORMATO/TRANSPARENCIA
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No.

CURSO

SECRETARIA

DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
SECRETARIA

EVALUACION

A B C

18

MECANICA AUTOMOTRIZ

ADMON.

MANTENIMIENTO

10

10

19

MOTIVACION Y
SUPERACION PERSONAL

SERV. PUBLICOS

ADMVO. CTO.

w

ALUMBRADO PTE.

BARRIDO MANUAL PTE.

D.I.M.U.

D.I.M.U. CTO.

D.I.M.U. PTE.

MANTTO. VIAL NTE.

MANTTO. VIAL PTE.

TALLER MECANICO CTO.

ViAS PUBLICAS NTE.

ViAS PUBLICAS PTE.

S NN SN PN N PN P N [ I

20

20

MOTOCICLETAS HONDA

POLICIA PREV. MCPAL.

DIR. OPERATIVA

~

21

ORTOGRAFIA Y REDACCION

ADMON.

RECURSOS HUMANOS

22

PRIMEROS RESPONDIENTES

ADMON.

RECURSOS HUMANOS

23

POWER POINT

OBRAS PUBLICAS

CONSTRUCCION

PROYECTOS

24

PROGRAMA DE
EVALUACIONES DE
HABILIDADES Y DESTREZAS

POLICIA PREV. MCPAL.

ATN. A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

251

251

25

PROGRAMA D.I.F.
(VALORES)

SERV. PUBLICOS

ADMVO. CTO.

ADMVO. PTE.

ADMVO. SUR

ALUMBRADO SUR

BARRIDO MANUAL CTO.

BARRIDO MANUAL NTE.

BARRIDO MANUAL PTE.

BARRIDO MANUAL SUR

D.I.M.U. NTE.

D.I.M.U. PTE.

D..M.U. SUR

MANTTO. VIAL NTE.

MANTTO. VIAL PTE.

MANTTO. VIAL SUR

NNV ol IRrlwlOlRININN]IO N

53

26

REGLAMENTO DE
ESPECTACULOS

AYTTO.

INSP. Y VIGILANCIA

sy
[e)]

46

NO SE APLICO
EVALUACION POR
PARTE DEL
INSTRUCTOR

FORMATO/TRANSPARENCIA
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DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

No.

CURSO

SECRETARIA

DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
DIRECCION

No. DE PERSONAL
CAPACITADO POR
SECRETARIA

EVALUACION

A B C

27

RELACIONES
INTERPERSONALES

SERV. PUBLICOS

ALUMBRADO SUR

2

BARRIDO MANUAL PTE.

1

BARRIDO MANUAL SUR

=

D.L.M.U.

=
o

OPERATIVA PTE

DIR. TECNICA

D..LM.I. CTO.

D.I.M.U. PTE.

D..M.U. SUR

MANTTO. VIAL CTO.

MANTTO. VIAL PTE.

MANTTO. VIAL SUR

ViAS PUBLICAS PTE.

ViAS PUBLICAS SUR

27

28

SENSIBILIZACION PARA LA

CALIDAD

SERV. PUBLICOS

DIR OPERTIVA SUR

DIR. TECNICA

D..M.U. CTO.

D.I.M.U. PTE.

MANTTO. VIAL SUR

ViAS PUBLICAS NTE.

ViAS PUBLICAS PTE.

(S NI IS N RPN OO IS [N I S N R R R R R

12

NO SE APLICO
EVALUACION POR
PARTE DEL
INSTRUCTOR
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Monte rrey Gobierno Municipal

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

No. DE PERSONAL No. DE PERSONAL EVALUACION
No. CURSO SECRETARIA DIRECCION CAPACITADO POR CAPACITADO POR
DIRECCION SECRETARIA A B (¢
ADQUISICIONES 1
) INFORMATICA 1
ADMON MANTENIMIENTO 1 6
RECURSOS HUMANOS 3
COMERCIO 1
AYTTO. - 2
DIR. TECNICA 1
CONTRALORIA AUDITORIA 2 2
D.I.F. MCPAL. DIRECCION 2 2
DESARROLLO EMPLEO Y DES. 1 1
ECONOMICO EMPRESARIAL
DESARROLLO ATN. AL CIUDADANO 2 .
L
HUMANO Y SOCIA| IR ADMIVA. 5
i DIR. DEOBRAS Y POM. 1
,9 | TALLERFORMACIONDE |  opRrasPUBLICAS  |SOCIAL 2
INSTRUCTORES OF. SRIO. 1
PLANEACION Y PLANEACION 1 5
COMUNICACION OF SRIO. n
DIR ADMVA. L NO SE APLICO
POLICIA PREV. MCPAL. ) 3 .
DIR OPERAT'V’T ! EVALUACION POR
DIR. PREVENCION 1 PARTE DEL
S.E.D.U.E. PROY.Y PLAN. URB. 1 1 INSTRUCTOR
ADMVO, NTE. 1
SERV. PUBLICOS 3
MODERN. Y PROYECTOS 2
’ PLAN. PRESUPUESTAL 1
TESORRIA 2
RECAUD. INMOB. 1
VIALIDAD Y TTO.  |CAPACIT. Y DESARR. 1 1
TECNICAS EVASIVAS Y
30 DEFENSIVAS EN POLICIA PREV. MCPAL. | DIR. OPERATIVA 12 12
CONDUCCION
ADMVO. CTO. 2
ADMVO. NTE. 2
TEMA DE CALIDAD: ADMVO. PTE. 4
31 | ATENCION A USUARIOS DE SERV. PUBLICOS  |ADMVO. SUR 2 18
ALMACEN D.LM.U. 5
D.I.M.U. PTE. 2
ViAS PUBLICAS NTE. 1
32 TRABAJO EN EQUIPO ADMON. MANTTO. 19 19
FORMATO/TRANSPARENCIA
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Monte 3823 M Gobierno Municipal

2009-2012

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

No. DE PERSONAL No. DE PERSONAL EVALUACION
No. CURSO SECRETARIA DIRECCION CAPACITADO POR CAPACITADO POR
DIRECCION SECRETARIA A B (¢
ATN. AL CIUDADANO 39
CULTURA 3
SERVIDOR PUBLICO: TU DES. HUMANO DEORTES 3 102
33 | ERES PARTE DE NUESTRO EDUCACION 2
ORGULLO .
PROG. ACCION COMUNIT. 55
D.I.F. MCPAL. PROMOCION HUMANA 1 1
LA MUJER Y LA FAMILIA 1
D.I.F. MCPAL. - 2
PROMOCION HUMANA 1
ADMON. RECURSOS HUMANOS 2 2
AYTTO. OF. SRIO. 2 2
CONTRALORIA AUDITORIA 1 1
DES. ECONOMICO EMPLEO Y DES. EMPRES. 1 1
ATN. AL CIUDADANO 31
DEPORTES 3
DES. HUMANO  [EDUCACION 2 76
PROG. ACCION COMUNIT. 36
34 VALOR DEL TRABAJO SALUD PUBLICA 4
POLICIA PREV. MCPAL. | DIR. PREVENCION 1 1 ,
NO SE APLICO
S.E.D.U.E. OF. SRIO. 1 1 EVALUACION POR
SERV. PUBLICOS  |OF. SRIO. 2 2 PARTE DEL
TESORERIA INGRESOS 1 1 INSTRUCTOR
VIALIDAD Y TRANSITO |CAPACIT. Y DESARROLLO 2 2
OB. PUBLICAS PROM. DE OB. Y GEST. SOC. 1 1
PLANEACION Y
COMUNICACION OF. SRIO. ! !
BARRIDO MANUAL CTO. 1
D..M.U. 9
DIR. TECNICA 8
D.I.M.I. CTO. 1
D.I.M.U. PTE. 2
35 VALORES MUNICIPALES SERV. PUBLICOS  |D.I.M.U. SUR 1 31
MANTTO. VIAL SUR 1
TALLER MECANICO CTO. 1
VIAS PUBLICAS NTE. 3
VIAS PUBLICAS PTE. 3
VIAS PUBLICAS SUR 1
TOTAL DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS: 1,019
A= BUENO
= REGULAR
C= MALO
FORMATO/TRANSPARENCIA
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