
A B C

1

DERECHOS HUMANOS DE 

LAS PERSONAS QUE VIVEN 

CON VIH/SIDA

POLICÍA PREVENTIVA 

MUNICIPAL
PREV. Y RECLUSORIOS 3 3

2

1er SEMINARIO DE 

TRASPARENCIA Y DERECHO 

A LA INFORMACION

D.I.F. MCPAL.
ASISTENCIA SOCIAL Y 

ADULTO MAYOR
1 1

ADMVO. CTO. 2

ADMVO. NTE. 2

ADMVO. PTE. 4

ADMVO. SUR 2

D.I.M.U 5

D.I.M.U. PTE. 2

VÍAS PÚBLICAS NTE. 1

4 ALTA DIRECCIÓN POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 7 7

5 ATENCIÓN AL CIUDADANO ADMINISTRACIÓN MANTENIMIENTO 18 18

6
ATENCION  A PERSONAS 

CON AUTISMO
D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 2 2

MANTENIMIENTO 22

RECURSOS HUMANOS 1

INSP. Y VIGILANCIA 8

CONCERTACIÓN SOCIAL 

(PASAPORTES)
11

JURÍDICO 2

PROTECCIÓN CIVIL 7

PATRIMONIO 1

RECAUDACIÓN INMOB. 18

8

CAPACITACION AL 

PERSONAL OPERATIVO DE 

LA RED ESTATAL DE 

ATENCION A PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD

D.I.F. MCPAL. ATN. A PERS. CON DISCAP. 5 5

ACUÁTICA (COMISIONADO) 2

ADMVA. 2

ALBERGUE Y ESTAN. 

INFANT.
5

ASISTENCIA SOCIAL Y 

ADULTO MAYOR
6

P.A.C. (COMISIONADO) 2

PROMOCIÓN HUMANA 5

5 "s"3

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

REPORTE DE CAPACITACIÓN Y EVALUACIÓN
NOVIEMBRE . 2010

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN
No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

23

19

EVALUACION

22

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

18

28

TESORERÍA

9
CODIGO DE ETICA: 

VALORES
D.I.F. MCPAL.

CALIDAD EN EL SERVICIO7

ADMINISTRACIÓN

AYTTO.

SERVICIOS PÚBLICOS



A B C

ADQUISICIONES 5

RECURSOS HUMANOS 6

AUDITORIA 6

NORMATIVIDAD 3

OF. SRIO. 4

COMUNICACIÓN SOCIAL 5

OF. SRIO. 6

PLANEACIÓN 5

RELACIONES PÚBLICAS 3

PATRIMONIO 3

RECAUDACIÓN INMOB. 2

11
CONROL DEL ESTRÉS 

LABORAL
ADMÓN. MANTENIMIENTO 19 19

12 DELITO CIBERNÉTICO D.I.F. MCPAL. PROMOCIÓN HUMANA 6 6

13
DIPLOMADO: ADMÓN. EN 

RECURSOS HUMANOS
ADMÓN. RECURSOS HUMANOS 5 5

BARRIDO MANUAL CTO. 1

D.I.M.U. 5

OPERATIVA SUR 1

DIR. TÉCNICA 3

D.I.M.U. CTO. 1

D.I.M.U. PTE. 2

MANTTO. VIAL SUR 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 2

VÍAS PÚBLICAS PTE. 2

COMUNICACIÓN SOCIAL 6

OF. SRIO. 3

RELACIONES PÚBLICAS 4

COMUNICACIÓN SOCIAL 5

PLANEACIÓN 1

ALUMBRADO PTE. 1

BARRIDO MANUAL CTO. 1

BARRIDO MANUAL PTE. 1

D.I.M.U. 4

D.I.M.U. CTO. 1

MANTTO. VIAL CTO. 1

MANTTO. VIAL SUR 1

VÍAS PÚBLICAS PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS SUR 1

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

SERV. PÚBLICOS

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

12

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

ADMÓN. 11

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

17 LIDERAZGO

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

13

19

6
PLAN. Y 

COMUNICACIÓN

5TESORERÍA

18

13

10

INDUCCIÓN14 SERV. PÚBLICOS

COMUNICACIÓN EFECTIVA

CONTRALORÍA

PLAN. Y 

COMUNICACIÓN

16

PLAN. Y 

COMUNICACIÓN

LA ORTOGRAFÍA BÁSICA Y 

SUS REGLAS
15

LA REDACCIÓN COMO 

PARTE DE LA BUENA 

COMUNICACIÓN



A B C

18 MECÁNICA AUTOMOTRÍZ ADMÓN. MANTENIMIENTO 10 10

ADMVO. CTO. 3

ALUMBRADO PTE. 1

BARRIDO MANUAL PTE. 1

D.I.M.U. 6

D.I.M.U. CTO. 1

D.I.M.U. PTE. 1

MANTTO. VIAL NTE. 2

MANTTO. VIAL PTE. 1

TALLER MECÁNICO CTO. 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 2

VÍAS PÚBLICAS PTE. 1

20 MOTOCICLETAS HONDA POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 7 7

21 ORTOGRAFÍA Y REDACCIÓN ADMÓN. RECURSOS HUMANOS 4 4

22 PRIMEROS RESPONDIENTES ADMÓN. RECURSOS HUMANOS 2 2

CONSTRUCCIÓN 1

PROYECTOS 3

24

PROGRAMA DE 

EVALUACIONES DE 

HABILIDADES Y DESTREZAS

POLICÍA PREV. MCPAL.
ATN. A PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD
251 251

ADMVO. CTO. 7

ADMVO. PTE. 6

ADMVO. SUR 2

ALUMBRADO SUR 2

BARRIDO MANUAL CTO. 1

BARRIDO MANUAL NTE. 9

BARRIDO MANUAL PTE. 3

BARRIDO MANUAL SUR 1

D.I.M.U. NTE. 2

D.I.M.U. PTE. 5

D.I.M.U. SUR 9

MANTTO. VIAL NTE. 2

MANTTO. VIAL PTE. 2

MANTTO. VIAL SUR 2

26
REGLAMENTO DE 

ESPECTÁCULOS
AYTTO. INSP. Y VIGILANCIA 46 46

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

19
MOTIVACIÓN Y 

SUPERACIÓN PERSONAL
SERV. PÚBLICOS 20

25
PROGRAMA D.I.F. 

(VALORES)
SERV. PÚBLICOS 53

POWER POINT23 OBRAS PÚBLICAS 4



A B C

ALUMBRADO SUR 2

BARRIDO MANUAL PTE. 1

BARRIDO MANUAL SUR 1

D.I.M.U. 10

OPERATIVA PTE 1

DIR. TÉCNICA 4

D.I.M.I. CTO. 1

D.I.M.U. PTE. 1

D.I.M.U. SUR 1

MANTTO. VIAL CTO. 1

MANTTO. VIAL PTE. 1

MANTTO. VIAL SUR 1

VÍAS PÚBLICAS PTE. 1

VÍAS PÚBLICAS SUR 1

DIR OPERTIVA SUR 1

DIR. TÉCNICA 3

D.I.M.U. CTO. 1

D.I.M.U. PTE. 2

MANTTO. VIAL SUR 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 2

VÍAS PÚBLICAS PTE. 2

No. CURSO SECRETARÍA DIRECCIÓN

12

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

27
RELACIONES 

INTERPERSONALES

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

SERV. PÚBLICOS

28
SENSIBILIZACIÓN PARA LA 

CALIDAD
SERV. PÚBLICOS

27

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR



A B C

ADQUISICIONES 1

INFORMÁTICA 1

MANTENIMIENTO 1

RECURSOS HUMANOS 3

COMERCIO 1

DIR. TÉCNICA 1

CONTRALORÍA AUDITORIA 2 2

D.I.F. MCPAL. DIRECCIÓN 2 2

DESARROLLO 

ECONÓMICO

EMPLEO Y DES. 

EMPRESARIAL
1 1

ATN. AL CIUDADANO 2

DIR. ADMVA. 2

DIR. DEOBRAS Y POM. 

SOCIAL
1

OF. SRIO. 1

PLANEACIÓN 1

OF. SRIO. 1

DIR. ADMVA. 1

DIR. OPERATIVA 1

DIR. PREVENCIÓN 1

S.E.D.U.E. PROY. Y PLAN. URB. 1 1

ADMVO, NTE. 1

MODERN. Y PROYECTOS 2

PLAN. PRESUPUESTAL 1

RECAUD. INMOB. 1

VIALIDAD Y TTO. CAPACIT. Y DESARR. 1 1

30

TÉCNICAS EVASIVAS Y 

DEFENSIVAS EN 

CONDUCCIÓN 

POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. OPERATIVA 12 12

ADMVO. CTO. 2

ADMVO. NTE. 2

ADMVO. PTE. 4

ADMVO. SUR 2

D.I.M.U. 5

D.I.M.U. PTE. 2

VÍAS PÚBLICAS NTE. 1

32 TRABAJO EN EQUIPO ADMON. MANTTO. 19 19

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

EVALUACION

OBRAS PÚBLICAS

No. CURSO SECRETARÍA

29
TALLER FORMACIÓN DE 

INSTRUCTORES

ADMÓN 6

AYTTO. 2

DESARROLLO 

HUMANO Y SOCIAL
4

2

POLICÍA PREV. MCPAL. 3

SERV. PÚBLICOS

SERV. PÚBLICOS 18

3

TESORRÍA 2

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

31

TEMA DE CALIDAD: 

ATENCIÓN A USUARIOS DE 

ALMACÉN

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

2

PLANEACIÓN Y 

COMUNICACIÓN



A B C

ATN. AL CIUDADANO 39

CULTURA 3

DEORTES 3

EDUCACIÓN 2

PROG. ACCIÓN COMUNIT. 55

D.I.F. MCPAL. PROMOCIÓN HUMANA 1 1

LA MUJER Y LA FAMILIA 1

PROMOCIÓN HUMANA 1

ADMON. RECURSOS HUMANOS 2 2

AYTTO. OF. SRIO. 2 2

CONTRALORIA AUDITORIA 1 1

DES. ECONÓMICO EMPLEO Y DES. EMPRES. 1 1

ATN. AL CIUDADANO 31

DEPORTES 3

EDUCACIÓN 2

PROG. ACCIÓN COMUNIT. 36

SALUD PÚBLICA 4

POLICÍA PREV. MCPAL. DIR. PREVENCIÓN 1 1

S.E.D.U.E. OF. SRIO. 1 1

SERV. PÚBLICOS OF. SRIO. 2 2

TESORERIA INGRESOS 1 1

VIALIDAD Y TRÁNSITO CAPACIT. Y DESARROLLO 2 2

OB. PÚBLICAS PROM. DE OB. Y GEST. SOC. 1 1

PLANEACIÓN Y 

COMUNICACIÓN
OF. SRIO. 1 1

BARRIDO MANUAL CTO. 1

D.I.M.U. 9

DIR. TÉCNICA 8

D.I.M.I. CTO. 1

D.I.M.U. PTE. 2

D.I.M.U. SUR 1

MANTTO. VIAL SUR 1

TALLER MECÁNICO CTO. 1

VÍAS PÚBLICAS NTE. 3

VÍAS PÚBLICAS PTE. 3

VÍAS PÚBLICAS SUR 1

1,019

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS

2

DES. HUMANO

35 VALORES MUNICIPALES SERV. PÚBLICOS

102
33

EVALUACION

                            FORMATO/TRANSPARENCIA

76

TOTAL DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS:

NO SE APLICÓ 

EVALUACIÓN POR 

PARTE DEL 

INSTRUCTOR

No.

31

34 VALOR DEL TRABAJO

D.I.F. MCPAL.

CURSO SECRETARÍA

SERVIDOR PÚBLICO: TU 

ERES PARTE DE NUESTRO 

ORGULLO

DES. HUMANO

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

DIRECCIÓN

No. DE PERSONAL 

CAPACITADO POR 

SECRETARÍA

DIRECCIÓN

A= BUENO

B= REGULAR  

C= MALO
















