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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, A TRAVES DEL DIRECTOR JURIDICO DE LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, C. JOSE ANTONIO GOMEZ VILLARREAL; DIRECTOR
DE ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, C. EDUARDO
HERNANDEZ GONZALEZ; DIRECTORA DE EGRESOS DE LA TESORERIA MUNICIPAL, C.
MIRIAM MORENO ROJAS; JEFE DE LA OFICINA EJECUTIVA DEL PRESIDENTE
MUNICIPAL, C. ROBERTO ALAN GARZA LEONARD; Y EL DIRECTOR DE COMUNICACION
DE LA OFICINA EJECUTIVA DEL PRESIDENTE MUNICIPAL, C. ANDRES BICHARA ASSAD,
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO” Y POR LA OTRA
PARTE LA PERSONA MORAL BUFET DIGITAL, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL C. VICTOR MAURICIO VALDES REYES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, AMBAS PARTES CON CAPACIDAD
LEGAL PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- Declara “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Que es una entidad de caracter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, autbnomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestion
municipal conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 118 y 120 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Nuevo Leodn.

1.2.- Que de acuerdo con lo dispuesto por el acuerdo delegatorio de la representacion legal en
general de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Monterrey, aprobado en
Sesion Ordinaria de fecha 14-catorce de octubre de 2021-dos mil veintiuno, publicado en el
Periodico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, niumero 129, de fecha 20-veinte de octubre de
2021-dos mil veintiuno, en favor del Lic. José Antonio Gémez Villarreal, y por los articulos 1, 2,
34, fraccion I, 86, 88, 89, 91 y demas relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn; 3, 5, 11, 14, fraccion IV, incisos ¢) y d), 16, fracciones I, V y VI, 31, 33, fracciones
I, VIII, XI'y XXVIII, 57, 58, 59, 60, 65, 67, fracciéon |, y demas aplicables del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Monterrey; 1, fraccion V, 4, fracciones IV, XXV, XXVI,
XXVII, XXVIII y 46, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn; 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; 17, 37 y 38 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno Municipal de
Monterrey, los servidores publicos sefialados en el proemio comparecen para la celebracion del
presente contrato en el ambito y con estricto limite de sus competencias.

1.3.- Que, para los efectos del presente instrumento, sefialan como domicilio para oir y recibir

notificaciones y cumplimiento de obligaciones, la sede del mismo, ubicado en la calle Zaragoza

Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén.
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1.4.- Que los egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este
Contrato, seran cubiertos con Recursos Fiscales 2021-dos mil veintiuno para ejercicio fiscal
2022-dos mil veintidos, los cuales estan debidamente autorizados por la Direccién de
Planeacion Presupuestal de la Tesoreria Municipal, mediante Oficio ICOM 21151005 de fecha
20-veinte de diciembre de 2021-dos mil veintiuno.

1.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM-610101-PT2, expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

1.6.- Que con la finalidad de contar con los servicios de comunicacion para la contratacién de
publicidad en medios, el procedimiento llevado a cabo para la celebracion del presente
instrumento fue el de Adjudicacién Directa, conforme el dictamen emitido por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Monterrey, segln consta en el Acta
de la Quinta Sesién Extraordinaria de la Administracion Publica Municipal, celebrada el dia 27-
veintisiete de diciembre de 2021-dos mil veintiuno, por los motivos y fundamentos de derechos
en dicha acta expuesto; lo anterior de conformidad con lo establecidos por el articulo 16,
fraccion V, 25, fraccién lll, 41, 42, fraccion XIX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon; 80 y 82, fraccidn Il del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de su Representante Legal y bajo
protesta de decir verdad:

2.1.- Que su representada es una Sociedad Mercantil constituida conforme a las Leyes
Mexicanas, acreditando su existencia mediante Escritura Publica nimero 24,712-veinticuatro
mil setecientos doce mil de fecha 19-diecinueve de mayo de 2016-dos mil dieciséis, pasada
ante la fe del Notario Publico Titular de la Notaria Publica Nimero 113-ciento trece, Lic. Gonzalo
Trevifio Sada, con ejercicio en la Ciudad de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon, inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Nuevo Ledn bajo el Folio
Mercantil Electronico numero 160619*1 de fecha 23-veintitrés de mayo de 2016-dos mil
dieciséis.

2.2.- Que se acredita la personalidad del Representante Legal mediante el Instrumento nimero
28,645-veintiocho mil seiscientos cuarenta y cinco de fecha 12-doce de julio de 2018-dos mil
dieciocho, pasada ante la fe del Notario Publico Titular de la Notaria Publica Nimero 113-ciento
trece, Lic. Gonzalo Trevifio Sada con ejercicio en la Ciudad de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Leon, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Nuevo Ledn
bajo el Folio Mercantil Electronico nimero 160619 de fecha 03-tres de agosto de 2018-dos mil
dieciocho, manifestando que a la fecha dichas facultades no le han sido revocadas, modificadas
ni limitadas en forma alguna.

2.3.- Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones, el ubicado en la
Avenida Lazaro Cardenas, numero 1010 L 2 y 3, Colonia Residencial San Agustin, San Pedro
Garza Garcia, Nuevo Leon, 66260.
u%'
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2.4.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes BDI160519VA8 expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

2.5.- Que para los efectos legales correspondientes, el Representante Legal se identifica con
credencial para votar con clave de elector || S < <dida a su favor por el
Instituto Nacional Electoral, misma que contiene fotografia inserta cuyos rasgos fisonomicos
coinciden con los del compareciente.

2.6.- Que cuenta con la organizacion, experiencia, capacidad técnica, financiera y legal
necesarios para cumplir con los requerimientos objeto del presente Contrato, asi mismo, ha
llevado a cabo todos los actos corporativos, obtenido todas las autorizaciones corporativas o de
otra naturaleza, y cumplido con todos los requerimientos legales aplicables para celebrar y
cumplir el presente Contrato.

2.7.- Conoce el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento; asi
como las demas normas que regulan la realizacion y/o adquisicion de bienes y servicios,
incluyendo las especificaciones generales y particulares objeto de este contrato y, en general,
toda la informacion requerida para el bien y/o servicio materia del contrato.

2.8.- Que su representada tiene por objeto, entre otros:
a) Realizar publicaciones de indole econdmica, financiera, industrial y comercio.

Que expuesto lo anterior, las partes han revisado lo establecido en este Contrato, reconociendo
la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan para obligarse mediante este acuerdo
de voluntades, manifestando que previo a la celebracién del mismo, han convenido libremente
los terminos establecidos en este, no existiendo dolo, mala fe, enriquecimiento ilegitimo, error,
violencia ni vicios en el consentimiento, sujetandose a las siguientes:

CLAUSULAS: ﬂ

PRIMERA.- (OBJETO) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga en este acto a realizar a
favor de “EL MUNICIPIO” los servicios de comunicacion consistentes en estrategias,
monitoreo, analisis, cualitativas, y cuantitativas, para camparas de programas del Municipio de
Monterrey, cuyas especificaciones y caracteristicas se encuentran en el presente Contrato.

SEGUNDA.- (CONTRAPRESTACION) El precio sefialado como contraprestacion por la
prestacion de los servicios mencionados en la Clausula Primera del presente instrumento

juridico a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, cuyas caracteristicas y precios se
describen a continuacion: (

SERVICIOS DE COMUNICACION ESTRATEGICA ;
1. AREA DE MONITOREOQ Y ANALISIS INFORMATIVO

A. Sintesis de prensa local y monitoreo de portales digitales $ 40,000.00

CONTRATO CELEBRADO CON LA PERSONA MORAL DENOMINADA BUFET DIGITAL, S.A. DE C.V. < J



Gobierno
de

N —
neerrnme  Monterrey

B. Monitoreo de noticieros y programas especializados locales $ 60,000.00
C. Monitoreo de noticieros y programas especializados nacionales $ 70,000.00

2. AREA DE INVESTIGACION SOCIAL

A. Encuesta de opinién sobre la percepcién de la institucion $150,000.00
B. Tracking semanal de sondeos y mediciones sobre la institucion $100,000.00
C. Grupos de enfoque para medir los mensajes de la institucion 100,000.00

3. AREA DE COMUNICACION DIGITAL

A. Disefio y administracion de las redes sociales de la institucion $ 120,000.00
B. Disefio de campafias para medios digitales externos $ 50,000.00
C. Analisis y medicion del impacto de las camparias $ 30,000.00

4. AREA DE ESTRATEGIAS Y COMUNICACION EN CRISIS \\
N
A. Disefio y elaboracién de estrategia de comunicacion institucional $ 100,000.00 %

B. Instalacion y supervision del war room y comunicacion en crisis $ 150,000.00

5. AREA DE ELABORACION DE MENSAJES
A. Discurso por tres cuartillas aproximadas en evento cotidiano $ 5,000.00
B. Discurso informe formal $ 80,000.00 mil pesos
C. Elaboracion de comunicados de prensa $ 5,000.00

6. SERVICIOS DE FOTOGRAFIA E IMAGEN %
A. Fotografia, incluye redes, prensa y foto para album $ 50,000.00
B. Video con edicién incluida $ 80,000.00

7. AREA DE CONTRATACION DE MEDIOS Y COMERCIAL
A. Servicio de agencia: 15 % de comisién del monto contratado
B. Disefio y contenido para prensa y digital: $ 60,000.00
C. Producciones para radio: $ 60,000.00
D. Produccién video standard 1 minuto video: $120,000.00

p
. A

e Todos los servicios son mensuales, mas IVA %//;/ /h /\
Dentro de las cantidades antes sefialadas en la presente clausula, se contempla cualquier K\P\
provision que se deba hacer para solventar los gastos necesarios a fin de poder realizar el
objeto del presente Contrato, y se hace la mencion de que el monto sefialado como

contraprestacion no se considera anticipo y el pago sera realizado en pesos mexicanos.

1
|
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TERCERA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) Los precios unitarios que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” cobrard a “EL MUNICIPIO” por los servicios objeto del presente Contrato, se
mantendran fijos durante toda la vigencia del presente instrumento. Todos los demdas gastos
que se generen, asi como cualquier provisidn que se deba realizar para cumplir con la totalidad
de las obligaciones que mediante la firma de este instrumento juridico adquiere “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, seran por cuenta del mismo.

CUARTA.- (MONTO MAXIMO) Se establece como monto maximo para la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, para el ejercicio fiscal 2022-dos mil veintidés, la cantidad
de $2,657,800.00 (dos millones seiscientos cincuenta y siete mil ochocientos pesos 00/100
Moneda Nacional), incluido el Impuesto al Valor Agregado.

Las cantidades estimadas de monto maximo son enunciativas e indicativas, mas no limitativas
ni obligatorias para el consumo del Municipio. Por lo cual la prestaciéon de los servicios se hara
de acuerdo a las necesidades y solicitudes que realice “EL MUNICIPIO”.

QUINTA.- (VIGENCIA) Ambas partes acuerdan que el presente Contrato tendra una vigencia a
partir del 01-uno de enero de 2022-dos mil veintidés, para concluir el dia 31-treinta y uno de
diciembre de 2022-dos mil veintidds.

SEXTA.- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) A fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que se establecen en el presente Contrato, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” se obliga a otorgar a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey, la
siguiente Pdliza de Fianza:

Una Pdliza de Fianza que garantice el cumplimiento de Contrato, misma que debera ser
expedida por una Institucion legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 10-diez dias habiles
siguientes a la formalizacion del o los Contratos respectivos, por un importe equivalente al
20%-veinte por ciento del monto total del Contrato, incluido el Impuesto al Valor Agregado.

La Pdliza de Fianza debera contener, ademas de lo sefialado en la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas; las siguientes declaraciones:

a)Que se otorga a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey;

b)Que la Fianza se otorga para garantizar todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el Contrato;

c)Que la Fianza continuard vigente en caso de que se otorguen prorrogas al
cumplimiento del Contrato;

d)Que la Fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos
legales o Juicios que se interpongan, hasta que se dicte la Resolucién definitiva por
Autoridad competente;

e)Que para la liberacion de la Fianza serad requisito indispensable la manifestacion
expresa y por escrito del Municipio de Monterrey, a través de la Direccién de’/
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Adquisiciones de la Secretaria de Administracién, previa validacion de cumplimiento
total del area usuaria;

f) Que la Afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de la
Fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la Péliza de Fianza requerida.

A eleccion de “EL MUNICIPIO” podra reclamarse el pago de la Fianza por cualquiera de los
Procedimientos establecidos en los articulos 279, 280, 282, y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, asi mismo, para que no se extinga la fianza, la Institucion Afianzadora
otorga su consentimiento en caso de prérroga o espera concedida por “EL MUNICIPIO” a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, lo anterior de conformidad con el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Las partes convienen en que la garantia tendra vigencia hasta que se cumpla el término de
vigencia del presente Contrato. Lo anterior en la inteligencia que para la cancelacion y
devolucion de la misma debera mediar autorizacion por escrito de la Direccion de
Comunicacion de la Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal, previa solicitud por escrito de \
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en el momento que demuestre plenamente haber \
cumplido con la totalidad de las obligaciones establecidas en el presente Contrato. \‘;\e\%ﬁ/

SEPTIMA.- (EJECUCION DE LA GARANTIA) En caso de incumplimiento de la prestacién del
servicio objeto de este Contrato, en los plazos establecidos u ofrecidos, o en caso de no
prestarse los servicios a los cuales se comprometen, no se cumplan las especificaciones
técnicas establecidas, o cualquier otra causa imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS?”,
“‘EL MUNICIPIO”, hara efectiva la garantia consignada a su favor dentro de la Clausula que
antecede, lo anterior sin demérito de la aplicacion de la pena convencional que se fija dentro del
presente Contrato.

La garantia se hara efectiva también, en caso de manifestacion de defectos en la prestacion de
los servicios que se adquiere tales como calidad deficiente derivada de la falta de cumplimiento
de las especificaciones o caracteristicas técnicas establecidas en este Contrato.

OCTAVA.- (ENTREGABLES) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con la finalidad de acreditar ;
los servicios contratados, se obliga a entregar en la Direccién de Comunicacion de la Oficina
Ejecutiva del Presidente Municipal la siguiente informacion:

a) Carpeta que contenga imagenes y en si, toda la informacién realizada dentro de la pauta
publicitaria, para acreditar la prestacion de los servicios.

b) Dicha informacién debera de ser entregada a mas tardar dentro de los primeros 05-cinco
dias naturales de cada mes.

NOVENA.- (PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA) ‘EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a realizar los servicios objeto del presente contrato, sefialados en la
Clausula Primera, bajo los términos y condiciones sefialados en el presente Contrato y en los

que le indique la Direccion de Comunicacion de la Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal. |/ '
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Manifestando las partes que la aceptacion de los servicios objeto del presente Contrato,
quedara sujeta a la verificacion de las caracteristicas y especificaciones de los servicios a
entregar por parte de la Direccion de Comunicacién de la Oficina Ejecutiva del Presidente
Municipal, estando de acuerdo que hasta en tanto no se lleve a cabo la verificacion, los servicios
no se tendran por recibidos o aceptados.

DECIMA.- (PRORROGAS) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS?”, podra solicitar prérroga en la
prestacion de los servicios objeto del presente Contrato solamente en el siguiente supuesto:

a)Fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose como tal lo sefialado en la legislacion
aplicable.

En el supuesto descrito en la presente clausula no procedera aplicar a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, penas convencionales por atraso.

DECIMA PRIMERA.- (RESCISION) “EL MUNICIPIO” rescindira administrativamente el
Contrato cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con las condiciones
establecidas en el mismo, sin necesidad de acudir a los Tribunales competentes en la materia,
por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento: la no
prestacion de los servicios en las fechas establecidas en el presente instrumento juridico, o en
el plazo adicional que “EL MUNICIPIO” haya otorgado para la sustitucion de los servicios, que
en su caso, hayan sido devueltos.

Adicional a lo anterior, se podra rescindir el Contrato por las siguientes causas:

a) No iniciar los trabajos objeto del Contrato dentro de los 15-quince dias naturales
siguientes a la fecha convenida sin causa justificada;

b) Interrumpir injustificadamente la entrega de la prestacién de servicios;

c) Negarse a reparar o reponer la totalidad o alguna parte de los servicios entregados, que
se hayan detectado como defectuosos;

d) No prestar los servicios de conformidad con lo estipulado en el Contrato;

e) No hacer entrega sin justificacion alguna de las garantias que al efecto se sefialen en los
Contratos derivados de los procedimientos de contratacion regulados por la Ley y su
Reglamento;

f) No dar cumplimiento a los programas pactados en el Contrato para la prestacion del
servicio de que se trate sin causa justificada;

g) No hacer del conocimiento de la Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion o de la Tesoreria Municipal que fue declarado en concurso mercantil o
alguna figura analoga;

h) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda total o parcialmente, bajo cualquier
titulo, los derechos y obligaciones a que se refiere el Contrato, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debe contar con el consentimiento de “EL
MUNICIPIO”;

i) No dar a la autoridad competente las facilidades y datos necesarios para la mspeccmn 4
vigilancia y supervision de los materiales y trabajos;
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j) Cambiar su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito tener una determinada nacionalidad;

k) Incumplir con el compromiso que, en su caso haya adquirido al momento de la
suscripcion del Contrato, relativo a la reserva y confidencialidad de la informacion y
documentacion proporcionada por el sujeto obligado para la ejecucion de los trabajos.

Lo anterior, en la inteligencia de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tendra la obligacién
de reparar los dafios y perjuicios que se causen a “EL MUNICIPIO”, en caso de incurrir en
cualquiera de los supuestos anteriormente mencionados, y a causa de ello, opere la rescision
de este Contrato.

La Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, iniciara el Procedimiento de
Rescision, comunicando por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, del incumplimiento
en que haya incurrido, para que dentro de un término de 05-cinco dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente al en que se le entreg6 el escrito, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho plazo se resolvera en el término de 15-quince dias habiles, contados a partir
de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya expuesto lo que a su derecho convenga,
considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, por parte de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA SEGUNDA.- (DEVOLUCION Y SUSTITUCION DE LOS SERVICIOS) “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se hace responsable de las deficiencias en la calidad o
incumplimiento de las especificaciones originalmente convenidas que presenten los servicios,
por lo que si durante el tiempo de la garantia, se presentan fallas o inutilidad, quedara obligado
a reponer aquellos que no funcionen debidamente a satisfaccion de “EL MUNICIPIO”, en un
plazo no mayor de 24-veinticuatro horas contados a partir de la primera notificacion realizada de
manera indubitable por parte de “EL MUNICIPIO”, en caso contrario, debera realizar
nuevamente el servicio, por otro nuevo de caracteristicas similares o superiores, y entregarlo a
“EL MUNICIPIO” en un término no mayor de 24-veinticuatro horas, a partir de la fecha en que
se haga la solicitud por escrito. Los gastos que se eroguen por este concepto seran por cuenta
de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

En caso de que por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, no pudiera hacer
la reposicion en el plazo arriba sefialado, se rescindira el Contrato y “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a reintegrar la cantidad recibida por concepto de pago, mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa que sefiale la vigente Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos intereses se
calcularan sobre la cantidad pagada y se computaran por los dias naturales desde la fecha de
devolucién de los servicios, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL MUNICIPIO”, y en su caso podra hacerse efectiva la garantia de
cumplimiento del Contrato.

DECIMA TERCERA.- (CASOS DE RECHAZO) Si durante la entrega de la prestacion de los
servicios se identifican defectos, dafios u otros aspectos que afecten el servicio, asi como el que
los mismos no cumplan con las caracteristicas especificadas en el presente Contrato, “Elﬁ

f’/

CONTRATO CELEBRADO CON LA PERSONA MORAL DENOMINADA BUFET DIGITAL, S.A. DE C.V. C



Gobierno

Monterrey

MUNICIPIO” procedera a no aceptar el mismo, obligandose “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” a entregar nuevamente el 100%-cien por ciento de los servicios rechazados en un
plazo no mayor a 24-veinticuatro horas, con las caracteristicas y especificaciones ofertadas
sujetandose a la inspeccion y autorizacion del servicio a entregar por parte de la Direccién de
Comunicacién de la Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal, por lo anterior, no se exime a
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de la sancién que resulte aplicable por retraso en la
entrega.

DECIMA CUARTA.- (LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS) “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a asumir directamente la responsabilidad por el tramite y obtencion de
todos los permisos y licencias que resulten necesarios para llevar el debido cumplimiento de
este Contrato y demas elementos necesarios cuando se trate de resarcir algun dafio, liberando
a “EL MUNICIPIO” de cualquier sancion econémica o legal que pudiere darse por la carencia
de dichas autorizaciones o irregularidades generadas.

DECIMA QUINTA.- (PENA CONVENCIONAL) En caso de que se incumpla cualquiera de los
plazos establecidos en el servicio objeto del presente instrumento por causas imputables a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, debidamente probadas por “EL MUNICIPIO” y que se
adquieren segun lo estipulado dentro de las especificaciones y caracteristicas técnicas y
economicas ofertadas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd pagar como pena
convencional a “EL MUNICIPIO”, la cantidad equivalente al 2.0%-dos por ciento, por cada dia
natural de mora, respecto de la entrega de la prestacion de los servicios contratados. Para
dicho efecto se contabilizaran los dias de retraso que hayan transcurrido en la entrega del
servicio.

a)Las penas se haran efectivas descontandose del pago que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” tenga pendiente en “EL MUNICIPIO”, independientemente que se hagan
efectivas las garantias otorgadas.

DECIMA SEXTA.- (PROPIEDAD INTELECTUAL) Ambas partes acuerdan que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, es el Unico responsable en caso de violaciones en materia de
derechos inherentes a la propiedad intelectual. Salvo que exista impedimento o asi convengan
a los intereses de “EL MUNICIPIO”, la estipulacion de que los derechos inherentes a la
propiedad intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones contratados, invariablemente se constituiran a favor de “EL MUNICIPIO”, en los
términos de las disposiciones legales aplicables, obligandose “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS’, a llevar a cabo todos los procesos legales y administrativos necesarios para
cumplir con dicha obligacion.

DECIMA SEPTIMA.- (MODALIDAD DE PAGO) “EL PROVEEDOR?”, debera de presentar en un
término maximo de 40-cuarenta dias habiles, contados a partir de haber realizado los servicios
y/o entrega de los bienes la siguiente documentacion completa y debidamente requisitada para
realizar el pago correspondiente en:

a) Factura original a favor del Municipio de la Ciudad de Monterrey, en que debera
presentarse el Impuesto al Valor Agregado.
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b) Copia del acuse de recibo de la garantia de cumplimiento del Contrato.
c) Los documentos que acrediten la entrega de los bienes y/o servicios.

Dicha documentacion debera presentarse en la Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion, ubicada en el Segundo piso del Palacio Municipal de la Ciudad de Monterrey,
sito en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

La fecha de pago no excedera de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacion de la factura correspondiente
por la Direccién de Comunicacién de la Oficina Ejecutiva del Presidente Municipal, la cual avala
la comprobacién de la entrega de los servicios contratados, siendo aceptada y autorizada por la
Tesoreria Municipal.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presente en tiempo y forma la
documentacion requerida, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el
retraso.

El pago se efectuard por parte de la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal de
Monterrey, previa entrega de la documentacion correspondiente, para lo cual es necesario que
la factura que presente “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” relina los requisitos fiscales que
establece la Legislacion vigente en la materia, en caso de no ser asi, “EL MUNICIPIO” no
gestionara el pago a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, hasta en tanto no se subsanen
dichas omisiones.

DECIMA OCTAVA.- (SUBCONTRATACION) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a
prestar los servicios objeto del presente instrumento juridico, por lo cual acepta que todos los
derechos y obligaciones a su cargo, no podran ser subcontratados, cedidos, vendidos o
transmitidos a terceros en ninguna forma y bajo ninguna circunstancia, respondiendo en forma
unica y directa ante “EL MUNICIPIO” por todas y cada una de las obligaciones que se
establecen en el presente Contrato.

DECIMA NOVENA.- (TERMINACION ANTICIPADA) Ambas partes manifiestan estar de
acuerdo en que “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado el presente Contrato en cualquier
momento, dando aviso por escrito y de forma fehaciente, cuando menos con 15-quince dias
naturales de anticipacién, sin que ello genere para ninguna de las partes contratantes
obligacion de satisfacer dafios y perjuicios que pudiera causarse.

Adicional a lo sefialado en el parrafo anterior y de manera enunciativa mas no limitativa, “EL

MUNICIPIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, en los siguientes
casos:

a)Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se < 3

extinga la necesidad de requerir los servicios que se enajenan y se demuestre que, de
continuar con el cumplimiento del Contrato, se ocasionaria un dafio o perjuicio a “EL
MUNICIPIO”;

b)Por mutuo acuerdo de las partes;
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c) Por el incumplimiento de las obligaciones contraidas por las partes.

VIGESIMA.- (NORMAS DE CALIDAD) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga al
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, Normas Mexicanas y a falta de
estas, las Normas Internacionales o, en su caso, las normas de referencia o especificaciones, de
acuerdo con las caracteristicas y especificaciones técnicas de los servicios prestados objeto del
presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- (SUSPENSION Y/O RENUNCIA DEL SERVICIO) Si “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, a su solo juicio y en cualquier momento, suspende la prestacion de servicios
mediante los cuales fue adjudicado sera sujeto a las siguientes condicionantes:

a) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera cumplir plenamente con los requerimientos
que le fueron solicitados antes de llevar a cabo la suspensién;

b) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera pagar a “EL MUNICIPIO”, por la opcion de
suspension y/o renuncia, los montos correspondientes al 100%-cien por ciento de la
parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del monto de suficiencia
presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal segun corresponda;

c) “EL MUNICIPIO” ejecutara las Garantias para cobrar los montos correspondientes al
100%-cien por ciento de la parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del
monto de suficiencia presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal segun
corresponda.

Ambas partes manifiestan que todas las obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS?”, se encuentran insertas en el presente instrumento juridico, por lo que deberan de
ser cumplidas en la forma y términos previstos en el Contrato y la no realizacion de los mismos,
hara incurrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en incumplimiento del Contrato en forma
automatica y de pleno derecho, sin necesidad de notificacion, requerimiento o interpelacion de
ninguna indole, y debera de cubrir a “EL MUNICIPIO”, los gastos sefialados en los inciso b) y
c) del parrafo anterior de la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA.- (CONFIDENCIALIDAD) “EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” son conscientes de que en el presente Contrato, tanto los empleados de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” como asi mismo los servidores publicos de “EL MUNICIPIO”
podran tener acceso a informacion en posesion, la cual a todo efecto debera ser considerada
como confidencial y/o reservada y en tal virtud no divulgable a ninguin tercero (en adelante “LA
INFORMACION”).

En tal sentido, “EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” convienen en no
divulgar ni transferir a terceros, sin previa autorizacion por escrito del titular de “LA
INFORMACION?”, cualquier informacion que se reciba, ya sea verbal, escrita, almacenada, en
forma magnética o se genere con relacion a las acciones y los trabajos que se desarrollen para
alcanzar el objeto del presente Contrato.

“EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podran divulgar “LA INFORMACION?”,
total o parcialmente, sélo a aquellos empleados y funcionarios que tuvieren necesidad de/
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conocerla exclusivamente a efecto de que puedan cumplir con sus obligaciones bajo este
instrumento juridico, comprometiéndose a tomar todas las medidas necesarias para que dichos
empleados y funcionarios estén advertidos de la naturaleza confidencial de “LA
INFORMACION”. La divulgacién a cualquier otra persona queda estrictamente prohibida salvo
consentimiento por escrito de “EL MUNICIPIO”.

“EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se comprometen a que el manejo de
“LA INFORMACION” derivada del presente Contrato debera de cumplir con lo sefialado en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Publica Estado de Nuevo Leén en materia
de proteccién de datos de caracter personal, en particular, con las medidas de seguridad
fisicas, técnicas y administrativas de sus sistemas.

VIGESIMA TERCERA.- (IMPUESTOS Y DERECHOS) Ambas partes acuerdan que los
impuestos y derechos federales o locales que se causen, derivados de la realizacion del
presente instrumento juridico, seran erogados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, “EL
MUNICIPIO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con la Ley vigente en
la materia.

VIGESIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD TOTAL) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
asumira la responsabilidad total para el caso de que, al proporcionar los servicios a “EL
MUNICIPIO”, infrinja disposiciones referentes a regulaciones, permisos, Normas o Leyes,
quedando obligado a liberar a “EL MUNICIPIO” de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

VIGESIMA QUINTA.- (SUPERVISION) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta estar
sujeto a la supervision de la calidad de los servicios y a la inspeccion fisica de sus instalaciones
que en todo tiempo se realice cada vez que “EL MUNICIPIO” lo estime necesario, a fin de
verificar el debido cumplimiento de las normas oficiales que correspondan, licencias,
autorizaciones y permisos a que deba sujetarse “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, dentro de
su ambito de accioén comercial y profesional, sin que lo anterior implique responsabilidad alguna
para la misma, la falta de cumplimiento del servicio o de las condiciones ofertadas sera motivo
de rescision asi como la aplicacion de las sanciones correspondientes, lo anterior de
conformidad con lo sefialado en el articulo 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y en el articulo 120 de su Reglamento.

operativo que cada una de las partes asigne para llevar a cabo la entrega de los bienes y/o la
prestacion del servicio, estaran bajo la responsabilidad directa del que lo haya contratado, por lo
que ninguna de las partes, seran considerados como patrén sustituto del personal de la otra. 73

VIGESIMA SEXTA.- (RELACION LABORAL) Queda expresamente estipulado que el personal Z\\F

En razon de lo anterior, “EL MUNICIPIO” no tendra relacion alguna de caracter laboral con /1(7,](
dicho personal y por lo mismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” lo exime de toda >/

responsabilidad o reclamaciéon que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad
social. L
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VIGESIMA SEPTIMA.- (DEL PERSONAL) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete
a que el personal a su cargo, designado para la prestacion de servicios, los efectuara de
manera eficiente y adecuada, mismos que deberan estar plenamente identificados para ello al
encontrarse en las instalaciones de “EL MUNICIPIO”, ademas su personal sera el unico
responsable de los dafios y perjuicios que sean ocasionados al mismo, excluyendo de cualquier
responsabilidad o riesgo a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA OCTAVA.- (SUBSISTENCIA DEL CONTRATO) Los contratantes estan de acuerdo
en que si durante la vigencia del Contrato “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por cualquier
causa cambiara su domicilio o denominacion social actual por alguna otra, el presente Contrato
subsistirda en los términos establecidos, comprometiéndose “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, a notificar de inmediato tal circunstancia a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA NOVENA.- (MODIFICACIONES) Los actos y omisiones de las partes en relacién al
presente Contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacién al sentido o
espiritu del mismo, es decir, para que el presente Contrato pueda ser modificado, sera
necesario e indispensable el acuerdo por escrito y firmado de ambas partes, siempre que el
monto total de la modificacion no rebase, en conjunto, el 20%-veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos, y el precio de
los servicios sea igual al originalmente pagado.

TRIGESIMA.- (SUBTITULOS) Las partes acuerdan que los subtitulos en este Contrato son \
exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos de interpretacion o \1\}\
cumplimiento del mismo. \
TRIGESIMA PRIMERA.- (LEGISLACION APLICABLE) En caso de suscitarse alguna
controversia en relacion a la interpretacién o cumplimiento del presente Contrato, las partes

estan de acuerdo y convienen en sujetarse a los ordenamientos legales vigentes en el Estado

de Nuevo Leon.

TRIGESIMA’ SEGUNDA.- (TRIBUNALES COMPETENTES) Sin perjuicio de lo estipulado en la
clausula DECIMA PRIMERA de este Contrato, y sin renunciar “EL MUNICIPIO” al
procedimiento administrativo de existir causa de rescision ambas partes estan de acuerdo en
someterse y sujetarse a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de Monterrey, Nuevo
Ledn, en caso de surgir alguna controversia relacionada con el cumplimiento o incumplimiento
del presente Contrato, renunciando para ello a la competencia que por razén de su lugar, fuero \[]\

=

o cualquier otro motivo pudiera corresponderles.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal del presente Contrato, el cual consta de 14- /
catorce fojas por el anverso, manifiestan que no existe impedimento legal o vicio alguno de f
voluntad o de consentimiento que pudiera invalidarlo, lo firman de conformidad el dia 27- /| °
veintisiete de diciembre de 2021-dos mil veintiuno, en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon. // (
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POR “EL MU;‘JICIPIO”

C. JOSE ANTONIO @@MEZ VILLARREAL
DIRECTOR JURIDICO DE LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

\ ;
~ \ wl J
C. EDUARDO HERNANDEZ GONZALEZ C. MIRIAM MORE}QIO ROJAS  /[/&
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DELA  DIRECTORA DE EGRESOS DE LA TESORE
SECRETARIA MUNICIPA Foe)

Y,

C. ROBERTO-AKAN G E ARD C. ANDRESBICHARA ASSAD

JEFE DE LA OFICINA'EJECUTIVA\DEL DIRECTOR DE COMUNICACION
WRESIDENTE MUNICIPAL DE LA OFICINA EJECUTIVA
ral DEL PRESIDENTE MUNICIPAL

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
i

N

1

C. VICTOR MAURICIO VALDES REYES
REPRESENTANTE LEGAL
BUFET DIGITAL, S.A. DE C.V.

ULTIMA HOJA 14-CATORCE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON Y LA PERSONA MORAL BUFET DIGITAL, S.A. DE C.V.,
EN FECHA 27-VEINTISIETE DE DICIEMBRE DE 2021-DOS MIL VEINTIUNO.
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