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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA Y DATOS, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, A TRAVES DEL
DIRECTOR JURIDICO DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO C. JOSE ANTONIO
GOMEZ VILLARREAL; DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, C. EDUARDO HERNANDEZ GONZALEZ; DIRECTORA DE EGRESOS
DE LA TESORERIA MUNICIPAL, C. MIRIAM MORENO ROJAS; ENCARGADO DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION C. DAVID CUEVA SADA; Y EL DIRECTOR DE
INFORMATICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, C. JOSE ANDRES DOMINGUEZ
DIAZ, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO” Y POR LA
OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA OPERBES, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO, POR LOS C.C. CARLOS AZCARRAGA
IBARGUENGOITIA Y DAVID BUSTOS GARCIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” AMBAS PARTES CON CAPACIDAD
LEGAL PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- Declara “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Que es una entidad de caracter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, auténomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestion
municipal conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 118 y 120 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Nuevo Leon.

1.2.- Que de acuerdo con lo dispuesto por el acuerdo delegatorio de la representacion legal en
general de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Monterrey, aprobado en
Sesion Ordinaria de fecha 14-catorce de octubre de 2021-dos mil veintiuno, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leén, nimero 129, de fecha 20-veinte de octubre de
2021-dos mil veintiuno, en favor del Lic. José Antonio Gémez Villarreal, y por los articulos 1, 2,
34, fraccion I, 86, 88, 89, 91 y demas relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Leodn; 3, 5, 11, 14, fraccion IV, incisos c) y d), 16, fracciones II, lll, V y VI, 31, 33,

fracciones |, VIII, XI yXXVIII 63, 64, 65, 67 fraccion I, 70 fracciones |, II, V X, Xl'y Xll y demas '7 ’

aplicables del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey, 1, fraccién V, 4,
fracciones IV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIIl y 46, fraccién |, de la Ley de Adqu:smxones
Arrendamientos y Contratauon de Servnc;los del Estado de Nuevo Ledn; 89 y 90 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn; 17, 37 y 38 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno
Mummpal de Monterrey, los servidores publicos sefialados en el proemio comparecen para la
celebracion del presente contrato en el &mbito y con estricto limite de sus competencias.

1.3.- Que, para los efectos del presente instrumento, sefialan como domicilio para oir y recibir

notificaciones y cumplimiento de obligaciones, la sede del mismo, ubicado en la calle Zaragoza
Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.
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1.4.- Que los egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este
Contrato, seran cubiertos con Fondos de Estabilizacién de los Ingresos de las Entidades
Federativas FEIEF 2021 y Recursos Fiscales 2022-dos mil veintidos, los cuales estan
debidamente autorizados por la Direccion de Planeacion Presupuestal de la Tesoreria
Municipal, mediante Oficios DPP-COMM/147/2021 e ICOM 21158018-A, recibidos en la
Direccion de Adquisiciones en fecha de fecha 30-treinta de noviembre de 2021-dos mil
veintiuno y 01-uno de diciembre de 2021-dos mil veintiuno, respectivamente.

1.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM-610101-PT2, expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

1.6.- Que para asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y
oportunidad, el procedimiento llevado a cabo para la celebracién del presente instrumento es el
de Adjudicacion Directa, que se establece en los articulos 25 fraccion lll, 41 y 42 fraccion IV de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn;
articulo 80 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como los articulos 16 fraccion Il, 18 fraccion |, 32, 33
fraccion 1ll del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno
Municipal de Monterrey, contando con la opinion favorable del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Municipio de Monterrey, segun consta en el Acta de la Tercera
Sesion celebrada el dia 10-diez de diciembre de 2021-dos mi veintiuno, para celebrar el
presente contrato de prestacion de servicios.

2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de sus Apoderados Legales bajo
protesta de decir verdad:

2.1.- Que es una Sociedad Mercantil constituida conforme a las Leyes Mexicanas bajo la
denominacién social OPERADORA BESTEL, S.A. DE C.V,, lo que acredita mediante Escritura
Publica nimero 16,515-dieciséis mil quinientos quince, de fecha 22-veintidos de marzo de N

,l//

2007-dos mil siete, pasada ante la fe del Lic. Felipe Ignacio Vazquez Aldana Sauza, Notario U,,(,fff'f%kf

Publico Titular de la Notaria Publica niumero 09-nueve, de la Municipalidad de Tlaquepaque,
Jalisco, correspondiente a la Subregion Centro Conurbada, documento que se encuentra /'
debidamente registrado en la Direccion del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del
Estado de Jalisco, bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero 37737*1, de fecha de registro 17-

y,

diecisiete de octubre de 2007-dos mil siete. \
2.2.- Que su representada realizé una modificacion en su denominacién social para quedar \)
OPERBES, S.A. DE C.V., lo cual acredita mediante Escritura Publica nuimero16,970-dieciséis L
mil novecientos setenta, de fecha 03-tres de julio de 2007-dos mil siete, pasada ante la fe del (-
Lic. Felipe Ignacio Vazquez Aldana Sauza, Notario Publico Titular de la Notaria Publica nimero
09-nueve, de la Municipalidad de Tlaquepaque, Jalisco, correspondiente a la Subregion Centro 7
Conurbada, documento que se encuentra debidamente registrado en la Direccién del Registro e [[
Publico de la Propiedad y de Comercio del Estado de Jalisco, bajo el Folio Mercantil Electronico V[

numero 37737*1, de fecha de registro 17-diecisiete de octubre de 2007-dos mil siete.

C
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2.3.- Que se acredita la personalidad de los Apoderados Legales mediante Escritura Publica
numero 27,683-veintisiete mil seiscientos ochenta y tres, de fecha 29-veintinueve de mayo de
2020-dos mil veinte, pasada ante la fe del Lic. Manuel Enrique Oliveros Lara, Notario Publico
Titular de la Notaria Publica nimero 100-cien, con ejercicio en el Distrito Federal, ahora Ciudad
de Mexico, manifestando que a la fecha dichas facultades no les han sido revocadas,
modificadas ni limitadas en forma alguna.

2.4.- Que, para los efectos legales correspondientes, el Apoderado Legal C. Carlos Azcarraga
Ibarguengoitia se identifica con credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral, con clave de elector numero | I v <' Apoderado Legal C. David
Bustos Garcia se identifica con credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral, con clave de elector numero mismas que contienen
fotografia inserta cuyos rasgos fisonémicos coinciden con los de los comparecientes.

2.5.- Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio para el cumplimiento de
las obligaciones contratadas en el mismo; asi como oir y recibir notificaciones el ubicado en la
calle Miguel Hidalgo Pte. No. 863, Colonia Centro, C.P. 64000, en Monterrey, Nuevo Leén.

2.6.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes OPEQ70326DNA expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

necesarios para cumplir con los requerimientos objeto del presente Contrato, asi mismo, ha
llevado a cabo todos los actos corporativos, obtenido todas las autorizaciones corporativas o de
otra naturaleza, y cumplido con todos los requerimientos legales aplicables para celebrar y
cumplir el presente Contrato.

2.7.- Que cuenta con la organizacion, experiencia, capacidad técnica, financiera y legal L

2.8.- Que su representada tiene por objeto, entre otros: la prestacién de todo tipo de
servicios publicos de telecomunicaciones al amparo de las concesiones y/o
autorizaciones de las que sea titular, otorgadas por la autoridad competente en
Mexico. Usar, aprovechar y/o explotar bandas de frecuencias del espectro \
radioeléctrico en el territorio nacional para la prestacion de servicios publicos de \
telecomunicaciones, al amparo de las concesiones y/o autorizaciones de las que sea \
titular, otorgadas por la autoridad competente en el pais y/o mediante cualquier forma
prevista por la normatividad vigente en México. Ocupar posiciones orbitales
geoestacionarias y orbitas satelitales asignadas al pais, y explotar sus respectivas

\

\

i\

!
N

bandas de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros o nacionales que /

bandas de frecuencias. Explotar los derechos de emision y recepcion de sefiales y

cubran y puedan prestar servicios en territorio nacional. Adquirir, arrendar o disponer
toda clase de infraestructura y equipos, y en general toda clase de bienes muebles e f
inmuebles necesarios o convenientes para la realizacion de los objetos de la
Sociedad. La integracion a favor de terceros de bienes y servicios de caracter técnico, 4

tecnoldgico, administrativo, de supervision, de organizacién, de ingenieria y en

A
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general, cualquier clase de bienes o servicios relacionados con las
telecomunicaciones y las tecnologias de la informacién y la comunicacion, ya sean de
proveedores nacionales o extranjeros, incluyendo obras.

2.9.- Que conoce el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento; asi
como las demas normas que regulan la realizacion y/o adquisicion de bienes y servicios,
incluyendo las especificaciones generales y particulares objeto de este Contrato y, en general,
toda la informacién requerida para el bien y/o servicio materia del Contrato.

Que expuesto lo anterior, las partes han revisado lo establecido en este contrato,
reconociéndose la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan para obligarse
mediante este acuerdo de voluntades, manifestando que previo a la celebracion del mismo, han
convenido libremente los términos establecidos en este, no existiendo dolo, mala fe,
enriquecimiento ilegitimo, error, violencia ni vicios en el consentimiento, sujetandose a las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- (OBJETO) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a la prestacion de los
servicios de telefonia y datos, en las ubicaciones y conforme a las cantidades, descripciones y
caracteristicas del servicio que a continuacion se detalla:

Caracteristicas Generales

» Lainterfaz de entrega sera a través de G.703 (E1) para las troncales R2 y en Ethernet

conector RJ45 (capa 2) para los troncales SIP;

Acceso de ultima milla por medio de enlaces 1+0 de fibra dptica;

Marcacién directa entrante (DID locales):

Numero de Grupo;

Portabilidad de nimero;

Identificaciéon de llamadas;

Llamada local, larga distancia, celular y a niimero 800;

Soporte técnico y monitoreo del servicio 7X24 los 365 dias del afio;

Actualizacion de Tecnologia en los servicios de seguridad administrada y que incluya el

licenciamiento;

e Se debera asignar una bolsa de consumo de $100,000.00-cien mil pesos 00/100 M.N.,
para lineas digitales de trafico mensual lo que le permitira a “EL MUNICIPIO” la
distribucion y uso de esta como mejor le convenga, de acuerdo a sus necesidades, ya
sea por numero de eventos o minutos;

e Servicio de telefonia analdgica con llamadas ilimitadas a numeros locales y de larga
distancia nacional, asi como a numeros celulares 044 y 045 mediante una renta fija
mensual; con restriccion de llamadas mundiales:

* Se podran agregar o retirar servicios conforme a las necesidades de “EL MUNICIPIO”.
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CUADRO DE TARIFAS DE TELEFONIA PARA LINEAS DIGITALES
LOCAL NACIONAL (LLAMADA) $0.40
CELULAR NACIONAL (MINUTO) $0.50
LD INTERNACIONAL EU & CAN (MINUTO) $0.50
800 Nacional (MINUTO) $0.70

Consecutivo Servicio Calle Destino |
1 Ethernet Link Local 1 Gbps Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
2 Ethernet Link Local 100 Mbps Av. Lazaro Cardenas 1220 Mty Clinica Cumbres
3 Ethernet Link Local 100 Mbps Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
4 Ethernet Link Local 100 Mbps Abraham Lincoln 300 Mty Transito
5 Ethernet Link Local 30 Mbps Miguel Nieto S/N Mty Academia Estatal de Policia
Mty Atencion a Victimas de lo
6 Ethernet Link Local 30 Mbps Ixtlixochitl S/N Familiar
7 Ethernet Link Local 30 Mbps Pino Suarez 815 Mty Pino Suarez
8 Ethernet Link Local 30 Mbps Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
9 Ethernet Link Local 30 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
10 Ethernet Link Local 30 Mbps Hidalgo 430 Mty Patrimonio
11 Ethernet Link Local 30 Mbps Pino Suarez 548 Mty Proteccion Civil
12 Ethernet Link Local 30 Mbps Reyna S/N Mty Zona Sur Huajuco
13 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Comision Tripartita 9999 Mty Pasaportes Parque Tucan
14 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Eugenio Garza Sada 3900 Mty Cac Garza Sada
15 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Churubusco S/N Mty Ciudad Deportiva
16 Ethernet Link Local 30 Mbps Ing. Gerardo Torres 3541 Mty Clinica Burocratas Municipales
17 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Jose Ma. Pino Suarez 548 Mty Comercio
18 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Las Selvas 3041 Mty Delegacion Norte
19 Ethernet Link Local 30 Mbps Francisco Beltran 4255 Mty Delegacion Oriente
20 Ethernet Link Local 30 Mbps Cd. Limon 111 Mty Delegacion Poniente
21 Ethernet Link Local 30 Mbps Hidalgo 450 Mty Desarrollo Economico 2
22 Ethernet Link Local 30 Mbps Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
23 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Lazaro Cardenas 2670 Mty Lazaro Cardenas
24 Ethernet Link Local 30 Mbps Ruperto Martinez S/N Mty Mercado Juarez
25 Ethernet Link Local 30 Mbps Ignacio Zaragoza S/N Mty Museo Metropolitano
26 Ethernet Link Local 30 Mbps Lic. Alfonso Santos Palomo S/N MTY CROC
27 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan
28 Ethernet Link Local 30 Mbps Av. Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Administrativo
29 Ethernet Link Local 30 Mbps Parque Tucan S/N Mty Parque Tucan Administrativo
30 Ethernet Link Local 30 Mbps Modesto Arreola 407 Mty Parquimetros
34 Internet Asimetrico 10 Mbps Alfonso Reyes S/N Mty Dif Centro No. 5
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Mty Gimnasio Polivalente Cd

35 Internet Asimetrico 10 Mbps Almazan S/N Deportiva Militares
Mty Biblioteca Publica Madre Selva
36 Internet Asimetrico 10 Mbps Amelo 101 Linea Internet .
37 Internet Asimetrico 10 Mbps Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
38 Internet Asimetrico 10 Mbps Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
39 Internet Asimetrico 10 Mbps Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
40 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Centrika 110 Mty Casa De Sillar Centrika
41 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Centrika 110 Mty Casa De Sillar Centrika
42 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Centrika 110 Mty Casa De Sillar Centrika
43 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Constitucion S/N Av Constitucion S/N
Mty Centro De Atencion Ciudadana
a4 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Eugenio Garza Sada 3900 Garza Sada '
Mty Centro De Atencion Ciudadana
45 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Eugenio Garza Sada 3900 Garza Sada
46 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Hacienda 6211 Mty Biblioteca Publica Fomerrey 45
Mty Biblioteca Publica San Bernabe
47 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Huerta 6115 Rocas
Mty Biblioteca Publica Felipe Guerra
48 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Juarez 507 Castro
49 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Mty Delegacion Norte i
Mty Servicios Publicos Direccion 8
50 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No
Mty Servicios Publicos Direccion
51 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No .
Mty Servicios Publicos Direccion
52 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No 4
Mty Vivero Municipal/Parques De //
53 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Imagen Hurbano/Zon '
Mty Vivero Municipal/Parques De f
54 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Imagen Hurbano/Zon 7
Mty Servicios Publicos Direccion /
55 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No C
Mty Biblioteca Publica Mirador ’
56 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Lazaro Cardena 2800 Residencial =
57 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico Q\)
58 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
Mty Panteon Municipal Y
59 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Lincoln S/N Coordinacion Panteon Munic ! /]
Mty Panteon Municipal Y f\}‘f" ,[
60 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Lincoln S/N Coordinacion Panteon Munic i &
./
/. et
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Mty Biblioteca Publica No. 11 Miguel

61 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Morones Prieto S/N Cervantes Saave
Mty Biblioteca Publica No. 5 Maria
62 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Morones Prieto S/N W. Benavides
Mty Biblioteca Publica Francisco
63 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Ruiz Cortinez S/N Naranjo
64 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. San Angel S/N Mty Biblioteca Publica San Angel Sur
65 Internet Asimetrico 10 Mbps Av. Uniones 9999 Mty Biblioteca Publica Fomerrey 35
Mty Parque Espaiia Biblioteca
66 Internet Asimetrico 10 Mbps Av.Morones Prieto S/N Zertuche
Mty Parque Espana Biblioteca
67 Internet Asimetrico 10 Mbps Av.Morones Prieto S/N Zertuche
68 Internet Asimetrico 10 Mbps Ayacucho 5010 Mty Biblioteca Publica Simon Bolivar
69 Internet Asimetrico 10 Mbps B. Mitre 4758 Mty Dif Centro No. 6
70 Internet Asimetrico 10 Mbps Baja California S/N Mty Dif Centro Heriberto Jara
71 Internet Asimetrico 10 Mbps Bartolome Mitre 4753 Mty Biblioteca Publica San Martin
72 Internet Asimetrico 10 Mbps Bartolome Mitre 8813 Mty Biblioteca Publica Fomerrey 1
73 Internet Asimetrico 10 Mbps Basamento S/N Mty Dif Centro Fomerrey 114
74 Internet Asimetrico 10 Mbps Basamento S/N Mty Dif Centro Fomerrey 114
Mty Casa Retiro Adulto Mayor
75 Internet Asimetrico 10 Mbps Camino Al Diente S/N Canoas
76 Internet Asimetrico 10 Mbps Camino Real 9999 Mty Biblioteca Publica Fomerrey 23
77 Internet Asimetrico 10 Mbps Camino Real S/N Mty Biblioteca Publica Croc
78 Internet Asimetrico 10 Mbps Carlos Campacos 2105 Mty Biblioteca Publica Ferrocarrilera
79 Internet Asimetrico 10 Mbps Carlos Campacos S/N Mty Dif Centro No.2
80 Internet Asimetrico 10 Mbps Celulosa S/N Mty Dif Centro Ubr San Jorge
81 Internet Asimetrico 10 Mbps Cerro De Lampazos 3900 Mty Dif Centro No. 14
82 Internet Asimetrico 10 Mbps Cerro Largo 5707 Mty Biblioteca Publica Villa Mitras
Mty Biblioteca Publica Unidad
83 Internet Asimetrico 10 Mbps Chichenitza 800 Modelo
84 Internet Asimetrico 10 Mbps Chopos S/N Mty Dif Centro Indeco Naranjo
Mty Servicios Publicos Direccion
85 Internet Asimetrico 10 Mbps Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po
Mty Servicios Publicos Direccion
86 Internet Asimetrico 10 Mbps Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po
Mty Servicios Publicos Direccion
87 Internet Asimetrico 10 Mbps Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po
Mty Servicios Publicos Direccion
88 Internet Asimetrico 10 Mbps Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po
89 Internet Asimetrico 10 Mbps Ciudad Limon 111 Mty Vpn Delegacion Poniente
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Mty Centro De Atencion Ciudadana
90 Internet Asimetrico 10 Mbps Com. Tripartita S/N Parque Tucan
91 Internet Asimetrico 10 Mbps Com. Tripartita S/N Mty Dif Centro Valle De Infonavit
Mty Centro De Atencion Ciudadana
92 Internet Asimetrico 10 Mbps Com. Tripartita S/N Parque Tucan
Mty Centro De Atencion Ciudadana
93 Internet Asimetrico 10 Mbps Com. Tripartita S/N Parque Tucan
94 Internet Asimetrico 10 Mbps Constitucion 44 Mty Dif Centro Nueva Estanzuela
95 Internet Asimetrico 10 Mbps Cristaleria 1100 Mty Biblioteca Publica Vidriera
Mty Biblioteca Publica Infonavit
96 Internet Asimetrico 10 Mbps Dia Del Trabajo 147 Valle Verde
Mty Biblioteca Publica No.14 Ing.
97 Internet Asimetrico 10 Mbps Diaz Ordaz S/N Manuel Martinez Ca
98 Internet Asimetrico 10 Mbps Didima 9999 Mty Dif Ciber Centro 9
99 Internet Asimetrico 10 Mbps Didimas S/N Mty Dif Centro No.9
100 Internet Asimetrico 10 Mbps Dr. Gregorio S/N Mty Dif Centro No.1
101 Internet Asimetrico 10 Mbps Durazno 3445 Mty Biblioteca Publica Coyoacan
Mty Biblioteca Publica Valle Verde
102 Internet Asimetrico 10 Mbps Durazno 9999 1Er Secto
Mty Biblioteca Publica Valle De
103 Internet Asimetrico 10 Mbps Edipo S/N Infonavit
104 Internet Asimetrico 10 Mbps Emiliano Zapata 2323 Mty Biblioteca Publica Tampico
Mty Cultura Escuela Municipal De
105 Internet Asimetrico 10 Mbps Emilio Carranza 653 Arte
Mty Cultura Escuela Municipal De
106 Internet Asimetrico 10 Mbps Emilio Carranza 653 Arte
Mty Dif Centro Alb. Laura Barragan
107 Internet Asimetrico 10 Mbps Enayuca S/N De E.
108 Internet Asimetrico 10 Mbps Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
109 Internet Asimetrico 10 Mbps Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
110 Internet Asimetrico 10 Mbps Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
111 Internet Asimetrico 10 Mbps Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
112 Internet Asimetrico 10 Mbps Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
Mty Servicios Publicos Direccion
113 Internet Asimetrico 10 Mbps Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
Mty Servicios Publicos Direccion
114 Internet Asimetrico 10 Mbps Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
Mty Servicios Publicos Direccion
115 Internet Asimetrico 10 Mbps Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
Mty Biblioteca Publica Nueva
116 Internet Asimetrico 10 Mbps Francisco Beltran 9999 Madero
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Internet Asimetrico 10 Mbps

Francisco Javier Echeverria 1837

Francisco Javier Echeverria 1837

118 Internet Asimetrico 10 Mbps Gardenia 890 Mty Biblioteca Publica Victoria
Mty Biblioteca Publica Plutarco E.
119 Internet Asimetrico 10 Mbps Guaymas 5111 Calles
120 Internet Asimetrico 10 Mbps Hda. Penguillas 6771 Mty Predial 2012 Plaza Cumbres
121 Internet Asimetrico 10 Mbps Heliodoro 9999 Mty Biblioteca Publica 3
122 Internet Asimetrico 10 Mbps Heliodoro Perez 9999 Mty Dif Centro Francisco |. Madero
Mty Biblioteca Publica No. 4 Manuel
123 Internet Asimetrico 10 Mbps Hermosillo 200 Flores Varela
124 Internet Asimetrico 10 Mbps Heroes De Nacozari 9999 Mty Biblioteca Publica 1
Mty Presidencia Municipal De
125 Internet Asimetrico 10 Mbps Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
EDIFICIO ACERO ZARAGOZA piso 11
126 Internet Asimetrico 10 Mbps Ignacio Zaragoza S/N ATENCION CIUDADANA
Mty Presidencia Municipal De
127 Internet Asimetrico 10 Mbps Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
128 Internet Asimetrico 10 Mbps Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Mcm Tribunal De Arbitraje
129 Internet Asimetrico 10 Mbps Isaac Garza 1806 Cambio De Dom
130 Internet Asimetrico 10 Mbps Issac Garza 1806 Dif Sitio Central
Mty Dif Centro Casa Club Del
131 Internet Asimetrico 10 Mbps Jalostitlan S/N Abuelito
Mty Biblioteca Publica No. 6 Proft.
132 Internet Asimetrico 10 Mbps Jesus Dosamantes S/N Abelardo Gonzale
Mty Biblioteca Publica Valle Verde
133 Internet Asimetrico 10 Mbps Jose De La Luz Marroquin 4930 | 3Er Sect
134 Internet Asimetrico 10 Mbps Jose Lopez Hickman S/N Mty Dif Centro Caracol
135 Internet Asimetrico 10 Mbps Jose Mariano Abasolo 951 Mty Cultura Galeria Regia
136 Internet Asimetrico 10 Mbps Juan Ceballos 2825 Mty Biblioteca Publica Pedro Lozano
137 Internet Asimetrico 10 Mbps Juan Dosal S/N Mty Dif Centro Francisco Villa
138 Internet Asimetrico 10 Mbps Juarez S/N Mty Cultura Teatro Calderon
139 Internet Asimetrico 10 Mbps Juarez S/N Mty Cultura Teatro Calderon
Mty Biblioteca Publica Lomas De
140 Internet Asimetrico 10 Mbps Jurica 629 Anahuac ]
141 Internet Asimetrico 10 Mbps Ladron De Guevara S/N Mty Policia Regia Alamey /
Mty Policia Ladron De Guevara Serv (/
142 Internet Asimetrico 10 Mbps Ladron De Guevara S/N Publicos
143 Internet Asimetrico 10 Mbps Ladron De Guevara S/N Mty Direccion Operativa Del Centro
144 Internet Asimetrico 10 Mbps Laguna Del Carmen 9999 Mty Biblioteca Publica 10
145 Internet Asimetrico 10 Mbps Lamosa S/N Mty Dif Centro Estancia Rosario G.
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146 Internet Asimetrico 10 Mbps Lic. Pedro Zorrilla S/N SANITARIA
147 Internet Asimetrico 10 Mbps Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
148 Internet Asimetrico 10 Mbps Loma Redonda 1500 BIBLIOTECA PUBLICA FOMERREY 21
149 Internet Asimetrico 10 Mbps Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
150 Internet Asimetrico 10 Mbps Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
Mty Centro Comunitario De
151 Internet Asimetrico 10 Mbps Loma Redonda 1500 Desarrollo Social 21 De
152 Internet Asimetrico 10 Mbps Lugo 122 Mty Biblioteca Publica Nueva Galicia
153 Internet Asimetrico 10 Mbps Luis Moreno 4102 Mty Biblioteca Publica Nino Artillero
154 Internet Asimetrico 10 Mbps ‘Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
155 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
156 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
157 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
Mty Comision De Box Y
158 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Lucha/Participacion Ciudadan
159 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
160 Internet Asimetrico 10 Mbps Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
161 Internet Asimetrico 10 Mbps Magnolia 2318 Mty Biblioteca Publica La Moderna
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio La ’
162 Internet Asimetrico 10 Mbps Magnolia S/N Moderna L
163 Internet Asimetrico 10 Mbps Marea Alta S/N Mty Dif Centro No.7 &F
Mty Biblioteca Publica Nueva
164 Internet Asimetrico 10 Mbps Marea Baja 270 Morelos
Mty Biblioteca Publica Javier
165 Internet Asimetrico 10 Mbps Maria De Jesus Candia 5645 Gonzalez Medellin »
Mty Biblioteca Publica Alvaro
166 Internet Asimetrico 10 Mbps Maria De Jesus Candia 5645 Obregon
167 Internet Asimetrico 10 Mbps Martin Carrera S/N Mty Biblioteca Publica Estrella . .
Mty Programa De Accion (i ﬁ
168 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria (Pac Norte Tier ) ;
Mty Mcm Direccion De Accion 3 Z
169 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria 300913 ']
Mty Mcm Direccion De Accion |
170 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria 300913 \‘Q,
Mty Programa De Accion
171 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria (Pac Norte Tier
Mty Mcm Direccion De Accion ! 4-«"1
172 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria 300913 f\/“//*‘
173 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Mty Mcm Direccion De Accion [ 1
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Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
174 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
175 Internet Asimetrico 10 Mbps Matamoros 1016 Comunitaria 300913
176 Internet Asimetrico 10 Mbps Michoacan 9999 Mty Biblioteca Publica 8
177 Internet Asimetrico 10 Mbps Miguel Nieto Norte 1700 BIBLIOTECA PUBLICA INDUSTRIAL
178 Internet Asimetrico 10 Mbps Mina 1335 Mty Biblioteca Publica No. 15
Mty Biblioteca Publica San Bernabe
179 Internet Asimetrico 10 Mbps Monte Alegre 295 2
Mty Biblioteca Publica No. 9 Profr.
180 Internet Asimetrico 10 Mbps Nevado De Toluca S/N Taurino F. Gonza
181 Internet Asimetrico 10 Mbps Nezahuallpilli 9232 Mty Dif Centro No.8
Mty Biblioteca Publica San Bernabe
182 Internet Asimetrico 10 Mbps Nezahuallpilli 9232 1
183 Internet Asimetrico 10 Mbps Oceano Indico 144 Mty Biblioteca Publica Loma Linda
Mty Direccion Tecnica Panteon Valle
184 Internet Asimetrico 10 Mbps Panteon Valle Verde S/N Verde
Mty Biblioteca Publica No. 10 Profra.
185 Internet Asimetrico 10 Mbps Parque Loma S/N Julia Garza Al
Mty Dif Centro Com. Valle De La
186 Internet Asimetrico 10 Mbps Parque Tarahumara S/N Esperanza
187 Internet Asimetrico 10 Mbps Paseo Alicia S/N Mty Dif Centro No.10
188 Internet Asimetrico 10 Mbps Paseo De La Cima S/N Mty Dif Centro Fomerrey 45
Mty Direccien E Imagen Y
189 Internet Asimetrico 10 Mbps Paseo Del Agua S/N Mantenimiento Urbano
Mty Direccien E Imagen Y
190 Internet Asimetrico 10 Mbps Paseo Del Agua S/N Mantenimiento Urbano
191 Internet Asimetrico 10 Mbps Paseo Del Marquez S/N Mty Dif Centro No. 3 Internet Ftth
192 Internet Asimetrico 10 Mbps Pino Suarez 548 Mty Proteccion Civil
193 Internet Asimetrico 10 Mbps Pino Suarez 548 Mty Proteccion Civil
Mty Mercados
Municipales/Comercio
194 Internet Asimetrico 10 Mbps Pino Suarez 548 Ayuntamiento
Mty Mercados
Municipales/Comercio
195 Internet Asimetrico 10 Mbps Pino Suarez 548 Ayuntamiento
196 Internet Asimetrico 10 Mbps Plan De Paracuaro 4513 Mty Biblioteca Publica La Republica
197 Internet Asimetrico 10 Mbps Priv. Moctezuma 1320 Mty Biblioteca Publica Pio X
198 Internet Asimetrico 10 Mbps Priv. San Jose S/N Mty Dif Centro Pio X 2
199 Internet Asimetrico 10 Mbps Priv. San Jose S/N Mty Clinica Del Autismo
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Mty Dif Centro Casa Club Mejores

200 Internet Asimetrico 10 Mbps Progreso 400 Menores
Mty Biblioteca Publica Valle Verde
201 Internet Asimetrico 10 Mbps Prolongacion Ruiz Cortines 600 | 2Do Secto
202 Internet Asimetrico 10 Mbps Queretaro 301 Queretaro 301
Mty Biblioteca Publica No. 13
203 Internet Asimetrico 10 Mbps Ramiro Tamez S/N Mederos
Mty Biblioteca Publica Bernardo
204 Internet Asimetrico 10 Mbps Rio Tamesi S/N Reyes
205 Internet Asimetrico 10 Mbps Rodrigo Gomez S/N Mty Dif Centro Mty 400
206 Internet Asimetrico 10 Mbps Rodrigo Zuriaga 9999 Mty Biblioteca Publica 2
207 Internet Asimetrico 10 Mbps Ruben Jaramillo 1900 Mty Dif Centro No. 12
208 Internet Asimetrico 10 Mbps Ruben Jaramillo S/N Mty Dif Centro Casa Del Caminante
209 Internet Asimetrico 10 Mbps Salinas S/N Mty Dif Centro Francisco Zarco
BIBLIOTECA PUBLICA SIERRA
210 Internet Asimetrico 10 Mbps Sierra de Gandara S/N VENTANA GIM
211 Internet Asimetrico 10 Mbps Solidaridad 7045 Mty Dif Centro
212 Internet Asimetrico 10 Mbps Tacubaya 140 Mty Biblioteca Publica Churubusco
213 Internet Asimetrico 10 Mbps Tenayuca S/N BIBLIOTECA PUBLICA LOS ALTOS
214 Internet Asimetrico 10 Mbps Tenayuca S/N Mty Dif Casa Club Del Adulto Mayor
Mty Biblioteca Publica Lomas
215 Internet Asimetrico 10 Mbps Tizoc S/N Modelo
Mty Club Desarrollo Infantil Laura
216 Internet Asimetrico 10 Mbps Tizoc S/N Barragan
Mty Biblioteca Publica Valle Verde
217 Internet Asimetrico 10 Mbps Tortola S/N 2Do Sector Amp
Mty Dif Centro Casa Hogar Nueva
218 Internet Asimetrico 10 Mbps Venustiano Carranza 2900 Esperanza
219 Internet Asimetrico 10 Mbps Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Dif Centro Cedi A.l.V. Y Ubr
220 Internet Asimetrico 10 Mbps Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Guarderia Especial
221 Internet Asimetrico 10 Mbps Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Dif Centro Antonio I. Villarreal
Mty Centro Juvenil Desarrollo
222 Internet Asimetrico 10 Mbps Washington 884 Independencia
Mty Centro Juvenil Desarrollo
223 Internet Asimetrico 10 Mbps Washington 884 Independencia
224 Internet Asimetrico 10 Mbps Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
225 Internet Asimetrico 10 Mbps Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
226 Internet Asimetrico 10 Mbps Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
227 Internet Asimetrico 10 Mbps Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
228 Internet Asimetrico 10 Mbps Zaragoza S/N Mty Dif Centro Estancia Fomerrey 45
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229 Internet Asimetrico 10 Mbps Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Hfc
230 Internet Asimetrico 10 Mbps Zaragoza S/N Mty Biblioteca Publica Jardin Espaeol
231 Internet Asimetrico 10 Mbps Zaragoza S/N Mty Edificio Acero Zaragoza
232 Internet Asimetrico 100 Mbps Benito Juarez 1102 Plaza Comercial Pabellon M
233 Internet Asimetrico 100 Mbps Ignacio Zaragoza y Ocampo S/N | Ignacio Zaragoza y Ocampo
234 Internet Asimetrico 20 Mbps Verlaine 702 Mty Hospital Muguerza
235 Internet Asimetrico 200 Mbps Loma Redonda 1500 Mty Vpn Dif
236 Internet Asimetrico 200 Mbps Plaza La Silla Garza Sada S/N Mty Predial 2014 Plaza Silla
237 Internet Asimetrico 200 Mbps Plaza Real Gonzalitos S/N Mty Predial 2013 Plaza Real
Mty Cad Juventud Regia Matamoros
238 Internet Asimetrico 200 Mbps Washington 884 li
239 Internet Asimetrico 200 Mbps Zaragoza S/N Mty Edificio Acero Zaragoza
240 Internet Asimetrico 200 Mbps Zaragoza S/N Mty Desarrollo Economico Ftth
241 Internet Dedicado 100 Mbps Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
242 Internet Dedicado 50 Mbps Ladron De Guevara S/N Mty C4 Mty
Mty Presidencia Municipal De
243 Internet Dedicado 500 Mbps Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
244 Internet Dedicado 50 Mbps Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Policia Alamey
245 10 Troncales Digitales R2M Abraham Lincoln 300 Mty Transito
246 10 Troncales Digitales R2M Av. Churubusco S/N Mty Ciudad Deportiva
247 10 Troncales Digitales R2M Av. Jose Ma. Pino Suarez 548 Mty Comercio
248 10 Troncales Digitales R2M Av. Lazaro Cardenas 1220 Mty Clinica Cumbres
249 10 Troncales Digitales R2ZM Av. Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Administrativo
250 10 Troncales Digitales R2M Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Servicios Publicos Alamey
251 10 Troncales Digitales R2ZM Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
252 10 Troncales Digitales R2M Francisco Beltran 4255 Mty Delegacion Oriente
253 10 Troncales Digitales R2M Hidalgo 430 Mty Patrimonio
254 10 Troncales Digitales R2M Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
255 10 Troncales Digitales R2M Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
256 10 Troncales Digitales R2ZM Miguel Nieto S/N Mty Academia Estatal de Policia
257 10 Troncales Digitales R2M Modesto Arreola 407 Mty Parquimetros
258 10 Troncales Digitales R2ZM Pino Suarez 548 Mty Proteccion Civil (
259 10 Troncales Digitales R2M Pino Suarez 815 Mty Pino Suarez
260 20 Troncales Digitales R2M Av. Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan l
261 30 Troncales Digitales R2M Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
262 30 Troncales Digitales R2M Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Seguridad Publica
263 30 Troncales Digitales R2ZM Hidalgo 450 Mty Desarrollo Economico 2
264 30 Troncales Digitales R2M Ladron De Guevara S/N Mty C4 Mty
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265 30 Troncales Digitales R2M Ladron De Guevara S/N Mty C4 Mty
266 30 Troncales Digitales R2M Ladron De Guevara S/N Mty C4 Mty
267 30 Troncales Digitales R2M Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
268 30 Troncales Digitales R2M Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
269 30 Troncales Digitales R2M Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
270 30 Troncales Digitales R2M Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
271 30 Troncales SIP Dolores Ladron De Guevara S/N | Mty Servicios Publicos Alamey
272 30 Troncales SIP Ladron De Guevara S/N Mty C4 Mty
Consumo Telefonico
273 Comprometido Zaragoza S/N Mty Palacio Municipal Fo
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
274 Linea Analogico 17 De Diciembre S/N Burocratas
275 Linea Analogico 5 de Mayo 817 Mty Educacion Lagos Del Bosque
Mty Mcm Direccien De Educacien
276 Linea Analogico 5 De Mayo 817 091013
Mty Mcm Direccien De Educacien
277 Linea Analogico 5 De Mayo 817 091013
Mty Mcm Direccien De Educacien
278 Linea Analogico 5 De Mayo 817 091013
Mty Mcm Direccien De Educacien
279 Linea Analogico 5 De Mayo 817 091013
Mty Mcm Direccien De Educacien
280 Linea Analogico 5 De Mayo 817 091013
281 Linea Analogico Alfonso Reyes S/N Mty Dif Centro No. 5
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
282 Linea Analogico Alicia S/N Valle Del Mirador
Mty Gimnasio Polivalente Cd
283 Linea Analogico Almazan S/N Deportiva Militares
Mty Biblioteca Publica Madre Selva
284 Linea Analogico Amelo 101 Linea Internet
285 Linea Analogico Andador 1 S/N Mty Hogares Ferrocarrileros
Mty Centro De Salud Fomerrey 124
286 Linea Analogico Apio Y Platanos S/N Salud Publica
287 Linea Analogico Arista S/N Mty Jueces Calificadores Centro
288 Linea Analogico Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
289 Linea Analogico Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
290 Linea Analogico Arramberri 1956 Mty Jueces Calificadores
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
291 Linea Analogico Av. Camino Real S/N Camino Real
292 Linea Analogico Av. Centrika 110 Mty Casa De Sillar Centrika
293 Linea Analogico Av. Centrika 110 Mty Casa De Sillar Centrika
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Av.

Centrika 110

Mty Casa De Sillar Centrika

295 Linea Analogico Av. Centrika 110 Mty Casa De Ingenieros Centrika
296 Linea Analogico Av. Churubusco S/N Mty Domo Acutico
297 Linea Analogico Av. Churubusco S/N Mty Domo Acutico
298 Linea Analogico Av. Constitucion S/N Av Constitucion S/N

Mty Centro De Atencion Ciudadana
299 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Garza Sada
300 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Mty Empleo Garza Sada
301 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Mty Licencias Garza Sada

Mty Centro De Atencion Ciudadana
302 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Garza Sada
303 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Mty Empleo Garza Sada

Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
304 Linea Analogico Av. Eugenio Garza Sada 3900 Filiberto Sagrero
305 Linea Analogico Av. Frontera S/N Mty Panteon Municipal Topo Chico

Mty Biblioteca Publica San Bernabe
306 Linea Analogico Av. Huerta 6115 Rocas

Mty Biblioteca Publica San Bernabe
307 Linea Analogico Av. Huerta 6115 Rocas

Mty Biblioteca Publica Felipe Guerra
308 Linea Analogico Av. Juarez 507 Castro

Mty Biblioteca Publica Felipe Guerra
309 Linea Analogico Av. Juarez 507 Castro

Mty Biblioteca Publica Felipe Guerra
310 Linea Analogico Av. Juarez 507 Castro

Mty Biblioteca Publica Felipe Guerra
311 Linea Analogico Av. Juarez 507 Castro

Mty Centro De Capacitacion
312 Linea Analogico Av. La Alianza S/N Personas Discapacidad
313 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Ignacio Zaragoza y Ocampo

Mty Servicios Publicos Direccion
314 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No

Mty Servicios Publicos Direccion
315 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No /

Mty Vivero Municipal/Parques De Y
316 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Imagen Hurbano/Zon

Mty Vivero Municipal/Parques De
317 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Imagen Hurbano/Zon

Mty Servicios Publicos Direccion
318 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No

Mty Servicios Publicos Direccion
319 Linea Analogico Av. Las Selvas 3041 Operativa Zona No
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Mty Biblioteca Publica Mirador

320 Linea Analogico Av. Lazaro Cardena 2800 Residencial
321 Linea Analogico Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
322 Linea Analogico Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
323 Linea Analogico Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
324 Linea Analogico Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
325 Linea Analogico Av. Lincoln 300 Mty Transito Analogico
Mty Panteon Municipal Y
326 Linea Analogico Av. Lincoln S/N Coordinacion Panteon Munic
Mty Panteon Municipal Y
327 Linea Analogico Av. Lincoln S/N Coordinacion Panteon Munic
Hospital Universitario Dr. José
328 Linea Analogico Av. Madero S/N Eleuterio Gonzalez
Mty Cad Mcm Direccien De Salud
329 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Publica
Mty Centro Salud Comunitario De
330 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Desarrollo Social
Mty Cad Mcm Direccien De Salud
331 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Publica
Mty Cad Mcm Direccien De Salud
332 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Publica
Mty Cad Mcm Direccien De Salud
333 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Publica
Mty Cad Mcm Direccien De Salud
334 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Publica
Mty Biblioteca Publica No. 5 Maria
335 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N W. Benavides
Mty Biblioteca Publica No. 11 Miguel
336 Linea Analogico Av. Morones Prieto S/N Cervantes Saave
Mty Biblioteca Publica Francisco
337 Linea Analogico Av. Ruiz Cortinez S/N Naranjo
338 Linea Analogico Av. San Angel S/N Mty Biblioteca Publica San Angel Sur
339 Linea Analogico Av. Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan
340 Linea Analogico Av. Solidaridad S/N Mty Predial Parque Aztlan
341 Linea Analogico Av. Solidaridad S/N Mty Predial Parque Aztlan
Mty Parque Tucan Administrativo
342 Linea Analogico Av. Solidaridad Y Esquistos S/N Ingresos
343 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Varios Sitios 1 U
Mty Parque Espafia Biblioteca
344 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Zertuche
345 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Varios Sitios 1
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346 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Varios Sitios 1
347 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Mty Parque Espafia Pasaportes
| Mty Parque Espafiia Biblioteca
348 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Zertuche
349 Linea Analogico Av.Morones Prieto S/N Mty Parque Espaiia Varios Sitios 1
350 Linea Analogico Ayacucho 5010 Mty Biblioteca Publica Simon Bolivar
351 Linea Analogico B. Mitre 4758 Mty Dif Centro No. 6
352 Linea Analogico Baja California S/N Mty Dif Centro Heriberto Jara
353 Linea Analogico Bartolome Mitre 4753 Mty Biblioteca Publica San Martin
354 Linea Analogico Basamento S/N Mty Dif Centro Fomerrey 114
355 Linea Analogico Basamento S/N Mty Dif Centro Fomerrey 114
356 Linea Analogico Benito Juarez 1102 Plaza Comercial Pabellon M
357 Linea Analogico Benito Juarez 1102 Plaza Comercial Pabellon M
Mty Casa Retiro Adulto Mayor
358 Linea Analogico Camino Al Diente S/N Canoas
359 Linea Analogico Camino Real S/N Mty Biblioteca Publica Croc
360 Linea Analogico Carlos Campacos 2105 Mty Biblioteca Publica Ferrocarrilera
361 Linea Analogico Carlos Campacos 9999 Mty Dif Centro 2
362 Linea Analogico Carvajal Y De La Cueva 318 Mty Jueces Calificadores Poniente
363 Linea Analogico Carvajal Y De La Cueva 318 Mty Jueces Calificadores Oriente
Mty Cd Deportiva Consultorio
364 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Medico
Mty Ciudad Deportiva Churubusco
365 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Varios Sitios
Mty Prensa Y Relaciones Publicas De
366 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Deportes
Mty Cd Deportiva Consultorio
367 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Medico
Mty Ciudad Deportiva Churubusco
368 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Varios Sitios
Mty Direccien E Imagen Y
369 Linea Analogico Cd. Deportiva S/N Mantenimiento Urbano 1
370 Linea Analogico Celulosa S/N Mty Dif Centro Ubr San Jorge
371 Linea Analogico Cerro De Lampazos 3900 Mty Dif Centro No. 14 ,
372 Linea Analogico Cerro Largo 5707 Mty Biblioteca Publica Villa Mitras |
Mty Biblioteca Publica Unidad
373 Linea Analogico Chichenitza 800 Modelo
374 Linea Analogico Chopos S/N Mty Dif Centro Indeco Naranjo
375 Linea Analogico Churubusco S/N Mty Polivalente =
376 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Mty Servicios Publicos Del Poniente
1y
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Mty Programa De Accion

377 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Comunitaria (Pac) Poniente

Mty Servicios Publicos Direccion
378 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po

Mty Programa De Accion
379 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Comunitaria (Pac) Poniente

Mty Servicios Publicos Direccion
380 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po

Mty Servicios Publicos Direccion
381 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po

Mty Servicios Publicos Direccion
382 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Operativa Zona Po
383 Linea Analogico Ciudad Limon 111 Mty Vpn Delegacion Poniente
384 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Mty Pasaportes Tucan

Mty Proteccion Civil Comision
385 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Tripartita
386 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Mty Pasaportes Tucan

Mty Centro De Atencion Ciudadana
387 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Parque Tucan

Mty Centro De Atencion Ciudadana
388 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Parque Tucan

Mty Centro De Atencion Ciudadana
389 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Parque Tucan
390 Linea Analogico Com. Tripartita S/N Mty Dif Centro Valle De Infonavit
391 Linea Analogico Constitucion 44 Mty Dif Centro Nueva Estanzuela
392 Linea Analogico Cristaleria 1100 Mty Biblioteca Publica Vidriera

Mty Biblioteca Publica Infonavit
393 Linea Analogico Dia Del Trabajo 147 Valle Verde

Mty Biblioteca Publica No.14 Ing.
394 Linea Analogico Diaz Ordaz S/N Manuel Martinez Ca
395 Linea Analogico Didimas S/N Mty Dif Centro No.9
396 Linea Analogico Didimas S/N Mty Dif Ciber Centro No.9
397 Linea Analogico Dr. Gregorio S/N Mty Cedeco No.1
398 Linea Analogico Dr. Gregorio S/N Mty Dif Centro No.1
399 Linea Analogico Durazno 3445 Mty Biblioteca Publica Coyoacan

Mty Biblioteca Publica Valle Verde
400 Linea Analogico Durazno S/N 1Er Sector

Edificio Mercado Juarez 2Do Piso

401 Linea Analogico 6 Mty Predial Mercado Juarez
402 Linea Analogico Edificio Mercado Juarez 6 Mty Digitalizacon Mercado Juarez
403 Linea Analogico Edificio Mercado Juarez 6 Mty Obras Integrales Ingresos
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404 Linea Analogico Edificio Mercado Juarez 6 Mty Obras Integrales Ingresos
405 Linea Analogico Edificio Mercado Juarez 6 Mty Digitalizacon Mercado Juarez
Mty Biblioteca Publica Valle De
406 Linea Analogico Edipo S/N Infonavit
Mty Biblioteca Publica Valle De
407 Linea Analogico Edipo S/N Infonavit
408 Linea Analogico Emiliano Zapata 2323 Mty Biblioteca Publica Tampico
Mty Cultura Escuela Municipal De
409 Linea Analogico Emilio Carranza 653 Arte
Mty Cultura Escuela Municipal De
410 Linea Analogico Emilio Carranza 653 Arte
Mty Dif Centro Alb. Laura Barragan
411 Linea Analogico Enayuca S/N De E.
412 Linea Analogico Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
413 Linea Analogico Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
414 Linea Analogico Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
415 Linea Analogico Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
416 Linea Analogico Eugenio Garza Sada S/N Mty Parque Canoas 1
417 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Mty Dir Op Zona Sur Sp
418 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Mty Dir Op Zona Sur Sp
419 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Mty Dir Op Zona Sur Sp
Mty Servicios Publicos Direccion
420 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
Mty Servicios Publicos Direccion
421 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
Mty Servicios Publicos Direccion
422 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Operativa Zona Su
423 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Mty Direccion Operativa Zona Sur
424 Linea Analogico Francisco Beltran 4255 Mty Direccion Operativa Zona Sur
Mty Biblioteca Publica Nueva
425 Linea Analogico Francisco Beltran 9999 Madero
426 Linea Analogico Gardenia 890 Mty Biblioteca Publica Victoria
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio Los |
427 Linea Analogico Gim. Los Campeones S/N Campeones
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio San |,
428 Linea Analogico Gim..San Bernabe S/N Bernabe '
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
429 Linea Analogico Gim..Villa Alegre Alabastro S/N | Villa Alegre
Mty Biblioteca Publica Plutarco E.
430 Linea Analogico Guaymas 5111 Calles
431 Linea Analogico Hda. Penguillas 6771 Mty Predial 2012 Plaza Cumbres
{
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432 Linea Analogico Heliodoro 9999 Mty Biblioteca Publica 3
433 Linea Analogico Heliodoro Perez 9999 Mty Dif Centro Francisco |. Madero
434 Linea Analogico Heliodoro Perez S/N Mty Centro De Salud Col. Madero
Mty Biblioteca Publica No. 4 Manuel
435 Linea Analogico Hermosillo 200 Flores Varela
436 Linea Analogico Heroes De Nacozari 9999 Mty Biblioteca Publica 1
Mty Presidencia Municipal De
437 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
438 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
439 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
440 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
441 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
442 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
443 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
444 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
445 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
Mty Presidencia Municipal De
446 Linea Analogico Ignacio Zaragoza S/N Monterrey
447 Linea Analogico Ignacio Zaragoza y Ocampo S/N | Ignacio Zaragoza y Ocampo
448 Linea Analogico Ing. Gerardo Torres 3541 Mty Clinica Burocratas Municipales
449 Linea Analogico Ing. Gerardo Torres 3541 Mty Clinica Burocratas Municipales
450 Linea Analogico Ing. Gerardo Torres 3541 Mty Clinica Burocratas Municipales
Mty Mcm Tribunal De Arbitraje
451 Linea Analogico Isaac Garza 1806 Cambio De Dom
Mty Dif Centro Casa Club Del
452 Linea Analogico Jalostitlan S/N Abuelito
Mty Biblioteca Publica No. 6 Profr.
453 Linea Analogico Jesus Dosamantes S/N Abelardo Gonzale
Mty Gimnasio 10 Marzo Escuela
454 Linea Analogico Jose Custo Corro 1925 Profr. Rafael Ramire
455 Linea Analogico Jose Lopez Hickman S/N Mty Dif Centro Caracol
456 Linea Analogico Juan Ceballos 2825 Mty Biblioteca Publica Pedro Lozano
457 Linea Analogico Juan Dosal S/N Mty Dif Centro Francisco Villa

\
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Mty Ciudad Deportiva Gimnasio San

458 Linea Analogico Juan Jose Hinojosa 2810 Jorge
459 Linea Analogico Juarez S/N Mty Cultura Teatro Calderon
460 Linea Analogico Juarez S/N Mty Cultura Teatro Calderon
Mty Biblioteca Publica Lomas De
461 Linea Analogico Jurica 629 Anahuac
462 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Direccion Operativa Del Centro
Mty Mariano Arista Cruz Cd. De Los
463 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Angeles
464 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Predial Alamey
465 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Policia Regia Sur
466 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Policia Regia Delegacion Oriente
467 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Reclusorio
Mty Policia Ladron De Guevara Serv
468 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Publicos
469 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Predial Alamey
470 Linea Analogico Ladron De Guevara S/N Mty Policia Regia Alamey
471 Linea Analogico Lago De Patzcuaro S/N Mty Jueces Calificadores Sur
Mty Dif Centro Estancia Rosario G.
47?2 Linea Analogico Lamosa S/N Sada 2
473 Linea Analogico Las Selvas S/N Mty Mcm Gimnasio Mty 400
474 Linea Analogico Las Selvas S/N Mty Mcm Gimnasio Mty 400
Mty Mcm Recaudacion Lazaro
475 Linea Analogico Lazaro Cardenas 2810 Cardenas
Mty Mcm Recaudacion Lazaro
476 Linea Analogico Lazaro Cardenas 2810 Cardenas
Mty Mcm Recaudacion Lazaro
477 Linea Analogico Lazaro Cardenas 2810 Cardenas
BIBLIOTECA PUBLICA GRANJA
478 Linea Analogico Lic. Pedro Zorrilla S/N SANITARIA
Mty Cajas De Pensionados Y
479 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Jubilados
480 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
Mty Centro Comunitario De
481 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Desarrollo Social 21 De
482 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Estancia Pio X
483 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Vpn Dif
484 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
485 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Estancia Infantil
486 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Dif Monterrey
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487 Linea Analogico Loma Redonda 1500 Mty Dif Sitio Central
488 Linea Analogico Lugo 122 Mty Biblioteca Publica Nueva Galicia
489 Linea Analogico Luis Moreno 4102 Mty Biblioteca Publica Nino Artillero
490 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
491 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
492 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
493 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
494 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
Mty Comision De Box Y
495 Linea Analogico Magallanes S/N Lucha/Participacion Ciudadan
496 Linea Analogico Magallanes S/N Mty Participacion Ciudadana
Mty Participacion
497 Linea Analogico Magallanes S/N Ciudadana/Reclutamiento Cartilla
Mty Participacion
498 Linea Analogico Magallanes S/N Ciudadana/Reclutamiento Cartilla
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio La
499 Linea Analogico Magnolia S/N Moderna
500 Linea Analogico Marea Alta 9999 Mty Dif Centro 7
Mty Biblioteca Publica Nueva
501 Linea Analogico Marea Baja 270 Morelos
Mty Biblioteca Publica Javier
502 Linea Analogico Maria De Jesus Candia 5645 Gonzalez Medellin
Mty Biblioteca Publica Alvaro
503 Linea Analogico Maria De Jesus Candia 5645 Obregon
Mty Biblioteca Publica Valle Verde
504 Linea Analogico Marroquin 4930 3Er Sector
505 Linea Analogico Martin Carrera S/N Mty Biblioteca Publica Estrella
Mty Mcm Direccion De Accion
506 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
507 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
508 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
509 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
510 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
511 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
Mty Mcm Direccion De Accion
512 Linea Analogico Matamoros 1016 Comunitaria 300913
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513 Linea Analogico

Matamoros 1016

Mty Programa De Accion
Comunitaria (Pac Norte Tier

514 Linea Analogico

Matamoros 1016

Mty Programa De Accion
Comunitaria (Pac Norte Tier

515 Linea Analogico

Michoacan 9999

Mty Biblioteca Publica 8

516 Linea Analogico Mina 1335 Mty Biblioteca Publica No. 15
Mty Biblioteca Publica San Bernabe
517 Linea Analogico Monte Alegre 295 2

518 Linea Analogico

Monudo 5

Mty Biblioteca Publica Valle Verde 2
Sector

519 Linea Analogico

Nevado De Toluca S/N

Mty Biblioteca Publica No. 9 Proft.
Taurino F. Gonza

520 Linea Analogico

Nezahuallpilli 9232

Mty Dif Centro No.8 Adjunto

521 Linea Analogico

Nezahuallpilli 9232

Mty Biblioteca Publica San Bernabe
1

522 Linea Analogico

Nezahuallpilli 9999

Mty Dif Centro 8

523 Linea Analogico

Oceano Indico 144

Mty Biblioteca Publica Loma Linda

524 Linea Analogico

Panteon Valle Verde S/N

Mty Direccion Tecnica Panteon Valle
Verde

525 Linea Analogico

Parque Loma S/N

Mty Biblioteca Publica No. 10 Profra.
Julia Garza Al

526 Linea Analogico

Parque Tarahumara S/N

Mty Dif Centro Com. Valle De La
Esperanza

527 Linea Analogico Parque Tucan S/N Mty Parque Tucan Administrativo
528 Linea Analogico Parque Tucan S/N Mty Parque Tucan Administrativo
529 Linea Analogico Parque Tucan S/N Mty Parque Tucan Administrativo

530 Linea Analogico

Parque Tucan S/N

Mty Parque Tucan Administrativo

531 Linea Analogico

Paseo Alicia 9999

Mty Dif Centro 10

532 Linea Analogico

Paseo De La Cima S/N

Mty Dif Centro Fomerrey 45

533 Linea Analogico

Paseo De La Cima S/N

Mty Dif Centro Fomerrey 45

534 Linea Analogico

Paseo De Los Fresnos S/N

Mty Caseta Fija De Vigilancia San
Jeronimo

535 Linea Analogico

Paseo Del Agua S/N

Mty Direccien E Imagen Y
Mantenimiento Urbano

536 Linea Analogico

Paseo Del Agua S/N

Mty Direccien E Imagen Y
Mantenimiento Urbano

537 Linea Analogico

Paseo Del Marquez S/N

Mty Dif Centro No. 3 Internet Ftth

538 Linea Analogico

Paseo Del Mirador S/N

Mty Dif Centro No.3

539 Linea Analogico

Pino Suarez 548

Mty Proteccion Civil

540 Linea Analogico

Pino Suarez 548

Mty Mercados
Municipales/Comercio
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Ayuntamiento
Mty Mercados
Municipales/Comercio
541 Linea Analogico Pino Suarez 548 Ayuntamiento
542 Linea Analogico Pino Suarez 548 Mty Proteccion Civil
543 Linea Analogico Plan De Paracuaro 4513 Mty Biblioteca Publica Republica
544 Linea Analogico Plaza La Silla Garza Sada S/N Mty Predial 2014 Plaza Silla
545 Linea Analogico Plaza Real Gonzalitos S/N Mty Predial 2013 Plaza Real
Mty Ciudad Deportiva (Gimnasio
546 Linea Analogico Primera De Mayo S/N Valle De Infonavit)
547 Linea Analogico Priv. San Jose S/N Mty Clinica Del Autismo
548 Linea Analogico Priv. San Jose S/N Mty Clinica Del Autismo
549 Linea Analogico Priv. San Jose S/N Mty Clinica Del Autismo
550 Linea Analogico Priv. San Jose S/N Mty Dif Centro Pio X 2
Mty Dif Centro Casa Club Mejores
551 Linea Analogico Progreso 400 Menores
552 Linea Analogico Progreso 400 Mty Dif Casa Club Mejores Menores
553 Linea Analogico Queretaro 301 Queretaro 301
554 Linea Analogico Queretaro 301 Queretaro 301
555 Linea Analogico Queretaro 301 Queretaro 301
556 Linea Analogico Queretaro 301 Queretaro 301 (
Mty Biblioteca Publica No. 13 L
557 Linea Analogico Ramiro Tamez S/N Mederos
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio
558 Linea Analogico Raul Caballero S/N Granja Sanitaria
559 Linea Analogico Reyna S/N Mty Zona Huajuco
560 Linea Analogico Reyna S/N Mty Zona Huajuco
Mty Biblioteca Publica Bernardo )
561 Linea Analogico Rio Tamesi S/N Reyes \
562 Linea Analogico Rodrigo Gomez S/N Mty Dif Centro Mty 400
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio Mty
563 Linea Analogico Rodrigo Gomez S/N 400
564 Linea Analogico Rodrigo Zuriaga 9999 Mty Biblioteca Publica 2
565 Linea Analogico Ruben Jaramillo 1900 Mty Dif Centro No. 12
566 Linea Analogico Ruben Jaramillo S/N Mty Dif Centro Casa Del Caminante p o< '
567 Linea Analogico Ruiz Cortinez S/N Mty Defensoria Municipal Zona Pote U o~
568 Linea Analogico Ruiz Cortinez S/N Mty Defensoria Municipal Zona Pote L\
569 Linea Analogico Salinas S/N Mty Dif Centro Francisco Zarco | ’Xr_.‘ 11/‘
Mty Atencion Y Vinculacion oL
570 Linea Analogico Santos Palomo S/N Cuidadana s
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Mty Atencion Y Vinculacion

571 Linea Analogico Santos Palomo S/N Cuidadana
Mty Atencion Y Vinculacion
572 Linea Analogico Santos Palomo S/N Cuidadana
Mty Atencion Y Vinculacion
573 Linea Analogico Santos Palomo S/N Cuidadana
BIBLIOTECA PUBLICA SIERRA
574 Linea Analogico Sierra de Gandara S/N VENTANA GIM
575 Linea Analogico Solidaridad 7045 Mty Dif Centro
576 Linea Analogico Solidaridad 7921 Mty Capillas
577 Linea Analogico Solidaridad 9301 Mty Centro Antirrabico
Mty Centro De Atencion Ciudadana
578 Linea Analogico Solidaridad S/N Parque Aztlan
Mty Centro De Atencion Ciudadana
579 Linea Analogico Solidaridad S/N Parque Aztlan
580 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
581 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
582 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
583 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
584 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
585 Linea Analogico Solidaridad S/N Mty Parque Aztlan Administrativo 1
Mty Ciudad Deportiva Gimnasio Raul }
586 Linea Analogico Solidaridad S/N Gonzalez v
587 Linea Analogico Tacubaya 140 Mty Biblioteca Publica Churubusco
588 Linea Analogico Tenayuca S/N BIBLIOTECA PUBLICA LOS ALTOS e
589 Linea Analogico Tenayuca S/N Mty Dif Casa Club Del Adulto Mayor ,{
Mty Biblioteca Publica Lomas A
590 Linea Analogico Tizoc S/N Modelo ’
Mty Club Desarrollo Infantil Laura
591 Linea Analogico Tizoc S/N Barragan 1
Mty Biblioteca Publica Valle Verde '
592 Linea Analogico Tortola S/N 2Do Sector Amp !
593 Linea Analogico Uranio S/N Mty Parque Parque Tucan Seguridad ‘}
594 Linea Analogico Uranio S/N Mty Parque Parque Tucan Seguridad E
Mty Pasaportes Tucan 2 r’{ ,i
595 Linea Analogico Uranio S/N Piso/Participacion Ciudadan U
Mty Delegacion Impuesto Predial N
596 Linea Analogico Uranio S/N Tucan ]
Mty Parque Tucan Caseta E "/,, rl
597 Linea Analogico Uranio S/N Vigilancia Dentro Del Pa ‘Uz’w
598 Linea Analogico Uranio S/N Mty Delegacion Impuesto Predial f -
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Tucan
Mty Recursos Humanos Area
599 Linea Analogico Uranio S/N Administrativa Del Parqu
Mty Parque Tucan Recreacion
600 Linea Analogico Uranio S/N Albercas
Mty Dif Centro Casa Hogar Nueva
601 Linea Analogico Venustiano Carranza 2900 Esperanza
602 Linea Analogico Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Dif Centro Antonio . Villarreal
603 Linea Analogico Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Dif Centro Cedi A.l.V. Y Ubr
604 Linea Analogico Veteranos De La Revolucion S/N | Mty Guarderia Especial
605 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
606 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
Mty Centro Juvenil Desarrollo
607 Linea Analogico Washington 884 Independencia
608 Linea Analogico Washington 884 Mty Juventud Regia Paseo Tec li
609 Linea Analogico Washington 884 Mty Juventud Regia Paseo Tec li
610 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
611 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
612 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
613 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
614 Linea Analogico Washington 884 Mty Cad Juventud Regia Matamoros
Mty Cad Juventud Regia Matamoros
615 Linea Analogico Washington 884 li
616 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
617 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
618 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
619 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
620 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
621 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos ‘
622 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos ’
623 Linea Analogico Zapopan 227 Mty Recreacion Popular Y Eventos
624 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Edificio Acero Zaragoza
625 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Edificio Acero Zaragoza
626 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Edificio Acero Zaragoza
627 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Desarrollo Economico Ftth
628 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Dif Centro Estancia Fomerrey 45 |/
629 Linea Analogico Zaragoza S/N Mty Biblioteca Publica Jardin Espaeol
Mty Planta De Transferencia Servicio L, ;,
630 Linea Analogico Zuazua 3701 Publicos f! : =
N T_ o
N\ CONTRATO CELEBRADO CON LA PERSONA MORAL DENOMINADA OPERBES, S.A. DE C.V. 9

JA

P
-

4\
NN
/ \\
N\



Gobierno

de
Monterrey Q
S .
Mty Planta De Transferencia Servicio
631 Linea Analogico Zuazua 3701 Publicos
Mty Planta De Transferencia Servicio
632 Linea Analogico Zuazua 3701 Publicos
Mty Servicios Publicos En El Parque
633 Linea Analogico Zuazua 3701 Lagos
Mty Servicios Publicos En El Parque
634 Linea Analogico Zuazua 3701 Lagos
Mty Servicios Publicos En El Parque
635 Linea Analogico Zuazua 3701 Lagos
Mty Servicios Publicos Parque
636 Linea Analogico Zuazua 3701 Alamey
Mty Servicios Publicos Parque
637 Linea Analogico Zuazua 3701 Alamey
Mty Servicios Publicos Parque
638 Linea Analogico Zuazua 3701 Alamey
Mty Servicios Publicos Parque
639 Linea Analogico Zuazua 3701 Alamey
640 UTM Ladron De Guevara S/N
641 UT™m Dolores Ladron De Guevara S/N
642 uT™m Ignacio Zaragoza S/N
Dichos servicios deberan ser facturados de manera mensual y con una condicién de precio fijo L

durante el periodo que dure la vigencia del presente Contrato.

SEGUNDA.- (CONTRAPRESTACION) “EL MUNICIPIO” se obliga en el presente acto a pagar
en favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para el periodo correspondiente del 16-
dieciseis de diciembre de 2021-dos mil veintiuno al 31-treinta y uno de diciembre de
2021-dos mil veintiuno la cantidad de hasta $690,000.00 (seiscientos noventa mil pesos
00/100 m.n.) L.V.A incluido; y para el periodo comprendido del 01-uno de enero de 2022-
dos mil veintidés al 30-treinta de abril de 2022-dos mil veintidos la cantidad de hasta
$5,333,334.00 (cinco millones trescientos treinta y tres mil trescientos treinta y cuatro
pesos 00/100 m.n.) L.V.A. incluido, por la contratacion de los servicios de telefonia y datos
descritos en la clausula primera del presente contrato, dichas cantidades resultaran del
consumo realizado en base a la siguiente tabla de servicios y costos unitarios, cantidad que no
podra exceder de $1,333,333.50 (un millon trescientos treinta y tres mil trescientos treinta y tres
pesos 50/100 m.n.) 1.V.A. incluido, la cantidad sera pagada en pesos mexicanos.

SERVICIOS Y COSTOS UNITARIOS

: G o i ."5‘ ‘r/‘:/
Seguridad Administrada (sitio local) S 25,000.00 N _l/"w
Seguridad Administrada (sitio pop bestel) S 35,000.00 / /

{
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ethernet local link (sitio central) S 100,000.00
ethernet local link 30m (sitio central) S 10,000.00
ethernet local link 100m (sitio remotol) S 30,000.00
internet asimetrico 10m S 550.00
internet asimetrico 20m S 650.00
internet asimetrico 100m S 1,500.00
internet asimetrico 200m S 2,000.00
internet dedicado 50m S 20,000.00
internet dedicado 100m S 25,000.00
internet dedicado 500m S 60,000.00
linea analogica S 250.00
troncal digital r2 90 troncales S 7,500.00
troncal digital r2 60 troncales S 5,000.00
troncal digital r2 30 troncales S 2,500.00
troncal digital r2 20 troncales S 2,500.00
troncal digital r2 10 troncales S 2,500.00
troncal digital sip 180 troncales S 15,000.00
troncal digital sip 50 troncales $ 5,000.00
bolsa de llamadas S 25,000.00 .
TERCERA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) Los precios unitarios que “EL PRESTADOR DE V

SERVICIOS” cobrard a “EL MUNICIPIO” por el servicio de telefonia y datos, se mantendran
fijos durante toda la vigencia del presente instrumento juridico. Todos los demas gastos que se
generen, asi como cualquier provision que se deba realizar para cumplir con la totalidad de las
obligaciones que mediante la firma de este instrumento juridico adquiere “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS?”, seran por cuenta del mismo.

CUARTA.- (MONTO MAXIMO) Se establece como presupuesto maximo para el
servicio de telefonia y datos para el periodo del 16-dieciseis de diciembre de 2021-dos
mil veintiuno al 31-treinta y uno de diciembre de 2021-dos mil veintiuno la cantidad de
hasta $690,000.00 (seiscientos noventa mil pesos 00/100 M.N.) I.V.A incluido, y para el
periodo del 01-uno de enero de 2022-dos mil veintidés al 30-treinta de abril de 2022-dos
mil veintidés la cantidad de hasta $5,333,334.00 (cinco millones trescientos treinta y
tres mil trescientos treinta y cuatro pesos 00/100 M.N.) I.V.A. incluido, resultando una (
cantidad de hasta $6,023,334.00 (seis millones veintitrés mil trescientos treinta y cuatro /'
pesos 00/100 M.N.) I.V.A. incluido. i

QUINTA.- (ENTREGABLES) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ademas de las obligaciones
contenidas en el presente contrato, se obliga a:

> Entregar un reporte que contendra a detalle:
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Desglose de lineas telefonicas facturadas durante el periodo;

Desglose de servicios de internet facturados durante el periodo;

Desglose y costo de cada uno de los servicios solicitados:

Desglose de consumos excedidos en cada uno de los servicios si asi fuere el caso;
Reporte de tickets levantados con el estatus actualizado al final del corte.

> La entrega se hara de manera mensual y de forma indubitable, a mas tardar dentro
de los primeros 10-diez dias naturales de cada mes, en la Direccién de Informatica
de la Secretaria de Administracion.

> Tabla de escalacion de servicios

e NIVEL 1 (Inmediato): Operador/Ingeniero en turno
NIVEL 2 (30 minutos): Supervisor NOC
NIVEL 3 (60 minutos): Gerente de NOC Empresarial
NIVEL 4 (90 minutos): Coordinador de NOC
NIVEL 5 (120 minutos): Subdirector NOC/SOC
NIVEL 6 (150 minutos): Director Operaciones

SEXTA.- (VIGENCIA) Ambas partes acuerdan que el presente Contrato tendra una vigencia a
partir del dia 16-dieciséis de diciembre de 2021-dos mil veintiuno para concluir el dia 30-treinta
de abril de 2022-dos mil veintidos.

SEPTIMA.- (NORMAS DE CALIDAD) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga al i
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, Normas Mexicanas y a falta de kﬁv,
estas, las Normas Internacionales o, en su caso, las normas de referencia o especificaciones,

de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones técnicas del servicio prestado por medio

del presente Contrato.

OCTAVA.- (SUSPENSION Y/O RENUNCIA DEL SERVICIO) Si “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, a su solo juicio y en cualquier momento, suspende la prestacion de los servicios
mediante los cuales fue adjudicado sera sujeto a las siguientes condicionantes:

a) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera cumplir plenamente con los requerimientos
que le fueron solicitados antes de llevar a cabo la suspension;

b) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera pagar a “EL MUNICIPIO”, por la opcion de
suspension y/o renuncia, los montos correspondientes al 100%-cien por ciento de la
parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del monto de la suficiencia /
presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal seglin corresponda; (

c) “EL MUNICIPIO” ejecutara las Garantias para cobrar los montos correspondientes al
100%-cien por ciento de la parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del %
monto de la suficiencia presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal segun
corresponda.

Ambas partes manifiestan que todas las obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE i v,
SERVICIOS”, se encuentran insertas en el presente instrumento juridico, por lo que deberan de |V
ser cumplidas en la forma y términos previstos en el contrato y la no realizacion de los mismos, |

CONTRATO CELEBRADO CON LA PERSONA MORAL DENOMINADA OPERBES, S.A. DE C.V. C




Gobierno
de

Monterrey

#

hara incurrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en incumplimiento del contrato en forma
automatica y de pleno derecho, sin necesidad de notificacién, requerimiento o interpelacion de
ninguna indole, y debera cubrir a “EL MUNICIPIO”, los gastos sefialados en los incisos b) y ¢)
del parrafo anterior de la presente clausula.

NOVENA.- (FORMA Y LUGAR DE PAGO) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera de
presentar de forma mensual y una vez dado cumplimiento a lo sefialado en la Clausula Tercera

del presente Contrato, la documentacion completa y debidamente requisitada para realizar el
pago correspondiente en:

a) Factura original a favor del Municipio de la Ciudad de Monterrey, en que debera
presentarse el Impuesto al Valor Agregado desglosado y los descuentos, que en su caso
seas otorgados, dicho documento debera ser previamente validado por la Direccién de
Informatica de la Secretaria de Administracién;

b) Remision original debidamente sellada y firmada por el personal autorizado de la
Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion de la recepcion de los
entregables;

c) Copia del acuse de recibo de la garantia de cumplimiento del Contrato.

Dicha documentacion debera presentarse en la Direccién de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion, ubicada en el Segundo Piso del Palacio Municipal de la Ciudad de Monterrey,
sito en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, previa
validacién y sello de la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion.

La fecha de pago no excedera de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacién de la factura y/o recibo de
honorarios correspondiente por la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion,
la cual avala la comprobacién de la prestacion de los servicios contratados, siendo aceptada y
autorizada por la Tesoreria Municipal.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presente en tiempo y forma la

documentacion requerida, la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dura el
retraso.

El pago se efectuara por parte de la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal de
Monterrey, previa entrega de la documentacion correspondiente, para lo cual es necesario que
la factura que presente “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reuna los requisitos fiscales que
establece la Legislacion vigente en la materia, en caso de no ser asi, “EL MUNICIPIO” no

gestionara el pago a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, hasta en tanto no se subsanen
dichas omisiones.

DECIMA.- (CASOS DE RECHAZO) Si durante la prestacion de los servicios se identifican
defectos, dafios u otros aspectos que afecten el funcionamiento y duracién, asi como el que los
mismos no cumplan con las caracteristicas especificadas en el presente Contrato, “EL
MUNICIPIO” procederda a no aceptar el mismo, obligandose “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” a realizar nuevamente el 100%-cien por ciento de los servicios rechazados en un
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plazo no mayor a 05-cinco dias naturales, con las caracteristicas y especificaciones ofertadas
sujetandose a la inspeccion y autorizacion de los servicios a realizar por parte de la Direccion
de Informatica de la Secretaria de Administracion, por lo anterior, no se exime a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” de la sancion que resulte aplicable por retraso de la reposicion
de los servicios.

DECIMA PRIMERA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) Los precios que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” cobrara a “EL MUNICIPIO” por los servicios objeto del presente Contrato, se
mantendran fijos durante toda la vigencia del presente instrumento juridico. Todos los demas
gastos que se generen, asi como cualquier provision que se deba realizar para cumplir con la
totalidad de las obligaciones que mediante la firma de este instrumento legal adquiere “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, seran por cuenta del mismo.

DECIMA SEGUNDA.- (FORMA, LUGAR Y HORARIO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a:

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera proveer los servicios de voz y datos los 07-siete
dias de la semana, las 24-veinticuatro horas, los 365-trescientos sesenta y cinco dias del afo,
en cada una de las ubicaciones previo acuerdo con la Direccion de Informatica de la Secretaria
de Administracién, durante la vigencia del Contrato.

Ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
proveer una linea de atencién a clientes para el levantamiento de reportes con disponibilidad
de los 07-siete dias de la semana, las 24-veinticuatro horas del dia, los 365-tresciento sesenta
y cinco dias del aro.

DECIMA TERCERA.- (RELACION LABORAL) Queda expresamente estipulado que el
personal operativo que cada una de las partes asigne para llevar a cabo la prestacion del
servicio, estaran bajo la responsabilidad directa del que lo haya contratado, por lo que ninguna
de las partes, seran considerados como patron sustituto del personal de la otra.

En razon de lo anterior, “EL MUNICIPIO” no tendra relacion alguna de caracter laboral con
dicho personal y por lo mismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” lo exime de toda
responsabilidad o reclamacion que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad
social.

DECIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD TOTAL) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
asumira la responsabilidad total para el caso de que, al prestar los servicios a “EL
MUNICIPIO”, infrinja disposiciones referentes a regulaciones, permisos, Normas o Leyes,
quedando obligado a liberar a “EL MUNICIPIO” de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

DECIMA QUINTA.- (PROPIEDAD INTELECTUAL) Ambas partes acuerdan que “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS”, es el Unico responsable en caso de violaciones en materia de

derechos inherentes a la propiedad intelectual. Salvo que exista impedimento o asi convengan a

los intereses de “EL. MUNICIPIO”, |a estipulacion de que los derechos inherentes a la propiedad
v
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intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones
contratados, invariablemente se constituiran a favor de “EL MUNICIPIO”, en los términos de las
disposiciones legales aplicables, obligandose “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a llevar a
cabo todos los procesos legales y administrativos necesarios para cumplir con dicha obligacion.

DECIMA SEXTA.- (PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO) En caso de que se
incumpla cualquiera de los plazos establecidos en el suministro de los servicios prestados, de
forma parcial o deficiente por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
debidamente probadas por “EL MUNICIPIO” y que se adquieren segun lo estipulado dentro de
las especificaciones y caracteristicas técnicas y econémicas ofertadas por “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, este debera pagar como pena convencional a “EL MUNICIPIO”, la cantidad
equivalente al 2.0%-dos por ciento por cada dia natural de mora, respecto de la entrega de los
servicios contratados, conforme a lo que sigue:

a) Las penas se haran efectivas descontdndose del pago que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” tenga pendiente en “EL MUNICIPIO”, independientemente que se hagan
efectivas de las garantias otorgadas.

DECIMA SEPTIMA.- (OBTENCION Y PAGO DE LICENCIAS Y PERMISOS) “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligado a obtener las licencias, permisos y demas
documentacion que se requiera conforme a las leyes, reglamentos o circulares que sean
requeridos, para la prestacion de los servicios objeto del presente instrumento juridico.

DECIMA OCTAVA.- (SUPERVISION) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta estar sujeto
a la supervision de la calidad de los servicios y a la inspeccion fisica de sus instalaciones que
en todo tiempo se realice cada vez que “EL MUNICIPIO” lo estime necesario, a fin de verificar
el debido cumplimiento de las normas oficiales que correspondan, licencias, autorizaciones y
permisos a que deba sujetarse “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, dentro de su ambito de
accion comercial y profesional, sin que lo anterior implique responsabilidad alguna para la
misma, la falta de cumplimiento del servicio o de las condiciones ofertadas sera motivo de
rescision asi como la aplicacién de las sanciones correspondientes, lo anterior de conformidad
con lo sefialado en el articulo 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Leodn y en el articulo 120 de su Reglamento.

DECIMA NOVENA.- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) A fin de garantizar la satisfaccion de la
entrega de los servicios prestados, en los términos del presente contrato y de acuerdo a las
especificaciones técnicas ofertadas a “EL MUNICIPIO” por “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” y el cumplimiento de las demas obligaciones que se establecen en el presente
Contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a otorgar a favor de la Tesoreria
Municipal de Monterrey, la siguiente Péliza de Fianza:

Una Pdliza de Fianza que garantice el cumplimiento de Contrato, misma que debera ser
expedida por una Institucion legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 10-diez dias habiles
siguientes a la formalizacion del o los Contratos respectivos, por un importe equivalente al
20%-veinte por ciento del monto maximo del Contrato, incluido el Impuesto al Valor Agregado.
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La Pdliza de Fianza debera contener, ademas de lo sefialado en la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas; las siguientes declaraciones:

a)Que se otorga a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey:

b)Que la Fianza se otorga para garantizar todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el Contrato derivado del presente instrumento juridico;

c)Que la Fianza continuard vigente en caso de que se otorguen prorrogas al
cumplimiento del Contrato;

d)Que la Fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales o Juicios que se interpongan, hasta que se dicte la Resolucion definitiva por
Autoridad competente;

e) Que para la liberacién de la Fianza sera requisito indispensable la manifestacion
expresa y por escrito del Municipio de Monterrey, a través de la Direccion de
Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, previa validacion de cumplimiento
total de la Direccion de Informatica de la Secretaria de Administracion;

f) Que la Afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de la
Fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la Péliza de Fianza requerida.

A eleccién de “EL MUNICIPIO” podra reclamarse el pago de la Fianza por cualquiera de los
Procedimientos establecidos en los articulos 279, 280, 282, y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, asimismo, para que no se extinga la Fianza, la Institucion Afianzadora
otorga su consentimiento en caso de prérroga o espera concedida por “EL MUNICIPIO” a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, lo anterior de conformidad con el articulo 179 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas.

Las partes convienen en que la garantia tendra vigencia hasta que se cumpla el término de
vigencia del presente Contrato. Lo anterior en la inteligencia que para la cancelacion y
devolucién de la misma debera mediar autorizacion por escrito de la Direccién de Informatica
de la Secretaria de Administracion, previa solicitud por escrito de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” en el momento que demuestre plenamente haber cumplido con la totalidad de
las obligaciones establecidas en el presente Contrato.

VIGESIMA.- (EJECUCION DE LA GARANTIA) En caso de incumplimiento de la prestacién del
servicio objeto de este Contrato, en los plazos establecidos u ofrecidos, o en caso de no
prestarse los servicios a los cuales se comprometen, no se cumplan las especificaciones
técnicas establecidas, o cualquier otra causa imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
“EL MUNICIPIO”, hara efectiva la garantia consignada a su favor dentro de la Clausula que
antecede, lo anterior sin demérito de la aplicacion de la pena convencional que se fija dentro
del presente Contrato.

La garantia se hara efectiva también, en caso de manifestacidn de defectos en la prestacién de |

los servicios que se adquiere tales como calidad deficiente derivada de Ia falta de cumplimiento
de las especificaciones o caracteristicas técnicas establecidas en este Contrato.
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VIGESIMA PRIMERA.- (DEL PERSONAL) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
compromete a que el personal a su cargo, designado para la prestacion de servicios, los
efectuara de manera eficiente y adecuada, mismos que deberan estar plenamente identificados
para ello al encontrarse en las instalaciones de “EL MUNICIPIO”, ademas su personal serd el
unico responsable de los dafios y perjuicios que sean ocasionados al mismo, excluyendo de
cualquier responsabilidad o riesgo a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA SEGUNDA.- (CONFIDENCIALIDAD) “EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” son conscientes de que, en el presente Contrato, tanto los empleados de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” como asimismo los servidores publicos de “EL MUNICIPIO”
podran tener acceso a informacion en posesion, la cual a todo efecto debera ser considerada

como confidencial y/o reservada y en tal virtud no divulgable a ningtn tercero (en adelante “LA
INFORMACION?).

En tal sentido, “EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” convienen en no
divulgar ni transferir a terceros, sin previa autorizacion por escrito del titular de “LA
INFORMACION”, cualquier informacién que se reciba, ya sea verbal, escrita, almacenada, en
forma magnética o se genere con relacién a las acciones y los trabajos que se desarrollen para
alcanzar el objeto del presente Contrato.

“EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podran divulgar “LA INFORMACION”,
total o parcialmente, sélo a aquellos empleados y funcionarios que tuvieren necesidad de
conocerla exclusivamente a efecto de que puedan cumplir con sus obligaciones bajo este
instrumento juridico, comprometiéndose a tomar todas las medidas necesarias para que dichos
empleados y funcionarios estén advertidos de la naturaleza confidencial de “LA
INFORMACION”. La divulgacion a cualquier otra persona queda estrictamente prohibida salvo
consentimiento por escrito de “EL MUNICIPIO”.

“EL MUNICIPIO” y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’ se comprometen a que el manejo de
“LA INFORMACION” derivada del presente Contrato debera de cumplir con lo sefialado en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn en materia
de proteccion de datos de caracter personal, en particular, con las medidas de seguridad
fisicas, técnicas y administrativas de sus sistemas.

VIGESIMA TERCERA.- (SUBSISTENCIA DEL CONTRATO) Los contratantes estan de
acuerdo en que si durante la vigencia del Contrato “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por
cualquier causa cambiara su domicilio o denominacién social actual por alguna otra, el
presente Contrato subsistira en los términos establecidos, comprometiéndose “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, a notificar de inmediato tal circunstancia a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA CUARTA.- (SUBCONTRATACION) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga
a prestar los servicios objeto del presente instrumento juridico, por lo cual acepta que todos los
derechos y obligaciones a su cargo, no podran ser subcontratados, cedidos, vendidos o
transmitidos a terceros en ninguna forma y bajo ninguna circunstancia, respondiendo en forma
unica y directa ante “EL MUNICIPIO” por todas y cada una de las obligaciones que se
establecen en el presente Contrato.
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VIGESIMA QUINTA.- (MODIFICACIONES) Los actos y omisiones de las partes en relacion al
presente Contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacion al sentido o
espiritu del mismo, es decir, para que el presente Contrato pueda ser modificado, sera
necesario e indispensable el acuerdo por escrito y firmado de ambas partes, siempre que el
monto total de la modificacion no rebase, en conjunto, el 20%-veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos, y el precio de
los servicios sea igual al originalmente pagado.

VIGESIMA SEXTA.- (RESCISION) “EL MUNICIPIO” rescindira administrativamente el Contrato
cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con las condiciones establecidas
en el mismo, sin necesidad de acudir a los Tribunales competentes en la materia, por lo
que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento: la no
entrega de los servicios en las fechas establecidas en el presente instrumento juridico, o
en el plazo adicional que “EL MUNICIPIO” haya otorgado para la sustitucion de los
servicios, que en su caso, hayan sido devueltos.

Adicional a lo anterior, se podra rescindir el Contrato por las siguientes causas:

a) No iniciar los trabajos objeto del Contrato dentro de los 15-quince dias naturales
siguientes a la fecha convenida sin causa justificada;

b) Interrumpir injustificadamente la prestacién de servicios;

c) Negarse a reparar o reponer la totalidad o alguna parte de los servicios realizados, que
se hayan detectado como defectuosos;

d) No prestar los servicios de conformidad con lo estipulado en el Contrato;

e) No hacer entrega sin justificacion alguna de las garantias que al efecto se sefialen en los
Contratos derivados de los procedimientos de contratacion regulados por la Ley y su
Reglamento; : .

f) No dar cumplimiento a los programas pactados en el Contrato para la prestacion del
servicio de que se trate sin causa justificada;

g) No hacer del conocimiento de la Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracion o de la Tesoreria Municipal que fue declarado en concurso mercantil o
alguna figura analoga;

h) Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda total o parcialmente, bajo cualquier
titulo, los derechos y obligaciones a que se refiere el Contrato, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debe contar con el consentimiento de “EL
MUNICIPIO”;

i) No dar a la autoridad competente las facilidades y datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervisién de los materiales y trabajos;

J) Cambiar su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como
requisito tener una determinada nacionalidad:;

k) Incumplir con el compromiso que, en su caso haya adquirido al momento de la
suscripcion del Contrato, relativo a la reserva y confidencialidad de la informacion y
documentacion proporcionada por el sujeto obligado para la ejecucion de los trabajos.

Lo anterior, en la inteligencia de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tendra la obligacion

de reparar los dafios y perjuicios que se causen a “EL MUNICIPIO”, en caso de incurrir en ;
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cualquiera de los supuestos anteriormente mencionados, y a causa de ello, opere la rescision
de este Contrato.

La Direccién de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, iniciara el Procedimiento de
Rescision, comunicando por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, del incumplimiento
en que haya incurrido, para que dentro de un término de 05-cinco dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente al en que se le entreg6 el escrito, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho plazo se resolvera en el término de 15-quince dias habiles, contados a partir
de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya expuesto lo que a su derecho convenga,
considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, por parte de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”.

VIGESIMA SEPTIMA.- (TERMINACION ANTICIPADA) Ambas partes manifiestan estar de
acuerdo en que “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado el presente Contrato en cualquier
momento, dando aviso por escrito y de forma fehaciente, cuando menos con 90-noventa dias
habiles de anticipacion contados a partir de la notificacion, sin que ello genere para ninguna de
las partes contratantes obligacion de satisfacer dafios y perjuicios que pudiera causarse.

Adicional a lo sefialado en el parrafo anterior y de manera enunciativa mas no limitativa, “EL
MUNICIPIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, en los siguientes
casos:

\

a)Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se !f”
extinga la necesidad de requerir los servicios prestados y se demuestre que, de
continuar con el cumplimiento del Contrato, se ocasionaria un dafio o perjuicio a “EL
MUNICIPIO?”;

b) Por mutuo acuerdo de las partes;

c) Por el incumplimiento de las obligaciones contraidas por las partes;

d)Por rescision.

VIGESIMA OCTAVA.- (IMPUESTOS Y DERECHOS) Ambas partes acuerdan que los
impuestos y derechos federales o locales que se causen, derivados de la realizacién del
presente instrumento juridico, seran erogados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, “EL
MUNICIPIO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con la Ley vigente en
la materia.

VIGESIMA NOVENA.- (PRORROGAS) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, podra solicitar
prorroga solamente en los siguientes supuestos:

a)Fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose como tal io sefialado en la legislacion

aplicable;
b) Causas atribuibles a “EL MUNICIPIO”.

}
CONTRATO CELEBRADO CON LA PERSONA MORAL DENOMINADA OPERBES, S.A. DE C.V. JC



Gobierno
de

Monterrey

En los supuestos descritos en la presente Clausula no procedera aplicar a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, penas convencionales por atraso.

TRIGESIMA.- (SUBTIiTULOS) Las partes acuerdan que los subtitulos en este Contrato son
exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos de interpretacion o
cumplimiento del mismo.

TRIGESIMA PRIMERA.- (LEGISLACION APLICABLE) En caso de suscitarse alguna
controversia en relacion a la interpretacion o cumplimiento del presente Contrato, las partes
estan de acuerdo y convienen en sujetarse a los ordenamientos legales vigentes en el Estado
de Nuevo Leon.

TRIGESIMA SEGUNDA.- (TRIBUNALES COMPETENTES) Sin perjuicio de lo estipulado en la
Clausula VIGESIMA SEXTA de este Contrato, y sin renunciar “EL MUNICIPIO” al
procedimiento administrativo de existir causa de rescision ambas partes estan de acuerdo en
someterse y sujetarse a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de Monterrey, Nuevo
Leon, en caso de surgir alguna controversia relacionada con el cumplimiento o incumplimiento
del presente Contrato, renunciando para ello a la competencia que por razén de su lugar, fuero
o cualquier otro motivo pudiera corresponderles.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal del presente Contrato, el cual consta de
38-treinta y ocho fojas por el anverso, manifiestan que no existe impedimento legal o vicio
alguno de voluntad o de consentimiento que pudiera invalidarlo, lo firman de conformidad el dia
13-trece de diciembre de 2021-dos mil veintiuno, en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leédn.

POR “EL MUNICIPIO”

’

—E

C. JOSE ANTONIO GOMEZ VILLARREAL
DIRECTOR JURIDICO DE LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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i/l El |\ W\L’/
C. EDUARDOH ANDEZ GONZALEZ C. MIRIA! “MOBENMOJAS
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DIRECTORA DE EGRESOS . e
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA TESORERIA MUNICIPAL /

/
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EVA SADA C. JOSE ANDRES DOMINGUEZ DIAZ
ARGADODE LA DIRECTOR DE INFORMATICA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION (3 DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

N

\

PODERADO LE “__APODERA GAL

ORERBES,\S. A/, DE Sv « ERBES, S.A. DE C.V.

C. CARLO$ AZCARRAGA IBAP\ci* ENGOITIA | C. DAVID' L/JSBT&S:E@RciA z
GAL
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ULTIMA HOJA DE 38-TREINTA Y OCHO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA Y DATOS, QUE CELEBRAN POR L/U {

UNA PARTE EL MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA OPERBES, S.A. DE C.V., EN FECHA 13- {
TRECE DE DICIEMBRE DE 2021-DOS MIL VEINTIUNO.
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