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CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COPIADO E
IMPRESION PARA EL MUNICIPIO DE MONTERREY, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, A TRAVES DEL DIRECTOR DE ASUNTOS
JURIDICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO Y ~ASUNTOS
INTERINSTITUCIONALES DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, C. JOSE ANTONIO
GOMEZ VILLARREAL; DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, C. EDUARDO HERNANDEZ GONZALEZ; DIRECTORA DE EGRESOS
DE LA DIRECQION GENERAL DE FINANZAS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, C. MIRIAM MORENO ROJAS; SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO ABIERTO, C. CINTIA SMITH; Y EL DIRECTOR DE SOPORTE E
INFRAESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO; C.
EDILBERTO GONZALEZ SERNA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
“EL MUNICIPIO” Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
MICROXPERTS, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MARCELINO
CEDILLO ORDONEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, AMBAS PARTES CON CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRATAR Y
OBLIGARSE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- Declara “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Que es una entidad de caracter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, autébnomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestién
municipal conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 118 y 120 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Nuevo Leodn. '

1.2.- Que de acuerdo con lo dispuesto por el acuerdo delegatorio de la representacion legal en
general de la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Monterrey, aprobado en
Sesidon Ordinaria de fecha 14-catorce de octubre de 2021-dos mil veintiuno, publicado en el
Periédico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, numero 129, de fecha 20-veinte de octubre de
2021-dos mil veintiuno, en favor del Lic. José Antonio Gémez Villarreal, y por los articulos 1, 2,
34, fraccion I, 86, 88, 89, 91 y demas relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Leon; 3, 5, 11, 14, fraccidon 1V, incisos ¢) y d), 16, fracciones I, IX, 30, 37, fracciones |,
VI, XI'y XXV, 41, fraccion |, I, XI, 113, 115 y demas aplicables del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Monterrey; 1, fraccion V, 4, fracciones IV, XXV, XXVI,
XXVII, XXVIIl 'y 46, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn; 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén; 17, 37 y 38 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno Municipal de Monterrey, los servidores
publicos sefialados en el proemio comparecen para la celebracion del presente contrato en el
ambito y con estricto limite de sus competencias.
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1.3.- Que, para los efectos del presente instrumento, sefialan como domicilio para oir y recibir
notificaciones y cumplimiento de obligaciones, la sede del mismo, ubicado en la calle Zaragoza
Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

1.4.- Que los egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este
Contrato, seran cubiertos con Recursos Fiscales 2022 correspondientes al ejercicio fiscal 2022-
dos mil veintidés, los cuales estan debidamente autorizados por la Direccion de Planeacion
Presupuestal de la Direcciéon General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y
Administracién, mediante Oficio DPP-COMM/149/2022, de fecha en fecha 28-veintiocho de
febrero de 2022-dos mil veintidos.

1.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM-610101-PT2, expedido por el
Servicio de Administracién Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

1.6.- Que para asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y
oportunidad para llevar a cabo los servicios, se realizo el procedimiento de cotizaciéon por escrito
de cuando menos tres proveedores, mediante oficio de asignacion No. SFA-DGA-DASG
/CC/0124/2022, de fecha 28-veintiocho de febrero de 2022-dos mil veintidés, dicho
procedimiento se encuentra establecido en los articulos 42 fraccion | y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; 77
fraccion Il de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Leon para el ejercicio 2022; asi como los
articulos 18 fraccion I, 19, 34 y 35 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Gobierno Municipal de Monterrey.

2.- Declara “EL PROVEEDOR?”, por su propio derecho y bajo protesta de decir verdad:

2.1.- Que su representada es una Sociedad Mercantil constituida conforme a las Leyes
Mexicanas lo que acredita mediante Escritura Publica Numero 2,987-dos mil novecientos
ochenta y siete de fecha 29-veintinueve de marzo de 1996-mil novecientos noventa y seis,
pasada ante la fe del Lic. Juan Antonio Rodriguez Flores, Notario Publico Titular de la Notaria
Publica numero 49-cuarenta y nueve, con ejercicio en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon,
debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Nuevo Ledn bajo el numero 1,305, Volumen 428, Libro 3, de fecha 27-veintisiete de junio de
1996-mil novecientos noventa y seis.

2.2.- Que se acredita la personalidad de su Apoderado Legal mediante Escritura Publica
Numero 9,239-nueve mil doscientos treinta y nueve, de fecha 30-treinta de enero de 2013-dos
mil trece, pasada ante la fe del Lic. y C.P. Cesar Gonzalez Cantu, Notario Publico Titular de la
Notaria Publica nimero 69-sesenta y nueve, con ejercicio en la ciudad de Monterrey, Nuevo
Ledn, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Nuevo Leon bajo el folio mercantil electronico 56242*9 de fecha 05-cinco de febrero de 2013-
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dos mil trece, manifestando que a la fecha dichas facultades no le han sido revocadas,
modificadas ni limitadas en forma alguna.

2.3.- Que para los efectos legales correspondientes el Apoderado Legal se identifica con
credencial para votar con clave de elector numero [ INNNIINEGgQOo - cdida a su
favor por el Instituto Nacional Electoral, misma que contiene fotografia inserta cuyos rasgos
fisondmicos coinciden con los del compareciente.

2.4.- Que para los efectos del presente Contrato sefiala como domicilio para el cumplimiento de
las obligaciones contratadas en el mismo; asi como oir y recibir notificaciones el ubicado en
Calle Muzquiz, nimero 465 interior B, Colonia Mitras Centro, Monterrey, Nuevo Ledn, Codigo
Postal 64460.

2.5.- Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes MIC960329GN3, expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

2.6.- Que cuenta con la organizacidn, experiencia, capacidad técnica, financiera y legal
necesarios para cumplir con los requerimientos objeto del presente Contrato, asi mismo, ha
llevado a cabo todos los actos corporativos, obtenido todas las autorizaciones corporativas o de
otra naturaleza, y cumplido con todos los requerimientos legales aplicables para celebrar y
cumplir el presente Contrato.

2.7- Que su representada tiene por objeto, entre otros: compra venta de equipos, accesorios y
refacciones consumibles para computadoras y oficinas.

2.8.- Conoce el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento; asi
como las demas normas que regulan la realizacién y/o adquisiciéon de bienes, incluyendo las
especificaciones generales y particulares objeto de este contrato y, en general, toda la
informacion requerida para el bien materia del contrato.

Que expuesto lo anterior, las partes han revisado lo establecido en este contrato, reconociendo
la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan para obligarse mediante este acuerdo
de voluntades, manifestando que previo a la celebracion del mismo, han convenido libremente
los términos establecidos en este, no existiendo dolo, mala fe, enriquecimiento ilegitimo, error,
violencia ni vicios en el consentimiento, sujetandose a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- (OBJETO) “EL PROVEEDOR”, se obliga a otorgar en arrendamiento favor de

“EL MUNICIPIO”, el equipo de copiado e impresion a través de la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto, cuyas especificaciones, caracteristicas se detallan a continuacion:
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CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES

DATOS A CONSIDERAR.
° El servicio de escaneo de documentos no debera generar algun costo.
° Los equipos deberan de ser digitales.

o Las operaciones basicas que debe realizar el sistema de administracion de equipos via web son las siguientes:

lectura de contadores, monitoreo de fallas, monitoreo de nivel de téner.

Tener un servicio de help desk presencial y telefonico 24/7.

Téner de stock a resguardo de la Direccién de Soporte e Infraestructura.

Entrega de bitacora de mantenimiento e incidencias mensual.

La ubicacion de cada equipo sera designada por la Direccién de Soporte e Infraestructura de acuerdo a las
necesidades de la Administracion Publica Municipal.

EQUIPO DE COPIADO BASICO. 75 EQUIPOS

Descripcion:
Ciclo de trabajo mensual (pag/mes) Maximo 120,000
Volumen mensual recomendado (pag/mes) 2,000 to 15,000
Tipo Copiadora Monocromatico
Tecnologia Laser
Primera Vez de la Copia 6 segundos
Multicopia 46 cpm
Fuente de Papel Estandar Cajon individual
Capacidad de Papel Estandar 250 hojas
Gramaje de papel (g/m2) 16 to 32 Ibs
Bypass/Gramaje de papel (g/m2) 100-hojas/16 to 58 Ibs
Fuentes de Papel Maximas 5
Capacidad de Papel Maxima 2,000 hojas
Tamano Original Maximo 8-1/2x 14
Tamario de Salida (Min/Max) 413 x5.83/8-1/2 x 14
Memoria de la Sistema (Esta/Max) 1-GB RAM/1-GB RAM, 500-GB+ HD
Duplex Auto (1:2,2:2,2:1)
Capacidad a Dos Caras/Tamarios del Papel llimitado /4.13 x 5.83 to 8-1/2 x 14
Alimentador de Documentos Std RADF
Capacidad de alimentador de documentos 50 orig
Gramaje de papel (g/m2) 14 t0 32 Ibs
Autentificacion del usuario de red Si
Filtros IP Si
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Sobreescritura de disco duro Opcional
Sobreescritura maxima 3
Encriptacion de disco duro Opcional
Impresién segura Si
Impresion segura cifrada Si
Modo de PDF cifrado (escaneo cifrado) Estandar
IPsec Si
Secure Sockets Layer (SSL) Si
SNMPv3 v Si
Seguridad de capa de transporte Si .
Otros IPv6; Autenticacion 802.1x; El disco duro opcional 4
proporciona capacidades de cifrado y sobrescritura /

Panel de Control Teclado y pantalla tactil a color de 4.3". N
Selector de Cantidad 129,999 (0 a 9 teclado)
Pantalla Informativa Si
Clave de Ayuda Si N
Caracteristicas Automaticas AES, AMS, APS, ATS ~
Copia del Libro Si 4 /X
Modo del Librillo Estandar T? |
Ahorro de Energia Si ‘/1 :
Borrar Estandar M
Insertado de la Imagen Si 1
Interrupcion Si \
Estructura del Trabajo Si |
Idioma Esténdar i
Marginacién Si
Modo Foto Si
Programa Siguiente Estandar
Insercion de Hojas Estandar ‘
Estampado Estandar A\ 2
Temporizador Si \% 1 é
2-en-1 | Estandar /%
Rango del Zoom 25 a 400 (1%) ;
Otras Caracteristicas Copia de la tarjeta de identificacion ‘
Dimensiones (mm) 18.8"x 19.3" x 16.9" ‘ ]{!‘\,
Peso 45.5 Ibs .
Requisitos de Energia 110-127 V ’
Maximo consumo de energia (W) en modo Ahorro de | 2.6W
Energia (W)
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Maximo consumo de energia (W) en reposo (W) 14.5W
Energia utilizada al copiar (vatios) 630W
Maximo consumo de energia (W) imprimiendo (W) 620W
Energia utilizada al escanear (vatios) 20W
TEC 1.9KWh
Cumple con Energy Star Si

Nivel de Ruido En Funcionamiento 56 dB
Copiadora Estandar
Impresora de la Red Estandar
Impresora Estandar
Fax Estandar
PC Fax Estandar
Escaner Estandar

Ayuda del Sistema Operativo

Win Server 2008, 7, Server 2012, 8, 8.1, 10, Mac OS
X 10.6-10.12, Citrix, Linux, Novell, UNIX

Interfaz Usb

Std 2.0, std 2.0 (host) x 2

Interfaz de Red

Std Ethernet, opcional wireless

Tipo de Interfaz

10/100/1000BaseTX, 802.11a/b/g/n/ac

Compatibilidad con impresion mévil

Si (Apple AirPrint, Google Cloud Print, Mobile Print,
Print Service, Wi-Fi Direct)

Método de Compresion

MH/MR/MMR/JBIG/JPEG

Velocidad del Médem 33.6 Kbps
Resolucion Maxima de Transmision 600 x 600 dpi
Escala de Grises/Medios Tonos 256 niveles
Anchura Maxima Papel/lmpresién 8-1/2/8.18
Anchura Optima del Escaneado 8-1/2

Orden Correcto Salida Si

Acceso Multiple Si
Temporizadores Si

Difusion (Grupos/Destinaciones) 64/400
Redial (Tentativas/Intervalos) 9/1 to 200 min
Velocidad de Marcado 500

Otros

Bloque de fax no deseado; reenvio de fax
identificador de llamadas; Busqueda de LDAP para
nombres y numeros de fax; vista previa de fax; 3

segundos por velocidad de transmisién de la pagina;
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Capacidad de fax en red a través del software de
solucion FolP opcional.

Compatibilidad PC, Mac
Velocidad 46 ppm
Tiempo de primera pagina en B/N y color (seg.) 6 seg.

Area Maxima de Impresion 8.18 x 13.68

‘Impresion desde USB

Si (BMP, DCX, DOC/DOCX, GIF, JPEG, PCX, PDF,
PNG, PPT/PPTX, TIFF, XLS/XLSX, XPS)

Resolucion Realzada

2400 x 600 dpi

Resolucion No-realzada

1200 x 1200 dpi

Memoria Estandar/maxima de la Impresora

Compartido

Procesador/bits/mhz

Dual Core/Info not avail/1 GHz

PDL/PCL

PCL 5e/6, PostScript 3, PPDS, XPS, opt IPDS, opt
PRESCRIBE

Tecnologia/Velocidad de escaneo

CIS/22 ipm color, 45 ipm black

Resolucion Maxima

600 x 600 dpi color, 1200 x 600 dpi negro

Compatibilidad Twain

Si

FTP Si
SMB Si
URL Si
USB Si
Soporte LDAP Si

Formatos de archivo compatibles

JPEG, PDF, PDF/A-1a, PDF/A-1b, compact PDF,
searchable PDF, secure PDF, TIFF, XPS

EQUIPO DE COPIADO MEDIO 65 EQUIPOS

Descripcion:

Ciclo de trabajo mensual (pag/mes) Maximo

175,000 impresiones

Volumen mensual recomendado (pag/mes)

2,000 to 20,000 impresiones

Tipo Copiadora Monocromatico
Configuracion/Explorador Escritorio digital
Tecnologia Laser

Primera Vez de la Copia 6 segundos

Multicopia 50 cpm

Fuente de Papel Estandar Cajoén unico

Capacidad de Papel Estandar 550 hojas

Gramaje de papel (g/m2) 16 to 32 Ibs
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Bypass/Gramaje de papel (g/m2) 100-sheet/16 to 58 Ibs
Fuentes de Papel Maximas 5
Capacidad de Papel Maxima 2,300 hojas
Tamafio Original Maximo 8-1/12x 14 ‘
Tamafio de Salida (Min/Max) 413 x5.83/8-1/2 x 14 ‘
Memoria de la Sistema (Esta/Max) 2-GB RAM/2-GB RAM, 500-GB HD ;
Duplex Auto (1:2,2:2,2:1)
Capacidad a Dos Caras/Tamafios del Papel ilimitado/4.13 x 5.83 to 8-1/2 x 14 /

=
Alimentador de Documentos Estandar DSPF | )
Capacidad de alimentador de documentos 100 i
Gramaje de papel (g/m2) 14 to 32 Ibs L
Acabadora Opcional
Bandeja/Grapado/Posiciones 250/20/1 / /v
Autentificacion del usuario de red Si _ < ’{ u
Filtros P Si y
Sobreescritura maxima 3
Encriptacion de disco duro Opcional \
Impresion segura Si j
Impresion segura cifrada Si |
Modo de PDF cifrado (escaneo cifrado) Estandar _ ‘
IPsec Si ’ |
Secure Sockets Layer (SSL) Si
SNMPv3 Si ™
Seguridad de capa de transporte Si
Otros IPv6; 802.1x authentication; ‘
Panel de control Teclado y pantalla tactil a color de 7 " \ ‘
Selector de Cantidad 1 to 9,999 (0 to 9 teclado) \: //
Pantalla Informativa Si ///\i‘&
Clave de Ayuda Si
Caracteristicas Automaticas AES, AMS, APS, ATS
Copia del Libro Si
Modo del Librillo Estandar
Ahorro de Energia Si
Borrar Estandar
Insertado de la Imagen Si
Interrupcion Si
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Estructura del Trabajo Si
Idioma Estandar
Marginacion Si
Neg/pos Si
Modo Foto Si
Programa Siguiente Estandar
Inserciéon de Hojas Estandar
Estampado Estandar
Temporizador Si
2-en-1 Estandar

Rango del Zoom

250 400 (1%)

Otras Caracteristicas

ID copia de tarjeta

Dimensiones (mm)

21.5"x19.3"x 18.8"

Peso 49.2 |bs
Requisitos de Energia 110-127 V,
Maximo consumo de energia (W) en modo Ahorro de | 2.5W
Energia (W)

Maximo consumo de energia (W) en reposo (W) 16.5W
Energia utilizada al copiar (vatios) 680W
Maximo consumo de energia (W) imprimiendo (W) 670W
Energia utilizada al escanear (vatios) 23.5W
TEC 2.1KWh
Cumple con Energy Star Si

Nivel de Ruido En Funcionamiento 56 dB
Copiadora Estandar
Impresora de la Red Estandar
Impresora Estandar
Fax Estandar
PC Fax Estandar
Escaner Estandar

Ayuda del Sistema Operativo

Win Server 2008, 7, Server 2012, 8, 8.1, 10, Mac OS
X 10.6-10.12, Citrix, Linux, Novell, UNIX

Interfaz Usb

Estandar 2.0, Estandar 2.0 (host) x 2

Interfaz de Red

Estandar Ethernet,

Tipo de Interfaz

10/100/1000BaseTX, 802.11a/b/g/n/ac
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Compatibilidad con impresion mavil

Si (Apple AirPrint, Google Cloud Print, Mopria Print
Service, Wi-Fi Direct)

Plataforma de software integrado o interfaz de
soluciones ampliable

Marco de soluciones integradas

Tecnologia de Escaneado

CIS Sensor de Imagen de Contacto

Método de Compresion

MH/MR/MMR/JBIG/JPEG

Velocidad del Médem 33.6 Kbps
Resolucion Maxima de Transmision 600 x 600 dpi
Escala de Grises/Medios Tonos 256 niveles
Memoria Estandar/maxima del Fax Compartido
Tamafio Original (Ancho/Largo) Minimo/maximo 8-1/2x 14
Anchura Maxima Papel/Impresion 8-1/2/8.18
Anchura Optima del Escaneado 8-1/2

Orden Correcto Salida Si

Acceso Mdltiple Si
Temporizadores Si

Difusion (Grupos/Destinaciones) 64/400
Redial (Tentativas/Intervalos) 9/1 to 200 min
Velocidad de Marcado 500

Otros

Blogue de fax no deseado; reenvio de fax
identificador de llamadas; Busqueda de LDAP para
nombres y nimeros de fax; vista previa de fax; 3
segundos por velocidad de transmisién de la pagina;
Capacidad de fax en red a través del software de
solucién FolP opcional.

Compatibilidad PC, Mac
Velocidad 50 ppm
Tiempo de primera pagina en B/N y color (seg.) 6 segundos
Area Maxima de Impresion 8.18 x 13.68

Impresién desde USB

Si (BMP, DCX, DOC/DOCX, GIF, JPEG, PCX, PDF,
PNG, PPT/PPTX, TIFF, XLS/XLSX, XPS)

Resoluciéon Realzada

2400 x 600 dpi

Resoluciéon No-realzada

1200 x 1200 dpi

Memoria Estandar/maxima de la Impresora

Compartido

Procesador/bits/mhz

Quad Core/Info not avail/1.2 GHz

PDL/PCL

PCL 5e/6, PostScript 3, PPDS, XPS,

Tecnologia/Velocidad de escaneo

CIS/32 ipm color, 50 ipm black
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Resolucién Maxima

600 x 600 dpi color, 1200 x 600 dpi black

Compatibilidad Twain

Si

Destinos del Escaneado

FTP Si
SMB Si
URL Si
USB Si
Soporte LDAP Si

Formatos de archivo compatibles

JPEG, PDF, PDF/A-1a, PDF/A-1b, compact PDF,
searchable PDF, secure PDF, TIFF, XPS

Otros

Escaneo en color; * Escaneo a la capacidad del disco
duro disponible a través de la descarga gratuita de
aplicaciones

EQUIPO DE COPIADO GRANDE. 45 EQUIPOS

Descripcion:

Ciclo de trabajo mensual (pag/mes) Maximo

300,000 impresiones

Volumen mensual recomendado (pag/mes)

3,000 to 50,000 impresiones

TIPO

Copiadora Monocromatica

Configuracion/Explorador

Desktop,digital

Tecnologia

Laser

Primera Vez de la Copia

4.5 segundos

Multicopia (Ltr/Lgl/Ldgr) 55 cpm

Fuente de Papel Estandar Cajon doble
Capacidad de Papel Estandar 550/2,100 hojas
Gramaje de papel (g/m2) 16 to 125 Ibs
Bypass/Gramaje de papel (g/m2) 100-sheet/16 to 125 Ibs
Fuentes de Papel Maximas 3

Capacidad de Papel Maxima 2,750 hojas

Tamafio Original Maximo 8-1/2 x 14

Tamafio de Salida (Min/Max) 4 x 6/8-1/2 x 14
Resolucion de Copia 600 x 600 dpi

Memoria de la Sistema (Esta/Max)

2-GB RAM, 500-GB HD/6-GB RAM, 500-GB HD

Duplex

Auto (1:2,2:2,2:1)

Capacidad a Dos Caras/Tamaiios del Papel

ilimitado
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Alimentador de Documentos Estandar DSPF
Capacidad de alimentador de documentos 200

Gramaje de papel (g/m2) 14 to 32 Ibs
Bandeja/Grapado/Posiciones 500/502

Otros

Paper handling options include: 500-sheet offset
stacker, 500-sheet staple finisher, 500-sheet staple
hole punch finisher, 4-bin mailbox; std 5650-sheet
output bin when combined with any of the output
options provides a total output capacity of 1,050
sheets

Autentificacion del usuario de red Si
Filtros IP Si
Sobreescritura de disco duro Estandar
Sobreescritura maxima 3
Encriptacion de disco duro Estandar
Impresion segura Si
Impresioén segura cifrada Si
Modo de PDF cifrado (escaneo cifrado) Si
IPsec Si
Secure Sockets Layer (SSL) Si
SNMPv3 Si
Seguridad de capa de transporte Si

Otros

IPv6; Autenticacion 802.1x; El disco duro estandar
proporciona capacidades de cifrado y sobrescritura

Panel de control

Teclado y pantalla tactil a color de 10"

Selector de Cantidad

110 9,999 (0 to 9 teclado)

Pantalla Informativa Si

Clave de Ayuda Si
Caracteristicas Automaticas AES, AMS, APS, ATS
Copia del Libro Si

Modo del Librillo Estandar
Cubiertas Estandar
Ahorro de Energia Si

Borrar Estandar
Insertado de la Imagen Si
Interrupcién Si
Estructura del Trabajo Si
Programas del Trabajo Si
Idioma Estandar
Marginacién Si
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Neg/pos Si
Modo Foto Si
Programa Siguiente Estandar
Insercion de Hojas Estandar
Estampado Estandar
Temporizador Si
2-en-1 Estandar

Rango del Zoom

2510 400 (1%)

Otras Caracteristicas

ID copia de Identificacion

Dimensiones (mm)

54.8"x 27" x 27.3"

Peso 189.1 Ibs
Requisitos de Energia 110-127 V,
Maximo consumo de energia (W) con la alimentaciéon | 0.2W
desactivada (W)

Méximo consumo de energia (W) en modo Ahorro de | 3.1W
Energia (W)

Maximo consumo de energia (W) en reposo (W) 58W
Energia utilizada al copiar (vatios) 750W
Maximo consumo de energia (W) imprimiendo (W) 690W
Energia utilizada al escanear (vatios) 84W
TEC 2.4KWh
Cumple con Energy Star Si

Nivel de Ruido En Funcionamiento 58 dB
Copiadora Estandar
Impresora de la Red Estandar
Impresora Estandar
Fax Estandar
PC Fax Estandar
Escaner Estandar

Ayuda del Sistema Operativo

Win Server 2003, Vista, Server 2008, 7, Server 2012,
8, 8.1, 10, Mac OS X 10.6-10.12, Linux, UNIX

Interfaz Usb

Std 2.0, std 2.0 (host) x 2

Interfaz de Red Ethernet,
Tipo de Interfaz 10/100/1000BaseTX, 802.11b/g/n,
100BaseFX/1000BaseSX

Compatibilidad con impresion movil

Yes (Apple AirPrint, Google Cloud Print, Mopria Print
Service, Wi-Fi Direct)
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Plataforma de software integrado o interfaz de
soluciones ampliable

Marco de soluciones integradas

Tecnologia de Escaneado CCD

Método de Compresion MH/MR/MMR/JBIG/JPEG
Velocidad del Médem 33.6 Kbps
Resolucion Maxima de Transmision 600 x 600 dpi
Escala de Grises/Medios Tonos 256 niveles
Memoria Estandar/maxima del Fax Compartido
Tamario Original (Ancho/Largo) Minimo/méaximo 4 x6/8-1/2x 14
Anchura Maxima Papel/Impresion 8-1/2/8.17
Anchura Optima del Escaneado 8-1/2

Orden Correcto Salida Si

Acceso Multiple Si

Afinado Si
Temporizadores Si

Difusion (Grupos/Destinaciones) 400/400

Redial (Tentativas/Intervalos)

9/1 to 200 min

Otros Reenvio de fax; transmision de tres segundos por
pagina;

Compatibilidad PC, Mac

Velocidad 55 ppm

Tiempo de primera pagina en B/N y color (seg.)

4.2 segundos

Area Maxima de Impresion

8.17 x 13.67

Impresién desde USB

Yes (BMP, DCX, DOC/DOCX, GIF, JPEG, PCX,
PDF, PNG, PPT/PPTX, TIFF, XLS/XLSX, XPS)

Resolucion Realzada 2400 x 600 dpi

Resolucion No-realzada 1200 x 1200 dpi

Memoria Estandar/méaxima de la Impresora Compartido

Procesador/bits/mhz Quad Core/Info not avail/1.2 GHz
PDL/PCL PCL 5e/6 PostScript 3, PPDS, XPS
Otros PDF directo de impresion

Tecnologia/Velocidad de escaneo

CCD/75 ipm color, 75 ipm negro

Resolucion Maxima 600 x 600 dpi
Compatibilidad Twain Si

Destinos del Escaneado

Nube Si

FTP Si

SMB Si
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URL Si
usB Si
Soporte LDAP Si -

Formatos de archivo compatibles

JPEG, PDF, PDF/A-1a/1b, compact PDF, searchable
PDF, secure PDF, TIFF, XPS

Software del OCR

AccuRead OCR

Otros

Escaneo en color; escanear a USB y nube; *
Escaneo a la capacidad del disco duro disponible a
través de la descarga gratuita de aplicaciones

EQUIPO DE COPIADO ALTO VOLUMEN 15 EQUIPOS

Descripcion:

Funciones

Impresién, copia y escaner (fax y conexion
inalambrica opcionales)

Velocidad de Impresidn

A4: Hasta 35 ppm; Carta: Hasta 35 ppm Negro; 7
Primera pagina impresa: 7,5 segundos Negro;

Resolucion de Impresion

Negro (éptima): Hasta 1200 x 1200 ppp con velocidad
reducida

Tecnologia de Impresion

Laser

Cantidad de cartuchos de impresién

1 (1 cartucho negro)

Idiomas estandar de impresora

Compatible con PCL 6, PCL 5c¢, emulacion Postscript
nivel 3, PDF (v 1.7), AirPrint™

Administracion de impresoras

Kit de recursos de administrador de la impresora para
el Universal Print Driver (plantilla de administrador del
directorio activo UPD, afiadir modelo de impresién a
comentarios, AutoUpgradeUPD,

utilidad de configuracion del controlador, utilidad de
implementacion del controlador, administracion de
impresion gestionada

Tipo de escaneo/tecnologia

Cama plana, alimentador automatico de documentos
(ADF) / Cama plana; ADF

Resolucion de escaneado

Hardware: Hasta 600 x 600 ppp; Optica: Hasta 600 x
600 ppp

Formato de archivos escaneados

Envio digital: PDF, PDF de alta compresiéon, JPEG,
TIFF, MTIFF, XPS y PDF/A; Escaneo a USB de facil
acceso: PDF, JPEG, TIFF, MTIFF, XPS, PDF/A,;
Impresion desde USB de facil acceso: PDF, PS,
archivos listos para impresién (.prn, .pcl, .cht)

Modos de entrada de datos para
escaneado

Aplicaciones del panel frontal: Copiado; Correo
electronico; Fax; Guardar en carpeta de red; Guardar
en USB; Guardar en memoria de dispositivo;

Tamafio de escaneado

ADF: 297 x 432 mm; 8,5 x 17 pulgadas maximo; 148
x 210 mm, 4.1 x 5.8 in Minimos; Cama plana: 297x
432 mm; 11 x 17 pulg.

Velocidad de escaneado

Hasta 80 ppm/160 ipm (byn), hasta 80 ppm/160 ipm
(color)9; impresion a doble cara: Hasta 160 ipm (byn),
hasta 160 ipm (color)

Funciones avanzadas del escaner

Escaneo para correo electronico; Escaneo para
carpeta de red (solucion independiente); Escaneo a la
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nube; Escaneado directo a USB

Profundidad de bits/niveles de
escala de grises

24 bits / 256

Funciones estandar de envio digital

Escanear a correo electrénico; Guardar en carpeta de
red; Guardar en unidad USB; Enviar a Sharepoint;
Enviar a FTP; Enviar a sFTP; Enviar a fax de LAN,;
Enviar a fax de Internet; Libreta de direcciones local;
SMTP por SSL; Eliminacién de paginas en blanco;
Borrado de bordes; Deteccidon automatica del color;
Recorte automatico seguin contenido; PDF compacto;
Escala de tonalidades automatica; Orientacion
automatica; Deteccion de ingreso de varias hojas;
Enderezado automatico; Recorte automatico al
tamafo de la pagina

Velocidad de copia

Negro (A4): Hasta 35 cpm

Resolucion de copia

Negro (texto y gréaficos): Hasta 600 x 600 ppp; Hasta
600 x 600 ppp; Color (texto y graficos): Hasta 600 x

600 ppp
Numero maximo de copias Hasta 999 copias
Redimensionado de copia 25 to 400%

Configuraciones de copia

Copiado a doble cara; escalabilidad; ajustes de
imagen (oscuridad, contraste, limpieza de
fondo,nitidez); imagen/texto optimizado (texto, mixto,
imagen impresa, fotografia); impresion de varias
paginas en una hoja; disposicion en N o Z;
orientacion del contenido; compaginado; folleto;
escaneo de ID; trabajos combinados;
almacenamiento de trabajos; marca de agua; sellos;
escaneos en modo

libro; eliminacion de bordes; deteccién automatica de
color/monocromo; vista previa de imagen

Velocidad del fax

Hasta: 33,6 kbps2

Resolucion de fax

Negro (6ptima): Hasta 300 x 300 dpi (400 x 400 dpi,
solo para faxes recibidos); Negro (estandar): 203 x 98

ppp

Funciones de fax

Memoria de fax: Hasta 500 paginas; Soporte de
Reduccion automatica de fax: Si; Re-llamada
automatica: Si; Envio de fax retardado: No; Soporte
de Deteccion de llamada: No; Soporte de reenvio de
fax: Si; Soporte de interfaz TAM de teléfono con fax:
No; Soporte de polling de fax: Si (s6lo sondeo para
recibir); Soporte de modo teléfono fax: No; Soporte
de Junk barrier: Si; Capacidad maxima para numeros
de marcacion rapida: Hasta 1000 numeros (cada uno
con 210 destinos); Soporte de interfaz de PC: Si;

Conectividad estandar

USB 2.0 de alta velocidad host; 1 USB 2.0 de alta
velocidad para dispositivo; 1 para red Gigabit
Ethernet 10/100/1000T; 1 bolsillo de integracion de
hardware; 1 puerto de médem con fax

Capacidad de integracién en red

Estandar (Ethernet Gigabit 10/100/1000T integrada)

Capacidad de impresién movil

Seguridad de administraciéon: SNMPv3, SSL/TLS,
WPA2-Enterprise, autenticacién 802.1X (EAP- PEAP,
EAP-TLS), IPP por TLS, IPsec/Firewall con
certificado, autenticacién de clave precompartida y
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Memoria

Estandar: 6 GB; Maximo: 6 GB

Velocidad del procesador

1,2 GHz / disco duro: eMMC cifrada de 16 GB
(ubicada en una placa de formato para trabajos y
soluciones almacenadas);

Ciclo de trabajo

Mensual, A4: Hasta 300.000 paginas

Volumen de paginas mensuales
recomendado

Hasta 50.000 paginas

Gramaje de soportes admitido

Bandeja 1: de 60 a 175 g/m?; Bandeja 2, 3: de 60 a
220 g/m?

Tamarnos de soportes de impresion
admitidos

Bandeja 1: A3, A4, A4R, A5, ASR, A6, SRa3, SRA3,
Ra4, B4 (JIS), B5 (JIS), B6 (JIS), oficio, 8K, 16Kk,
postal, Dpostcard (JIS), sobre B5, sobre C5, sobre
C6, sobre DL; Bandeja 2: A4, A4R, A5, Ra4, B4 (JIS),
B5 (JIS), oficio, 16k; Bandeja 3: A3, A4, A4R, A5,
Ra3, Ra4, B4 (JIS), B5 (JIS), oficio, 8K, 16k

Tamanfos de soportes de impresion
admitidos

Bandeja 1: A3, A4, A4R, A5, ASR, A6, SRa3, SRA3,
Ra4, B4 (JIS), B5 (JIS), B6 (JIS), oficio, 8K, 16k,
postal, Dpostcard (JIS), sobre B5, sobre C5, sobre
C6, sobre DL; Bandeja 2: A4, A4R, A5, Ra4, B4 (JIS),
B5 (JIS),

oficio, 16k; Bandeja 3: A3, A4, A4R, A5, Ra3, Ra4, B4
(JI8), B5 (JIS), oficio, 8K, 16k

Manejo de papel

Bandeja de entrada de 100 hojas, bandeja de entrada
de 520 hojas, bandeja de entrada de 520 hojas, AAD
de 100 hojas; Bandeja de salida de 500 hojas boca
abajo; Opciones de duplex: Automatica (estandar);
Capacidad del alimentador automatico de
documentos: Estandar, 100 hojas; Alimentador de
sobres: No; Bandejas de papel estandar: 3;
Capacidades de entrada: Hasta 520 hojas Estandar;
Hasta 10 sobres; Capacidades de salida: Hasta 500
hojas Estandar; Hasta 40 sobres

Conformidad de eficiencia de energia

Energy Star; Blue Angel; EPEAT silver

Panel de control

Pantalla tactil color (CGD) de 8" (20,3 cm); pantalla
con rotacién (angulo ajustable); botén de Inicio
iluminado (para volver rapido al menu Inicio); Puerto
USB 2.0 de alta velocidad; Bolsillo de integracion de
hardware; Teclado ampliado

Descripcion de pantalla

Pantalla tactil grafica a color (CGD) SVGA de 8,0"
(20,3 cm)

Alimentacién

Tipo de fuente de alimentacion: Fuente de
alimentacion interna (integrada); Requisitos de
alimentacion: Voltaje de entrada: 110 a 127Vca (+/-
10 %), 220 a 240Vca (+/- 10 %), 50/60 Hz (+/- 3 %);
Consumo de energia: 789 vatios (imprimiendo), 89
vatios (preparada), 11 vatios (reposo), 0,5 vatios
(apagado automatico), 0,1 vatios (apagada)

Garantia

12 Meses directo con fabricante — Servicio en sitio-
siguiente dia hébil
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SEGUNDA.- (CONTRAPRESTACION) El precio sefialado como contraprestacién por el
arrendamiento de equipo de copiado e impresién para el Municipio de Monterrey a cargo de
“EL PROVEEDOR’, sera la cantidad mensual de $345,100.00 (trescientos cuarenta y cinco mil
cien pesos 00/100 Moneda Nacional), incluido el Impuesto al Valor Agregado, cuyas
caracteristicas y precios unitarios se detallan a continuacion:

PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD DE | CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL IVA TOTAL
MEDIDA UNITARIO
1 RENTA MENSUAL DEL Servicio de 850,000 de $0.35 $297,500.00 | $47,600.00 | $345,100.00
SERVICIO DE arrendamiento copias

ARRENDAMIENTO DE
200 EQUIPOS DE
COPIADO E IMPRESION
DE ALTO VOLUMEN
INCLUYE 850,000
PAGINAS MENSUALES,
CONSUMIBLES
ORIGINALES PARTES Y
REFACCIONES,
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO

Los costos derivados del suministro de papel seran cubiertos por “EL MUNICIPIO”, por lo que
los gastos de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos, sera con cargo de “EL
PROVEEDOR”, al igual que los correspondientes al suministro de toner, por lo que sera
obligacion mantener por lo menos 2-dos cartuchos por maqguina en stock en la Secretaria de
Innovacién y Gobierno Abierto y/o la Direccion de Soporte e Infraestructura de la Secretaria de
Innovacion y Gobierno Abierto.

Dentro de la cantidad antes sefialada en la presente clausula, se contempla cualquier provision
que se deba hacer para solventar los gastos necesarios a fin de poder realizar el objeto del
presente contrato y se hace la mencién de que el monto sefialado como contraprestacion no se
considera anticipo y el pago sera realizado en pesos mexicanos.

TERCERA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) El precio unitario que “EL PROVEEDOR”
cobrara a “EL MUNICIPIO” por el arrendamiento de los bienes objeto del presente Contrato, se
mantendra fijo durante toda la vigencia del presente instrumento. Todos los demas gastos que
se generen, asi como cualquier provision que se deba realizar para cumplir con la totalidad de
las obligaciones que mediante la firma de este instrumento juridico adquiere “EL
PROVEEDOR?”, seran por cuenta del mismo.

CUARTA.- (VIGENCIA) Ambas partes acuerdan que el presente Contrato tendra una vigencia
a partir del dia 01-uno de marzo de 2022-dos mil veintidés para concluir el dia 31-treinta y uno
de mayo de 2022-dos mil veintidds.

QUINTA.- (GARANTIA DE BIENES) “EL PROVEEDOR?” se compromete a garantizar que los
equipos de impresion, copiado y digitalizacion de documentos son la mas alta calidad,
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garantizando ademas contra defectos de fabricacién y/o vicios ocultos, por un periodo no
menor a la vigencia del contrato.

“EL PROVEEDOR?” sera el responsable de realizar las gestiones necesarias ante el proveedor,
fabricante y/o distribuidor de cualquiera de los bienes contratados, respecto de cualquier
reclamacién por parte de “EL MUNICIPIO”, para efectos de la garantia por fallas, desperfectos
y/o defectos de fabricacién o funcionamiento de los bienes.

SEXTA.- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) A fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que se establecen en el presente Contrato, “EL PROVEEDOR”
se obliga a presentar de manera fisica o de manera electronica a favor de la Secretaria de
Finanzas y Administracion, la siguiente Pdéliza de Fianza:

Una Pdliza de Fianza que garantice el cumplimiento de Contrato, misma que debera ser
expedida por una Institucién legalmente constituida en los términos de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 10-diez dias habiles
siguientes a la formalizacion del o los Contratos respectivos, por un importe equivalente al
20%-veinte por ciento del monto total del contrato, incluido el Impuesto al Valor Agregado.

La Poliza de Fianza debera contener, ademas de lo sefialado en la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas; las siguientes declaraciones:

a) Que se otorga a favor de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

b) Que la Fianza se otorga para garantizar todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el Contrato;

c) Que la Fianza continuara vigente en caso de que se otorguen prorrogas al cumplimiento
del Contrato; .

d) Que la Fianza permanecera vigente durante la substanciaciéon de todos los recursos
legales o Juicios que se interpongan, hasta que se dicte la Resolucion definitiva por
Autoridad competente;

e) Que para la liberacién de la Fianza sera requisito indispensable la manifestacion expresa
y por escrito del Municipio de Monterrey, a través de la Direccién de Adquisiciones y
Servicios Generales de la Direccion General de Administracion de la Secretaria de
Finanzas y Administracion, previa validacion de cumplimiento total del area usuaria;

f) Que la Afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de la
Fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la Péliza de Fianza requerida.

A elecciéon de “EL MUNICIPIO” podra reclamarse el pago de la Fianza por cualquiera de los
Procedimientos establecidos en los articulos 279, 280, 282, y 283 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, asi mismo, para que no se extinga la fianza, la Institucién Afianzadora
otorga su consentimiento en caso de prérroga o espera concedida por “EL MUNICIPIO” a “EL
PROVEEDOR?”, lo anterior de conformidad con el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.
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Las partes convienen en que la garantia tendra vigencia hasta que se cumpla el término de
vigencia del presente Contrato. Lo anterior en la inteligencia que para la cancelacion y
devolucién de la misma debera mediar autorizacion por escrito de la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto y/o la Direccién de Soporte e Infraestructura de la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR” en el momento que
demuestre plenamente haber cumplido con la totalidad de las obligaciones establecidas en el
presente Contrato.

SEPTIMA.- (EJECUCION DE LA GARANTIA) En caso de incumplimiento del objeto de este
Contrato, en los plazos establecidos u ofrecidos, o en caso de no entregarse los bienes a los
cuales se comprometen, no se cumplan las especificaciones técnicas establecidas, o cualquier
otra causa imputable a “EL PROVEEDOR”, “EL MUNICIPIO”, hara efectiva la garantia
consignada a su favor dentro de la Clausula que antecede, lo anterior sin demérito de la
aplicacién de la pena convencional que se fija dentro del presente Contrato.

La garantia se hara efectiva también, en caso de manifestacion de defectos en la entrega de
los bienes que se adquieren tales como calidad deficiente derivada de la falta de cumplimiento
de las especificaciones o caracteristicas técnicas establecidas en este Contrato.

OCTAVA.- (PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y SUPERVISION) “EL
PROVEEDOR?” se obliga a realizar el arrendamiento objeto del presente contrato, conforme a
las condiciones y caracteristicas sefialadas en el presente contrato, por lo cual debera realizar
la instalacién dentro de los 10-diez dias naturales siguientes al inicio de vigencia del contrato
respectivo, en cada una de las ubicaciones solicitadas por la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto y/o la Direccidén de Soporte e Infraestructura de la Secretaria de Innovacion y
Gobierno Abierto, en completo funcionamiento y listas para operar, configuradas para imprimir
y escanear documentos, asi como entregar 2-dos cartuchos de toéner de resguardo en cada
uno de los equipos, adicional al que se instale en el equipo.

“EL MUNICIPIO” a través del Director de Soporte e Infraestructura de la Secretaria de
Innovacién y Gobierno Abierto sera el responsable de la supervisién, asi como debida
ejecucion del suministro de los bienes, al mismo que participara y sera responsable dentro del
ambito de su competencia, en la realizacion de acciones encaminadas al cumplimiento del
objeto del presente instrumento.

“El PROVEEDOR?” se obliga a realizar los servicios objeto del presente contrato, sefialados en
la Clausula Primera, bajo los términos y condiciones sefialados en el presente Contrato.

Manifestando las partes que la aceptacion de los bienes objeto del presente Contrato, quedara
sujeta a la verificacion del cumplimiento de las caracteristicas y especificaciones motivo del
presente instrumento, mismas que deberan ser verificadas por parte del Director de Soporte e
Infraestructura de la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, estando de acuerdo que
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hasta en tanto no se lleve a cabo la verificacién, y la suscripcién del acta entrega-recepcion
correspondiente, los bienes no se tendran por recibidos o aceptados.

“El PROVEEDOR?” sera el responsable de realizar las gestiones necesarias ante el proveedor,
fabricante y/o distribuidor de cualquiera de los bienes, respecto de cualquier reclamacion por
parte de “EL MUNICIPIO” para efectos de la garantia por fallas, desperfectos y/o defectos de
fabricacion o caducidad de los bienes.

NOVENA.- (PRORROGAS) “EL PROVEEDOR?”, podra solicitar prorroga solamente en los
siguientes supuestos:

a) Fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose como tal lo sefialado en la legislacion
aplicable.

En los supuestos descritos en la presente clausula no procedera aphcar a “EL PROVEEDOR?”,
penas convencionales por atraso.

DECIMA.- (RESCISION) “EL MUNICIPIO” rescindira administrativamente el Contrato cuando
“EL PROVEEDOR?” no cumpla con las condiciones establecidas en el mismo, sin necesidad de
acudir a los Tribunales competentes en la materia, por lo que de manera enunciativa, mas no
limitativa, se entendera por incumplimiento: la no entrega de los bienes en las fechas
establecidas en el presente instrumento juridico, o en el plazo adicional que “EL MUNICIPIO”
haya otorgado para la sustitucién de los bienes, que en su caso, hayan sido devueltos.

Adicional a lo anterior, se podra rescindir el Contrato por las siguientes causas:

a) No entregar el arrendamiento del equipo de copiado e impresiéon para el Municipio de
Monterrey objeto del Contrato dentro de los 15-quince dias naturales siguientes a la fecha
convenida sin causa justificada; :

b) Interrumpir injustificadamente la entrega de los bienes;

c) Negarse a reparar o reponer la totalidad o alguna parte de los bienes entregados que se
hayan detectado como defectuosos;

d) No entregar los bienes de conformidad con lo estipulado en el Contrato;

e) No hacer entrega sin justificacion alguna de las garantias que al efecto se sefialen en los
Contratos derivados de los procedimientos de contratacion regulados por la Ley y su
Reglamento; ,

f) No dar cumplimiento a los programas pactados en el Contrato para la entrega de los
bienes de que se trate sin causa justificada;

g) No hacer del conocimiento de la Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales de la
Direccion General de Administraciéon de la Secretaria de Finanzas y Administracion o de
la Secretaria de Finanzas y Administracion que fue declarado en concurso mercantil o
alguna figura analoga; |

h) Cuando “EL PROVEEDOR?” ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos
y obligaciones a que se refiere el Contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debe contar con el consentimiento de “EL MUNICIPIO”;
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i) No dar a la autoridad competente las facilidades y datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervisién de los materiales y trabajos;

j) Cambiar su nacionalidad por otra, en el caso de que haya sido establecido como requisito
tener una determinada nacionalidad;

k) Incumplir con el compromiso que, en su caso haya adquirido al momento de la
suscripcion del Contrato, relativo a la reserva y confidencialidad de la informacion y
documentacion proporcionada por el sujeto obligado para la ejecucion de los trabajos.

Lo anterior, en la inteligencia de que “EL PROVEEDOR” tendra la obligacién de reparar los
danos y perjuicios que se causen a “EL MUNICIPIO”, en caso de incurrir en cualquiera de los
supuestos anteriormente mencionados, y a causa de ello, opere la rescision de este Contrato.

La Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales de la Direccién General de Administracion
de la Secretaria de Finanzas y Administracion, iniciara el Procedimiento de Rescision,
comunicando por escrito a “EL PROVEEDOR?”, del incumplimiento en que haya incurrido, para
que dentro de un término de 05-cinco dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al en
que se le entrego el escrito, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho plazo se resolvera en el término de 15-quince dias habiles, contados a partir
de que “EL PROVEEDOR” haya expuesto lo que a su derecho convenga, considerando los
argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, por parte del “EL PROVEEDOR”.

DECIMA PRIMERA.- (CAPACIDAD DE RESPUESTA Y DISPONIBILIDAD DE LOS BIENES
Y/O SERVICIOS) Se deberan de atender y resolver en menos de 03-tres horas, cualquier
reporte hecho durante la jornada laboral.

Los horarios de servicio seran de lunes a viernes de 08:00 horas a 18:00 horas y los sabados
de 08:00 horas a 14:00 horas, fuera de estos horarios debera de proporcionar un nudmero
telefonico de atencién y dichos reportes resolverse en menos de 04-cuatro horas, ademas tener
un servicio de help desk presencial y telefénico 24/7.

Se debera de configurar en los equipos de computo de los usuarios, los equipos de impresion,
copiado y digitalizacién para su uso y operacién que cada area designe para tal efecto.

Debera de entregar un reporte mensual por cada equipo, donde detalle la cantidad de copias e
impresiones que realice cada equipo.

DECIMA SEGUNDA.- (REPARACION O SUSTITUCION POR CAUSAS DE DEFICIENCIA,
VICIOS OCULTOS O INCUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES) Si durante la vigencia de
la garantia a la que se hace referencia en el presente instrumento juridico, se presentan
deficiencias en la calidad, inutilidad derivada de vicios ocultos o incumplimiento de las
especificaciones originalmente convenidas de los bienes, “EL PROVEEDOR” debera de
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realizar las reparaciones de los equipos en un tiempo no mayor de 03-tres horas contadas a
partir de la notificacion que se haga via electrénica o por cualquier otro medio.

En caso de que no se pueda reparar, “EL PROVEEDOR”, debera de sustituir el equipo por
otro nuevo de iguales o superiores caracteristicas en un tiempo no mayor de 03-tres horas
contadas a partir de la notificacion que se haga via electrénica o por cualquier otro medio y
entregado e instalarlo en el area correspondiente.

DECIMA TERCERA.- (MANTENIMIENTOS Y REFACCIONES) “EL PROVEEDOR” debera de
tener la capacidad mecanica y técnica instalada en la zona metropolitana del Estado de Nuevo
Leon, para proveer los servicios, asi como realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipos y el suministro de refacciones originales que requieran las unidades objeto del
presente procedimiento de contratacién, con una antiglledad no menor de 03-tres afios,
debiendo demostrar la propiedad de sus instalaciones de servicio, mediante copia de escrituras
o contrato de arrendamiento de las mismas.

“EL PROVEEDOR” debera comprometerse a realizar las revisiones y ajustes técnicos que
sean necesarios para mantener en optimo estado de funcionamiento los equipos de impresion,
copiado y digitalizacién, para ello él se obligara a:

a) Efectuar al menos una visita semanal a todos los equipos para realizar el mantenimiento
preventivo, consistente en limpieza de los mecanismos, lubricacién y mantenimiento
general, incluyendo la capacitacion sobre el manejo adecuado a los operadores de cada
uno de los equipos de impresion, copiado y digitalizacion.

b) Proporcionar sin costo todas las refacciones y mano de obra que sean necesarias para
el buen funcionamiento de los equipos.

c) Atender y resolver en menos de 03-tres horas, cualquier reporte hecho durante la
jornada laboral.

DECIMA CUARTA.- (LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS) “EL PROVEEDOR” se
obliga a asumir directamente la responsabilidad por el trdmite y obtencién de todos los
permisos y licencias que resulten necesarios para llevar el debido cumplimiento de este
Contrato y demas elementos necesarios cuando se trate de resarcir algun dafio, liberando a
“EL MUNICIPIO” de cualquier sancién econdémica o legal que pudiere darse por la carencia de
dichas autorizaciones o irregularidades generadas.

DECIMA QUINTA.- (PENA CONVENCIONAL) En caso de que se incumpla cualquiera de los
plazos establecidos en el arrendamiento de equipo de copiado e impresién para el Municipio de
Monterrey objeto del presente instrumento por causas imputables a “EL PROVEEDOR”,
debidamente probadas por “EL MUNICIPIO” y que se adquieren segun lo estipulado dentro de
las especificaciones y caracteristicas técnicas y econémicas ofertadas por “EL PROVEEDOR”,
debera pagar como pena convencional a “EL MUNICIPIO”, la cantidad equivalente al uno al
millar por cada dia natural de mora, respecto de la entrega de los bienes contratados, conforme
a lo que sigue:

Z3 .
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a) Las penas se haran efectivas descontandose del pago que “EL PROVEEDOR” tenga
pendiente en “EL MUNICIPIO”, independientemente que se hagan efectivas las
garantias otorgadas.

DECIMA SEXTA.- (PROPIEDAD INTELECTUAL) Ambas partes acuerdan que “EL
PROVEEDOR?”, es el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual. Salvo que exista impedimento o asi convengan a los
intereses de “EL MUNICIPIO”, la estipulacion de que los derechos inherentes a la propiedad
intelectual, que se deriven de los servicios de consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones contratados, invariablemente se constituiran a favor de “EL MUNICIPIO”, en
los términos de las disposiciones legales aplicables, obligandose “EL PROVEEDOR?”, a llevar
a cabo todos los procesos legales y administrativos necesarios para cumplir con dicha
obligacion.

DECIMA SEPTIMA.- (MODALIDAD DE PAGO) “EL PROVEEDOR?”, debera de presentar en
un término maximo de 40-cuarenta dias habiles, contados a partir de haber realizado los
servicios y/o entrega de los bienes la siguiente documentacion completa y debidamente
requisitada para realizar el pago correspondiente en:

a) Factura original a favor del Municipio de la Ciudad de Monterrey, en que debera
presentarse el Impuesto al Valor Agregado.

b) Copia del acuse de recibo de la garantia de cumplimiento del Contrato.

¢) Los documentos que acrediten la prestacién de los servicios.

La fecha de pago no excedera de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacion de la factura correspondiente
por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto y/o la Direccién de Soporte e Infraestructura
de la Secretaria de Innovacion y Gobierno Abierto, segun sea el caso, las cuales avalan la
comprobacion de la entrega de los bienes contratados, siendo aceptada y autorizada por la
Secretaria de Finanzas y Administracion.

Dicha documentacion debera presentarse en la Direccion de Adquisiciones y Servicios
Generales de la Direccidon General de Administracion de la Secretaria de Finanzas vy
Administracion, ubicada en el Segundo piso del Palacio Municipal de la Ciudad de Monterrey,
sito en la calle Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leodn.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida, la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que dure el retraso.

El pago se efectuara por parte de la Direccién de Egresos de la Direccién General de Finanzas
de la Secretaria de Finanzas y Administracién, previa entrega de la documentacion
correspondiente, para lo cual es necesario que la factura que presente “EL PROVEEDOR”
reuna los requisitos fiscales que establece la Legislacion vigente en la materia, en caso de no
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ser asi, “EL MUNICIPIO” no gestionara el pago a “EL PROVEEDOR?”, hasta en tanto no se
subsanen dichas omisiones.

DECIMA OCTAVA.- (SUBCONTRATACION) “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar los
bienes objeto del presente instrumento juridico, por lo cual acepta que todos los derechos y
obligaciones a su cargo, no podran ser subcontratados, cedidos, vendidos o transmitidos a
terceros en ninguna forma y bajo ninguna circunstancia, respondiendo en forma Unica y directa
ante “EL MUNICIPIO” por todas y cada una de las obligaciones que se establecen en el
presente Contrato.

DECIMA NOVENA.- (TERMINACION ANTICIPADA) Ambas partes manifiestan estar de
acuerdo en que “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado el presente Contrato en cualquier
momento, dando aviso por escrito y de forma fehaciente, cuando menos con 15-quince dias

) : . a
naturales de anticipacion, sin que ello genere para ninguna de las partes contratantes
obligacion de satisfacer dafios y perjuicios que pudiera causarse. Ree oo
Adicional a lo sefialado en el parrafo anterior y de manera enunciativa mas no limitativa, “EL
MUNICIPIO” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato, en los siguientes \
casos:
AY)

a) Cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los bienes y se demuestre que, de continuar con el
cumplimiento del Contrato, se ocasionaria un dafio o perjuicio a “EL MUNICIPIO”;

b) Por mutuo acuerdo de las partes;

c) Por el incumplimiento de las obligaciones contraidas por las partes.

VIGESIMA.- (NORMAS DE CALIDAD) “EL PROVEEDOR?” se obliga al cumplimiento de las \
Normas Oficiales Mexicanas aplicables, Normas Mexicanas y a falta de estas, las Normas i
Internacionales o, en su caso, las normas de referencia o especificaciones, de acuerdo con las
caracteristicas y especificaciones técnicas de los bienes objeto del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- (SUSPENSION Y/O RENUNCIA DEL SERVICIO) Si “EL
PROVEEDOR?”, a su solo juicio y en cualquier momento, suspende el arrendamiento de los \ /
bienes mediante los cuales fue contratado sera sujeto a las siguientes condicionantes: //

a) “EL PROVEEDOR” debera cumplir plenamente con los requerimientos que le fueron
solicitados antes de llevar a cabo la suspension;

b) “EL PROVEEDOR” debera pagar a “EL MUNICIPIO”, por la opcién de suspension y/o
renuncia, los montos correspondientes al 100%-cien por ciento de la parte no ejercida del
monto adjudicado o en su defecto, del monto de suficiencia presupuestal autorizado para
el ejercicio fiscal segun corresponda;

c) “EL MUNICIPIO” ejecutara las Garantias para cobrar los montos correspondientes al
100%-cien por ciento de la parte no ejercida del monto adjudicado o en su defecto, del
monto de suficiencia presupuestal autorizado para el ejercicio fiscal segun corresponda.

e
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Ambas partes manifiestan que todas las obligaciones a cargo de “EL PROVEEDOR”, se
encuentran insertas en el presente instrumento juridico, por lo que deberan de ser cumplidas
en la forma y términos previstos en el Contrato y la no realizacién de los mismos, hara incurrir a
“EL. PROVEEDOR?” en incumplimiento del Contrato en forma automatica y de pleno derecho,
sin necesidad de notificacion, requerimiento o interpelacion de ninguna indole, y debera de
cubrir a “EL MUNICIPIO”, los gastos sefialados en los incisos b) y c) del parrafo anterior de la
presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA.- (CONFIDENCIALIDAD) “EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR?” son
conscientes de que en el presente Contrato, tanto los empleados de “EL PROVEEDOR” como
asi mismo los servidores publicos de “EL MUNICIPIO” podran tener acceso a informacion en
posesion, la cual a todo efecto debera ser considerada como confidencial y/o reservada y en tal
virtud no divulgable a ningun tercero (en adelante “LA INFORMACION?”).

En tal sentido, “EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR?” convienen en no divulgar ni transferir a
terceros, sin previa autorizacion por escrito del titular de “LA INFORMACION”, cualquier
informacién que se reciba, ya sea verbal, escrita, almacenada, en forma magnética o se genere
con relacion a las acciones y los trabajos que se desarrollen para alcanzar el objeto del
presente Contrato.

“EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR” podran divulgar “LA INFORMACION”, total o
parcialmente, solo a aquellos empleados y funcionarios que tuvieren necesidad de conocerla
exclusivamente a efecto de que puedan cumplir con sus obligaciones bajo este instrumento
juridico, comprometiéndose a tomar todas las medidas necesarias para que dichos empleados
y funcionarios estén advertidos de la naturaleza confidencial de “LA INFORMACION”. La
divulgacion a cualquier otra persona queda estrictamente prohibida salvo consentimiento por
escrito de “EL MUNICIPIO”.

“EL MUNICIPIO” y “EL PROVEEDOR” se comprometen a que el manejo de “LA
INFORMACION” derivada del presente Contrato debera de cumplir con lo sefialado en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn en materia de
proteccién de datos de caracter personal, en particular, con las medidas de seguridad fisicas,
técnicas y administrativas de sus sistemas.

VIGESIMA TERCERA.- (IMPUESTOS Y DERECHOS) Ambas partes acuerdan que los
impuestos y derechos federales o locales que se causen, derivados de la realizacion del
presente instrumento juridico, seran erogados por “EL PROVEEDOR?”, “EL MUNICIPIO” solo
cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con la Ley vigente en la materia.

VIGESIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD TOTAL) “EL PROVEEDOR” asumird la

responsabilidad total para el caso de que, al proporcionar los bienes a “EL MUNICIPIO”,
infrinja disposiciones referentes a regulaciones, permisos, Normas o Leyes, quedando obligado
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a liberar a “EL MUNICIPIO” de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o
de cualquier otra indole.

VIGESIMA QUINTA.- (SUPERVISION) “EL PROVEEDOR” acepta estar sujeto a la
supervision de la calidad de los bienes y a la inspeccion fisica de sus instalaciones que en todo
tiempo se realice cada vez que “EL MUNICIPIO” lo estime necesario, a fin de verificar el
debido cumplimiento de las normas oficiales que correspondan, licencias, autorizaciones y
permisos a que deba sujetarse “EL PROVEEDOR?”, dentro de su ambito de accién comercial y
profesional, sin que lo anterior implique responsabilidad alguna para la misma, la falta de
cumplimiento del bien o de las condiciones ofertadas sera motivo de rescision asi como la
aplicacion de las sanciones correspondientes, lo anterior de conformidad con lo sefialado en el
articulo 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Nuevo Ledn y en el articulo 120 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA.- (RELACION LABORAL) Queda expresamente estipulado que el personal
operativo que cada una de las partes asigne para llevar a cabo la entrega de los bienes estaran
bajo la responsabilidad directa del que lo haya contratado, por lo que ninguna de las partes,
seran considerados como patron sustituto del personal de la otra.

En razon de lo anterior, “EL MUNICIPIO” no tendra relacién alguna de caracter laboral con
dicho personal y por lo mismo, “EL PROVEEDOR” lo exime de toda responsabilidad o
reclamacién que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

VIGESIMA SEPTIMA.- (DEL PERSONAL) “EL PROVEEDOR” se compromete a que el
personal a su cargo, designado para la entrega de los bienes, los efectuara de manera eficiente
y adecuada, mismos que deberan estar plenamente identificados para ello al encontrarse en
las instalaciones de “EL MUNICIPIO”, ademas su personal sera el Unico responsable de los
dafios y perjuicios que sean ocasionados al mismo, excluyendo de cualquier responsabilidad o
riesgo a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA OCTAVA.- (SUBSISTENCIA DEL CONTRATO) Los contratantes estan de acuerdo
en que si durante la vigencia del Contrato “EL PROVEEDOR?” por cualquier causa cambiara su
domicilio o denominacién social actual por alguna otra, el presente Contrato subsistira en los
términos establecidos, comprometiéndose “EL PROVEEDOR?”, a notificar de inmediato tal
circunstancia a “EL MUNICIPIO”.

VIGESIMA NOVENA.- (MODIFICACIONES) Los actos y omisiones de las partes en relacion al
presente Contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacion al sentido o
espiritu del mismo, es decir, para que el presente Contrato pueda ser modificado, sera
necesario e indispensable el acuerdo por escrito y firmado de ambas partes, siempre que el
monto total de la modificacion no rebase, en conjunto, el 20%-veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en los mismos, y el precio
de los bienes sea igual al originalmente pagado.
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TRIGESIMA.- (TRANSPORTACION) “EL PROVEEDOR” se compromete a garantizar la
entrega de los bienes objeto del presente instrumento juridico, en condiciones éptimas durante
el transporte, y manejo, bajo los siguientes lineamientos:

a) Transporte: El bien debe transportarse por el medio mas adecuado en términos de lugar
y fecha de entrega, asi como en condiciones adecuadas de seguridad. Los gastos que se
originen por el transporte y maniobra de carga, y aseguramiento de los bienes, desde el
lugar de origen hasta el sitio de entrega, seran por cuenta de “EL PROVEEDOR?”. Las
maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de entrega, seran por cuenta y
riesgo de “EL PROVEEDOR”.

TRIGESIMA PRIMERA.- (SUBTITULOS) Las partes acuerdan que los subtitulos en este
Contrato son exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos de
interpretacion o cumplimiento del mismo.

TRIGESIMA SEGUNDA.- (LEGISLACION APLICABLE) En caso de suscitarse alguna
controversia en relacion a la interpretacion o cumplimiento del presente Contrato, las partes
estan de acuerdo y convienen en sujetarse a los ordenamientos legales vigentes en el Estado
de Nuevo Leon. '

TRIGESIMA TERCERA.- (TRIBUNALES COMPETENTES) Sin perjuicio de lo estipulado en la
clausula DECIMA de este Contrato, y sin renunciar “EL MUNICIPIO” al procedimiento
administrativo de existir causa de rescisidn ambas partes estan de acuerdo en someterse y
sujetarse a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, en caso
de surgir alguna controversia relacionada con el cumplimiento o incumplimiento del presente
Contrato, renunciando para ello a la competencia que por razoén de su lugar, fuero o cualquier
otro motivo pudiera corresponderles.

Enteradas las partes del contenido y alcance legal del presente contrato, el cual consta de 29-
veintinueve fojas por el anverso, manifiestan que no existe impedimento legal o vicio alguno de
voluntad o de consentimiento que pudiera invalidarlo, lo firman de conformidad el dia 01-uno de
marzo de 2022-dos mil veintidos, en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

N
POR “EL/MUNICIPIO”

C. JOSE ANTONIO GOMEZ VILLARREAL
) DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS DE LA
DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES
DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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C. EDUARDO HERNANDEZ GONZALEZ C. MIRIAMIMORENO ROJAS )
DIRECTOR DE/ADQUISICIONESY ~ DIRECTORA DE EGRESOS DE LA DIRECCION
SERVICIOS GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DE FINANZAS DE LA SECRETARIA
GENERAL DE ADMINISTRACION DE LA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION - //

SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION

C.CINTIASMITH C. EDILBERTO GONZALEZ SERNA
CRETARIA DE INNOVACION Y DIRECTOR DE $QPORTE E
GOBIERNO ABIERTO INFRAESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE

INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO

POR “EL PROVEEDOR”

C. MARCELINO CEDILLO ORDONEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE
MICROXPERTS, S.A. DE C.V.

ULTIMA HOJA DE 29-VEINTINUEVE DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE
COPIADO E IMPRESION PARA EL MUNICIPIO DE MONTERREY, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MONTERREY,
NUEVO LEON Y LA PERSONA MORAL MICROXPERTS, S.A. DE C.V., EN FECHA 01-UNO DE MARZO DE 2022-DOS MIL
VEINTIDOS.
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