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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE
MONTERREY, NUEVO LEON, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DIRECTOR DE
ASUNTOS JURIDICOS DE LA SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO EL LIC. JOSE ANTONIO
GOMEZ VILLARREAL; Y LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO ABIERTO LA
DRA. CINTIA SMITH; QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”,
Y POR LA OTRA PARTE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V., REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR EL LIC. CHRISTIAN ALBERTO PEREZ MURILLO, EN SU CARACTER DE
APODERADO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL RECEPTOR", A
QUIENES CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AMBOS CON CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRATAR Y OBLIGARSE, AL TENOR
DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l.- Declara “EL MUNICIPIO”

l.1. Que es una entidad de caracter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
auténomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestién municipal
conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1, 165y 166 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

l.2. Que el C. José Antonio Gomez Villarreal, en su carécter de Director de Asuntos Juridicos
de la Secretaria de Ayuntamiento, y de representante legal en general de la Administracion
Plblica Municipal del Ayuntamiento de Monterrey, acorde con lo dispuesto por el Acuerdo
delegatorio, aprobado en Sesién Ordinaria de fecha 29- veintinueve de septiembre de 2022-dos
mil veintidds, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, numero 145, de fecha
7-siete de octubre de 2022-dos mil veintidés y por los articulos 34 fraccion I, 86, 88, 91 y demas
relativos de la Ley Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon: 3, 5, 11, 14, fraccién v,
incisos c) y d), 16 fraccion I, 24 y demés aplicables al Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Monterrey; se encuentra facultado para la celebracién del presente Acuerdo y con
estricto limite de sus competencias.

1.3. Que la C. Cintia Smith, en su caracter de Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto del
Municipio de Monterrey, de acuerdo con el nombramiento y facultades otorgadas, manifiesta
que se encuentra facultada para intervenir en el presente acto juridico, con estricto Iimite, para
celebrar este Acuerdo en nombre y representacién de “EL MUNICIPIO”, en términos de los
articulos 16 fraccion IX, 113, 114, 115 fracciones I, XXXVIII, XLIII y demads relativos del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal.

l.4. Que, para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones, asi como para el cumplimiento de las obligaciones del Municipio, en su recinjo
oficial situado en el Palacio Municipal de Monterrey, Zaragoza S/N, Centro de Monterrey, N4
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I.5. Que su representada cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM 610101-PT2,
expedido por el Servicio de Administracién Tributaria, Organismo Desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Il.- Declara “EL RECEPTOR”

I.1. Es una sociedad mercantil legalmente constituida y existente de acuerdo con las leyes de
los Estados Unidos Mexicanos, seglin consta en la escritura publica nimero 34,726 de fecha 23
de diciembre de 1947, otorgada ante la fe del Licenciado Graciano Contreras Saavedra (en
aquel entonces), Notario Publico No.54 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México, Distrito Federal, bajo el nimero cuatro, a fojas tres del
volumen doscientos treinta y ocho, libro tercero de la Seccién de Comercio del Registro Publico
de la Propiedad del Distrito Federal, actualmente inscrito en el folio mercantil 5,229 de fecha 14
de enero de 1948.

I1.2. Que su Apoderado cuenta con la capacidad legal y facultades suficientes para representarlo,
mismas que no le han sido modificadas, ni revocadas como consta en Escritura Pablica namero
180,046 de fecha 04 de marzo de 2021, otorgada ante la fe del Licenciado Homero Diaz
Rodriguez, titular de la Notaria 54 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México bajo el folio electrénico mercantil 5229-1 de fecha 07 de junio
de 2021.

I1.3. Tener su domicilio en Av. Parque Via No. 198, Colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de México.

I.4. Que tiene como objeto social, entre otros:

a) Construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica telefénica y de
telecomunicaciones para prestar el servicio publico de conduccién de sefiales de voz,
sonidos, datos, textos e imagenes a nivel local y de larga distancia nacional e
internacional y el servicio publico de telefonia bésica.

1.5 Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes TME840315KT6, expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Como consecuencia de lo anterior, “LAS PARTES” estan de acuerdo en celebrar el
presente acuerdo y se obligan a sujetarse al cumplimiento de las obligaciones que deriven de
éste, asi como a la legislacion aplicable en la materia, en términos de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente acuerdo es definir los términos y las condicion
bajo las cuales “EL RECEPTOR" podré acceder y disponer de la informacion clasificada co&
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confidencial que "EL MUNICIPIO" le otorgara debido a la prestacién de sus servicios de
consultoria para la arquitectura de ciberseguridad con la finalidad de que “EL RECEPTOR”
realice un analisis de vulnerabilidades y pruebas de penetracién interna en los activos
tecnolégicos, dominios, endpoints 0 URL's que se encuentran en propiedad de “EL MUNICIPIO”
para determinar las acciones correctivas y que emita las recomendaciones de remediacién.

SEGUNDA. INFORMACION CONFIDENCIAL. Para efectos del presente Acuerdo, por
informacién confidencial deberé entenderse la informacion oral, escrita y/o gréafica contenida en
medios escritos, electrénicos o electromagnéticos que se encuentre o no identificada; la que
incluye, de manera enunciativa mas no limitativa, todo contrato firmado, apéndices, anexos y
suplementos firmados por ambas partes, informacion técnica, contable y financiera, patentes,
solicitudes de patentes, modelos industriales, diseflos industriales, marcas, procesos,
conocimientos técnicos o (Know How), listas de clientes, propuestas de servicios, declaraciones
fiscales, lista de software, contratos, libros corporativos, titulos de acciones, valores, datos,
planos, pruebas de resultados, especificaciones, secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos; codigo objeto o copias de software legibles por algun tipo de maquina, cédigo fuente o
documentacién de soporte afiadida o derivada de cualquier tipo de software, cuentas de usuarios,
perfiles y roles de acceso, datos personales concernientes a personas fisicas identificadas o
identificables que hubieren sido proporcionados bajo el consentimiento del titular y
cualesquier informacion, documentacion y actos juridicos celebrados y que sean propiedad o se
encuentren bajo el resguardo de "EL MUNICIPIO", ademés de todo tipo de informacién que se
facilite y sea claramente marcada como confidencial, propio o con alguna designacién o
significacién similar, que no es accesible a terceros, salvo que medie el consentimiento de “EL
MUNICIPIO” o por disposicién de una Ley.

No sera considerada como informacion confidencial:

a) Aquella informaciéon que sea del dominio publico antes de la fecha de celebracién del
presente Acuerdo, 0 que posterior a la fecha del presente acuerdo, y por causa ajena de
“EL RECEPTOR?”, ésta acceda al dominio publico.

b) La Informacion que de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Ledn se considera con caracter pablico y la cual es difundida
por parte del "EL MUNICIPIO" a través de los medios oficiales respectivos.

¢) Informacion que esté en poder de “EL RECEPTOR” antes de serle revelada por "EL 4
MUNICIPIO", siempre y cuando no se haya violado alguna disposicion legal u obligacion
de confidencialidad para su obtencién o divulgacion.

d) Informacion que sea evidente para un técnico en la materia con base en informac%
previamente disponible y obtenida sin violar ninguna obligacion de confidencialidad.
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e) Informacién que haya sido desarrollada por “EL RECEPTOR” o recibida legitimamente
de terceros, de forma totalmente independiente a su relacién con “EL MUNICIPIO”, y que
“EL RECEPTOR" pueda probar dicha circunstancia.

f) Informacion que deba ser revelada conforme a la ley u orden de una autoridad judicial.

TERCERA. PROPIEDAD Y MANEJO DE LA INFORMACION. “LAS PARTES” convienen en
que toda la informacién que reciba “EL RECEPTOR” con motivo de la contratacién de los
servicios de consultorfa referidos en la primera clausula, seguird siendo propiedad de "EL
MUNICIPIO", reconociendo “EL RECEPTOR” que el hecho de que "EL MUNICIPIO" le permita
el acceso a la Informacién Confidencial, no le otorga ningtin derecho de propiedad intelectual
sobre la misma y que la revelacién de la informacién no originara ninguna obligacién a "EL
MUNICIPIO" de otorgar derecho alguno sobre dicha informacién, por lo que, a la terminacién del
presente acuerdo debera devolverla o cumplir con su destruccion, en los términos previstos en
la clausula cuarta del presente Acuerdo.

En virtud de lo anterior, “EL RECEPTOR” se obliga a:

a) No usar la informacién clasificada como confidencial para cualquier otro propésito que no
sea el acordado por las partes dentro del presente Acuerdo y del acuerdo de voluntades
de prestacién de servicios celebrado en fecha 22 de marzo de 2023 con “EL RECEPTOR”
del cual deriva el presente documento.

b) Proteger, reservar, resguardar y no divulgar la informacién que reciba y/o extraiga de "EL
MUNICIPIO" ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrdnica,
informatica u hologréfica, contenida en cualquier tipo de documento, sin importar su
fuente o fecha de elaboracién, utilizandola Gnica y exclusivamente para llevar a cabo y
cumplir con las actividades y obligaciones que contrajo con “EL MUNICIPIO”.

c) Gumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo de documento con el que se
trabaje, a fin de evitar aquellos actos que directa o indirectamente pudieren facilitar o
provocar la divulgacién por “EL RECEPTOR” de la informacién clasificada como
confidencial.

d) Tratar la informacion que le sea revelada con cardcter de confidencial (incluyendo la
disposicién relativa a las revelaciones orales), seré tratada con cuidado y discrecion, no
slo por éste, sino por sus representantes, empleados, trabajadores, socios, asociados,
directores y cualquier otra persona con la que tengan relacién, obligandose a no divulgar
y @ no hacer uso para si o a favor de terceros parcial o totalmente de dicha informacién 7

confidencial, ya sea en su forma original o en forma editada o transformada.

e) No copiar o duplicar parcial o totalmente la informacién confidencial, a menos que cuente
con el consentimiento previo y por escrito de "EL MUNICIPIO”.

f) Mantener una bitdcora o control del personal que haya tenido acceso a la informacign
confidencial, en el entendido de que la bitdcora debera de contener los siguienk
campos:
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1. Nombre y apellidos de la persona que tuvo acceso, incluyendo su RFC o nimero
de identificacién oficial y domicilio

2. Lugar, fechay hora en la que se le proporciond la informacién;

3. Razdn por la que se le permitié el acceso a la informacion,

4. Lugar y medio en el que se generd y almacend la informacion.

g) Abstenerse de emitir todo tipo de publicidad ante terceros respecto del presente Acuerdo

o respecto de aquellas actividades, asuntos, servicios o contratos que maneje con "EL
MUNICIPIO", a menos que obtenga previo consentimiento por escrito para tal efecto.

Lo anterior se extiende a la confidencialidad que debe existir respecto a la existencia del presente
Acuerdo.

La informacién clasificada como confidencial podré ser revelada a cualquier autoridad judicial o
administrativa que la requiera, siempre que:

a) La divulgacion de la informacion sea exigida por la legislacién vigente o un mandato
judicial. En ese caso, “EL RECEPTOR” notificar4 a “EL MUNICIPIO” tal requerimiento de
manera inmediata a la recepcién de la solicitud de la informaci6n, para que el “EL
MUNICIPIO” manifieste lo que a su derecho corresponda, debiendo en su caso “EL
RECEPTOR?”, informar a la autoridad requirente quien es el titular de la informacién de
origen.

b) Lainformacién se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

c) Por ley tenga el carécter de publica:

d) Porrazones de salubridad general, o para proteger los derechos de terceros, se requiera
Su publicacion, previa aplicacién de prueba de interés publico

Quedando “EL RECEPTOR”, obligado a notificar de manera inmediata a "EL MUNICIPIO",
después de que haya sido requerido de la revelacion de informacion, para que pueda emprender
cualquier acci6bn que considere adecuada, incluyendo su participacién en cualquier
procedimiento o la demanda de la intervencion judicial, a fin de prohibir dicha revelacién.

CUARTA. DEVOLUCION DE LA INFORMACION. “EL MUNICIPIO” podra en cualquier momento
solicitar la devolucién o destruccion de la informacién de la que se haya hecho conocedor “EL
RECEPTOR”, en cuyo caso éste (ltimo deberd devolver o acreditar a satisfacciéon de “EL
MUNICIPIO” la destrucciéon o devolucién de la misma, dentro de los 10 diez dias habiles
siguientes a la fecha en que se le notifique tal solicitud.

QUINTA. INCUMPLIMIENTO. “EL RECEPTOR” respondera por los dafios y perjuicios que le

ocasione a "EL MUNICIPIO", derivado del incumplimiento del presente Acuerdo. En E P

inteligencia de que independientemente de ello "EL MUNICIPIO" se reserva el ejercicio de
acciones y/o derechos que le correspondan de conformidad con las leyes aplicables.
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SEXTA. VIGENCIA. El presente acuerdo tendra una vigencia de 6-seis meses a partir de la fecha
de firma del presente instrumento juridico.

Asimismo, “EL RECEPTOR” se obliga a guardar la confidencialidad de la informacion a que se
refiere el presente Acuerdo por el plazo de 3 (tres) afios posteriores a la fecha de terminacion de
la vigencia del presente Acuerdo.

SEPTIMA. MODIFICACIONES. “LAS PARTES" manifiestan que el presente instrumento podra
ser modificado o adicionado total o parcialmente, por escrito firmado por los representantes de
cada parte, y formaran parte integral del presente acuerdo, las cuales entraran en vigor a partir
de la fecha en que sean suscritas, sin que ello implique la sustitucién de aquellas obligaciones
gue no sean objeto de modificacién o adicion.

OCTAVA. INVALIDEZ DE LAS DISPOSICIONES - En caso de que alguna de las disposiciones
contenidas en el presente Acuerdo resultase nula o ineficaz o fuera modificada por “LAS
PARTES”, las demas obligaciones en él contenidas permaneceran en vigor.

NOVENA. NO AFILIACION. El presente Acuerdo no sera, por ninguna causa, considerado como
una sociedad, co-inversién u otra forma de entidad de negocios formada entre “LAS PARTES”
para ningln otro propésito que no sea referente al acuerdo de voluntades de prestacién de
servicios celebrado en fecha 22 de marzo de 2023.

DECIMA. DEFINITIVIDAD.E| presente Acuerdo constituye el acuerdo total entre “LAS PARTES”
respecto al objeto del mismo, por lo que deja sin vigor cualquier acuerdo de confidencialid_ad
celebrado entre ellas con anterioridad, haya sido éste oral o escrito.

DECIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones y demds notificaciones
relacionadas con el presente Acuerdo deberan hacerse por escrito o por correo electrénico,
enviandose por medio de servicio de mensajerfa con acuse de recibo, entregados personalmente
0 correo de recibido y serdn considerados como debidamente entregados cuando sean
efectivamente recibidos por la parte a la que han sido enviados, dirigido a las siguientes
direcciones:

EL MUNICIPIO EL RECEPTOR
Cintia Smith Christian Alberto Pérez Murrillo
Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto dellApoderado Legal
municipio de Monterrey cpmurill@telmex.com@telmex.com

cintia.smith@monterrey.gob.mx

Domicilio: Pabellén M, Edificio Ocampo, MelchorDomicilio: Av. Parque Via No. 198, Colonia
Ocampo #130, Centro de Monterrey, Cédigo/Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
Postal: 64000, Piso 4, Monterrey, Nuevo Leén. 06500, Ciudad de México. k ”

.
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DECIMA SEGUNDA. INTERPRETACION Y CONTROVERSIAS. “LAS PARTES” manifiestan
que, para la interpretacién, ejecucién y cumplimiento del presente Acuerdo, asi como para todo
lo no previsto en el mismo, realizaran de buena fe todas las acciones necesarias para subsanar
de comun acuerdo cualquier diferencia que pudiera surgir.

En caso de que no logren solucionarlo asi, “LAS PARTES” acuerdan, que el presente Acuerdo
serd regido e interpretado bajo los ordenamientos legales vigentes en el Estado de Nuevo Leén:
y estan de acuerdo en sujetarse a la legislacion local, y someterse expresamente a los Tribunales
de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leon.

Leido y enteradas “LAS PARTES” del alcance, contenido y fuerza legal del presente instrumento
juridico, firman el presente instrumento legal, en tres tantos al margen de todas las hojas, a
excepcion de la dltima que se firma al calce, de conformidad y para su debida constancia, en la
Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, a 22 de marzo de 2023.

Por “EL MUNICIPIO”

P ) ]
. [ f
o
Lic. José Antoniq) Gdmez Villarreal C. Cintia Smith
Director de os Juridicos Secretaria de Innovacién y Gobierno Abierto
de la Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de Monterrey

4>~ del municipio de Monterrey

Por "EL RECEPTOR"

e ——

_=="""_Lic. Christian Alberto Pérez Murillo
_Apoderado de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

e

Ultima hoja quejéontiene las firmas del Acuerdo de confidencialidad, que celebran por una parte
el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, y por la otra parte, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.,
Nuevo Ledn, en fecha 22 de marzo de 2023.
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