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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE MONTERREY, NUEVO LEON, A TRAVES DEL DIRECTOR DE ASUNTOS
JURIDICOS DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, C. HECTOR ANTONIO GALVAN
ANCIRA; DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, C. ALAN GERARDO GONZALEZ SALINAS:
DIRECTOR DE EGRESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE FINANZAS DE LA
TESORERIA MUNICIPAL, C. JUAN FRANCISCO RODULFO OROPEZA: COMISARIO
GENERAL DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA, C.
Y EL DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL

DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA, C.

A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL
MUNICIPIO” Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA FISICA LA C. CARLA OBDULIA'
CANTU ALVIZO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”;, AMBAS PARTES CON CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRATAR Y
OBLIGARSE, A QUIENES SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES” CUANDO SE

DENOMINEN O ACTUEN CONJUNTAMENTE, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES: : |
§ f

|

|

1 , |
1.- Deti:]?ra “EL MUNICIPIO” a través de su representante, que:
1.1.- Es|‘i una entidad de caracter publico, dotada de personalidad juridica y patrimonio propio,
auténomo en su régimen interior, con libertad para administrar su hacienda o gestiéon municipal
conforme a lo establecido en los articulos 115 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 1, 165 y 166 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Nuevo Leon. . - |
{1k |
1.2.- [j" acuerdo con lo dispuesto por el acuerdo delegatorio de la representacion legal en
genera}lgde la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Monterrey, aprobado en
Sesidn Ordinaria de fecha 30-treinta de septiembre de 2024-dos mil veinticuatro, publicado en ']
la Gaceta Municipal en fecha 14-catorce de octubre de 2024-dos mil veinticuatro, en favor del &
Lic. Héctor Antonio Galvan Ancira, y por los articulos 1, 2, 34 fraccién 1, 86, 88, 89, 91 y'demés e -
relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon: 3 parrafo primero, 5, 10, -
19, 14Tfracci6n IV incisos c) y d), 16 fracciones I, II, IV y XIII, 18, 31, 34, 41, 54, 55, 56, 65, %
~N

182, 1;55 y demas aplicables del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Monte'[r,ey; 1 Ifraccién V, 4 fracciones IV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII y 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; 89 y
90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Sgrvicios Q
del Estado de Nuevo Ledn; 17, 37 y 38 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Gobierno Municipal de Monterrey, los servidores plblicos sefalados en el

proemFd comparecen para la celebracién del presente Contrato en el ambito y con estricto
limite de sus competencias. :
‘ ‘i‘ [ |

| | |
; th A Pagina1de 20
] |
|
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO CON LA PERSONA FISICA LA C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO 7
E
|
L


daniela.villarreal
Texto tecleado
ELIMINADO: 1. Nombre de Comisario General de la Secretaría. 2. Nombre de Protección Civil de la Secretaría. 3. Firma del Director de Protección Civil de la Secretaría.
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ELIMINADO: 1. Firma del D|rectoi de Proteccion Civil de la Secretaria.

Lo anterior haciendo alusién a los' fundamentos de la clasificacién reservada: articulo 138 fracciones Il y X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informamon Publica del Estado de Nuevo
Leon; en correlacion con el articulo cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboramon de Versiones Publicas del Estado
de Nuevo Leon. |
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1.3.- Para los efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones y cumplimiento de obligaciones, la sede del mismo, ubicado en la calle
Zaragoza Sur s/n, Zona Centro en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn. , .
l
1.4.- Lcjas egresos originados con motivo de las obligaciones que se contraen en este Contrato
seran lr:.ublertos con recursos debidamente autorizados por la Direccién de Planeamon
Presupuestal de la Direccion General de Finanzas de la Tesoreria Municipal, mediante Oficio
numero DPP-COMM/1732-C/2025, recibido en fecha 23-veintitrés de diciembre de 2025 dos

mil veinticinco. i -

Con respecto al Ejercicio 2026, la autorizacién queda condicionada a la aprobamon del
Presupluesto de Egresos de cada Ejercicio Fiscal por parte del Ayuntamiento, y en su caso
debera ser refrendado por la Direccién de Planeacion Presupuestal de la Direccion General

de Finanzas de la Tesoreria Municipal.

1.5.- Cuenta con el Registro Federal de Contribuyente MCM-610101-PT2, expedidéJ por el
Servicio de Administracion Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretarla de
Hamenda y Crédito Publico. 5‘ ‘

1.6.- COI‘I el propdsito de llevar a cabo los servicios, cuyas caracteristicas se especific?an enel
cuerpo del presente Contrato, se llevé a cabo el procedimiento de Adjudicacion Directa, por
excepcion a la Licitacion Publica, contando con la opinién favorable del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Monterrey, segun consta en el
Acta de |la Trigésima Quinta Sesidén Extraordinaria, celebrada el dia 26-veintiséis de d|t:|embre
de 2025-dos mil veinticinco, por los motivos y fundamentos expuestos en dicha acta, de
confcrmldad alo establecrdo en los articulo 25 fraccion I, 41 y 42 fraccién V y XI, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y
articulo 81 fraccion VI del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn. Il

1.7.- L? Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana y/o la Direccién de Proteccién Civil
dela Secretarla de Seguridad y Proteccién Ciudadana, en adelante, para todos los efectos se

1 les denommara como “EL AREA USUARIA”, | %,

- 2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, a por su propio derecho y bajo protesta de
decir verdad, que:

2.1.- Para los efectos del presente Contrato sefiala como domicilio para el cumpllmlento de /)
las obligaciones contratadas en el mismo; el ubicado en la Calle Paima Canaria, numero 140,
Colonia Bajio de las Palmas, Aguascalientes, Aguascalientes y asi como oir v, recibir
notificaciones el ubicado en la calle Cerrada de Nochebuena Sur, Colonia Mlsmn Santa
Catarina, Santa Catarina, Nuevo Leén, Codigo Postal 66360. i
2.2.- Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes CAAC78052912A, expedldo por el
Ser\ncm de Administracién Tributaria, Organismo Desconcentrado de la Secretarla de
Hameana y Crédito Publico.

\e\_
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ELIMINADO: 1. Clave de Elector de la Persona Fisica.
Lo anterior haciendo alusién a los fundamentos de la clasificacion reservada: articulo 138 fracciones Il y X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo

Ledn; en correlacién con el articulo cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas del Estado
de Nuevo Ledn. -
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2.3.- Que, para los efectos legales correspondientes. se identifica con credencial de elector
con clave de elector nimero NN -)>pcdida por el Instituto Nacional 1
Electoral, la cual contiene fotografia inserta coincidiendo con los rasgos fisonémicos del
compareciente.

2.4.- Cuenta con la organizacion, experiencia, capacidad técnica, financiera y legal
necesarios para cumplir con los requerimientos objeto del presente Contrato, asi mismo, ha
llevado a cabo todos los actos corporativos, obtenido todas las autorizaciones corporativas o
de otra naturaleza, y cumplido con todos los requerimientos legales aplicables para celebrar
y cumplir el presente Contrato.

2.5.- Conoce el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento; asi
como las demas normas que regulan la realizacién y/o adquisicion de bienes y servicios,
incluyendo las especificaciones generales y particulares objeto de este contrato y, en general,
toda la informacién requerida para el bien y/o servicio materia del contrato.

2.8- Su representada tiene por objeto, entre otros:
a) Servicios educativos proporcionados por el sector privado.

2.7.- No se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 37 y 95 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon; asi
como que no se encuentra sancionada ni impedida por autoridad federal, estatal ni municipal
alguna para celebrar el presente Contrato.

2.8.- En términos del articulo 33 bis del Codigo Fiscal para el Estado de Nuevo Ledn, bajo
protesta de decir verdad, manifiesta encontrarse su representada al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, tanto federales, como estatales y municipales; asi
como en sus obligaciones patronales en materia de Seguro Social e INFONAVIT.

2.9.- Con la firma del presente instrumento juridico, bajo protesta de decir verdad,
manifiesta estar su representada plenamente consciente de las penas y delitos en que se
incurre por falsedad de declaraciones ante autoridad competente, y plenamente consciente
de la prevencioén y sancién de las irregularidades y las faltas administrativas y hechos de
corrupcion que prevé, regula y sanciona tanto la Ley General de Responsabilidades
Administrativas como la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo
Leén.

2.10.- En cumplimiento a lo establecido en la fraccién IX del articulo 49 de la Ley de r
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén mediante la firma del presente
Contrato, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ninguno de los socios o accionistas

gue ejercen conirol sobre su representada, desempefia empleo, cargo o comisiéon en el
servicio publico, o en su caso, que, a pesar de desempefarlo, con la formalizaciéon de este
Contrato, no se actualiza un Conflicto de Interés.

3.- Declaran “LAS PARTES” por conducto de sus respectivos representantes, que:
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3.1.- El presente Contrato se rige por los lineamientos, procedimientos y requisitos que
establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado
de Nuevo Leédn. Las demas normas legales y disposiciones administrativas de caracter
general vigentes y relacionadas, regiran también en lo no previsto expresamente en este
acuerdo de voluntades, en tanto no se oponga a los términos de los ordenamientos internos
del Municipio de Monterrey, en relacién con su autonomia constitucional.

3.2.- Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” han revisado lo establecido en este Contrato,
reconociendo la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan para obligarse
mediante este acuerdo de voluntades, manifestando que previo a la celebracién del mismo,
han convenido libremente los términos establecidos en este, no existiendo dolo, mala fe,
enriquecimiento ilegitimo, error, violencia ni vicios en el consentimiento, sujetandose a las
siguientes: )

CLAUSULAS

PRIMERA.- (OBJETO) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", se obliga a realizar a favor de
“EL MUNICIPIO”, los Servicios de Cursos de Capacitacion de PHTLS, BLS, ACLS Y PALS
para personal perteneciente a la Direccion de Proteccion Civil de la Secretaria de Seguridad
y Proteccién Ciudadana, cuyas caracteristicas y especificaciones se describen en el presente
Contrato.

SEGUNDA.- (CONTRAPRESTACION) El precio sefialado como contraprestacién por los
servicios a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, sera la cantidad total de
$1,484,000.00 (un millén cuatrocientos ochenta y cuatro mil pesos 00/100 MN ), incluido el
impuesto al valor agregado, cantidad que sera pagada con un anticipo a la presentacion de
la factura del 50%-cincuenta por ciento del monto total y otro 50%-cincuenta por ciento al
entregar los servicios, cantidad que se describe a continuacion:

A PRECIO TOTAL
PRECIO UNITARIO
DESCRIPCION CANTIDAD VA NO INCLUIDO IVA NO INCLUIDO

Curso Prehospital Trauma Life Support PHTLS 10 Ed.

Duracion 16 horas 50 $ 6,900.00 $ 345,000.00
Certificacion NAEMT por 4 afios.

Certificacion Stop The Bleed por 1 afio.

Manua fisico.

Curso Soporte Vital Basico - BLS y Soporte Vital

Cardiovascular Avanzade - ACLS 50 $8.50000 §445,000.00
Duracién 20 horas,

Certificacion AHA por 2 afios.

Manual digital.

Curso Soporte Vital Avanzado Pedistrico - PALS 50 $9.800.00 $ 490,000.00
Duracién 20 horas

Certificacion AHA por 2afics.

Manual digital

SUBTOTAL $1.280.000.00
IMPUESTOS (16%) $ 204,800.00
TOTAL $ 1,484,000.00

No se incluyen alimentos durante el curso y se requiere que el participante tenga su material de
estudio 30 dias untes del curso.
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En el efr;tendido de que el monto antes sefialado, contempla cualquier provisién que se deba
hacer para solventar los gastos necesarios, a fin de poder llevar a cabo los servicios
solicitados, por lo que todos los gastos que se generen en el plazo de vigencia de los servicios,
asi como cualquier provisién que se deba realizar en cumplimiento a lo solicitado, sera por
cuenta de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. T

; oo |
Hi { |

El pago de los servicios contratados quedara condicionado a la presentacion de la nota de

crédito ‘que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deba entregar oportunamente por concepto

de penas convencionales aplicadas por incumplimiento, Gnicamente en caso de que estas
llegaran a aplicarse.

TERCERA.- (CONDICION DE PRECIO FIJO) Los costos que “EL PRESTADOR DE
SERViQIOS” cobrara a “EL MUNICIPIO” por los servicios objeto del presente Contrato, se
mantendran fijos durante toda la vigencia del presente instrumento. Todos los demas gastos
que segeneren, asi como cualquier provisién que se deba realizar para cumplir con la

totalidad de las obligaciones que mediante la firma de este instrumento juridico adquiere “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, seran por cuenta del mismo. ‘

CUARTA.- (ANTICIPO) “EL MUNICIPIO” se compromete a otorgar a “EL PRESTADLR DE
SERVICIOS” un anticipo del 50%-cincuenta por ciento del monto total del Contrato,'lmismo
que del;:meré ser otorgado previa presentacion y autorizacion de la fianza respectiva, asi como
previa entrega de la factura revisada y autorizada, indicando en la misma los datos relevantes

del Contrato y el concepto de la misma y el 50%-cincuenta por ciento restante se pagara al
1 " . h
entreg‘ar los servicios. ‘
ol 1 ! i '
! i o 4 . ] L
La fe ha de pago no excederd de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la
presentacion de la documentacion respectiva, previa validacion de la factura correspondiente

por “Efﬂ AREA USUARIA”, siendo aceptada y autorizada por la Direccién de Egresos de la
Direcc[dn General de Finanzas de la Tesoreria Municipal.

En ca:sé de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presente en tiempo y fdn'na la
docume}ntaci()n requerida, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure
el retraso. ‘ kR

| L] |
QUINTA.- (VIGENCIA) “LAS PARTES” acuerdan que el presente Contrato tendra una

wgendié del dia 01-uno de enero de 2026-dos mil veintiséis para concluir el dia 31-treinta y
uno de diciembre de 2026-dos mil veintiséis.

t

SEXTA;- (GARANTiA DE SERVICIOS) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sé cpm;!)i,romete
a que‘;.;i{[os servicios objeto del presente Contrato se cumplan con la totalidad |de las
caracte”risticas y especificaciones descritas en el presente instrumento juridico.

el A ; .
SEPTIMA.- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) A fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que se establecen en el presente Contrato, “EL PRESTADOR
DE SI':;RVICIOS” se obliga a presentar de manera fisica o de manera electronica, sie’rpre Y
| ‘ W
W
| ;l

|
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ELIMINADO 1. Firma del Directorjde Proteccion C|V|I de la Secretaria.
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cuando las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las garantias por

dichos medios, a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey, las agmentes Pdlizas de
Fianza: !ii

* Una Pdliza de Fianza que garantice el anticipo a entregar, misma que debéra ser

1exped|da por una Instituciéon legalmente constituida en los términos ‘de la! Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas, invariablemente a mas tardar dentro de los 05-

ccinco dias habiles siguientes a la formalizacién del presente Contrato, por un importe

equivalente al 100%-cien por ciento del monto total del anticipo, incluido el Impuesto

al Valor Agregado equivalente a $742,000.00 (setecientos cuarenta y dos mll pesos

00/100 M.N.). i

o tUna Pdliza de Fianza que garantice el buen cumplimiento, y responda contré' vicios

locultos, misma que debera ser expedida por una institucién legalmente constltwda en

los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, invariablemente a

mas tardar dentro de los 10-diez dias habiles siguientes a la firma del presente

Contrato, por el 20%-veinte por ciento del monto total del presente Contrato mcluyendo

[impuestos, equivalente a la cantidad de $296,800.00 (doscientos noventa y §els mil

iochomentos pesos 00/100 M.N.). i

il
I
{

La Polgza de Fianza del anticipo debera contener, ademas de lo sefialado en la| Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas; las siguientes declaraciones: ,

“Para garantizar por la persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO, con domlcqllo

en la calle Palma Canaria, nimero 140, colonia Bajio de las Palmas, Aguascal]entes
Aguaséallentes teniendo como Registro Federal de Contribuyentes CAAC78052912A, el
cumplulnlento del anticipo entregado derivado del Contrato celebrado entre el Munltnpio de
Monterrey y la persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO, por el 100%- -cien por /
ciento del monto total del anticipo pagado incluyendo impuestos, equivalente a $742, 000 00
(setecientos cuarenta y dos mil pesos 00/100 M.N.) relativo al anticipo por la cantldad del 50%-
cincuenta por ciento del monto total del Contrato. , i \ ‘L

Esta In'stltumon Afianzadora, hace suyas las obligaciones contraidas en el Contrato refErldo y 3& ¢
por lo h'nsmo se obliga a pagar a la Tesoreria Municipal de Monterrey el monto total de la

presente fianza. Asi mismo, esta Institucion Afianzadora pagara a la Tesoreria Mummpal de
Monterrey el importe de este documento a titulo de pena convencnonal" | ] )

Dicha fianza se expide de acuerdo con las siguientes declaraciones: ] i
a) Que se otorga a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey. .Z ? |
Que la fianza se otorgue en los términos del Contrato: b
1 Que en caso de que sea prorrogado el plazo establecido para la entrega total o exist
espera, la vigencia de la fianza quedara automaticamente prorrogada e
concordancia con dicha prérroga o espera.

\
La Péliza de Fianza de cumplimiento debera contener, ademas de lo sefialado en Ia' Ley de
Inst|tuc|ones de Seguros y de Fianzas, las siguientes declaraciones: i |
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“Para garantizar por la persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO, con domicilio
en la Calle Palma Canaria, nimero 140, Colonia Bajio de las Palmas, Aguascalientes,
Aguascalientes; teniendo como registro federal de contribuyentes CAAC78052912A, el
cumplimiento, defectos, vicios ocultos y cualquier otra responsabilidad derivada del Contrato
celebrado entre el Municipio de Monterrey y la persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU
ALVIZO, por el 20%-veinte por ciento del monto total del Contrato incluyendo impuestos,
equivalente a la cantidad de $296,800.00 (doscientos noventa y seis mil ochocientos pesos
00/100 M.N.), relativo a los Servicios de Cursos de Capacitacién de PHTLS, BLS, ACLS Y
PALS para personal perteneciente a la Direcciéon de Proteccién Civil de la Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana.

Esta institucién afianzadora, hace suyas las obligaciones contraidas en el Contrato referido y
por lo mismo se obliga a pagar a la Tesoreria Municipal de Monterrey el monto total de la
presente fianza. Asimismo, esta institucion afianzadora pagara a la Tesoreria Municipal de
Monterrey el importe de este documento a titulo de pena convencional.

Esta fianza garantiza los Servicios de Cursos de Capacitacion de PHTLS, BLS, ACLS Y PALS
para personal perteneciente a la Direccion de Proteccidn Civil de la Secretaria de Seguridad
y Proteccién Ciudadana.

En caso de ser necesario prorrogar el plazo sefialado en el Contrato para la prestacion de
los servicios, o exista espera concedida a la persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU
ALVIZO, la vigencia de esta fianza queda automaticamente prorrogada, en concordancia con
dicha prérroga o espera.

En caso de incumplimiento de |a persona fisica C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO, “LAS
PARTES” convienen en considerar que, en la resolucion de rescision por parte de la
Tesoreria Municipal de Monterrey, dicha fianza opera de pleno derecho, sin necesidad de
declaracion judicial o cualquier otro tramite o formalidad.

Dicha fianza se expide de acuerdo con las siguientes clausulas:
d) Que se otorga a favor de la Tesoreria Municipal de Monterrey.
e) Que la fianza se otorgue en los términos del Contrato;
f) Que en caso de que sea prorrogado el plazo establecido para la entrega total o exista
espera, la vigencia de la fianza quedara automaticamente prorrogada, en
concordancia con dicha prérroga o espera.

A eleccion de “EL MUNICIPIO” podra reclamarse el pago de la Fianza por cualquiera de los
procedimientos establecidos en los articulos 178, 279, 280, 282, y 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, asi mismo, la instituciéon afianzadora otorga su
consentimiento para que no se extinga la fianza, en caso de prorroga o espera concedida por
“EL MUNICIPIO” a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, lo anterior de conformidad con el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“LAS PARTES” convienen en que la garantia tendra vigencia hasta que se cumpla el
término de vigencia del presente Contrato. Lo anterior en la inteligencia que, para la
cancelacion y devolucién de la misma, debera mediar autorizacion por escrito de “EL AREA
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USUARIA”, previa solicitud por escrito de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en el
momento que demuestre plenamente haber cumplido con la totalidad de las obligaciones
establecidas en el presente Contrato.

OCTAVA.- (EJECUCION DE LA GARANTIA) En caso de incumplimiento del objeto de este
Contrato, en los plazos establecidos u ofrecidos, 0 en caso de no prestar los servicios a los
cuales se compromete, no se cumplan las especificaciones técnicas establecidas, o cualquier
otra causa imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” , “EL MUNICIPIO” hara efectiva
la garantia consignada a su favor dentro de la Clausula que antecede, lo anterior sin demerito
de la aplicacion de la pena convencional que se fija dentro del presente Contrato.

La garantia se hara efectiva también, en caso de manifestacion de defectos en la prestacién
de los servicios, tales como calidad deficiente derivada de la falta de cumplimiento de las
especificaciones o caracteristicas técnicas establecidas en este Contrato.

NOVENA.- (PLAZO, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y SUPERVISION) “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar la prestacion de los servicios objeto del
presente Contrato, bajo los términos y condiciones sefialados en el presente instrumento y
en los dias, lugares y horarios en que le indique la “EL AREA USUARIA”.

El objeto principal de la capacitacién de un paramédico es salvar vidas, estabilizar a los
pacientes y prevenir complicaciones mediante la provision de atencion médica de
emergencia pre hospitalaria avanzada, rapida y eficaz.

Los propésitos especificos de esta formacién incluyen:

Adaquirir y actualizar conocimientos: Obtener y mantener las habilidades y conocimientos
complejos necesarios para manejar situaciones medicas y traumaticas criticas, utilizando
los protocolos y algoritmos mas actualizados.

» Desarrollar destrezas practicas: Aprender a realizar intervenciones médicas avanzadas,
como el manejo de la via aérea, reanimacién cardiopulmonar (RCP), control de
hemorragias y administracion de medicamentos, utilizando el equipo disponible en una
ambulancia.

« Evaluar y actuar con rapidez: Capacitarse para evaluar rapidamente la situacion, priorizar a
los pacientes méas graves y tomar decisiones clinicas efectivas bajo presién en entornos de
alto riesgo.

« Garantizar la seguridad del paciente: Proporcionar tratamientos seguros y efectivos,
minimizando los riesgos y errores médicos durante la atencién y el transporte del paciente
al hospital adecuado.
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° Mejorar la coordinacién: Fortalecer la capacidad de reaccién y respuesta eficaz como
' parte integral de un sistema de emergencias medicas (SEM) mas amplio, trabajando
| en colaboracién con otros profesionales de la salud y servicios de emergencia,
' t | ‘
Especializarse en areas especificas: La formacion continua permitela | = |
especlanzacmn en dreas como rescate vehicular, rescate acuatico, atencion de

| desastres entre otras, para abordar escenarios especificos y complejos

o | La capacitacion continua es fundamental para que los paramédicos mantengan su
i competenma clinica, se adapten a los avances médicos y refuercen la conﬂanﬁa en
eI 5|stema de atencién médica de emergencia. ;

‘ ' Cursos de Capacitacion para Seguridad Publica
|

El programa de entrenamiento de Emergency Global Care Training, consta de los
S|gwentes temas:

SOPORTE VITAL BASICO - BLS: : J*

Programa educativo de certificacién internacional por dos afios, considerado clave para la
reammacson de una victima, después de un paro cardiorrespiratorio. Ensefia habilidades para
un unico reammador 0 un equipo, aplicable tanto en hospital como en entornos extra
hospitalanos como lo es el reconocer emergencias potencialmente mortales, realizar

compresiones toracicas de alta calidad y ventilaciones adecuadas y la ut|1|zac10n de un
desflbn[ador externo automatico (DEA). i

SOPORTE VITAL CARDIOVASCULAR AVANZADO - ACLS: | I
Programa educativo de certificacion internacional por dos afios, el cual ensefia las habilidades
como eTreconommlento y Manejo de Emergencias Complejas: Identificar sintomas de paros
respiratorios y cardiacos, asi como otras emergencias cardiovasculares (como SCA y
accidentes cerebrovasculares), y aplicar el tratamiento adecuado, toma de decisiones criticas Q '
para evaluar la condicion del paciente y decidir rdpidamente el mejor curso !de jaccion

; utlllzando monltoreo avanzado y manejo farmacolégico y el manejo de arrttmlas
potenc&a[mente letales, asi como también, coordinacioén de equipos de respuesta: desarrollar

habllldaHes de liderazgo y comunicacion eficaz para gestionar un equipo de reanimacion,
asegurando una colaboracion fluida y eficiente.

SOPO’RTE VITAL PREHOSPITALARIO EN TRAUMA - PHTLS i

El PHTLS ensefia a los profesionales a realizar evaluaciones sistematicas y a manejar
adecuadamente el control de sangrado, dos aspectos criticos en la atencién|inicial del
pamen,ta traumatlzado Este enfoque estructurado asegura que no se pasen por alto IeS|ones
potencnalmente mortales y se prioricen las intervenciones segun la gravedad del caso. Es asi
como Ia través de casos simulados se pueden desarrollar destrezas para la atencion de
pacientes con traumas en diferentes sistemas y se pueden reforzar aspectos criticos, como el
manejo 'de la via aérea, la descompresion toracica con aguja, el uso de sellos de t rax en

! ‘!
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i ‘ ‘
casos Lﬂe neumotérax abierto, con un enfoque de trabajo en equipo y de desarrollo de

competenmas y liderazgo. |

|
l:

SOPORTE VITAL AVANZADO PEDIATRICO - PALS: ‘ ! i
El pro rama de reanimacién avanzada pediatrica (PALS) esta disefiado para instruir acerca
del recpnommlento y prevencion de probables riesgos de paro cardio-respiratorio en mpos e
infantes y la atencién de la emergencia cardiaca cuando se presente. Adicionalmente |

desarrolla herramientas cognoscitivas y psicomotoras para la resucitacién y establllzacmn

durante el paro cardiorrespiratorio, la emergencia cardiaca, la falla respiratoria o shoclﬁ

L
En el entendldo de que, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obllga a cumpllr la tofalldad
de las cond:cmnes y términos establecidos en el presente Contrato. 2

}i
1

“EL AREA USUARIA” al momento de la prestacion de los servicios, realizar4 la verificacién
de estos, cerciorandose que los mismos cumplan con las caracteristicas, especlﬂcauones
calidades, precios y cantidades estipulados en el presente Contrato; en caso de detectar
alguna diferencia o incumplimiento a lo establecido, se tendrén por no reC|b|dos 0 acéhtados
hasta en tanto subsanen los errores o deficiencias detectadas, subsistiendo la obligacion de
entrega total del servicio en el plazo establecido originalmente y el derecho a “EL
MUNIdIPIO” a la aplicacién de la pena convencional por incumplimiento.

} 7

“EL MUNICIPIO” a través de “EL AREA USUARIA”, sera responsable del seguimiento,
control, administracion y supervision de los servicios objeto del presente instrumento jp:ridico.
DECIMA.- (ENTREGABLES) La evidencia documental debera reunir y cumplir con el servicio
sohmtado de acuerdo a las especificaciones de los entregables establecidas por “EL AREA
USUARIA”.

En caso de que la documentacién que valida el servicio y/o la factura presenten errores enla Q
emision de los mismos, “EL AREA USUARIA” no validara el expediente entregable yr rem|t|ra
toda la documentamon a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, sin responsabilidad | de que
“EL MUNICIPIO” pueda, ni deba gestionar, ni tramitar el pago del servicio hasta en tanto no
se envien los documentos subsanados; sin refutarse este supuesto en |ncumpI|miento en el

- 1 pago p’ara “EL MUNICIPIO”.

DECIMA PRIMERA.- (PRORROGAS) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” , podra sollcltar
prérroga solamente en el siguiente supuesto: i

i
“

!
a) !Fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose como tal lo sefialado en la Ieglslacm
|aplicable.
(

En el supuesto descrito en la presente Clausula no procedera aplicar a “EL PRESTADOR D
SERVICIOS”, penas convencionales por atraso. |

DECIMA SEGUNDA.- (RESCISION) “EL MUNICIPIO” podr4 en cualquier momento resc:mdlr
administrativamente este Contrato por contravencion a las disposiciones, ilneamlentos y

RE TR
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requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Nuevo Leodn y las demas disposiciones legales y administrativas sobre la
materla asi como el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones de “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” que se estipulan en el presente Contrato da derecho a su re; cisién
inmediata sin responsabllldad para “EL MUNICIPIO”, ademas de que se le aphquen a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” las penas convencionales, conforme a lo establecido en este
Contréto y se le haga efectiva la garantia otorgada para el cumplimiento del mismo.

“LAS PARTES” convienen en que el Contrato podra ser rescindido en caso de
incumplimiento, y al respecto aceptan que cuando sea “EL MUNICIPIO” el que determine
rescindirlo, dicha rescision operara de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial,
bastando para ello con que se cumpla el procedimiento que se establece en este instrumento,
en tanto que si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” es quien decide rescindirlo, sera
necesano gue acuda ante la autorldad competente y obtenga la declaracién correspondiente.
Las causas que pueden dar Iugar a la rescision por parte de “EL MUNICIPIO”, sin necesidad
de declaracmn judicial, son las que a continuacién se sefalan:

a) Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presta los servicios objeto de este Contrat
én la fecha que le sefiale “EL MUNICIPIO”, o si las suspende |njust|f|cadamente
b) | SI no presta los servicios de conformidad con lo estipulado en el presente Contrato
'| sin motivo alguno, no acata las érdenes dadas por “EL MUNICIPIO”.
c)  Negarse a reparar o reponer la totalidad o alguna parte de los servicios reallzados q
' se hayan detectado como defectuosos;
d) | No hacer entrega sin justificacion alguna de las garantias que al efecto se sen?len e
eI presente Contrato;

e) Sl se declara en concurso mercantil o si se hace cesion de los sewlmos en forma ta
que afecte a este Contrato, 0 en caso de huelga de su personal que afecte el
cumpllmlento de los trabajos

f) | Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ceda total o parcialmente, bajo cualquier
tltuio los derechos y obligaciones a que se refiere el Contrato, con excepcion de los
| derechos de cobro, en cuyo caso se debe contar con el consentlmlento de “EL

; MUNICIPIO" !

g) | Si“EL PPRESTADOR DE SERVICIOS” no da a “EL MUNICIPIO” yalas dependenmas tb
3

0f|C|aIes que tengan facultades de intervenir, las facilidades y datos necesarios para la
mspecmon vigilancia y supervision de los servicios.
h) | Incumpllr con el compromiso que, en su caso haya adquirido al momento de la
, suscrlpcmn del Contrato, relativo a la reserva y confidencialidad de la informacién y
documentamon proporcionada por el sujeto obligado para la ejecucién de los trabajos !
i) SI siendo extranjero invoca la proteccion de su gobierno en relacién con el presente
contrato A '
)] En general, por el lncumpllmlento por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de
cualqmera de las eshpulacmnes contenidas en el presente Contrato, las leyes o
reglamentos aplicables, asi como a las érdenes de “EL MUNICIPIO”.
K) | Los demas previstos en el articulo 109 del Reglamento de Ia Ley de Adquisii;iones,
Arrendam|entos y Contratacmn de Servicios del Estado de Nuevo Leén.. | |

\' | | B ¥
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En caso de incumplimiento o violacién por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de
cualquiera de las obligaciones consignadas a su cargo en este Contrato, “EL MUNICIPIO”
podra optar entre exigir el cumplimiento de este, aplicando en su caso las penas convenldas
o bien declarar la resmsmn . i

Lo anterior, enla inteligencia de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tendra la obhgaclon
de repérar los dafios y perjuicios que se causen a “EL MUNICIPIO”, en caso de incurrir en
cualquiera de los supuestos anteriormente mencionados, y a causa de ello, opere la resmsmn
de este Contrato. . : |
r

La Dlreccmn de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria de Admlnlstracmn
iniciara eI Procedimiento de Rescisién, comunicando por escrito a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, del incumplimiento en que haya incurrido, para que dentro de un termlno de 05-
cinco chas habiles contados a partir del dia habil siguiente al en que se le entregd el escrito,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estlme
pertinentes. | ; ‘

- Trans;r.lrrido dicho plazo, se resolvera en el término de 12-doce dias habiles, contadoé a partir
de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya expuesto lo que a su derecho convenga,
con3|d rando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, por parte He! “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”. i

Si durante dicho plazo no son subsanados los incumplimientos a la total satisfacc;on‘de “EL
MUNICIPIO”, éste procedera a notificar la rescisién del presente Contrato, Ia cuaj surtlra
efectos el decimo dia natural posterior a la fecha de notificacion. i ‘

Una vlez rescindido el Contrato, “EL MUNICIPIO” formulara y notificara el fm1qmto
correspondiente dentro de los 20-veinte dias naturales siguientes a la fecha en' ‘que se
notifique la rescisién, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse, por concepto
de los servicios realizados hasta el momento de la rescisién, de acuerdo con lo dlspdesto en
este mstrumento - o

DECIMA TERCERA.- (CAUSAS DE RECHAZO) Si durante la prestacion de los ser\nblos se

. ldentlflban defectos, darfios u otros aspectos que afecten el funcionamiento y duracion, asi
- como el que los mismos no cumplan con las caracteristicas especificadas en el presente

M/@

Contrato, “EL MUNICIPIO” procedera a no aceptar los mismos, obllgandose “EL -~

PRESTADOR DE SERVICIOS” a realizar nuevamente el 100%-cien por cnento de los
servicios rechazados en un plazo no mayor a 05-cinco dias habiles, con las caracterlstlcas
especificaciones ofertadas sujetdndose a la inspeccion y autonzacnon de los servicios
realizar por parte de “EL AREA USUARIA”, por lo anterior, no se exime a “EL PRESTADOR

DE SERVICIOS” de la sancion que resulte aplicable por retraso en la prestacion de los
servicios.

DECIMA CUARTA.- (LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS) “EL PRESTADOR DE

SERVICIOS” se obliga a asumir directamente la responsabilidad por el tramite y obtencion de

todos Ios permisos y licencias, que resulten necesarios para llevar el debido cumphmsento de
! v
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este Contrato y demas elementos necesarios cuando se trate de resarcir algtin dafio, liberando

a “EL MUNICIPIO” de cualquier sancién econémica o legal que pudiere darse por la carencia
de dichas autorizaciones o irregularidades generadas.

DECIMA QUINTA.- (PENA CONVENCIONAL) Se aplicard una pena convencwnal'a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” en caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones, y

sera atendlendo lo siguiente:
[l

‘En caso de que se incumpla en los plazos establecidos en la prestacion de los
I§erwc|os “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a pagar a “EL
|MUNICIPIO” como pena convencional el 10%-diez por ciento del valor total de lo
' sohmtado y no ejecutado en el plazo establecido (incluyendo el IVA). '
!

En caso de que los serv;cnos no cumplan con las especificaciones descntas en el
lq:ontrato “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligado a pagar a “EL
| MUNICIPIO” como pena convencional el 10%-diez por ciento del valor total de lo
sohmtado ¥y no eJecutado conforme a dichas especificaciones (incluyendo el IVA)

Las penas se haran efectivas descontandose de los pagos que “EL MUNICIPIO” tenga ,
pendlentes de efectuar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, independientemente de fue/
“EL MUNICIPIO” opte por hacer efectivas las garantias otorgadas por “EL PRESTADOR
SERVWCIOS” i

Nlnguna penalizacién por incumplimiento establecida y notificada por “EL MUNICIPIO;’ &
suleta‘de negociacion, por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obllgado
prese tar la nota de credlto a que haya lugar, siendo su responsabilidad presentar
oportunfmente para proceder con el pago de la factura correspondiente. |

Si la pena convencional por atraso, llega al monto maximo de la garantia de cumplimiento
(incluyendo el monto de los convenios que lleguen a celebrarse), dara derecho a “EL *\
MUNICIPIO”, a rescindir administrativamente el Contrato por causas 1mputables a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”

"' wige

Si al efectuarse la verlﬂcamon de los servicios, que presenten defecto o dlferenmas alo \“
establecndo en el presente Contrato, se tendran por no recibidos dentro del plazo, lugar o

1 condlctones establecidas en la Clausula Novena. \i

En caso de que “EL MUNICIPIO”, con fundamento en la Clausula Décima Segunda determine
la resmélon administrativa de este Contrato, podra hacer efectiva la garantia que por concepto
de cumpllmlento haya entregado “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™.

El monto maXImo para la aplicacién de penas convencionales, se calculara considerando el
monto! de la garantia de cumplimiento establecido en este Contrato.

DECIMA SEXTA (PROPIEDAD INTELECTUAL) “EL PRESTADOR DE SERV!C]OS” (
4[ - gty N 5
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asume‘cualqwer tipo de responsabilidad por las violaciones que pudleran darse en materla de
patentes, marcas o derechos de autor tanto en el ambito nacional como mternac:lonal con
respecto a los servicios objeto del presente Contrato; por lo que de presentarseI alguna
reclamacion a “EL MUNICIPIO” durante la vigencia del Contrato o posterior a ella don este
motivo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” conviene desde ahora en pagar cuaiesqwer
lmporté que de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamamones a “EL
MUNI(.JTIPIO” a mas tardar a los 15-quince dias naturales contados a partir de que sea
notlﬂcado de ello.

I
Los derechos inherentes a la propiedad intelectual, que se deriven de los servicios conﬁratados
por “EL MUNICIPIO”, invariablemente se constituiran a favor de éste. il

i

DECIMA SEPTIMA.- (MODALIDAD DE PAGO) Se realizara en moneda nacional por parte
de la E*recuén de Egresos de la Direccién General de Finanzas de la Tesoreria Municipal de
Monterrey, previa autorizacién de Tesoreria Municipal de Monterrey; posterior a que sea
recibida y aceptada la factura que ampare los servicios solicitados por “EL AREA USUARIA”

a) FACTURACION Y DOCUMENTACION PARA EL PAGO: “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” debera presentar a “EL AREA USUARIA”, para validacién, sello y flrma de
coriformadad la factura original a nombre del “Mumcnplo de la Cludad de Monterrey"
{de§glosando el IVAy retenciones de ley que en su caso procedan) y toda documéntacmn
necesaria que requiera y/o le solicite “EL AREA USUARIA”. La factura debera | reunlr y
cumplir con los requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la materla al
momento de su expedicién a efecto de que “EL AREA USUARIA”, devuelva Ian factura
original y documentacion validada, sellada y firmada de conformidad a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” , de lo contrario “EL AREA USUARIA”, no validara la factura y la
devolvera a“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sin que “EL MUNICIPIO” pueda, ni deba
gesttonar ni tramitar el pago hasta en tanto “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” subsane
las' ‘omisiones, por o que este supuesto no se considerara incumplimiento en el pago La
ausencia de solicitud de la factura y documentacion correspondiente no eX|me a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” de su responsabilidad de entregar la misma en el tiempo
y forma sefialado. \

| \\\\_\
] b) MEDIO DE PAGO: La Direccién de Egresos de la Direccién General de Flnanzas de la m
Tesoreria Municipal de Monterrey, realizara los pagos mediante transferencia electrénica
- a cuenta bancaria de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” siempre y cuando la factura ~
reuna y cumpla con los requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la materia 4
al momento de su expedicion, esté validada, sellada y firmada por “EL AREA USUARIA”.\
y se cuente con toda la documentacién soporte necesaria para el pago; de lo contrano no
se reallzara pago alguno y no se considerara como incumplimiento del pago. { \ \

e} TIEMPO El pago se realizara dentro de los 45-cuarenta y cinco dias naturales SIQwente
al de la presentacion de la documentacién que para el pago realice “EL PRESTADOR D
SERVICIOS” en la Direccidon de Adquisiciones y Servicios Generales de la Secretaria d
Administracion de “EL MUNICIPIO” ubicada en el segundo piso del domicilio de “EL
MUNICIPIO”. En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presente la
documentacmn para el pago validada, sellada y firmada por “EL AREA USUARIA” o de

Pédgina 14 de 20 ?7

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO CON LA PERSONA FISICA LA C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO I


daniela.villarreal
Texto tecleado
ELIMINADO: 1. Firma del Director de Protección Civil de la Secretaría.
Lo anterior haciendo alusión a los fundamentos de la clasificación reservada: artículo 138 fracciones II y X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Nuevo León; en correlación con el artículo cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas del Estado de Nuevo León.

daniela.villarreal
Texto tecleado
1


ELIMINADO: 1. Firma del Director de Proteccién Civil de la Secretaria. . ) 1
Lo anterior haciendo alusion a los ‘ﬁndamentos de la clasificacion reservada: articulo 138 fracciones Il y X de la Ley de Tran_s:paren’ma y Acceso a la Inforrr]gcnon Publ!ca del Estgdo de Nuevo
Ledn; en correlacion con el artfc@ld cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas del Estado

de Nuevo Leon.

Gobierno T P | l -
- de Monterrey v | i § e

ha'c:!garlo, pero presentarla con errores u omisiones y/o no presentarla en tiempo y forma, la
fecha y plazo de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” en hacer las correcciones, enmiendas, cambios y/o
presentarla. '

d) CONDICIONAMIENTO Y RETENCION DEL PAGO: “LAS PARTES” se obligan a que el
pago que deba realizar “EL MUNICIPIO” a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” quedara
condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deba
efectuar a “EL MUNICIPIO” por concepto de penas convencionales o deducciones con
motivo del incumplimiento total o parcial o deficiente en que pudiera incurrir respecto a sus
obligaciones convenidas en este Contrato; por lo que, “EL MUNICIPIO” podra retener el
pago de la contraprestacién en caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla
conjalguna de sus obligaciones pactadas, independientemente de las diversas acciones

legales que “EL MUNICIPIO” pudiera ejercitar en contra de “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” . ‘

e) RETENCION: de conformidad con y para los efectos del Gltimo parrafo del articulo 33 BI
de1 ;Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén “EL PRESTADOR DE SERVICIO§’
copyiene que “EL|MUNICIPIO” podra retener el pago de contraprestaciones a efecto

gara}ntizar el pago de contribuciones omitidas, sin que por ello se entienda o conllev

inc:‘u;nplimjento en el pago.

DECIMA OCTAVA.- (NO SUBCONTRATACION NI CESION) “EL PRESTADOR
SERVI]QIOS”‘se obliga a no subcontratar o ceder, total o parcialmente, los derecho
obligaciones que adquiere, por lo cual, “EL MUNICIPIO” podréa verificar toda Ia informaci
propoﬁdionada por &l, asi como constatar que la prestacién de los servicios objeto del present
Contra;t‘p se realice conforme a lo establecido en este instrumento.

(I ‘
DECIMA NOVENA.- (TERMINACION ANTICIPADA) “LAS PARTES” manifiestan estar de
acuerdo en que “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado el presente Contrato en cualquier
momento, dando aviso por escrito y de forma fehaciente, cuando menos con 15-quinge dias
naturales de anticipacion, sin que ello genere para ninguna de “LAS PARTES” contratantes
obligac;:iién de satisfacer dafios y perjuicios que pudiera causarse. ‘ D
“EL MUNICIPIO” podra resolver en cualquier momento la terminacion anticipada del presente \g
1 Contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas

se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados, y de continuar con el

cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o pe,rjuicio’a “EL

MUNI(;:[PIO” o a sus finanzas, o se determine, por la autoridad competente, la nulidad o

inexistppcia juridica de los actos que dieron origen al Contrato. ' '

I
Asi mismo, se podra terminar de manera anticipada el presente Contrato por incumplimiento
de las obligaciones contraidas por “LAS PARTES”, o por mutuo acuerdo de estas.

VIGE'S;I?VIA.- (NORMAS DE CALIDAD) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se otl?liga al

| ‘ | . ! .
E
|
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cumplni'mento de las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, Normas Mexicanas y a. falta de
estas, las Normas Internacionales o, en su caso, las normas de referencia o espemﬂcacwnes
de acuerdo con las caracteristicas y especificaciones técnicas de los servicios objeto del
presente Contrato. b

I 1

1
VIGESIMA PRIMERA.- (SUSPENSION) Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a'su solo
juicio ﬁf en cualquier momento, suspende la prestacién de los servicios para Ios cuales fue
‘contratado sera sujeto a las siguientes condicionantes: - |

a) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera cumplir plenamente con los
requerimientos que le fueron solicitados antes de llevar a cabo la suspension; }

b) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera pagar a “EL MUNICIPIO”, por Ia opmon
lde suspensién y/o renuncia, los montos correspondientes al 100%-cien por cnento de
la parte no ejercida del monto adjudicado, o en su defecto, del monto de suﬂmenma
Ipresupuestal autorizado para el gjercicio fiscal segun corresponda;

c) “EL MUNICIPIO” ejecutara las garantias para cobrar los montos correspondlentes al
100%-cien por ciento de la parte no ejercida del monto adjudicado, o en su defecto,
del monto de suficiencia presupuestal autorizado para el ejercicio flscal segun
corresponda. ! 1
{

“LAS PARTES” manifiestan que todas las obligaciones a cargo de “EL PRESTAD‘OR DE
SERVICIOS” se encuentran insertas en el presente instrumento juridico, por lo que deberan
de ser cumplldas en la forma y términos previstos en el Contrato y la no realizacién de los
mismos, hara incurrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en incumplimiento del Contrato
en forma automatica y de pleno derecho, sin necesidad de notificacion, requerlmlento 0
interpelacion de ninguna indole, y debera de cubrir a “EL MUNICIPIO”, los gastos senalados
en los InCISOS b) y c) del parrafo anterior de la presente Clausula. | |
VIGES\MA SEGUNDA.- (CONFIDENCIALIDAD) “LAS PARTES” son conscientes de que en
el presente Contrato, tanto los empleados de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” aS| como
los servidores publicos de “EL MUNICIPIO” podran tener acceso a informacion en posesmn =
la cual a todo efecto debera ser considerada como confidencial y/o reservada 'y en taI virtud
no dlvulgable a ningun tercero (en adelante “LA INFORMACION”). ! _J i g
1 En tal sentldo “LAS PARTES” convienen en no divulgar ni transferir a terceros, sm previa ,\{
autorizacion por escrito del titular de “LA INFORMACION?”, cualquier informacion’ ‘que se
- reciba, ya sea verbal, escrita, almacenada, en forma magnética o se genere con relacion a las /)
acciones y los trabajos que se desarrollen para alcanzar el objeto del presente Contrato
\
“LLAS PARTES” podran divulgar “LA INFORMACION?”, total o parcialmente, s6lo a aquello
empleados y funcionarios que tuvieren necesidad de conocerla exclusivamente a efecto de
que pu‘edan cumplir con sus obligaciones bajo este instrumento juridico, comprometlendose
a tomar todas las medidas necesarias para que dichos empleados y funcionarios estén
advertidos de la naturaleza confidencial de “LA INFORMACION”. La divulgacion a cualqmer

otra persona queda estrictamente prohibida salvo consentimiento por escrito de “EL
MUNICIPIO”.

E
!

\

1
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“LAS PARTES” se comprometen a que el manejo de “LA INFORMACION” derivada del
presente Contrato debera de cumplir con lo sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informamon Publica del Estado de Nuevo Ledn en materia de proteccién de daLtos de
caracter personal, en particular, con las medidas de seguridad fisicas, técnicas y
admln[stratlvas de sus sistemas. [
L

VIGESIMA TERCERA (IMPUESTOS Y DERECHOS) “LAS PARTES” acuerdan que los
impuestos y derechos federales o locales que se causen, derivados de la realizacion del
presente instrumento juridico, seran erogados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” , “EL

MUNICIPIO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad con la ley wgente
enla materla | f

VlGESIMA CUARTA.- (RESPONSABILIDAD CIVIL Y TOTAL ) “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” asumira la responsabilidad total para el caso de que, al realizar los servicios a
“EL MUNICIPIO” infrinja disposiciones referentes a regulaciones, permisos, normas o leyes,
quedando obligado a liberar a “EL MUNICIPIO” de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantll fiscal o de cualquier otra indole.
“EL PBESTADOR DE SERVICIOS” sera directamente responsable de los danos Y perjuig lS ‘
que se causen a “EL MUNICIPIO” y/o terceros con motivo de la prestacion de los servigio
materla\de este instrumento, por negligencia, impericia, dolo o0 mala fe, o por el mal uso ¢
éste haga de las instalaciones de “EL MUNICIPIO” en la prestacion de los servicios
posterior a ellos por dafios ocasionados consecuencia de vicios ocultos en el servi
realizado estando obligado a resarcir a éste de los mismos, cubriendo los mportrs .

determme al respecto “EL MUNICIPIO”.
I

La repal‘ac;on 0 pago del dafio deberé realizarse en un término no mayor de 15-quince dias
naturales contados a partir de la fecha que éste le sea exigido.

VIGESIMA QUINTA.- (SUPERVISION) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta estar
sujeto' a la verificacion en los términos del articulo 78 de la Ley de Adqmsmmnes ‘
Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Estado de Nuevo Leén y el numeral 120

¢
de su Reglamento Ty
1 | \
VIGESIMA SEXTA.- (RELACION LABORAL) Queda expresamente estipulado que el \&
personal operativo que cada una de “LAS PARTES” asigne para llevar a cabo la prestacion

de los servicios, estaran bajo |a responsabilidad directa del que lo haya contratado, por lo que

nlnguna de “LAS PARTES” seran considerados como patrén sustituto del personal de la
otra. || -

t‘! ! ) 1
|‘| f t ! i

En razon de lo anterlor “EL MUNICIPIO” no tendra relacion alguna de caracter laboral con
dicho | personal y por lo mismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” lo exime de toda
responsablhdad 0 reclamacién que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad

social.| | | :t ,
N
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“EL PhESTADOR DE SERVICIOS” como patrén del personal que ocupe con motivo de la
prestacién de los servicios materia de este Contrato, sera el Unico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en mater:a de
trabajo y seguridad social de dicho personal; por lo que conviene desde ahora en responder
de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra‘de “EL
MUN!CIPIO” en relacién con los servicios objeto del presente instrumento, deblendo' cubrir
cualesqwer |mporte gue de ello se derive y sacar a salvo y en paz de tales reclamaciones a
“EL MUNICIPIO” a mas tardar a los 10-diez dias naturales contados a partir de la fecha en
que sea notificado de ello por esta dltima y, en los supuestos de que con dicho motivd llegare
a erogar alguna cantidad, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” la relntegrara\ “EL
MUNICIPIO” en igual término. i . ‘ ‘

VIGES]MA SEPTIMA.- (DEL PERSONAL) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
compromete a gue el personal a su cargo, designado para la prestacion de los servicios, los
efectuara de manera eficiente y adecuada, mismos que deberan estar plenamente
identificados para ello al encontrarse en las instalaciones de “EL MUNICIPIO”, ademas su
personal sera el Unico responsable de los dafios y perjuicios que sean ocasmnados ahmlsmo
excluyendo de cualquier responsabilidad o riesgo a “EL MUNICIPIO”. i‘
i

VIGESIMA OCTAVA.- (INCUMPLIMIENTO POR CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR)“LAS PARTES” convienen que de conformidad con lo establecido en el articulo
2005 del Cédigo Civil para el Estado de Nuevo Ledn, ninguna de “LAS PARTES” sera
considerada responsable por el incumplimiento de las obligaciones previstas en este Contrato
cuando el incumplimiento de las mismas se derive de un caso fortuito o de fuerza mayor al
efecto: &

\ il
“Serén} considerados supuestos de caso fortuito o fuerza mayor todos aquellos sudésos 0
circunstancias que ocurran fuera del control de “LAS PARTES”, asi como cualesquiera otras
contingencias que fueran imprevisibles o que previsibles no pudieran hacer algo al reépecto”.

Para lo cual “LAS PARTES” podran optar por la terminacion del Contrato sin responsabllldad
para ninguna de “LAS PARTES”, excepto hasta lo ya realizado; o, la suspensmn para
reanudar su cumplimiento una vez que sea superado el caso fortuito o fuerza mayor |

VIGESIMA NOVENA.- (SUBSISTENCIA DEL CONTRATO) “LAS PARTES” acuerdan que
si como consecuencia de una reforma a los estatutos sociales, o en su caso acuerdo de los
socios, o en las leyes correspondientes, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” o “EL
MUNICIPIO” cambian de denominacién o razén social, éste lo debera informar al otro, en un
plazo que no debera exceder de 30-treinta dias calendario, a partir de que se formallce de

conformidad con las leyes de la materia, subsistiendo el presente Contrato en los termlnos
establecados

TRIGESIMA - (MODIFICACIONES) Los actos y omisiones de “LAS PARTES” en relacion al
presente Contrato, no podran en forma alguna interpretarse como una modificacion al sentido
o espiritu del mismo, es decir, para que el presente Contrato pueda ser modlﬂcado sera
necesario e indispensable el acuerdo por escrito y firmado de “LAS PARTES”, srempre que
el monto total de la modificacion no rebase, en conjunto, el 20%-veinte por mento del monto 0

-

|

1

i | @
] T
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ELIMINADO: 1. Firma del Director ba Proteccion Civil de la Secretaria. . . o

Lo anterior haciendo alusién a los fundamentos de la clasificacion reservada: articulo 138 fracciones Il y X de la Ley de Tran§pareq0|a y Acceso a la Inforrr)’acwn Publ!ca del Estgdo de Nuevo
Ledn; en correlacion con el articulo cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas del Estado
de Nuevo Leén. 94200n

Gobierno SPP-461- 2026
- de Monterrey b

cantid!ad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. En el caso de que alguna
de “LAS PARTES” realice modificaciones al presente Contrato, sin el consentimiento de la

otra, ésta no quedaré obligada respecto de ninguno de los cambios. :}

TRIGESIMA PRIMERA.- (DE LOS DOMICILIOS) “LAS PARTES” sefialan los domicilios que
han quedado especificados en la seccion de Declaraciones del presente Contrato para recibir
los avi;s"os y comunicaciones que deseen o tengan que darse con motivo del mismo. En caso
de existir alguna modificacién en el domicilio sefialado, la parte correspondiente debera
notificar a la otra, con 15-quince dias de anticipacién a la fecha en que ocurra el cambio
respectivo. 1

1
|

TRIGE:$IMA §EGUNDA.- (SUBTITULOS) “LAS PARTES” acuerdan que los 'subtitllos en
este Contrato son exclusivamente para referencia, por lo que no se consideraran para efectos

de intqrpretacién o cumplimiento del mismo.

"
TRIGESIMA TERCERA.- (LEGISLACION APLICABLE) En caso de suscitarse algun \
controversia en relacién a la interpretacion o cumplimiento del presente Contrato, “LA

PARTES” estan de acuerdo y convienen en sujetarse a los ordenamientos legales vig
enel Estado de Nuevo Ledn. !

TRIGééIMA CUARTA.- (TRIBUNALES COMPETENTES) Sin perjuicio de lo estipulado
Clausula Décima Segunda de este Contrato, y sin renunciar “EL MUNICIPIO”

| z d \ s |

en someterse y sujetarse a la competencia de los Tribunales de la Ciudad de Monterre
Nuevoi_Leén,,en caso de surgir alguna controversia relacionada con el cumplimiento o
incumplimiento del presente Contrato, renunciando para ello a la competencia gue por razén

de su Ilu'gar, fuero o cualquier otro motivo pudiera corresponderles.

Enteraldas “LAS PARTES” del contenido y alcance legal del presente Contrato, el cual consta Q
de 20-ivemte fojas, manifiestan que no existe impedimento legal o vicio alguno de voluntad o

de consentimiento que pudiera invalidarlo, lo firman de conformidad el dia 31-treinta yuno de @

diciembre de 2025-dos mil veinticinco, en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén. | 1

! | POR “EL MUNICIPIO” e 3

IS \‘@. a4
.5!? | \\

L C. HECTOR ANT GALVAN ANCIRA
| DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS DE
LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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ELIMINADO: 1. Nombre de Comisario General de la Secretaria. 2. Firma de Proteccion Civil de la Secretaria. 3. Nombre de Proteccion Givil de la Secretaria)
Lo anterior haciendo alusion a Igs fundamentos de la clasificacion reservada: articulo 138 fracciones Il y X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Leon; en correlacion conjel articulo cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas
del Estado de Nuevo Leon. I i
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C. ALAN GERARDQ GONZALEZ SALINAS °C. JUAN ERANGISCO RODULFO |
DIRECTOR DE ADQUISICIONES Y " OROPEZA 1
SERVICIOS GENERALES DE LA ~DIRECTOR DE EGRESOS DE LA |
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DIRECCION GEN RAL DE FINANZAS DE
TESORERIA MUNICIPAL

I C
COMISARIO GENERAL PE LA SECRETARIA
DE SEEORIBAD Y PROTECCIONTHL ‘ [UDADANA DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL DE LA

: SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
PROTECCION CIUDADANA

1l
|

!1 POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

T IWEDN

C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO

EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SE VALIDA EN CUANTO A LA FORMA JURIDICA, POR LO QUE LAS.ACCIONES
U OMISIONES QUE POSTERIORMENTE SE GENEREN EN EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO, SON RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE EL
AREA USUARIA.

|

ULTIMA FOJA DE 20-VEINTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MONLTERREY Y
LA PERSQNA FISICA C. CARLA OBDULIA CANTU ALVIZO, EN FECHA 31-TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE 2025-DOS MIL VEINTICINCO.
; |
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CARATULA DE TESTADO DE INFORMACION

CLASIFICACION PARCIAL

INFORMACION

Expediente SPP-461-2026
Fecha de :
Clasificagién 24 de Abril de 2026
Area Oficina de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana de Monterrey
Informacion Nombre del Comisario de la Secretaria
Reservada Nombre del Director de Proteccién Civil de la Secretaria

Firma del Director de Proteccién Civil de la Secretaria

Periodo de Reserva

05-cinco afios

Fundamento Legal

Articulo 138, fracciones Il y X de la Ley de Transparent:ia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Nuevo Ledn.

Ampliacion del
periodo de reserva

Fundamento Legal

Articulo 138, fracciones Il y X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de Nuevo Ledn.

Acta del Comité de
Transparencia

04/2026 Ordinaria -

Fecha de
Desclasificacion

Confidencial

Rubrica, nombre del
titular del area y
cargo publico

unicipio de Monterrey

Proteccion




