Lic. Henna Katia Rodríguez Garza 

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Fue designada Coordinadora de Comunicación en la Dirección de Enlace Municipal de la Secretaría de Desarrollo Económico en enero de 2024.

Actividades Académicas
Cursó la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación en la Facultad de Ciencias de la Comunicación de la Universidad Autónoma de Nuevo León
Cursos
Ha recibido cursos de calidad personal como base del cambio I.T.E.S.M (2000)
Decálogo del Desarrollo I.T.E.S.M (2000)
Curso de calidad en el servicio I.T.E.S.M. (2000)

Actividades Profesionales

Se desempeñó como Cajera General en Sattora S.A. de C.V. durante el periodo comprendido entre 2008 y 2011, donde llevó a cabo diversas funciones, entre las cuales se incluyen: atención al cliente, manejo de caja registradora, procesamiento de pagos, así como la gestión de dinero y valores. 

Se desempeñó como Jefa de Ferias y Módulos de la  Dirección de Empleo y Desarrollo Empresarial, de la Secretaría de Desarrollo Económico y Social en el año 1999 y finalizó en 2007, en donde llevó a cabo una variedad de tareas, entre las cuales se destacaron : brindar atención personalizada a los clientes, gestionar y operar la caja registradora, procesar pagos de diferentes tipos, así como encargarse de la administración de efectivo y otros valores. Además, asumió la responsabilidad de mantener el flujo de transacciones de manera eficiente, garantizando que los procedimientos se llevarán a cabo correctamente y con precisión."

