C. Perla Ivonne Carlos Urdiales
[bookmark: _GoBack]Fue designada como Coordinadora de Planeación en la Dirección de Enlace Municipal del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Actividades Académicas 
Egresada en el 2003 de la Licenciatura de Derecho y Ciencias Sociales de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad Autónoma de Nuevo León (título en trámite)

Cursos 

Ha recibido diplomados en Gestión Documental, por la Facultad de Derecho y Criminología de la Universidad Autónoma de Nuevo León, Diplomados para el Presupuesto Basado en Resultados, por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. Diplomado de Asistencia Social por el Instituto de Profesionalización de Gobierno del Estado de Nuevo León. Certificada en Estándar de Competencia EC0105 Atención al Ciudadano en el Sector Público, entre otros cursos y talleres en materia de planeación, transparencia y acceso a la información, mejora regulatoria, control de riesgos, atención ciudadana y asistencia social.

Actividades Profesionales 

Su experiencia se ha enfocado en las áreas de Planeación, Calidad, Procesos y Proyectos Estratégicos, Mejora Regulatoria, Transparencia y Acceso a la Información, Gestión Documental, Control de Riesgos y Atención Ciudadana.

En el trayecto de 16 años en la Función Pública Municipal se ha desempeñado como Encargada de Programas Especiales, Encargada de Seguimiento de Programas de la Dirección General y Encargada de Planeación y Mejora Regulatoria. 


