SECRETARIA

DEL AYUNTAMIENTO

DIRECCION DE CONCERTACION SOCIAL

CIUDAD DE

MONTERREY

GOBIERNO MUNICIPAL 2015 - 2018

CONCERTACION SOCIAL

ene feb mar abr may Jjun Jul ago sep oct nov dic total
PASAPORTES
1 - afio 154 172 271 179 157 143 134 100 49 36 138 115 1.648
3 - afios 1.160 963 1.574 1.351 1.698 1.675 1.726 1.405 699 496 1.958 1.440 16.145
6 - afios 690 697 1.078 860 996 1.049 1.114 805 394 238 1.076 912 9.909
10 - afios 416 399 589 541 549 487 548 466 219 109 527 476 5.326
Total de tramites 2.420 2.231 3.512 2.931 3.400 3.354 3.522 2.776 1.361 879 3.699 2.943 33.028
Ingreso por cuota
. 4.
municipal $363.000,00 $334.650,00 $526.800,00 $ 439.650,00 $510.000,00 $ 503.100,00|$528.300,00($416.400,00 $204.150,00 $131.850,00 $554.850,00]$441.450,00( $4.954.200,00
Fotografia $ 94.450,00 | $ 91.850,00 $130.500,00 $  45.950,00 $106.050,00 $ 112.150,00($114.300,00($100.950,00 32.500,00 4.800,00 $0,00 $0,00 $833.500,00
Total de ingresos
municipales $ 457.450,00 S 426.500,00 657,300.00 $485.600,00 $616.050,00 $615.250,00 $642.600,00($517.350,00 $236.650,00 $136.650,00 $554.850,00]5441.450,00( $5.130.400,00
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 2 16 11 0 10 6 5 11 11 7 7 21 107
Concluidos de
indeminizacion 0 0 0 0 0 0 0 1 5 1 1 0 8
Concluidos por laudo 0 0 1 1 0 2 4 0 1 0 0 9
VVVVVVVVVVV aas
reinstalacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
caducidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Convenios fuera de
juicio 1 0 3 0 0 1 0 2 1 0 0 2 0
Terminados por
desistimiento 0 0 1 6 1 0 0 1 0 2 1 0 12
RECLUTAMIENTO
Informacion para la
inscripcion de jovenes al
SMN 1.206 327 358 206 219 311 294 358 413 513 167 126 4.498
Jovenes que se
registraron para su
servicio SMN 136 133 184 187 163 235 266 287 361 1116 0 0 3.068
Resello de cartillas
con resultados de ultimos
sorteos 184 12 9 5 0 2 2 2 1 1 1.566 638 2.422
Constancias de
registro del SMN 4 3 2 0 1 3 3 1 1 0 0 0 18
COORD. DE AUDIENCIAS
No. de peticiones
atendidas 30 93 68 38 15 14 10 80 65 59 294 257 1.023




No. de peticiones

resueltas 28 87 64 38 10 7 5 80 60 57 24 460
C.A.C. GARZA SADA
No. de peticiones
atendidas 244 151 79 238 195 195 233 207 271 448 435 2171 4.867
C.A.C. TUCAN
No. de peticiones
atendidas 17.644 3.276 3.313 1.876 2.721 2.849 3.791 3.281 3.289 3.178 3.333 3.206 51.757
C.A.C. AZTLAN
No. de peticiones
atendidas 1.009 1.122 583 894 1.298 993 1.234 380 531 606 2.755 1.181 12.586
Total de Servicios 22.880 7.356 8.124 6.382 4.214 4.037 5.258 3.868 4.091 4.232
CONCERTACION SOCIAL
ene feb mar abr may Jjun Jul ago sep oct nov dic total
PASAPORTES
1 - afio 193 218 347 118 343 346 366 261 268 299 247 108 3.114
3 - afios 1.540 1.354 1.729 662 1.951 2.127 2.074 1.418 1.290 1.403 1.411 629 17.588
6 - afios 826 726 1.061 388 1.081 1.160 1.282 892 649 814 834 388 10.101
10 - afos 500 436 531 211 642 674 750 519 405 493 443 182 5.786
Total de tramites 3.059 2.734 3.668 1.379 4.017 4.307 4.472 3.090 2.612 3.009 2.935 1.307 36.589
municipal $458.850,00 410.100,00 $550.200,00 $ 206.850,00 $602.550,00 $ 646.056,00 $670800, 00 463.500 $391.800,00 $451.350,00 $440.250,00]$196.050,00( $4.817.556,00
Fotografia $ 118.950,00 110.100,00 $139.700,00 | $ 51.250,00 $148.300,00 $ 157.750,00 $84,100,00 [ 104.050,00 101.300,00 114.150,00 $106.300,00] $51.100,00 $1.202.950,00
municipales $ 577.800,00 520.200,00 $689.900,00 | $ 258.100,00 $750.850,00 $803.806,00|$754,900,00 567.550 $493.100,00 $565.500,00 $546.550,00]$247.150,00( $6.020.506,00
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 6 18 8 8 8 7 9 5 4 1 5 2 81
indeminizacion 0 0 1 0 0 1 3 2 3 1 0 1 12
Concluidos por laudo 7 6 0 4 0 0 0 7 1 1 0 26
reinstalacion ’ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
caducidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
juicio 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 6
desistimiento ’ 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
RECLUTAMIENTO
inscripcion de jo;enes al 113 128 143 128 133 147 163 187 309 1410 103 863 3.827
registraron para ;u 47 193 167 103 126 133 197 211 337 1205 0 0 2.719
con resultados de ultimos 84 7 7 3 4 2 5 2 5 5 814 2.622 3.560
registro del SMN 7 6 4 2 3 3 6 8 13 18 0 0 70
COORD. DE AUDIENCIAS
atendidas ) 97 120 95 85 75 68 170 83 89 17 34 15 948
resueltas ) 97 120 95 85 75 68 170 83 89 14 32 14 942
C.A.C. GARZA SADA
Iatendidas ) 3222 2127 61 498 650 | 1601 979 101 | 832 832 | 225 | 151 11.279
C.A.C. TUCAN
Iatendidas ) 10808 3955 2871 3936 3943 | 4419 6202 5051 | 3067 3.047 | 4,638 | 61.111 108.415
C.A.C. AZTLAN
atendidas 4111 2744 1760 2377 3776 3673 3612 3589 4022 1.248 1238 589 32.739
Total de Servicios 21.649 12.146 8.901 8.524 12.811 14.430 15.873 8834 11546 10.795 9995 66.664 202.168




CONCERTACION SOCIAL

ene feb mar abr may jun Jjul ago sep oct nov dic total
PASAPORTES
1 - afo 274 350 211 294 363 358 381 267 254 329 286 99 3.466
3 - afios 2.006 1.800 1.168 1.727 1.868 1.712 1.951 1.319 1.138 1.669 1.560 593 18.511
6 - afios 1.122 1.147 725 986 1.089 1.010 1.322 771 732 881 916 367 11.068
10 - afos 675 614 339 580 559 529 599 441 384 434 415 173 5.742
Total de tramites 4.077 3.911 2.443 3.586 3.879 3.609 4.253 2.798 2.511 3.313 3.177 1.232 38.789
municipal ] $ 611,550 $586, 650 $366.450,00 $ 537.900,00 $581.850,00 $ 541.350,00 637.950 415.200 376.200 496.950 476.550 184.800 $5.628.600,000
Fotografia $ 151,050 $149,000 $ 93.600,00 | $ 125.950,00 $152.350,00] $ 140.900,00 162.800 111.700 103.750 135.550 126.100 46.250 $1.452.750,00
municipales S 762,600 $735,650 $460.050,00 | $ 663.850,00 $734.200,00 $682.250,00 800.750 526.900 479.950 632.500 602.650 231.050 $7.081.350
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 6 5 6 2 3 2 4 4 6 8 2 3 51
indeminizacion 4 0 4 0 0 17 2 4 2 2 0 0 35
Concluidos por laudo 7 0 7 0 1 0 1 0 0 0 4 0 20
reinstalacion ’ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
caducidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
juicio 10 1 13 0 0 0 0 0 1 1 1 0 27
desistimiento ’ 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
RECLUTAMIENTO
inscripcion de jo;enes al 400 360 330 390 260 300 267 241 208 1143 113 97 4.019
registraron para éu 375 295 325 425 340 205 157 209 348 999 0 0 3678
con resultados de ultimos 12 8 9 6 2 4 5 3 4 2 2.627 853 3.535
registro del SMN 28 20 18 22 16 35 2 5 6 4 2 9 167
COORD. DE AUDIENCIAS
atendidas ) 65 34 25 45 87 78 90 85 82 140 180 140 1.051
resueltas ) 15 11 14 40 85 72 83 79 75 129 180 140 923
C.A.C. GARZA SADA
Iatendidas ) | 3677 | 3677 I 3677 | 3677 | 3677 | 3755 | 6327 | 3797 | 3993 I 4472 | 4830 | 2456 I 48.015 |
C.A.C. TUCAN
Iatendidas ) | 10363 | 3117 | 1954 | 1996 | 3127 | 2506 | 2335 | 2456 | 2289 | 2644 | 4394 | 3418 | 40.599 |
C.A.C. AZTLAN
atendidas ’ 5828 5171 4285 2902 6316 3598 2276 3394 3211 4065 1202 931 43179
Total de Servicios 28.949 20.521 15.553 16.678 21.672 17.790 20.055 15873 15244 20235 16718 9.279 192.570

CONCERTACION SOCIAL

ene e mar abr may Jun Ju ago sep oct nov 1C tota
PASAPORTES
1 - afo 342 299 374 217 348 373 199 338 384 439 434 167 3.914
3 - afios 2.179 2.015 2.147 1.236 2.273 2.055 1.444 1.763 2.084 2.309 2.158 976 22.639
6 - afios 1.538 1.388 1.466 876 1.499 6.211 1.027 1.277 1.232 1.552 1.384 639 20.089




10 - afios 1.114 787 807 542 972 836 592 833 810 864 681 358 9.196
Total de tramites 5.173 4.489 4.794 369 4.048 4.849 3.266 4.206 4.510 5.164 4.568 2.140 47.576
Ingreso por cuota $ 701,580
municipal ! $ 665,850 $ 719,100 S 430,650 $763,800 $ 727,350 S 489,900 $630,900 $ 676,500 $ 774,600 $ 685,200 $ 321.000 $ 7,265,751
$ $
Fotografia $ 200,380 $ 190,800 4,025,00 18,450 $ 202,400 $ 183,050 S 64,050 $ 143,100 [S$ 1 70,650 3,825 $ 175,550 S 82.500 $ 1,438,780
Total de ingresos S $
municipales $ 901,940 $ 856,650 920,450 449,100 $ 996,200 K 910,400 $ 553,950 $774,000 $ 847,150 $ 965,850 $ 860,750 $ 403.500 $ 8,666,714
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 3 5 6 1 7 2 1 4 4 6 14 1 54
Concluidos de
indeminizacion 2 3 1 0 1 2 0 0 0 0 0 0 9
Concluidos por laudo 0 2 5 1 0 2 0 2 1 1 7 0 21
Concluidos por
reinstalacion 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 3
Terminados por
caducidad 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Convenios fuera de
juicio 0 6 1 2 0 0 2 0 0 0 0 1 12
Terminados por
desistimiento 0 9 1 0 0 0 5 0 0 0 0 0 15
RECLUTAMIENTO
Informacion para la
inscripcion de jovenes al
SMN 930 535 400 210 260 180 240 310 280 190 440 0 3.975
Jovenes que se
registraron para su
servicio SMN 155 230 280 145 195 245 320 405 360 680 0 205 3.220
Resello de cartillas
con resultados de ultimos
sorteos 20 8 4 2 2 8 4 2 4 6 1.420 820 2.300
Constancias de
registro del SMN 12 13 12 4 10 13 15 17 18 15 18 10 157
COORD. DE AUDIENCIAS
No. de peticiones
atendidas 22 21 24 22 21 15 32 24 14 15 10 36 256
No. de peticiones
resueltas 19 18 4 17 17 13 27 20 12 13 3 13 176
C.A.C. GARZA SADA
No. de peticiones
atendidas 6305 4297 4421 1653 3815 3741 4133 4945 4111 4452 3484 3677 49034
C.A.C. TUCAN
No. de peticiones
atendidas 4598 5088 3409 1391 3945 2699 3271 2589 1854 2708 3263 5006 39821
C.A.C. AZTLAN
No. de peticiones
atendidas 7925 6909 7159 3157 6260 6317 7227 7862 6451 6689 7908 3130 76994
Total de Servicios 30.337 26.123 25.316 9.845 23.673 27.561 21807 24597 22129 25103 25779 17.179 279.462
| conceErTacioN socian
ene feb mar abr may Jjun Jul ago sep oct nov dic total




PASAPORTES

1 - afo 286 281 489 401 389 382 467 357 322 333 360 103 4.170
3 - afios 1.740 1.639 2.744 2.290 2.119 2.371 2.573 1.965 1.774 1.714 1.998 736 23.663
6 - afios 11.304 1.008 1.644 1.586 1.368 1.604 1.764 1.238 1.042 1.034 1.334 525 25.451
10 - afos 970 830 1.239 875 1.133 1.011 1.050 1.045 741 729 886 275 10.784
Total de tramites 4.088 3.758 6.116 5.152 5.009 5.368 5.854 4.605 3.879 3.810 4.578 1.639 53.856
Ingreso por cuota
municipal 490.560,00 450.960,00 $733.920,00 $ 603.600,00 601.080,00 S 644.040,00 $ 702,480 $ 552,600 $ 465.480 $ 457,200 $ 549,360 $ 196,680 $3.524,160
Fotografia 145.640,00 139.920,00 | $220.960,00 $ 167.000,00 S 27.040,00 K 58.960,00 $ 35,080 $ 146,680 $ 107.120 $ 34,600 $ 153,200 $ 56,560 $759.520,00
Total de ingresos
municipales 636.200,00 590.880,00 | $954.880,00 $ 770.600,00 S 628.120,00 $ 702,480 $ 737,560 $ 699,280 $ .572.600 $ 491,800 $ 702,560 $ 253,240 $3.580.680
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 6 10 9 3 8 4 4 66 3 9 4 3 129
Concluidos de
indeminizacion 0 0 0 0 4 3 1 4 3 0 2 2 19
Concluidos por laudo 1 3 0 1 2 0 2 1 1 3 0 0 14
Concluidos por
reinstalacion 2 0 0 0 0 0 0 1 6 0 0 0 9
Terminados por
caducidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Convenios fuera de
juicio 2 3 2 0 5 23 4 3 5 0 45 4 96
Terminados por
desistimiento 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 3 0 8
RECLUTAMIENTO
Informacion para la
inscripcion de jovenes al
SMN 460 720 820 750 520 320 480 350 250 320 670 320 5.980
Jovenes que se
registraron para su
servicio SMN 290 408 311 225 245 208 315 280 410 720 0 0 3.412
Resello de cartillas
con resultados de ultimos
sorteos 40 18 12 6 9 4 6 4 6 4 1.920 805 2.834
Constancias de
registro del SMN 39 25 38 25 26 21 28 21 25 26 16 18 308
COORD. DE AUDIENCIAS
No. de peticiones
atendidas 37 20 35 27 30 24 28 23 25 24 24 19 316
No. de peticiones
resueltas 31 15 30 20 25 21 23 9 6 18 4 17 219
C.A.C. GARZA SADA
No. de peticiones
atendidas 9224 1448 7506 2835 4513 4619 6020 6113 3594 3048 3636 1945 54501
C.A.C. TUCAN
No. de peticiones
atendidas 3944 3961 3167 1705 4044 3402 2601 3694 3055 3098 3436 2392 38499
C.A.C. AZTLAN
No. de peticiones
atendidas 3337 3203 3754 2953 7615 5935 6097 7862 5828 5501 4986 2606 59677
Total de Servicios 35.801 17.350 27.916 18.854 27.064 25.321 27317 27641 20975 20395 23902 11.409 283.945
ene feb mar abr may Jjun jul ago sep oct nov dic total




PASAPORTES

1 - afno 272 345 451 255 340 422 436 389 319 484 558 246 4517
3 - afios 1353 1374 1959 1156 1497 1627 1738 1520 1309 1784 2262 1291 18.870
6 - afios 836 952 1500 866 1017 1381 1407 1079 929 1240 1534 1038 13.779
10 - afios 712 741 927 628 843 864 864 783 716 821 1005 561 9461
Total de tramites 3173 3412 4837 2905 3697 4294 4445 3076 3273 4329 5359 3136 45936
lIggreso por cuota $ 380760 409440 580440 $ 459480 $ 443640 515280 533520 452520 $ 392760 $ 519480 $ 643080 $ 5373200
municipal 376320
Fotografia $ 124760 132040 184600 $ 110880 $ 144240 162000 164240 123040 $ 122320 $ 160040 $ 191560 111560 $ 1619720
Total de ingresos $ 505520 541480 765040 $ 459480 $ 587880 677280 697640 575560 | $ 515.080 $ 679520 $ 834640 487880 $ 6839120
municipales
TRIBUNAL DE ARBITRAJE
Demandas recibidas 7 12 2 7 16 6 6 6 5 6 10 146 229
Concluidos de
indeminizacion 2 9 3 1 3 3 2 4 2 10 1 43 83
Concluidos por laudo 3 2 2 3 0 0 5 1 3 0 0 21 40
Concluidos por
reinstalacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Terminados por
caducidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Convenios fuera de
juicio 22 4 3 78 80 35 26 3 1 1 1 293 547
Terminados por
desistimiento 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3
RECLUTAMIENTO
Informacion para la
inscripcion de jovenes al
SMN 920 650 750 520 430 380 225 365 1.260 655 115 80 6350
Jovenes que se
registraron para su
servicio SMN 256 299 220 180 120 283 212 278 789 935 0 0 3572
Resello de cartillas
con resultados de ultimos
sorteos 140 55 6 2 4 5 3 7 3 5 1.950 655 2835
Constancias de
registro del SMN 32 43 24 13 11 21 20 54 61 35 28 10 352
COORD. DE AUDIENCIAS
No. de peticiones
atendidas 32 20 27 31 22 27 29 31 36 36 37 28 356
No. de peticiones
resueltas 24 17 21 26 20 20 24 25 31 28 28 25 289
C.A.C. GARZA SADA
No. de peticiones
atendidas 12149 1609 5472 4796 7245 6507 7245 5739 5835 5701 5787 2385 70470
C.A.C. TUCAN
No. de peticiones
atendidas 9,811 5352 4185 3608 4392 4716 4240 4220 3365 4833 4504 2944 56170
C.A.C. AZTLAN
No. de peticiones
atendidas 2929 4374 3369 3904 4776 3037 3638 3539 3161 3340 3439 2101 41607
Total de Servicios 24889 11335 13026 12308 16413 14260 15123 13498 12361 13874 13730 15005 275466










