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Acuerdos aprobados en las sesiones del Ayuntamiento
celebradas en el mes de diciembre de 2021

Sesion Ordinaria/ 16 de diciembre
Acta 9

1.- Se aprobé por unanimidad de votos el Orden
del Dia de la Sesion Ordinaria del 16 de diciembre
de 2021.

2.- Se aprobaron por unanimidad de votos las
Actas numero 7 y 8, correspondientes a las
Sesiones Ordinaria y Extraordinaria, celebradas
los dias 26 y 30 de noviembre de 2021,
respectivamente.

3.- Se aprobé por unanimidad de votos al
Convenio de Colaboracibn en materia de
Regularizacibn de Asentamientos Humanos
celebrado entre el Municipio de Monterrey y
Nacional Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucion Fiduciaria del Fideicomiso
Fomento Metropolitano de Monterrey.

4.- Se aprobd por unanimidad de votos el
nombramiento como integrantes del Comité
Técnico del Fondo de Pensiones en Beneficio de
los Trabajadores del Municipio de Monterrey,
Nuevo Leon, a los ciudadanos Regidores Rosa
Isela Montes Villanueva, y Carlos Barona Morales,
y como suplentes a los ciudadanos Regidores
Rubén Alberto Salinas Cantu, y Liliana Tijerina
Cantu, respectivamente.

5.- Se aprob6 por unanimidad de votos autorizar a
la Secretaria de Obras Publicas del Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn, para gestionar ante las
diferentes instancias estatales, federales e
internacionales la busqueda de recursos para los
proyectos de infraestructura municipal
considerados como prioritarios para la poblacion
del Municipio de Monterrey, apegandose a la
legislacion aplicable en la materia; durante el
periodo constitucional de esta Administracion
Municipal.

Sesiodn Extraordinaria/ 23 de diciembre
Acta 10

1.- Se aprobé por unanimidad de votos el Orden
del Dia de la Sesion Extraordinaria del 23 de
diciembre de 2021.

2.- Se aprobd por unanimidad de votos en lo
General y en lo Particular el Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024.

3.- Se aprobd por unanimidad de votos declarar
inhabiles los dias comprendidos entre el 23 de
diciembre de 2021 al 05 de enero de 2022.
Exceptudndose de esta disposicion a aquellas
dependencias o entidades que legalmente o por la
naturaleza de los servicios que proporcionan a la
ciudadania deban trabajar durante los dias
sefialados.

4.- Se aprobdé por unanimidad de votos en lo
General y en lo Particular el Reglamento de la
Administracion Puablica Municipal de Monterrey.

Sesion Ordinaria/ 27 de diciembre
Acta 11

1.- Se aprobé por unanimidad de votos el Orden
del Dia de la Sesién Ordinaria del 27 de diciembre
de 2021.

2.- Se aprobd por unanimidad de votos el Acta
namero 9, correspondiente a la Sesién Ordinaria
celebrada el dia 16 de diciembre de 2021.

3.- Se aprobé por unanimidad de votos remitir al
Congreso del Estado, la Glosa de Ila
Administracion Pablica Municipal 2019-2021.

4.- Se aprobaron por unanimidad de votos las
Bases Generales para el Otorgamiento de
Subsidios con Cargo a las Contribuciones y demés
Ingresos Municipales.
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5.- Se aprob6 por unanimidad de votos la Quinta
Modificaciéon del Presupuesto de Egresos del
Municipio de Monterrey para el Ejercicio 2021.

6.- Se aprobé por unanimidad de votos el
Presupuesto de Egresos del Municipio de
Monterrey para el Ejercicio 2022.

7.- Se aprob6 por unanimidad de votos dar difusion
al dictamen que contiene los resultados contables
y financieros correspondientes al mes de
noviembre de 2021.

8.- Se aprob6 por unanimidad de votos la Fe de
Erratas respecto al Dictamen publicado en la
Gaceta Municipal, volumen XXVI, ndmero 72,
referente a la celebracibn de un Contrato de
Permuta entre el Municipio de Monterrey y la
persona moral “Perpetuidades Santa Maria S.A.
DE C.V.
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Punto de Acuerdo referente al Convenio de Colaboracion

en Materia de Regularizacién de Asentamientos Humanos
con la Sociedad Nacional de Crédito, Institucién Fiduciaria del
Fideicomiso Fomento Metropolitano de Monterrey (FOMERREY)

AYUNTAMIENTO DE MONTERREY
PRESENTE. -

C. LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS, PRESIDENTE MUNICIPAL DE MONTERREY, NUEVO LEON,
conforme a lo dispuesto por los articulos 35, apartado A, fraccion Il y Ill, y apartado B, fraccién Il de la Ley
de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén; 8, fraccion X, del Reglamento de la Administracion Publica
Municipal de Monterrey; y 9, fraccion VIII, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo
Leodn, someto a consideracion de este Organo Colegiado la propuesta que se consigna bajo los siguientes:

ANTECEDENTES

I. En fecha 26-veintiséis de noviembre de 2021-dos mil veintiuno, el Municipio de Monterrey a través de sus
representantes, el C. Presidente Municipal Luis Donaldo Colosio Riojas y el C. Sindico Segundo del
Ayuntamiento, Francisco Donaciano Bahena Sampogna, celebraron un Convenio de colaboracién en materia
de Regularizacién de Asentamientos Humanos con Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion Fiduciaria del Fideicomiso Fomento Metropolitano de Monterrey (Fomerrey) representada por su
Director Ejecutivo.

Il. En el convenio mencionado, se sefala en el apartado de “DECLARACIONES” realizadas por el Municipio
de Monterrey 1.1, que para su materializacién se hara del conocimiento y aprobacién por el Ayuntamiento
del Municipio de Monterrey, Nuevo Leon, en la proxima Sesion de Cabildo.

Por lo anterior, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que los articulos 35, apartado A, fracciones Il y I, y apartado B, fraccién Il de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Leon; y 9, fraccion VI, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Monterrey, Nuevo Ledn, establecen como facultades y obligaciones indelegables del Presidente Municipal
las de iniciar y realizar propuestas sobre los asuntos que son competencia del Ayuntamiento, y conducir las
relaciones del municipio con la federacion, los Estados u otros municipios, asi como facultades delegables
las de celebrar todos los actos, convenios y contratos necesarios para el despacho de los asuntos
administrativos y la atencion de los servicios publicos municipales, ademas de emitir puntos de acuerdo por
escrito, respectivamente.

SEGUNDO. Que el articulo 8, fraccion X, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Monterrey; y 9, fraccién |, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, establecen
como obligacién del Presidente Municipal el cumplir y hacer cumplir en el Municipio las leyes, los reglamentos
y demés disposiciones legales, asi como cumplir adecuadamente con todas y cada una de las facultades y
obligaciones que le conceden o fijen las leyes, reglamentos o el propio Ayuntamiento, asi como aquellas que
resulten inherentes al cargo que desempefan.
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TERCERO. Que los articulos 115, fraccién lll, inciso i) y fraccion V, inciso e) de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 120 y 132 fraccion ll, inciso e), de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn, establecen que los Municipios estan investidos de personalidad juridica propia,
manejaran su patrimonio y tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que las Legislaturas locales
determinen segun las condiciones territoriales y socio-econémicas, asi como su capacidad administrativa y
financiera, asimismo estaran facultados para intervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra urbana,
en atencion a las disposiciones juridicas aplicables.

CUARTO. Que el articulo 34, fraccién I, de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, refiere
gque la Representaciéon del Ayuntamiento sera ejercida de manera mancomunada por el Presidente Municipal
y el Sindico Segundo, en cuanto al ejercicio de la personalidad juridica del Municipio.

QUINTO. Que el articulo 33, fraccion I, inciso fi), de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn,
indica que el Ayuntamiento tendrd entre sus facultades y obligaciones, la de aprobar la celebracién de
convenios 0 contratos que comprometan al municipio o a sus finanzas por un plazo mayor al periodo del
Ayuntamiento, y en el caso no se compromete al municipio ni a sus finanzas por un plazo mayor al periodo
de gobierno, segln se aprecia en los términos de la clausula sexta del convenio referido.

SEXTO. Que el articulo 158, fracciones | y IX, de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn,
establece que el Municipio podra celebrar convenios de coordinacion o colaboracién administrativa con el
Gobierno Estatal para la coordinacion en conjunto y los demas que consideren convenientes en cumplimiento
a las disposiciones Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado, la presente Ley y los reglamentos respectivos.

SEPTIMO. Que el articulo 159, fraccién | de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon,
establece que los Municipios podran suscribir Convenios de Coordinacién que tengan por objeto la
colaboracién interinstitucional para mejorar la prestacion de un servicio publico o el ejercicio de una funcion,
sin que ninguna de las partes ceda a la otra la atribucién, en todo o en parte, respecto de la materia
correspondiente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se ponen a consideracion de este este Organo los siguientes:
ACUERDOS

PRIMERO. Se tiene por recibido y para su materializacién se hace del conocimiento para aprobacién del

Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leon, el Convenio de Colaboracion en materia de Regularizacion de

Asentamientos Humanos celebrado entre el Municipio de Monterrey y Nacional Financiera, Sociedad

Nacional de Crédito, Institucion Fiduciaria del Fideicomiso Fomento Metropolitano de Monterrey (Fomerrey).

SEGUNDO. Publiguense los presentes acuerdos en la Gaceta Municipal y en la pagina oficial de Internet
www.monterrey.gob.mx

MONTERREY, NUEVO LEON, A 16 DE DICIEMBRE DE 2021

ATENTAMENTE
C. LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS C. ANA LUCIA RIOJAS MARTINEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
RUBRICA RUBRICA
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Punto de Acuerdo referente a la Propuesta para la Integracién
del Comité Técnico del Fondo de Pensiones en Beneficio de
los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn

AYUNTAMIENTO DE MONTERREY
PRESENTE. -

C. LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS, PRESIDENTE MUNICIPAL DE MONTERREY, NUEVO LEON,
conforme a lo dispuesto por los articulos 35, apartado A, fraccion Il, de la Ley de Gobierno Municipal del
Estado de Nuevo Ledn; 8, fraccidon X, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Monterrey;
y 9, fraccién VIII, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Le6n, someto a
consideracion de este Organo Colegiado la propuesta que se consigna bajo los siguientes:

ANTECEDENTES

I. En fecha 17-diecisiete de febrero de 1994-mil novecientos noventa y cuatro, se formaliz6 el Convenio
Laboral de Prestaciones Econdmicas y Sociales para los Trabajadores Sindicalizados del Municipio de
Monterrey, para ese afio. Dentro de los acuerdos a que se llegaron, se aprobd la creacién de una reserva
o fondo econémico para garantizar y soportar el pago de pensiones y jubilaciones actuales y futuras de los
trabajadores al servicio del Municipio de Monterrey.

II. En Sesion de Cabildo de fecha 26-veintiséis de julio de 1994-mil novecientos noventa y cuatro, se aprobd
por unanimidad de los integrantes del mismo, la constitucién del Fideicomiso del Fondo de Pensiones para
los Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey.

lll. En fecha 19-diecinueve de septiembre de 1994-mil novecientos noventa y cuatro, se constituye Contrato
de Fideicomiso de Inversion y Administracion para la Creacién de un Fondo de Pensiones en Beneficio de
los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Leén, celebrado por el R. Ayuntamiento del Municipio
de Monterrey, los trabajadores agremiados al Sindicato Unico de Trabajadores al Servicio del Municipio de
Monterrey y los trabajadores de confianza, que aporten recursos al “Fondo" como Fideicomitentes, y el
Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero BANORTE como
Fiduciario, con el fin de asegurar y garantizar la situacion juridica y econémica de los jubilados, pensionados
y trabajadores activos del Municipio de Monterrey, asi como el de crear una reserva econdémica para hacer
frente a las obligaciones y responsabilidades adquiridas por la antigiiedad laboral de los trabajadores
municipales.

IV. En fecha 19-diecinueve de septiembre de 1994-mil novecientos noventa y cuatro, se realiz6 el Acuerdo
del Plan de Pensiones para los Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey como anexo al Contrato
de Fideicomiso de Inversion y Administracion para la Creacion de un Fondo de Pensiones en Beneficio de
los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, mencionado con antelacion, para establecer los
criterios para el otorgamiento de las pensiones a los trabajadores que a futuro disfruten del beneficio de la
pension.
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V. En Sesién Ordinaria de fecha 12-doce de junio de 2019-dos mil diecinueve, el Ayuntamiento de
Monterrey, de la administracién 2019-2021 aprobé el nombramiento de los integrantes del Comité Técnico
del Fondo de Pensiones en Beneficio de los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn a los
ciudadanos Regidores Laura Perla Cérdova Rodriguez y Jorge Adridn Ayala Cantl, y como suplentes a los
ciudadanos Regidores Gabriel Ayala Salazar y Adriana Paola Coronado Ramirez, respectivamente.

VI. En Sesion Solemne del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, iniciada en fecha 29-veintinueve de
septiembre de 2021-dos mil veintiuno y concluida en fecha 30-treinta de septiembre del mismo afio, se llevo
a cabo la toma de protesta del C. Luis Donaldo Colosio Riojas, como Presidente Municipal, asi como toma
de protesta de los demas integrantes del Ayuntamiento, igualmente la declaratoria de Instalacién formal
para el inicio de la administracién 2021-2024.

Por lo anterior, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, conforme al articulo 15 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén, el
Ayuntamiento es el cuerpo colegiado deliberante y autbnomo, constituye el érgano degobierno responsable
de cada Municipio, para todos los efectos, representara la autoridad superior en el mismo.

SEGUNDO. Que el articulo 33, fraccion |, inciso i), de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo
Ledn establece, como facultades y obligaciones, aprobar la celebracion de los actos juridicos necesarios
para la constitucion, transformacién o extincion de fideicomisos publicos,para el cumplimiento eficaz de los
programas de obras y servicios publicos municipales.

TERCERO. Que los articulos 35, apartado A, fraccion I, de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn; 8, fraccion X, del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey; y 9, fraccion
VI, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leon, establecen como facultades y
obligaciones indelegables del Presidente Municipal las de iniciar y realizar propuestas sobre los asuntos que
son competencia del Ayuntamiento, asi como la obligacion del Presidente Municipal de cumplir y hacer
cumplir en el Municipio las leyes, los reglamentos y demas disposiciones legales, como también el emitir
puntos de acuerdo por escrito, respectivamente.

CUARTO. Que el articulo 9, fraccion |, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn,
establece como atribucién del Presidente Municipal el cumplir adecuadamente con todas y cada una de las
facultades y obligaciones que le conceden o fijen las leyes, reglamentos o el propio Ayuntamiento, asi como
aquellas que resulten inherentes al cargo que desempefian.

QUINTO. Que, de acuerdo con la clausula octava del Contrato de Fidecomiso de Inversion y Administracion
para la Creacion de un Fondo de Pensiones en Beneficio de los Trabajadores del Municipio de Monterrey,
Nuevo Ledn, el Fideicomiso contard con un Comité Técnico para la administracion y direccion del mismo.
Cuestion que se sefala de igual forma en la clausula 64 del Plan de Pensiones para los Trabajadores al
Servicio del Municipio de Monterrey anexo al Contrato de Fideicomiso de Inversién yAdministracion para la
Creacion de un Fondo de Pensiones en Beneficio de los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo
Leon, el cual dice que para su administracion y direccion se contara con el Comité Técnico del fideicomiso
de pensiones.
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SEXTO. Que el Comité Técnico del fideicomiso de pensiones, conforme a la misma clausula octava del
Contrato de Fideicomiso de Inversion y Administracion para la Creacion de un Fondo de Pensiones en
Beneficio de los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, asi como la clausula 65 del Plan de
Pensiones para los Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey; se integrara de la siguiente forma:

e 1-un Presidente, el cual tendra voto de calidad en caso de empate en las sesiones, quién sera el
Presidente Municipal;

e 1-un Secretario Técnico, quien sera designado por el Presidente Municipal, que solamente tendra voz
en las sesiones;

e 2-dos Representantes del R. Ayuntamiento, elegidos por los integrantes del mismo, de los cuales uno
sera de la fraccion partidista mayoritaria y el otro de la primera minoria partidista, quienes tendran voz y
voto en las sesiones;

e 2-dos Representantes de la Administracion Publica Municipal, que seran los titulares de la Tesoreria
Municipal y de la Direccion de Recursos Humanos, quienes tendran voz y voto en las sesiones;

e 2-dos Representantes del Sindicato Unico de Trabajadores al Servicio del Municipio de Monterrey,
designados por ellos mismos, quienes tendran voz y voto en las sesiones;

e 1-un Representante de los Trabajadores de Confianza, que debera estar considerado en el articulo 4,
inciso D) de la Ley de Servicio Civil del Estado de Nuevo Lebn y que por su categoria y puesto no pueda
ser susceptible a ser sindicalizado, que formen parte del fideicomiso, quien tendra voz y voto en las
sesiones;

e 1-un Representante de los Jubilados y Pensionados, quien tendra voz y voto en las sesiones; vy,

e 1-un Comisario, que seré el Contralor del R. Ayuntamiento del Municipio de Monterrey, quien solamente
tendré voz en las sesiones.

Y conforme a la clausula novena, inciso “a”, del multicitado Contrato, por cada miembro propietario se
nombrara un suplente, que acudira a las sesiones en ausencia del titular.

SEPTIMO. Que, de acuerdo con la clausula novena del Contrato de Fideicomiso de Inversion y
Administracion para la Creacién de un Fondo de Pensiones en Beneficio de los Trabajadores del Municipio
de Monterrey, Nuevo Leon, asi como las clausulas 66 y 67 del Plan de Pensiones para los Trabajadores al
Servicio del Municipio de Monterrey citado con anterioridad, los integrantes del Comité Técnico cuya
participacién obedezca al cargo publico que desempefian, seran sustituidos por las personas que ocupen
en el futuro sus correspondientes puestos, y que respecto a los nombramientos de los miembros del Comité
Técnico en funciones deberan continuar en el desempefio de su cargo hasta en tanto no sean designados
los nuevos representantes y entren en posesion de sus respectivos cargos.

OCTAVO. Que en fecha 30 de junio de 2021, se publicé en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Leén
el Acta de Cémputo de la Comision Municipal Electoral de Monterrey, relativa a lasesién permanente de
coémputo para la renovacion del Ayuntamiento de dicho Municipio.

En consecuencia, la fraccion partidista mayoritaria del Ayuntamiento de Monterrey es el Partido Movimiento
Ciudadano y la primera minoria partidista corresponde a la Coalicion del Partido Revolucionario Institucional
y del Partido de la Revolucién Democratica. Asi mismo, en Sesion Extraordinaria de fecha 12 de octubre de
2021 se dieron por formalmente integrados los Grupos de Regidores de los Partidos Politicos que integran
este Ayuntamiento, los cuales fueron denominados de la siguiente forma: “Sindicaturas y Regidurias de
Movimiento Ciudadano”, “Grupo de Regidores del Partido Revolucionario Institucional”, “Grupo de Regidores
del Partido Accion Nacional”, y “Grupo de Regidores del Partido Morena”, todos estos con sus respectivos

coordinadores.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, y en pleno ejercicio de las atribuciones que me otorga la Ley y los
reglamentos municipales enunciados, el suscrito Presidente Municipal, presenta a consideracion de este

Organo Colegiado los siguientes:
ACUERDOS

PRIMERO. Se aprueba el nombramiento como integrantes del Comité Técnico del Fondo de Pensiones en
Beneficio de los Trabajadores del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, a los ciudadanos Regidores Rosa
Isela Montes Villanueva, y Carlos Barona Morales, y como suplentes a los ciudadanos Regidores Rubén
Alberto Salinas Cantd, y Liliana Tijerina Cantu, respectivamente.

SEGUNDO. Publiquense los presentes acuerdos en la Gaceta Municipal, asi mismo en la pagina de Internet
www.monterrey.gob.mx

MONTERREY, NUEVO LEON, A 16 DE DICIEMBRE DE 2021

ATENTAMENTE
C. LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS C. ANA LUCIA RIOJAS MARTINEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
RUBRICA RUBRICA
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Dictamen respecto a la Autorizacion para Gestionar
ante distintas Instancias la busqueda de Recursos
para los Proyectos Prioritarios de Infraestructura

AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE MONTERREY
PRESENTE.-

Los integrantes de la Comisién de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Nomenclatura del Ayuntamiento de
Monterrey, con fundamento en lo establecido por los articulos 36, fraccién V, 38, 40, fraccién VI y 42 de la
Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 20, 21, 22, 25, fraccion XIll, 27 y 28 del Reglamento
Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, presentamos ante este Organo Colegiado el Dictamen
para que LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE MONTERREY A TRAVES DE LA SECRETARIA
DE OBRAS PUBLICAS PUEDA GESTIONAR ANTE LAS DIFERENTES INSTANCIAS ESTATALES,
FEDERALES E INTERNACIONALES LA BUSQUEDA DE RECURSOS PARA LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL CONSIDERADOS COMO PRIORITARIOS PARA LA POBLACION DEL
MUNICIPIO DE MONTERREY.

ANTECEDENTES

I. Durante el presente ejercicio fiscal, el Municipio de Monterrey ha desarrollado esfuerzos para la ejecuciéon
de programas y proyectos de inversion dirigidos a fortalecer la infraestructura econdémica y social del
municipio, en beneficio de sus habitantes, en el marco de su programa de trabajo y del Presupuesto de
Egresos autorizado.

Il. No obstante, el Municipio enfrenta restricciones financieras y presupuestarias para la ejecucion de obras
de infraestructura, resultado de diversos factores en los que destacan la pandemia ocasionada por el virus
SARS-CoV-19, asi como el redireccionamiento de los recursos federales para obras del Gobierno Federal.

lIl. Aunado a lo anterior, se tienen multiples demandas sociales que no se han podido atender en cuanto al
desarrollo de obras de beneficio social para los habitantes del Municipio, como lo es la construccion de
proyectos de desarrollo social como lo son canchas, areas de recreacién, gimnasios, drenajes pluviales,
rehabilitacion de espacios publicos, construccion de infraestructura como puentes peatonales, edificios
publicos municipales, puentes, pasos a desnivel, electrificacion, construccion, asi como su equipamiento,
pavimentacion de calles, ampliaciones, remodelaciones, entre otros.

IV. En el contexto de las restricciones de ingresos y las presiones financieras y presupuestarias que enfrenta
este Ayuntamiento, se requiere avanzar en la atencion de los compromisos sociales que derivaran del
programa de Desarrollo Municipal, particularmente en las areas de recreacion, esparcimiento social,
infraestructura en vialidades, movilidad peatonal, mejoramiento de edificios publicos, entre otros objetivos
para impulsar el bienestar social, la actividad econdmica y el empleo en nuestro Municipio.

V. Asimismo, se requiere canalizar con oportunidad los recursos presupuestarios a la ejecucién de los
programas y proyectos, mejorar el ritmo de ejecucion de los proyectos de inversion y evitar las eventuales
afectaciones al programa de obras publicas local, por cuestiones meteorolodgicas o por enfermedades
infecciosas como el COVID19.
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VI. Se pretende que, dada su aprobacion la gestidn de recursos de cualquier indole, seran aplicados con los
mecanismos 0 esquemas presupuestarios que se definan, de conformidad con la normatividad aplicable.

Por lo anterior, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, esta Comision de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Nomenclatura cuenta con facultades
para presentar ante este Ayuntamiento el presente Dictamen, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 36, fraccion V, 38, 40, fraccion Vly 42 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon;
20, 21, 22, 25, fraccion Xlll, 27 y 28 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leon.

SEGUNDO. Que, los articulos 16 fraccién IX, 86, 88, del Reglamento de la Administracién Municipal de
Monterrey establecen que, para el estudio, planeacién y despacho de los diversos asuntos de la
Administraciéon Publica Municipal, el Presidente Municipal se auxiliar4 de la Secretaria de Obras Publicas
gue sera la encargada de la planeacién proyeccion, construccién, conservacion y modificaciéon de obras
publicas municipales y que, para el despacho de los asuntos de su competencia se auxiliara de la Direccion
de Promocion y Fomento de Obras.

Asi mismo, y conforme al articulo 89 fraccion | del Reglamento citado con antelacion, a la Direccion de
Promocién y Fomento de Obras le corresponde la atribucién de impulsar la participacion conjunta en el
disefio y financiamiento de obras publicas con ciudadanos, empresas y gobierno.

TERCERO. Que, de conformidad con el articulo 196 y 198 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn, cuando el Ayuntamiento requiera contar con recursos provenientes del financiamiento, debera
formular solicitud al Congreso del Estado, con la informacién que se requiera a efecto de determinar la
necesidad del tipo de inversién que se pretenda financiar y su capacidad de pago, cumpliendo con los
requisitos necesarios para la presentacion de la solicitud.

CUARTO. Que, con fundamento en los articulos 22, 23 primer parrafo, 24 y 26 primer parrafo de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, los Entes Publicos sélo podran contraer
Financiamientos con gobiernos de otras naciones, con sociedades o particulares extranjeros cuando se
destinen a Inversiones publicas productivas y a Refinanciamiento o Reestructura, incluyendo los gastos y
costos relacionados con la contratacion de dichos Financiamientos, asimismo la Legislatura Local, por el
voto de las dos terceras partes de sus miembros presentes, autorizard los montos maximos para la
contratacion de Financiamientos, autorizacion que debera cumplir con las caracteristicas que sefiala la Ley
en mencion.

Por lo que, una vez que esta Comisién de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Nomenclatura, analizo la
solicitud, asi como los proyectos que nos fueron presentados y considerando que en su parte técnica,
econOmica y juridica son factibles para su ejecucion cumpliendo la normatividad aplicable, y siendo de gran
beneficio social para el desarrollo del Municipio de Monterrey, por lo que ponemos a consideracion y
aprobacion de este Organo Colegiado, los siguientes:
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ACUERDOS

PRIMERO. - Se aprueba autorizar a la Secretaria de Obras Publicas del Municipio de Monterrey, Nuevo
Leon, para gestionar ante las diferentes instancias estatales, federales e internacionales la busqueda de
recursos para los proyectos de infraestructura municipal considerados como prioritarios para la poblacién
del Municipio de Monterrey, apegandose a la legislacién aplicable en la materia; durante el periodo
constitucional de esta Administracion Municipal.

SEGUNDO.- Publiquense los presentes acuerdos en la Gaceta Municipal y en la Pagina Oficial de Internet
www.monterrey.gob.mx

MONTERREY, NUEVO LEON A 13 DE DICIEMBRE DE 2021.
) ASi LO ACUERDAN Y LO FIRMAN LOS INTEGRANTES
DE LA COMISION DE DESARROLLO URBANO, OBRAS PUBLICAS Y NOMENCLATURA

REGIDOR RUBEN ALBERTO SALINAS CANTU
COORDINADOR - RUBRICA

REGIDORA AGUEDA ALE VALDES
REGIDOR MARCELO GONZALEZ JIMENEZ
REGIDOR JORGE ADIAN AYALA CANTU
INTEGRANTES - RUBRICAS

REGIDORA ERIKA MONCAYO CANTACRUZ
INTEGRANTE - SIN RUBRICA
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Dictamen que contiene la Fe de Erratas respecto al Dictamen publicado en la
Gaceta Municipal, volumen XXVI, niamero 72, referente a la celebracion de un
Contrato de Permuta entre el Municipio de Monterrey y la persona moral
“Perpetuidades Santa Maria S.A. de C.V.”

AYUNTAMIENTO DE MONTERREY
PRESENTE.-

A los integrantes de la Comision de Hacienda y Patrimonio Municipales, con fundamento en lo establecido
en los articulos 36, fracciones Ill, V y XI, 37, fracciones | inciso a), y lll, inciso b), 38, 40, fraccién Il, 42 y 43,
de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon; 20, 22, 25, fraccién 1V, incisos f), y j), y 27 del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, nos fue turnado para su estudio y analisis
a este Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledn, la FE DE ERRATAS al contenido del dictamen publicado en
la Gaceta Municipal Volumen XXVI, nimero 72, en el mes de septiembre de 2020, relativo al Dictamen
referente a la celebracion de un Contrato de Permuta entre el Municipio de Monterrey y la persona moral
“Perpetuidades Santa Maria S. A. de C. V.”, con el objeto de la Ampliacion de la avenida Ruiz Cortines, con
base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I.- En fecha 18-dieciocho de agosto de 2020-dos mil veinte, se aprobd ante la Comisién de Hacienda y
Patrimonio Municipales de Monterrey Nuevo Ledn, el Dictamen referente a la celebracion de un Contrato de
Permuta entre el Municipio de Monterrey y la persona moral “Perpetuidades Santa Maria S. A. de C. V.”, con
el objeto de la Ampliacién de la avenida Ruiz Cortines y el cual fue publicado en el mes de septiembre de
2020-dos mil veinte, en la Gaceta Municipal volumen XXVI, nUmero 72 (paginas 56 a la 65).

Il.- Que la Direccion de Patrimonio, al realizar una lectura del contenido de dicho Dictamen, localizé un error
consistente en la transcripcion en los numeros de los expedientes catastrales, en los puntos de Acuerdos
Primero y Segundo, relativo al que identifica a la propiedad municipal (19-000-171) y el identificado como lote
4, (19-000-165), que dicen: “PRIMEROQ. Se autoriza la desincorporacion de los bienes del dominio publico el
inmueble propiedad municipal con nUmero de expediente catastral 19-000-171 descrita en los antecedentes
del presente Dictamen.” “SEGUNDO. Se autoriza el intercambio de superficies y permuta respectiva para la
realizaciéon de la ampliaciéon de la avenida “Prolongaciéon Adolfo Ruiz Cortines”, entre el Municipio de
Monterrey y la persona moral denominada “Perpetuidades Santa Maria, S.A. de C.V.”, por lo que hace
solamente a los inmuebles con expedientes catastrales 19-000-165 (Lote 4) y 19-000-171 descritos en los
antecedentes del presente Dictamen.” Siendo entonces, que dentro del cuerpo del Dictamen se establecen
los nimeros correctos siendo el 19-001-771 asi como el identificado como lote 4 el 19-001-165. Error que se
encuentra localizado en la pagina 64, por lo que se propone el siguiente contenido:
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“FE DE ERRATAS”

En el mes de septiembre de 2020, en Monterrey, Nuevo Ledn, fue publicado en la Gaceta Municipal, volumen
XXVI, numero 72, el Dictamen referente a la celebracién de un Contrato de Permuta entre el Municipio de
Monterrey y la persona moral “Perpetuidades Santa Maria S.A. de C.V.”, con el objeto de Ampliacion de la
Prolongaciéon de la avenida Ruiz Cortines, aprobado el 7 de septiembre de 2020, de la pagina 56 a la 65,
siendo la pagina 64, donde

DICE:
ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la desincorporacion de los bienes del dominio publico el inmueble propiedad municipal
con namero de expediente catastral 19-000-171 descrita en los antecedentes del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se autoriza el intercambio de superficies y permuta respectiva para la realizacién de la
ampliacion de la avenida “Prolongacién Adolfo Ruiz Cortines”, entre el Municipio de Monterrey y la persona
moral denominada “Perpetuidades Santa Maria, S.A. de C.V.”, por lo que hace solamente a los inmuebles
con expedientes catastrales 19-000-165 (Lote 4) y 19-000-171 descritos en los antecedentes del presente
Dictamen.

DEBE DECIR:
ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la desincorporacion de los bienes del dominio publico el inmueble propiedad municipal
con numero de expediente catastral 19-001-771 descrita en los antecedentes del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se autoriza el intercambio de superficies y permuta respectiva para la realizacién de la
ampliacion de la avenida “Prolongacién Adolfo Ruiz Cortines”, entre el Municipio de Monterrey y la persona
moral denominada “Perpetuidades Santa Maria, S.A. de C.V.”, por lo que hace solamente a los inmuebles
con expedientes catastrales 19-001-165 (Lote 4) y 19-001-771 descritos en los antecedentes del presente
Dictamen.”

Por lo anterior, y:

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que esta Comision de Hacienda y Patrimonio Municipales cuenta con facultades para presentar
ante este Ayuntamiento el presente Dictamen, con fundamento en lo establecido por los articulos 36
fracciones I, Vy XI, 37, fracciones |, inciso a), y Ill, inciso b), 38, 40, fraccién Il, 42 y 43 de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Leon; 20, 22, 25 fraccion 1V, incisos f) y ), y 27 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Leon.
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SEGUNDO. Que el articulo 15 del Reglamento de la Gaceta Municipal, establece lo siguiente: “Cuando el
contenido del documento original publicado contenga errores insertos en el mismo, el Responsable, previa

solicitud de parte interesada, publicard una Fe de Erratas, en la que conste la subsanacion del error.”

TERCERO. Que, tras haber estudiado y analizado los expedientes anteriormente descritos, esta Comision
de Hacienda y Patrimonio Municipales pudo constatar que efectivamente existe error en los puntos
mencionados en el punto Il de los Antecedentes del cuerpo de este Dictamen.

CUARTO. Que, al realizarse y publicarse la Fe de Erratas, da certeza juridica al contenido de dicho dictamen,
pues se aclara el contenido del mismo. Por lo anteriormente expuesto y fundado, se presentan a
consideracion de este 6rgano colegiado los siguientes.

ACUERDOS

PRIMERO. Se aprueba la propuesta realizada al contenido de la Fe de Erratas, para quedar como sigue:

FE DE ERRATAS

En el mes de septiembre de 2020, en Monterrey, Nuevo Ledn, fue publicado en la Gaceta Municipal, volumen
XXVI, numero 72, el Dictamen referente a la celebracion de un Contrato de Permuta entre el Municipio de
Monterrey y la persona moral “Perpetuidades Santa Maria S.A. de C.V.”, con el objeto de Ampliacién de la
Prolongacién de la avenida Ruiz Cortines, aprobado el 7 de septiembre de 2020, de la pagina 56 a la 65,
siendo la pagina 64, donde

DICE:
ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la desincorporacion de los bienes del dominio publico el inmueble propiedad municipal
con namero de expediente catastral 19-000-171 descrita en los antecedentes del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se autoriza el intercambio de superficies y permuta respectiva para la realizacién de la
ampliacion de la avenida “Prolongacién Adolfo Ruiz Cortines”, entre el Municipio de Monterrey y la persona
moral denominada “Perpetuidades Santa Maria, S.A. de C.V.”, por lo que hace solamente a los inmuebles
con expedientes catastrales 19-000-165 (Lote 4) y 19-000-171 descritos en los antecedentes del presente
Dictamen.

DEBE DECIR:
ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la desincorporacioén de los bienes del dominio publico el inmueble propiedad municipal
con numero de expediente catastral 19-001-771 descrita en los antecedentes del presente Dictamen.
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SEGUNDO. Se autoriza el intercambio de superficies y permuta respectiva para la realizacion de la
ampliacion de la avenida “Prolongacion Adolfo Ruiz Cortines”, entre el Municipio de Monterrey y la persona
moral denominada “Perpetuidades Santa Maria, S.A. de C.V.”, por lo que hace solamente a los inmuebles
con expedientes catastrales 19-001-165 (Lote 4) y 19-001-771 descritos en los antecedentes del presente
Dictamen.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccion de Patrimonio de la Tesoreria Municipal, asi como a la Direccion
Técnica de la Secretaria del Ayuntamiento, para la realizacion de las gestiones conducentes, a fin de que se
brinde cumplimiento al acuerdo primero del presente dictamen.

TERCERO. Difundanse los presentes acuerdos en la Gaceta Municipal y en la Pagina Oficial de Internet:
www.monterrey.gob.mx

MONTERREY, NUEVO LEON, A 24 DE DICIEMBRE DE 2021
ASI LO ACUERDAN Y LO FIRMAN LOS INTEGRANTES DE
LA COMISION DE HACIENDA Y PATRIMONIO MUNICIPALES

SINDICA PRIMERA LUCY BENY CARLOTA VILLARREAL VILLARREAL
COORDINADORA — RUBRICA

REGIDOR MARCELO GONZALEZ JIMENEZ
REGIDOR ADAN ARIZPE MONTANO
REGIDOR LUIS CARLOS TREVINO BERCHERMAN
REGIDORA TANIA ELIZABETH PARTIDA HERNANDEZ
INTEGRANTES - RUBRICAS
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Acuerdo de la Contralora Municipal de Monterrey, por el que se reconocen
los dias inhabiles para el tramite de Solicitudes de Acceso a la Informacion
Publica, Datos Personales y Recursos de Revision en la materia, para los
Sujetos Obligados del Municipio de Monterrey

MARIA DE LOURDES WILLIAMS COUTTOLENC, Contralora Municipal de Monterrey, Nuevo
Ledn, conforme al nombramiento publicado en el Periddico Oficial del Estado en fecha 06 de
octubre de 2021, y con fundamento en el articulo 6 fracciones |, Il, Ill, IV, VI, VIl y VIll de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén; 1, 101, 104 fraccion XXIIl y
XXV, y demas relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, 3 fracciones
XVIII, Ll inciso g), 23, 58 fraccion 11, lll, IV y V, 60, 148, 150, 151, 156 y demas relativos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica del Estado de Nuevo Ledn,
Cuadragésimo Noveno ultimo parrafo de los Lineamientos para la implementacion y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia y 10, 11, 12, 14 fraccion IV incisos ¢ y d, 16 fraccién
111, 38, 38 fracciones XX, XXI, XL y demas relativos del Reglamento de la Administracion Pablica
Municipal de Monterrey y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el articulo 6 fracciones |, II, 1I, IV, VI, VIl y VIII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, prevé que el derecho a la informacidn de toda persona
sera garantizado por el Estado, sujetando su ejercicio a diversos principios y bases, los cuales
se regulan en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Nuevo
Ledn, en lo sucesivo Ley de Transparencia, reglamentaria del pracitado articulo 6 constitucional,
legislacién en la cual, en sus articulos 3 fraccion LI inciso g) y 23 se establece que son sujetos
obligados responsables de transparentar y permitir el acceso a su informacién y proteger los
datos personales que obren en su poder, entre otros, cualquier autoridad, dependencia, unidad
administrativa, entidad, érganc u organismo municipal.

SEGUNDO. Que los diversos articulos 3 fraccion XVIII, 80 y 151 de la Ley de Transparencia,
en sintesis establecen, gue los términos de todas las notificaciones previstas en la citada Ley,
empezaran a correr al dia habil siguiente al que se practiquen y que los plazos fijados en dias
por la misma, se entendera que son habiles y que cada sujeto obligado, en el ambito de su
competencia, podrd determinar la forma de organizacion y funcicnamiento, con la naturaleza
Juridica que sea mas adecuada para la consecucién de sus funciones y el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la Ley

TERCERO. Que, asimismo, de conformidad con el parrafo Uitimo del articulo Cuadragésimo
Noveno de los Lineamientos para la implementacion y operacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia, aprobados por el Consejo Nacicnal del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales, y publicados en el Diano
Oficial de la Federacion &l 04 de mayo de 2016, en que se establece a Ia letra que “E/ horano
para la recepcién de las soficltudes de acceso a la informacibn serd el que determine ef
organismo garante correspondiente; Jas solicitudes de informacion cuya recepcién se verifique
después de! horario establecido o en dias inhdbiles, se consideraran recibidas el dia habil
siguiente”; las solicitudes presentadas en dia inhabil en el Sistema de Solicitudes de Informacion
(SISAl) de la Plataforma Nacional de Transparencia, se entenderan recibidas el dia habil
inmediato siguiente

Palacio Municipal de Monterrey
Zaragoza Sur SIN, Centro,
Monterrey, N.L./C.P. 64000

T. (81) 8130 6565
monterrey.gob.mx
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CUARTO. Que la Ley del Servicio Civil del Estado de Nuevo Ledn es la normativa que establece
los derechos y obligaciones que rigen las condiciones laborales generales de los servidores
pablicos, contemplando en su Capitulo Segundo, denominado De las horas de Trabajo y los
Descansos Legales, especificamente en la parte medular de sus articulos 25 y 26, que seran
dias de descanso obligatorio los que como tales sefala el calendario oficial y que los
trabajadores disfrutaran de dos periodos anuales de vacaciones, en las fechas que se sefalen
al efecto.

QUINTO. Que la Direccion de Recurscs Humanos de la Secretaria de Administracion del
Municipio de Monterrey, es la autoridad competente en la materia, de conformidad con el articulo
88 fracciones I, VIl y XXII del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Montemey,
misma que expidid el oficio DRH-0320/2021 de fecha 19 de noviembre de 2021, en el que fija el
perlodo vacacional de diciembre 2021, comprendiendo los dias 22 de diciembre de 2021 al 05
de enero de 2022

SEXTO. Que, haciendo un analisis concatenado de lo expuesto en los Considerandos
anteriores sobre el reconocimiento de los dias inhabiles aplicables al Municipio de Monterrey,
para los efectos de los tramites derivados y relacionados con las solicitudes de acceso a la
informacién publica, las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn de datos
personales y demas tramites relacionados con la Ley de Transparencia, se desprende que por
tanto deben considerarse como dias inhabiles para el computo de los plazos respectivos, los
que corresponden al periodo vacacional de Invierno 2021, mismo que comprende del 22 de
diciembre de 2021 al 05 de enero de 2022,

SEPTIMO. En este contexto, compete a la Contraloria Municipal, de conformidad con los
articulos 104 fracciones XXIIl y XXV de la Ley de Gobierno Municipal citada; en relacion con los
diversos 10, 11, 12, 14 fraccién IV incisos ¢ y d, 16 fraccion lil, 38, 39 fracciones XX, XXI y XL
del Reglamento de la Administracién Pablica Municipal de Monterrey, vigilar en el ambito de
competencia municipal, e cumplimiento de la legislacion y reglamentacion en materia de
transparencia, acceso a la informaci6n plblica; asimismo, determinar, dingir, emitir e
implementar acciones, programas, criterios y lineamientos para el fomento & |a transparencia de
las dependencias y entidades de la Administracién Plblica Municipal, para la debida rendicion
de cuentas y acceso de toda persona a la informacion que se genere conforme a los
procedimientos regulados por la Ley de la materia, asi como establecer, supervisar, emitir e
implementar acciones, programas, critenos y lineamientos de verificacion, para que la prestacién
de los servicios plblicos que proporcionen las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal, sea conforme a los principios de legalidad, eficiencia, honracez,
transparencia, imparcialidad y calidad; debiendo por tanto suscribir el presente acto juridico con
el fin de dar certeza juridica respecto de los dias y horarios considerados como inhabiles para
el computo de plazos, para los efectos de los tramites derivados y relacionades con las
solicitudes de acceso a la informacion pdblica, o de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de datos personales y demas tramites relacionados con la Ley de Transparencia.

Palacio Municipal de Monterray
Zaragoza Sur SIN, Centro,
Monterrey, N.L/C.P. 64000

T. (81) 8130 8585
monterrey.gob.mx
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En virtud de los dispositivos legales y normatives antes expuestos, he tenido a bien expedir el
siguiente:
ACUERDO

PRIMERO. De conformidad con los razonamientos l6gico |uridicos sefialados en el apartado de
Considerandos del presente Acuerdo, y con el fin de dar certeza juridica respecto de los dias
considerados como inhabiles para el cdmputo de plazos para el tramite de solicitudes de acceso
a la informacién pablica, datos personales y recursos de revision en materia de transparencia y
datos personales, se reconocen como tales, los que corresponden al periodo vacacional de
invierno 2021, mismo que comprende del 22 de diciembre de 2021 al 05 de enero de 2022. En
caso de que algin sujeto obligado de la administracion piblica municipal reciba solicitudes de
informacion dentro del periodo sefialado, el términe legal para su respuesta comenzara a correr
a partir del dia habil inmediato siguiente, de acuerdo con el articulo 151 de la Ley de
Transparencia.

Asimismo, de conformidad con el Uitimo parrafo del articulo Cuadragésimo Noveno de los
Lineamientos para la implementacion y operacion de la Plataforma Nacional de Transparencia,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica y Proteccion de Datos Personales, y publicades en el Diario Oficial de la
Federacion el 04 de mayo de 2016, y la configuracién que la Comision de Transparenca y
Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn ha realizado en el Sistema de Solicitudes de
Informacién (SISAIl) de la Plataforma Nacional de Transparencia, se reconoce que las solicitudes
presentadas en dia inhabil, se entenderan recibidas el dia habil inmediato siguiente.

SEGUNDO. Comuniquese el presente acuerdo a los titulares de las Unidades de Transparencia
de los sujetos obligados del Municipio de Monterrey para su cumplimiento y a la Comisién de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Lebn, para su conocimiento.

TERCERO. El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su fiuma, debiéndose publicar en la
Gaceta Municipal de Monterrey y en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn, quedando
sin efectos los demas acuerdos que se opongan al presente

Suscrito en el despacho de la Contralora Municipal de Monterrey, a los 03-tres dias de! mes de
diciembre del afio 2021-dos mil veintiuno en Monterrey, Nuevo Leon.

/ ; -2
LIC. MARIA DE LM WILLIAMS COUTTOLENC
CONTRALORA MUNICPAL DE MONTERREY

LA PRESENTE HMOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL ACUERDO DE LA CONTRALORA MUNICIPAL DE MONTERREY, POR EL
QUE SE RECONOCEN LOS DIAS INHABILES PARA EL TRAMITE DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, DATOS PERSONALES Y RECURSOS DE REVISION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y DATOS PERSONALES,
PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL MUNICIPIO DE MONTERREY, DE FECHA 03-TRES DE DNCIEMBRE DE 2021
Palacio Municipal de Monterrey

Zaragoza Sur SIN, Centro,

Monterrey, N.L./C.P. 64000

T. (1) 8130 6565

monterrey.gob.mx
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INTRODUCCION

La mejora regulatoria es una politica piiblica que consiste en la generacion de normas claras, de
trdmites y servicios simplilicados, asi como de instituciones eficaces para su creacion y
aplicacidn, que se arienten a abtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del
optimo funcionamiento de las actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y
desarrollo humano de la sociedad en su conjunto.

Acorde a la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), la mejora
regulatoria a nivel subnacional requiere de esfuerzos continuos, coordinacién y voluntad
politica de los diferentes 6rdenes de gobierno. Es imperativo lograr que se posicione el tema
como una politica estructural para mejorar la compelitividad y el funcionamicnto de las
administraciones piblicas.

Destaca el hecho de que la competencia por atraer inversiones, motivar el emprendimienta y
crear empleos es cada vez mds intensa, y se acenla con la pandemia mundial del COVID-19 que
enfrentamos. En este contexto, no hay lugar para los requisitos excesivos y las complejidades
burocrilicas. A los emprendedores les importa poco si un tramite es gestionado en el orden
federal, estatal o municipal, lo que les importa es la rapidez con la que pueden abrir su negocio
¥ recuperar sus inversiones. La mejora regulatoria puede ayudar a las administraciones publicas
subnacionales a ser mas eficientes, a evitar dispendio por medio de procesos simples ¥ claros y,
por ende, a brindar mejores servicios a los ciudadanos y sembrar la semilla de la confianza, lo
que resulta indispensable para lograr un crecimiento incluyente.

En México, como en muchos otros pafses, coexislen dilerenles niveles de gobierno, érganos
centrales de gobierna, respaldados por una red de instituciones y normas, que funcionan a la
par de gobiernos regionales y locales, con su propio conjunto de regulaciones y atribuciones. En
este contexto, los diferentes dérdenes de gobierno tienen la capacidad de diseiiar, implementar
y hacer cumplir las regulaciones. Este marco regulatorio multi-nivel plantea una seric de retos
que afectan las relaciones de las entidades publicas con los ciudadanos y las empresas. Si es mal
administrado, puede tener un impacto negativo sobre el crecimiento econémico, la
productividad y la competitividad.

Los sistemas regulatorios a nivel local se vuelven ain mds importantes a medida que las
Jurisdicciones nacionales compiten por inversion y empleos. Por lanto, las politicas regulatorias
a nivel subnacional deben tener los siguientes objetivos:

e Incrementar el bienestar social permitiendo, con el paso del tiempo, un mejor halance
de las politicas econdmicas y sociales: los gobiernos subnacionales deben emitir y
aplicar regulaciones en el &mbito de sus facultades con el fin de proteger intereses
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ptblicos, al mismo tiempo que evitan intervenciones desproporcionadas en las
actividades econdmicas.

e Estimular el desarrollo econdémico y el bienestar del consumidor alentando la
innovacién, la competencia y la entrada al mercado, y promoviendo asf la
competitividad: una regulacion de calidad debe promover la competencia, al facilitar la
creacion de nuevas empresas, su entrada al mercado y su crecimiento. Las politicas
regulatorias de los gobiernos subnacionales no deben imponer barreras de entrada al
mercado, salvo en casos excepcionales en donde un interés piblico (por ejemplo,
proteccion de la salud, el medio ambiente, prevencién de riesgos, etc.) justifique
plenamente dichos obstaculos.

e (Controlar los costos regulatorios a nivel local para mejorar la eficacia productiva
mediante la reduccién de costos innecesarios, en particular para las micro, pequenas y
medianas empresas (PYMES): los gobiernos subnacionales deben emitir regulacion que
sea clara y accesible, a fin de disminuir potenciales costos a las PYMES, Debe
cansiderarse que este sector frecuentemente cuenta con recursos escasos, por lo que
una regulacion simplificada puede hacer la diferencia entre su entrada al sector lormal
0 su permanencia en la informalidad.

e Mejorar la eficacia y la eficiencia del sector piblico a nivel subnacional mediante
reformas en la gestion pablica: la politica regulatoria tiene el potencial de generar
ahorros en las administraciones piblicas al sistematizar y simplificar sus procesos
internos, asi como los tramites y servicios que ofrece al publico.

e Organizar y replantear leyes Jocales: una parte importante de la politica regulatoria
incide en el acervo de leyes y regulaciones, La gestidn sistemdtica de dicho acervo debe
buscar que la regulacidn sea efectiva (es decir que cumpla sus objelivos) y eficiente (que
lo haga al menor costo posible).

® Mejorar el Estado de derecho y la democracia por medio de reformas juridicas,
incluyendo un mejor acceso a la regulacion y la reduccidn de la excesiva discrecion de
las reguladores ¥ los encargados de hacer cumplir las leyes.

La coordinacién de las politicas regulatorias de los diferentes niveles de gobierno mejora el
ambiente de negocios, lo que facilita la creacion de empresas en el sector formal de la economia
v, por ende, promueve la competencia y la productividad. Tramites sencillos reducen el costo de
hacer negocios e incrementan los incentivos para operar en el sector formal, lo que fortalece la
capacidad de la economia para crear nuevos empleos.

Una politica regulatoria que deriva en tramites sencillos v eficientes elimina incentivos para la
corrupcion. Las entidades federativas y los municipios deben aspirar a contar con una politica
de gobernanza regulatoria integral, que aborde las diferentes etapas del ciclo regulatorio
(diseno, evaluacion ex ante, cumplimiento, inspeccidn y evaluacion ex post, entre otros) v que
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permita una amplia participacién de los actores sociales, empresariales y gubernamentales que
son impactados por las regulaciones y los trdmites que de las mismas se derivan.

Cabe destacar que, la mejora regulatoria no es solo simplificar tramites, sino mejorar todos
aquellos procesos de gobicrne de manera continua con la finalidad de generar mejores
condiciones para fomentar la inversion, crear nuevas empresas, favorecer el empleo y, de
manera general, promover la competitividad y el crecimiento.

El propésito de la mejora regulatoria radica en procurar los mayores beneficios para la sociedad
con los menores costos posibles, mediante la formulacion normativa de reglas e incentivos que
estimulen la innovacion, la confianza en la economfa, la productividad, la eficiencia y la
compelitividad a favor del crecimiento, bienestar general y desarrollo humano.

En este sentido, y acorde los objetivos mencionados, para lograr una adecuada y eficiente
mejora regulatoria, podemos estructurar las acciones en 4 ejes de enfoque:

.' § 5
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administrativa
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Flgura 1, Ejes de la mejora regulatoria.
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MISION, VISION Y VALORES

MISION
Coadyuvar para que ¢! Municipio de Monterrey impulse el desarrollo econdmico, ofreciendo
tramites, servicios y regulaciones de calidad, a través de acciones de innovacién y simplificacion

de procesos.

VISION

Consolidar al Municipio de Monterrey como un referente a nivel nacional en la implementacién
de la politica piblica de Mcjora Regulatoria, gracias a las acciones de innovacion y simplificacién
administrativa, asi como las buenas practicas que se aplican en la Administracion Pablica,
logrando impulsar el desarrollo econdmico, crear tramites menos costosos, mas sencillos y
eficientes para los ciudadanos, generando normas claras y alcanzando la implementacion de las

herramientas de mejora regulatoria.
VALORES.
La politica de Mcjora Regulatoria estard orientada al acatamiento de los siguientes valores:
» Transparepcia. - Se deberan poner a disposicion del publico todos los elementos
necesarios para llevar a cabo la mejora regulatoria y para conocer los impactos que

derivan de los actos gue realizan las Dependencias y Entidades de la Administracidn;

v

Desvegulacidn, - Se realizardn los trabajos necesarios para reducir Jos impactos de
toda indole y para racionalizar el nGmero y contenido de regulaciones y solicitudes de

documentos por los Tramites y servicios que promueven los particulares;

v

Eficiencia economica. - Las acciones de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica, deberdn orientarse al cumplimiento de los fines, objelivos,
planes y programas, en el menor plazo posible al servicio de la comunidad, a travéés del
uso racional y eficiente del tiempo;

probidad de los servidores piblicos que la ejerzan;

» Lalidad. - Se procurard incorporar y difundir las mejores praicticas en la realizacién de
las funciones piblicas gue permitan realizar, con la menor inversion y el menor tiempo

posibles, las acciones de mejora regulatoria;

pig. G
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» Mepor Impacto Fconomico, - En la planeacién, administracién y ejecucion de las
funciones piblicas deberd atenderse prioritariamente el menor costo a los ciudadanos
por las tareas y decisiones del Municipio;

»  U'rato lgualitario. - Los servidores pablicos ejercerdn la funcién pablica con la debida

consideracion hacia los ciudadanos sin distincidn alguna y siempre orientados al

servicio.

DIAGNOSTICO DE LA MEJORA REGULATORIA EN EL
MUNICIPIO DE MONTERREY

Lugar en la Implementacién de la polfiica
piblica de Mejora Regulatoria

50

Unico Municlpio con cerfificado PROSIMPLIFICA
153 Tramites y servicios

Costo Econdmico Social (CES)

; COMO ESTA MONTERREY HOY?

Nuevo Ledn cuenta con el cuatro por ciento de la poblacidn del pais, contribuye con casi el 10
por ciento del PIB nacional y es el segundo estado con mayor captacion de inversion extranjera
directa. En maleria econémica, la entidad ha crecido en promedio 4.5 por ciento anual de 1990

a 2019, contrastande con una tasa de erecimiento de 2.6 por ciento para el pais.
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El estado cuenta con un PIB per capita de 16,248 dalares, casi el doble del PIE per cipita del pals

ue es de 9. 763; a nivel internacional se compara con pafses comoe Hungrla, Uruguay v Polonia.
q P P B guay ¥

Nuevo Ledn, cuwyd capital es Monterrey, se ubica en el principal corredor logistico de
Norteamérica, lo cual permite exportar a Estados Unidos v atender el mercado local de manera
simultanea. Monterrey estd a 200 kilometros de la frontera con Texas, una de las zonas con mas
afluencia comercial; se tiene acceso directo a los puentes ronterizos ¥ la cercania a los puertns
del Golfo de México y Océano Pacifico. Es una de las ciudades mas grandes del pais y de las de
mayar desarrallo industrial, educalivo v estratégico para el comercio exterior; por ende, £5 una
de las capitales con mayar facilidad para hacer negocios ¥ un punto atractivo para la inversion

Incal, nacional e internacional.

El crecimiento de las Pymes es uno de los factores que ha favorecido al desarrollo econdmico de
la entidad, datos arrojados por el Directorio Estadistice Macional de Unidades Econdmicas
publicado por el INEG] arrejan gue sc ticnen registradas 186,114 empresas en Nuevo Leon, de

las cuales 184,970 son Pymes v 61,693 estdn en Monterrey.

De acuerdo a los dates del Instituto Nacienal de Estadistica v Geografia, las micro, pequefias v
medianas empresas constituyven el 90% de las empresas del estadoe y emplean al 68% de los
neoloneses. Cabe resaltar gque, de acuerdo al Censo Economico del 2020, en €] drea

metropolitana se concentra 85% de las unidades econdmicas de todo el estado.

En cuanto a las actividades econdmicas en el municipie de Monterrey en el 2020 se registraron
25,750 aperwras de actividades, que predominan en las micro ¥ pequefas cmpresas scgun
datos del Directoria Estadistico Macional de Unidades Econdmicas del INEGL Destacan el
comercio al por menor, tiendas de abarrotes, ultramarinos ¥ miscelineas v los salones de

belleza, peluguerias, entre otros.

A continuacidn, se anexan los principales indicadores de las unidades econdmicas del Municipio

de Manterrey:
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Aunado a lo anterior, podemos ver que Monterrey es caracterizado por ser una de las ciudades
con mayor auge para hacer negocios, siendo este Municipio el mds poblado ya que de acuerdo
al censo 2020 la poblacion de Monterrey es de 1,142,994 habitantes.

En este sentido, Monterrey debe reunir esfuerzos para mejorar el ambiente para hacer negocios,
asi como generar regulaciones y tramites eficientes, sencillos y con menos cargas regulatorias
para los ciudadanos.

El presente diagndstico pretende visualizar la situacidn actual de la Administracion Piblica del
Municipio de Manterrey en cuanto a regulaciones, tramites y servicios, tanto empresariales
como ciudadanos, con el fin de establecer las acciones a implementar a fin de reducir los costos
saciales y fomentar la competitividad y el empleo mediante la simplificacién y mejora de la
emisidn de regulaciones, Lramiles v servicios,
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Actualmente Ja Administracién Pablica cuenta con 14 Dependencias que ofrecen tramites y
servicios los cuales se analizardn en el presente documento.
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Grafica 2: Dependencias, tramites y servicios de la Administracian Pablica Municipal de Monterrey
FACILIDAD PARA HACER NEGOCIOS
El Banco Mundial realiza el estudio Doing Business, el cual mide la facilidad para hacer negocios
en 190 paises con base en los resultados de 10 indicadores que consideran las leyes y
regulaciones que impactan el ambiente de negocios, tanto de gobiernos federales como locales,
Doing Business analiza las regulaciones que afectan 12 dreas del ciclo de vida de una empresa.
Diez de estas dreas estan incluidas en el puntaje y la clasificacion sobre la facilidad para hacer
negocios: apertura de una empresa, manejo de permisos de construccidn, obtencién de
electricidad, registro de propiedades, obtencion de crédito, proteccion de los inversionistas
minoritarios, pago de impuestos, comercio transfronterizo, cumplimiento de contratos y
resolucion de insolvencia.
Para las economias con mas de 100 millones de habitantes, se consideran las 2 ciudades
principales, por lo que, en el caso de México, se incluyen en el estudio la Ciudad de México y
Monterrey. En los resultados del informe 2020, México se ubicé en la posicién 54, mientras que
en la edicién anterior se habia colocado en el lugar 49. Respecto a Monterrey, la contribucion
del municipie a la evaluacién es en el permiso para la licencia de construccién el cual es
detonante del desarrollo econdmico de la localidad, la entidad y el pafs. En este apartado de la

evaluacidn se registran todos los procedimientos requeridos para que una empresa del sector

de la construccidn pueda construir un almacén, asi como el tiempo y coslos asociados a cada
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uno de estos procedimientos, Adicionalmente, Doing Business mide el (ndice de contral de
calidad de la construccién, el cual evalda la calidad de los reglamentos de construccion; la
fortaleza del control de calidad y mecanismos de seguridad; los regimenes de responsabilidad

legal y de seguros; v los requisitos de cerlificacion profesional.

Doing Business divide el proceso de construccion de un almacén en distintos procedimientos
dentro del cuestionario v solicita informacién sobre el tiempo y costos para completar cada uno
de ellos, también registra los procedimientos para obtener la instalacion de servicios de agua y
alcantarillado. Tiene en cuenta los procedimientos necesarios para registrar la propiedad, de

modo que se pueda emplear como garantia o transmitir su titularidad.

La Licencia de Construccion es un permiso que posibilita el desarrollo de la economia del
Municipio, eslo se debe al papel tan importanle que tiene ¢l subsector econdmico de la
construccion en el Estado. En este sentido Monterrey, contempla los permisos de la Secretaria
de Desarrollo Urbano, Proteccién Civil y Servicios Puablicos. Unas de las principales
abservaciones que se refieren en este estudio es la falta de reformas realizadas al Reglamento
de Construccion, otra es la adecuacién a los tipos de formatos que se utilizan, también se apunta
la simplificacién en linea a este proceso en su conjunto y manejar algin tipo de Building
Information Modeling (método de trabajo que integra a todos los agentes que intervienen en el
proceso de edificacion, arquitectos, ingenieros, constructores, promotores, facilities managers,

etc, y establece un flujo de comunicacidn transversal entre ellos).

Por lo tante, si el Municipio de Monterrey implementa reformas al Reglamento de Construccion
para implementar estas acciones se podra obtener una mejor calificacion en los resultados
obtenidos por el Banco Mundial, donde la evaluacion mds reciente lo coloca un 68.62

incrementando (.33 puntos en calificacién respecto al 2018 con 68.29.
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El Sistema de Apertura Rdpida de Empresas (SARE) es un programa de simplificacidn,
reingenieria y modernizacion administrativa de los tramites municipales para el inicio de
operaciones de una empresa de bajo riesge en maximo 3 dias habiles.

Ventanilla tnica. '

N

Cuadro 1: Elementos hasicos del SARE

En Monterrey, se instalo el Modulo SARE y es operado por la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologiay cumple con las caracteristicas anteriormente descritas: No obstante, cabe sefalar que
la Comisidn Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) implementd el Pro SARE, mismo que
es una herramienta de politica pablica de la que permite diagnosticar y evaluar la operacidn de
los mddulos de apertura rapida de empresas a nivel nacional, con el fin de fortalecer v preservar

las caracteristicas primordiales del SARE.

La altima evaluacién Pro SARE en el Municipio de Monterrey fue realizada en el 2020, donde se
obtuvo el cerlificado por la CONAMER a septiembre 2022. Dentro del diagndstico emitido
destacan las principales &reas de oportunidad para implementar medidas de fortalecimiento al
programa. De acuerdo a las estadisticas no ha sido llamativo para los interesados ya que solo se
han expedido 8 licencias en el 2020 vy 2021. Las principales dreas de oportunidad radican en: la
ampliacién de los m® permitidos, autorizacién firmada per un servidor de un rango menor al

Secretario, seguimiento de las quejas y sugerencias por parte de los usuarios, mejora en el
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tiempe de resolucion, incorporacion de aspectos tecnolégicos en el proceso. Ademds, respecto
al Formato Unico, se recomienda modificar el listado de requisitos que se deben presentar, que
esté disponible un manual de usuario en la modalidad en linea con la finalidad que el usuario
sepa llenarlo correctamente. En la Resolucion Maxima la aplicacion mds accesible de la
Afirmativa Ficta y dentro del Manual de Operacion un concentrado Gnico de los giros SARE, asi
como un periodo de revision y actualizacién mas corto y un sistema infoermatico que permita la
notificacion del avance del tramite y contar con firma electrdnica actualizada para poder emitir

el oficio por dicho medio, evitando que el solicitante tenga que desplazarse,

SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y DIGITALIZACION

Cuando un ciudadanao debe cumplir con Jos tramites que establece un ordenamiento significa
que el ciudadano tendrd que reunir documentos y se desplazard a la dependencia. Esto se
traduce en esperas y costos de cumplimiento gque no siempre estin justificados. Asi, existen
tramites innecesarios, repetitivos o especialmente complejos, que pueden suprimirse, reducirse
o simplificarse.

La Simplificacion Administrativa ticne por fin la eliminacién de obsticulos o costos innecesarios
para la sociedad, en los procesos de trdmites o servicios que generan el inadecuado
funcionamiento de la Administracion Pablica Municipal, a fin de incentivar la actividad
economica y mejorar la eficiencia de las Dependencias de la Administracion Publica Central y

Paramunicipal.

En este sentido, cuando una dependencia realiza acciones de simplificacion administrativa
adopta medidas de reduccion de cargas administrativas para favorecer y fomentar la actividad

economica.

Simplificar es reducir o en su caso eliminar procedimientos, tramites y/o documentos
innecesarios y, con esto, lograr la disminucion de los tiempos de espera y de respuesta, reducir
el costo econdmico social, asf como mejorar Ja percepcidn del ciudadano respecto a su gobierno

municipal.

Para lograr simplificar algin trimite, procedimiento y/o documentos principalmente se debe
detectar alguna problemdtica en el proceso para, posteriormente, redisefiarlo e implementar la

accion con el fin de mejorarlo, v posteriormente evaluarlo.
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Diagnostico

» Medlelon de los

+ Detecekon |a = Simplificacion del

problematica que se precedimiento, resultados
presenta en el redisefio whbienidos tras la
desarrallo del implementacion. implementacién.
proceso.

Cureclrn 2: Proceso de implementecidn de o simpliffcocidn administrotive

El Programa SIMPLIFICA es una herramienta de palitica piblica de la Comisidn Nacional de
Mejora Regulatoria (CONAMER) que permite identificar v medir los costos generados por los
tramites v servicios a nivel subnacional, con el objetivo de emitir recomendaciones puntuales
para simplificar los trdmites y servicios mas costosos y por ende disminuir dichas cargas
regulatorias, reflejdndose en un ahorro importante para los ciudadanos. Sus principales
funciones del programa son las siguientes:
. Homolaga la forma de presentar la informacion de [ns tramites y servicios.
& Analiza e identifica las dreas de oportunidad que permitan agilizar aguellos tramites
v servicios gue representan un mayor costo social para la cludadania, mediante

recomendaciones que promuevan und simplificacion integral de los mismos.

Dentro de dicho andlisis se pudo calcular el desempeiio de las dependencias del municipio, de
acuverds al costo econdmico social, ndmero de tramites, plazo de resolucion, requisitos tolales,
frecuencia y nimero de persanas involucradas. En el estudio realizado en 2020 por la CONAMER
al municipio de Monlerrey, se detectd que, la dependencia con mayor drea de oportunidad es la
secretaria de Desarrollo Urbane vy Ecologia v sugiere se realicen acciones de simplificacion que

permitan mejorar la eficiencia en la dependencia.

Por atra parte, se llevd a cabe el cilculo del costo total de 224 fichas de trdmites y servicios, lo
que corresponde a 153 tramites y servicios. En este sentido, se encontré que estos tramites y
servicios peneran un Costo Econdmico Social que asciende a $593 mdp, lo que representa el

0.16% del PI1B Municipal.

El Costo Evondmice Social, se divide en dos variables. La primera refiere al ticmpo que o3
usuarios tardan on acumular los requisites del tramite, conforme a lo estipuladoen la regulacidn

actual del Municipio, que equivale al 82.2% del total. La segunda, corresponde al tiempo en que
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las dependencias tardan en darle resolucion a los trdmites y servicios, el cual equivale al 17.8%

restante.

Los 10 tramites mas importantes en cuanto a conlribucion presentan un costo que asciende a
§$379 mdp, la que constituye un 63.88% del Costo Economico Social del Municipio. En la tabla 2

se enlistan los tramites y servicios referidos:
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RHWOM 08 per e pure wierow wl comardo infarreal an I v pitiica en
Cusiqetern de (55 modsbdazac
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Tahaitud sw ectivicndes formattrex en Bitlbstecas

Foygu de irgowslo Predial Prassscisl o an Unas

MCOLT BOONMNILO B0 M | |TES) pur Udnae
Grdfica 3: Tramites y servicios con mayor CES acorde o CONAMER Programa Simplifica 2021)

s importante considerar que el entorna econémico y social hace que cada localidad demande
distintos trdmites y servicios. El Municipio de Monterrey cuenta con 90 tramites y 63 servicios,
ydel mes de enero del 2018 al mes de mayo del 2021 en promedio anual se han recibido 629,000

ingresos.

pag. 15

www.monterrey.gob.mx 35 Diciembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

De acuerdo a datos de los afios 2018 al 2021 los tramites y servicios que presentan mayor

demanda cada ano y su acumulado son:

+ Pago del impuosto prodeal
Mo«b!ulmaumuln‘q <
Mddluamdo W udguiicIGn

+Paga de { . o
. A i anupwnn
catastral

Tesorerla Municipal

* Libaracion de vehicula

~ Autorizacion Iunl:m-l ro liconcia do
condndv POr prirses o

X dop o
vehiculo de tranaports de a po.ldl on
vias limitadas ny

+ Ronvia de lofos en paniscnes
+ Oudun pavs Expl 3on de Bienes

+ Solicitud da actividades HiaaTaes !
bibliatacas Secretaria de
a-u. nivel Medio Suparior y Siperior Desarrollo Social

Tocion de E 1as y Ligas Deport

» Busqueda y consulta de documantas que
forman parte dal acarvo dal Archive
Histérico de Montorroy

+ Carta de Juez Auxiliar

+ Tramita da Expadicion y Renavacion dal
Pasaporte Mexicano

. 1on a canos
da log Centros dg Bisnestar

‘ Familiar

Secretaria de
+ Bolsa de Emploo Desarrollo
Economico

Cuadro 4: Servicios con mayor frecuencia del 2018-2021

Por otra parte, el tiempo de resolucién representa un costo econdmico para la sociedad, debido
a que una vez que las dependencias cuentan con todos los requisitos correspondientes de un
trimite o servicio especifico, estas son las responsables de emitir una resolucién para el

ciudadano o empresario. El tiempe de respuesta de cada dependencia varia de acuerdao al plazo
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de respuesta conforme a sus ordenamientes jurfdicos correspondientes y/o al proceso interno

de cada una.

En algunos casos los procesos internos de las dependencias pudieran estar incrementando el
plazo de resolucion de los tramites y servicios, posiblemente por la cantidad de pasos necesarios
para poder generar un resolutivo final al usuario. Esto afecta en el costo ccondmico del
ciudadano ya que tiene que estar acudiendo a la dependencia a validar el resolutivo final de su

trdmite y genera problemas en la vida del ciudadano y en el desarrollo econémico de la ciudad.

s importantle reconocer que el tiempo de respuesta de las dependencias también varian entre

los tramites o servicios por lo que también se realiza una distincion entre ellos.

De acuerdo con datos del 2018 al 2021, de la totalidad de los tramites y servicios se resuelven
623,000 solicitudes de las 629,000 recibidas anualmente.

Constanoia de Analisis & Riesgo

Anusnca Municipal Sl

6%

Lberaciiin de Dictamen L

et o e s |
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L 76N

ey W

[ 10% 2 N 40% % N 0% %
~ Secretaria dv Ayun Lusews in « Secretaria de Desarrclio Urbanc y Ecclegia
& Seoretarla de Mk aestructura Vial u Secrelaria de Desarrcilo Sociat

Grafica 4; Tramites con mayor frecuencia y menor resolucion acumulado del 2018-2021
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Grafica 5: Servictos con mayor frecuencia y menor resolucion acumulada det 2018-2021

Por otra parte, la Comision Nacional de Mejora Regulatoria identificd en su diagndstico del
programa SIMPLIFICA los 10 trédmites que, de acuerdo a la metodologia del programa, son los

que se consideran con mayor niimero de requisitos ¥ mayor plazo de resolucion.

Lizwncia e Uso du Edificucion - Parsona Fisica

Licencea de Construccedn para Barde Muyor v 3 s, o sdlurs -
Persona Moral

Linuamientos Generakes do Diseno Urbano - Persona Fisica B

F

-

Licencia de Usa de Edificaciin - Parsana Moral

!!

Proyecie Ejecutiva o Maddicacion - Parsona Moral

y

Proyecso Ejecutive a Modificacian - Parsonn Fisics

‘R

g

Lineamicntos Genaraks du Dawdo Urbano - Persona Moral

Dumalicion total (hasta 200 m2 de cansniuceion) - Persons Moral

Constencia de Tormnucion ce Obra y Liboracice da Garanties -
Persana Moral

Constancia de Tenminacion de Obra y Liberacion de Garantias -
Persona Fisica

& Plazo o resolucion  « Numero de Requisitas
Grdfica 6: Tramites con mayor frecuencia y mayor nimero de requisitos acorde a CONAMER Programa Simplifica 2020
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En este sentido, resulta importante identificar aguellos trdmites y servicios que cumplen con las
condiciones anteriormente descritas, ya que podrian considerarse relevante identificar dreas

de oportunidad e implementar acciones de simplificacion.

Las razones por las cuales el Municipio de Monlerrey cuenta con una cantidad importante de
tramites y servicios con alta demanda, mayor nimero de requisitos ¥ bajo porcentaje de
resolucidn, puede deberse a distintas problematicas en la presentacion de los mismos, las cuales

podrian relacionarse con escasez de digitalizacion, entre otras.

En el afio 2020, el INEGI publicé la Encuesta Nacional de Calidad Regulatoria ¢ Impacto
Gubernamental en Empresas (ENCRIGE) 2020, para abtener informacion sobre las experiencias
de las empresas privadas al realizar trdmites y solicitar servicios piblicos de las 32 entidades
federativas. Dicha encuesta sefiala que el 67.8% de las unidades econdmicas creen que “agilizar
tramites" es la principal razén de los actos de corrupcidn, el 57.2% sefiala que dichos actos se
generan para evitar multas o sanciones y el 29.7% considera que se generan para evitar

inspecciones,

De acuerdo con el estudio “El fin del tramite eterno”, publicado por el Banco Mundial, los
tramites digilales pueden solucionar muchos de los problemas de las burocracias modernas:
son mas rapidos (un 74% en promedia), mas baratos de prestar (cuestan entre el 1,5% y el 5%

de lo que cuestan los tramites presenciales), y menos vulnerables a la corrupcion.

En noviembre de 2013, el Gobierno de la Republica Mexicana publico la Estrategia Digital
Nacional derivada de la estrategia “Gobicrno Cercano y Moderno”. El primero de sus cinco
objetivos se refirié a la transformacion gubernamental, consistente en la construccién de una
nueva relacién entre la sociedad y el gobierno, basada en la experiencia de los ciudadanos como
usuarios de los servicios pablicos, mediante la adopcion de Tecnologias de Ja Informacion en el

Giabierna de la Reptiblica.

En Nuevo Ledn existe una organizacion denominada “Alcalde como Vamos", la cual realiza una
evaluacidn que mide los resultados de la gestion de los alcaldes y la evaluacidn que realizan las
y los habitantes del municipio sobre temas de alcance municipal. Dicha evaluacidn enfatiza que

los principales tramites dentro del rubro de gobierno digital y gobierno eficiente son el trdmite
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de namero oficial, licencia de uso de suelo, licencia de uso de edificacion, pago de predial y pago
de multas de trdnsito. De acuerdo con los tltimes resultados de dicha investigacion, Monterrey
no cuenta con plataformas electrénicas para recibir el tramite de niimero oficial y el de licencia
de uso de suelo, para la Licencia de uso de edificacion si se cuenta con una plataforma, pero,
actualmente, la dependencia no recibe solicitudes por ese medio, por lo que se tendrd que

revisar las causas por las que no se estd utilizando la plataforma,

Digitalizar los trdmites ¥ servicios es la mejor opcidén para simplificar y brindar facilidades para
la inversion, reducir costos de cumplimiento y tiempo, adicional a que es un mecanismo efectivo
de combate a la corrupcion ya que elimina el contacto, provee trazabilidad, entre otros

beneficios.

Por otra parte, y en contexto de la situacién que enfrenta el mundo con una de las crisis mas
grandes de la historia moderna con la propagacion del coronavirus (COVID-19), es cada vez mds
relevante la digitalizacion de los servicias. La OCDE expresa en el documento "La Mejora
Regulatoria en Latinoamérica como mecanismo fundamental para enfrentar la crisis y acelerar
la recuperacion”, gue la aclual emergencia ha puesto de relieve la importancia del
aprovechamiento de las tecnelogias de informacidn, principalmente en facilitar la provision de

servicios de Gobierno.

El Municipio de Monterrey cuenta con 8 trdmites con algin tipo de digitalizacién ¥ derivado a
la problemdtica anteriormente descrita surge la necesidad de agilizar, optimizar, flexibilizar los
trdmites y servicios.
= ALNGON 0 uujes ¥ danuncios un cuntis de Servidores Publicos jexcepte Servidores POokcos adscrtos « la
= de Vublca y L "
* Sokcilud de Accewo « la Infermacion Patice

Accenn, ¥ O e Datcw LNLECHUY aMCO)

= Boha de Emples

Sacoarwia o
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Cuadro 5: Trdmites y servicios en linea del Municipio de Monterrey
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Cabe senalar que los 2 tramites de solicitud de acceso de la Contralorfa Municipal se realizan
mediante una plataforma nacional y no se han recibido solicitudes de los 2 tramites de la

Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia por esta plataforma.

Exislen dependencias que no ofrecen completa eficiencia en los tiempos de resolucion de los
trdmites y servicios. Posiblemente la razén sea porque en ocasiones se deben presentar
distintos tramites en varias dependencias para la obtencion de un solo permiso. Cuando un
ciudadano requiere realizar un trdmite o ponerse al corriente con sus obligaciones, siempre
acude al Palacio Municipal, Jugar que los ciudadanos suponen que pueden resolver todos sus
servicios. Pero en el Municipio de Monterrey, algunas de las dependencias municipales se
encuentran en distintas ubicaciones, por lo que los ciudadanos tienen que trasladarse de una
dependencia a otra generando una problemadtica en el costo social para realizar un tramite o

solicitar un servicio.

En el 2018 Monterrey se cred la Ventanilla Unica de Atencién a tramites Municipales (VUMAT),
la Ventanilla Onica de Construccién (VUC) y el Sistema de Apertura Répida de Empresas (SARE),
debido a que tras la promulgacion de la Ley para la Mejora Regulatoria y Simplificacidn
Administrativa del Estado de Nuevo Leén se estableci6 la obligacion para los Municipios en

implementar las citadas ventanillas.

Respecto a la VIMAT, se adecud un espacio de la Direccion de Atencion Ciudadana de la
Secretarfa del Ayuntamiento para que se pudieran recibir las solicitudes de 16 tramites que
seleccionaron las dependencias. Sin embargo, de acuerdo con datos del 2020 y 2021 se delecld
que (nicamente se reciben solicitudes de 2 de los trdmites seleccionados los cuales pertenecen

a dicha Secretaria.

Asi mismo, en la Secretaria de Desarraollo Urbano y Ecologia se instald la VUC, Esta ventanilla
puede recibir, validar y gestionar la totalidad de los requisitos correspondientes a los trimites
municipales involucrados en la emision de la Licencia de Construccion para aquellas obras que
no rebasen los 1,500 metros cuadrados en un plazo no mayor a 45 dias habiles. Sin embargo, de
acuerdo con los datos proporcionados por la dependencia, se detecta un incumplimiento en los
principales factores de la ventanilla ya que cuenta actualmente con 58 solicitudes en atraso del

afio 2020 y 317 solicitudes del afio 2021. Se instald para dar cumplimiento a lo estipulado en la
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Ley Estatal de Mejora Regulatoria, ¥ no necesariamente s la mis adecoada de acuerdo a los

anilisis expuestos,

Por su parte, ¢l médule SARE también es operado por la Secretaria de Desarrolle Urbano y
Ecelogia, sin embarga, de acuerds a los datos analizados el SARE no ha sido atractivo para las
unidades econdmicas de bajo impacto debido a que se detectd gue se han expedido dnicamente

8 licencias durante los afos 2020 y 2021
GOBERMNANZA REGULATORIA

La regulacidn es el conjunto de normas juridicas de distintos niveles jerarquicos que define la
participacidn de las personas o las empresas en un mercado, en un secter o @n alguna actividad
ccondmica o social. Bl proceso mediante el cual se establecen e implementan estas reglas puede
deflinir su pertinencia, importancia y efecto sobre ¢l sujeto y el objeto de la normativa. Esto
implica que el proceso de emisidn de la normativa determing la calidad de la misma ¥ tiene un

efecto directo sobre los resultados o consecuencias de la politica pablica,

Es importante subrayar este punto, la calidad en el proceso de emizian de la normativa Liene un
efecto directo sobre los resultados previstos, una vez gue se pone en marcha (incluso, es
frecuente que se generen efectos que no fueron identificados). Esto significa que el proceso de
emision de normativa tiene una influencia importante sobre el cumplimiento de los objetivos

planteadaos ¥ el posible beneficio neto potencial.

De hecho, una regulacidn especifica puede abrir o cerrar mercados; puede promover la
eliminacian de monopolios o su formacidn; puede generar barreras de entrada; puede reducir
o impulsar los incentivos para innovar o emprender; ete. También puede asegurar la calidad de
servicios publicos como la educacidn, salud, ete. Es muy importante revisar y mejorar el proceso
por el cual se emite la normativa, para asegurar que ésta seha planteado en la diveccion correcta

¥ tiene como objetivo un prablema especifico.

Las regulaciones vigentes dentro del marco juridice del Municipio de Monterrey generan un
impacto directo a los principales subsectores los cuales se componen de 62,048 empresas que
participan en las diversas actividades econdmicas, y que potencialmente podrian detonar
sectores y actividades que permiten un crecimiento y desarrollo sostenido en la demarcacién;

siluacion gue se traduce en mayor beneficio social. Sin embargo, se requiere de revisiones al
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acervo regulatorio del municipio, ¥ que continuamente deberd ser actualizado para garantizar
que los flujos de inversién e innovacidén econémica permitan alinear los incentivos particulares

con los establecidos.

La sobrerregulacion es el exceso de leyes que una administracién tiene en vigor para la
poblacion a la que rige, las cuales pueden ser excesivas y en ocasiones innecesarias. Para lograr
una desregularizacion es importante eliminar todas aquellas regulaciones cuyos costos superan

a sus beneficios, y que han dejado de cumplir con su objetivo.

Segin la OCDE en su documento denominado “México, Mejores Politicas para un desarrollo
incluyente” la falta de competencia y la regulacion excesiva han sido una carga parala economia
mexicana durante muchos anos y han contribuido a las grandes disparidades en el ingreso. Por
ello, las medidas para aumentar la competencia y reducir la sobrerregulacion forman parle de

las politicas para mejorar el entorno empresarial y abatir la pobreza y las desigualdades.

El Registro de Regulaciones del Municipio de Monterrey cuenta con 58 regulaciones a nivel
municipal de las cuales 9 se consideran de alto impacto, debido a que estan relacionadas con
actividades economicas. Realizar un Analisis de Impacto Regulatorio ex post a las regulaciones
vigentes permite revisar de forma sistematica el inventario de regulacion, a fin de asegurar que
las regulaciones de alto impacto en el desarrollo econémice estén actualizadas, sean rentables

y consistentes, v cumplan con los abjetivos de politica pablica planteadas.

De acuerdo con el estudio "Recomendacién sobre Politica y Gobernanza Regulatoria de 2012"
elaborada por el Consejo de la OCDE {OECD, 2012) es importante realizar las revisiones ex post

a las regulaciones vigentes con el fin de evaluar el valor actual de las mismas.

A continuacion, se presenta la siguiente tabla que contiene las 9 regulaciones las cuales se
encuentran clasificadas como relevantes debido a que influyen directamente en el desarrollo
econdmico y que requieren de evaluacion ex post con la finalidad de evaluar que estén
actualizadas, sean rentables y consistentes, y cumplan con los objetivos de politica pablica

planteadas.
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Domuinio Publco Vehiculos de Monterrey
» Sujetos regeladas: Seovta b de « Sejetos regulssiar Saoretans de * Supes regudades: S remacheth S sy
Inek dinirune A5l Senieda Ak y aisad Putle - Tesareng
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BB Regn de Espectbeul | T hcul
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- Monterrey Monterrey Municipalns
L R segulidan Srowtae e e * Sajeias g ekt Yo resarin do * Saquion igaindsn Tasoress Marizgel
syurrrennoen PR * Frdva do ' AKima refzerma: 27/32/2020
* Fache da la Gt ralaerve: J2020 0000 o boaha 4 La f tiven detarmn; 37,02/1016 ‘

Cuadro 6: Reguluciones de ulto impacto sin evaluacion ex post

Cabe destacar que, el Municipio de Manterrey cuenta con un marco juridico general
desactualizado debido a que se detectaron 27 regulaciones que Unicamente se adecuaron tras

la entrada en vigor de la Ley de Gobierno Municipal, las cuales se enlistan a continuacion,

Reglamento del Setvicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Monterrey

*Fecha de reformas anteriores: 05092014
Facha de reforma par Ia entrada de vigor de la Ley de Gobierno Municipal 250272016

enitos v Servicios del Goblemo J

.

Jies

2|
*Focha de reformas anteriores: ORIT172
-Fecha de retorma por la entrada do vigor de ls Ley dw Gobistno Hu_nlchnt 2!!0;:_20

SAN T ETN

*Facha de reformas antecores: 09082010
«Focha do reforma por la entrada de vigor de la Ley de Gobierno Munic

‘Focha de reformas antecores. 18/02/2012
*Fecha de reforma por la entrada de vigor de la Ley de Gobisrno Municipal: 270022016

Reglamento de Turismo del Municiplo de Monterrey

*Fecha de reformas anleriores: 29308/2008
+Fecha de reforma por la entrada de vigor de la Ley de Gobierno

N0 Fumadores 1

¥
T vy fany p) il
*Fecha de reformas anteriores: 150812008

+Facha de reforma por la entrada de vigor de ka Ley de Goblerno Municipal: 2502/2016

TR

JALE

Patrim i Histosico

+Fachada rolnml m:zz:mo

+Fecha de reforma por la entrada de vigor de ka Ley do Gobiernc Municipal: 250212016
*Facha du reformas anteriores: 270011995
+Facha do roforma por la entrada de vigor de ka Loy de Gabierno Municipal: 2502/2018
Reglamento Para las construcciones del Municipio de Monterrey

*Facha de reformas anteriores: 210612010
+Facha do reforma por la entrada de vigor de ia Lay de Gaobierne Municipal: 08/11/2016
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Reglamento de Accesibilidad del Municipio de Marerey

<Fochy 00 rebmis Siteriones. 0072007
“Focha do rodarn (m h mnoan & vqu Ll Loy 4o Gollmlo “ulhiul 2’&%?01!

4 o'm nh mlvm mlwnvu u.wm -
*Fwzha da radzara por by eairade o- wq« ol i v Gv)ulmo umumr Z‘OZ?I)K

st
0

Wiy WA

-F«cm o fol:mw.- SO0
f oz i de radeoma

Reglamento interno de los reclusarios municipales de Monterrey

*Focha te relormes mtsenns 23102011
Fuciua che ralzoma por ba eatrada da wigor da 12 Les oo Gobierno Mankcipal 2702200

Reglamento de Recepcion, Estacionam 0y Guarda de Vehlculos

“Fuzhia da refonmecs walie mrver 1047192
<Forha da ralonne por b weinede de vigor du s Loy sw Cobisemo Menicigel 27022052

Raglsmmlo para Regudsr &) Acceso Vial y at mejorar |a Sequridad de Jos Yecinos.

+Focha de rafetin wle e 05032015
<Fout da rulonm por s entiode de vigor te e Ley de Cobisrmo Moniciel: 2702508

*Forh de raformes anto i iea: 2105°2007
<Focha da rafoema pad L oatrodo de viger de 1o Ley oo Galiwra Muvicizel. 27022016

+Faclin de celueanen wntaizoes: 05120011
<Fochy de relor m por 12 cotrodo de vigor de lo Loy du Gaboavems Nurscized. 250220016

+Fechs de color nas wrownianee: *
*Fachs da retorma per b2 antrasnde vigoe da 1o Ley do Gabiorna Nuricipok 27022316
Reglamento de Bax Profeslonal

Fucta Ue reloe pay anlenorer. 01032310
F echa de rale i Gor i eninede de whgar e ls Lag Se Gabeins Municpel 22010816

wbny ohe rel rvay c"lillww |1'
Focha de raloens poe w winde vlpl w s Loy o Gobierns NMunic el 27022016

o A

ot 21042512
wniredade digar So by Lag o0 Gabans Munkcipal 27032310

WFecha de ralorna gor

o un ks catim s antevoiew U7
Fecta deralorma gor @ snineds de -lpu Se s Lay o Gobiana Municpal 22022316

Reglamento de mercados municlpake

“echa da caforman anterama 1 10
“Foahun b calinmnn e b enliodo de wigor o e Lus oy Gobimn e Municpel 200212016

Regltamento gara o Ejercicio de 1a Partida Contingente

FEoTa e ralioames anienores 2200
AT BRSO raloe T o L enirade de shpns e b Lo S Gt Muss gesl STAR03TH

Cuadro 7: Reglamentos desactualizados del Municipio de Monterrey

La OCDE, a través del Comité de Politica Regulatoria, ha publicado las Recomendaciones del
Consejo sobre Politica y Gobernanza Regulatoria (OECD, 2012). En estas recomendaciones, se
hace explicita la importancia de implementar un proceso que vigile la calidad de la regulacién.
El Andlisis de Impacto Regulatorio es una herramienta que sirve para examinar de mancra

sistemdtica los beneficios, costos y efectos potenciales de una propuesta normativa {o
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alternativa no regulatoria), ya sea nueva o la modificacion de una preexistente. Esta herramienta
es una prdctica que ha permeado pricticamente en todos los paises de la OCDE como un

instrumento para vigilar y asegurar la efectividad de la normativa.

Con la finalidad de garantizar que los beneficios de las regulaciones que han sido expedidas sean
superiores a sus costos, el Municipio de Monterrey elabor6 un procedimiente integral con las
dependencias involucradas en las creaciones y/o modificaciones desde que se detecta la
necesidad de la propuesta regulatoria y se ingresa a la Agenda Regulatoria hasta que entra en

vigor.

En este sentido, planear todas aquellas regulaciones que se pretenden expedir y agregarlas a
una Agenda Regulatoria proporciona una notificacion anticipada de la actividad regulatoria
futura, lo que permite la participacion del publico y la transparencia en el proceso de

elaboracion de regulaciones,

De conformidad con lo establecido en la Ley General de Mejora Regulatoria, la Agenda
Regulatoria es la propuesta de regulaciones que los Sujetos Obligados pretenden expedir y
deberan presentarla ante la Auloridad de Mejora Regulatoria en mayo y noviembre de cada afio,
para ser aplicada en los periodos subsecuentes, de junio a noviembre y de diciembre a mayo,

respectivamente,

Se han identificado 4 Regulaciones que se han planeado desde el afio 2019 pero nunca han
iniciado el proceso de liberacion, las cuales deben modificarse por lo establecido en la Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial v Desarrollo Urbano para el Estado de
Nuevo Ledn,

Reglamento de Anuncios de la
Ciudad de Monterrey

Reglamento de Proteccion Ambiental s Raghwrario e evswde: s IV eVpOAD Siv; VOVIE gu. by
22180 0 100 Teevtes p 3arvias hrvol ucredon o b repeekin
e Imagen Urbana de Monterrey
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SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

El Sistema de Mejora Regulatoria se establece en el Titulo Segundo de la Ley General y tiene por
objeta coordinar a las autoridades de todos los poderes ¥ drdenes de gobierno, en sus
respectivos dmbitos de competencia, a través de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria,
normas, principios, objelivos, planes, directrices, Grganos, instancias, procedimientos y la

politica nacional en matercia de mejora regulatoria.

El articulo 92 de la Ley General establece el objeto del Sistema Nacional, el articulo 10 presenta
camo estd integrado v el 11 contempla cudles son las herramientas del Sistema Nacional, lo gue
represenla el andamiaje juridico, institucional y administrative bajo el cual se conducira la
politica de mejora regulatoria. De esta forma, el Sistema se fundamenta en tres pilares: politicas,

instituciones ¥ herramientas.

Establecer un Sistema de Mejora Regulatoria a nivel municipal requiere de esfuerzos continuos,
coordinacion y valuntad politica de todas las Dependencias y Entidades de la Administracion
Piiblica. Por lo que para la implementacion efectiva, acertada y coordinada de la politica piblica
de Mejora Regulataria v, en concordancia con la Ley General, deben realizarse una serie de

acciones pard su promocion a nivel municipal:

e Creacidn de un ordenamiento juridico en Ja materia, Reglamento de Mejora Regulatoria.

& [Inaunidad encargada de implementar la politica pablica al interior de la Administracidn
Piiblica.

& Integracidn de un Consejo Municipal.

® Catdlogo Municipal de Tramites v Servicios.

e Catdlogo Municipal de Regulaciones.

® Registro Municipal de Visitas Domiciliarias.

® LaProtesta ciudadana,

®  La Agenda Regulatoria.

o El Andlisis de impacto Regulatorio ex ante y ex post,

# Programa Anual de Mejora Regulatoria

& Expedienle para Tramites y Servicios.

&  Mecanismos de Participacion Ciudadana:
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o La Consulta Pablica

o Encuestas de satisfaccion de servicio,

I. POLITICAS.

El objetive del eje de politicas es que la mejora regulatoria esté fortalecida tanto por sus

herramientas como las instituciones en un ordenamiento juridico.

Enelafio 2017 se expidit la Ley para la Mejora Regulatoria v Simplificacion Administrativa para
el Estada de Mueve Ledn. De acuerdo a lo establecido en la citada Ley ol Municipio de Monterrey
emitit el Reglamenta para la Mejora Regulatoria y Simplificacion Administrativa del Municipio

de Montarrey,

Posteriormente en el afo 2018 se promulgd la Ley General de Mejora Regulatoria y en su
transitorio guinto se establecic la obligacion de todas las entidades de adecuar los
ordenamientos de la materia de conformidad a lo establecido en la Ley. El Municipio de
Monterrey cuenta con un proyecto de Heglamento Municipal de Mejora Regulatoria

homologado a la Ley General de Mejora Regulatoria, mismo que no ha sido publicada.

IT.  INSTITUCIONES

De acuerdo a lo establecido en la Ley General de Mejora Regulatoria, la Comisidn de Mejora
Regulatoria debe ser un drgano desconcentrado de la Administracitn Piblica, dotado de
autonomia técnica, operativa v de gestian, el coal tiene por objeto promover la mejora de las
regulaciones vy la simplificacion de tramites v servicios, asi como la transparencia en la
elaboracidn ¥ aplicacion de los mismos. Se debe procurar que estos generen beneficios
superiores a sus costos y el maximo beneficio para la sociedad y coadyuvar en la mejora

regulatoria en el municipio.
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La autoridad encargada de aplicar y/o impulsar la politica de Mejora Regulatoria en el Municipio
de Monterrey es la Contralaria Municipal, el funcionario responsable de la autoridad encargada
de impulsar la politica es la Contralora Municipal a través de la Direccién de Planeacidn y
Evaluacién del Desempeiio y tiene una estructura de 6 servidores pablicos ¥ 21 enlaces oficiales
de los sujetos obligados. A continuacion, se muestra la estructura organica de la Unidad

encargada de implementar la mejora regulatoria:

Ceardnad:

Arslizta de Mejea
Regulsiaons

Organigrama: 1 Estructura orgdnica de la auloridad encargada de impulsar la Mejora Regulatoria en Monterrey

De acuerdo a lo que establece el articulo 8 de la Ley para la Mejora Regulatoria y Simplificacion
Administrativa del Estado de Nuevo Leon, el Consejo Estatal es el drgano responsable de
coordinar la Politica de mejora regulatoria y simplificacion administrativa de los Poderes del
Estado y de sus municipios, Monterrey actualmente forma parte de la integracion del Consejo
Estatal pero no tiene conformado un Consejo municipal, inicamente se cuenta con la estructura

que debe integrar dicho consejo.

III. HERRAMIENTAS

El Municipio de Monterrey cuenta con un Portal Oficial de mejora regulatoria en el que se
publica la implementacion y seguimiento de esta politica piiblica y se conforma de las siguientes

herramientas;

pag. 29

www.monterrey.gob.mx 49 Diciembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

|l MEJORA REGULATORIA
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Imuagen 1: Estructury organica de le autoridod encargada de impulsar la Mefora Regulatoria en Monterrey

[l Registro Municipal de Tramites y Servicios es una herramienta tecnolégica que compila los
trdmites y servicios de los Sujetos Obligados, Monterrey cuenta con un sistema informatico para
esta herramienta, la cual es operada por los enlaces oficiales de cada dependencia. Estos son los
responsables de enviar a la Unidad de Mejora Regulatoria las actualizaciones que se requieran,
adicional a las que deban realizarse al afo debido a que ya fueron acciones comprometidas en
el Programa Anual de Mejora Regulatoria o las fichas con costo que deben actualizarse cada afio
por el cambio de la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA). Esta herramienta cuenta con 153

lramites y servicios municipales.

Por otra parte, el Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta electrénica que
compila todas las Regulaciones Municipales que apliquen las Dependencias y se tiene un

registro que se conforma por 58 reglamentos municipales.

Asimismo, el Registro Municipal de Inspectores, verificadores y visitas domiciliarias ¢s ¢l
catdlogo que contiene el listado de servidores piiblicos autorizados y el listado de visitas
domiciliarias, inspecciones y verificaciones que pueden realizar las Dependencias y entidades

de la administracion piblica en los &mbitos de su competencia

Monterrey cuenta con un formato de Excel, €] cual denomina “Registro Municipal de Visitas
Domiciliadas" y se encuentra conformado por 41 inspecciones o verificaciones. Cada una de

ellas contiene el objeto de verificacion, el fundamento juridico y la informacidn del contacto en
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la cual puedan presentar quejas o denuncias en caso de una mala prictica, también cuenta con
otro documento de Excel publicado, mismo que contiene el padrin y se encuentra conformadao

por 244 servidores piblicos encargados o designados a realizar inspecciones o verificaciones,

En cuante a la herramienta de “Protesta Ciudadana®, esta es por medio de la cual el interesado
puede presentar una accidn u omisian contra el servidor piblice de la administracion pablica
municipal, encargado de algin trimite o servicio gue, sin causa justificada, altere o incumpla lo
previsto en el ordenamiento correspondiente. Bl Municipio de Monterrey puso a disposicion de
la ciudadania la Protesta Ciudadana, espacio en el que puede presentar quejas o inquietudes que
hawan presentado durante la solicitud de algiin triamite o servicio que ofrece el municipio y de
acuerdo con datas de septiembre 20149 a la fecha los ciudadanes utilizan més esta herramienta

para salicitar orientaciones.

Ora herramienta es la Agenda Regulatoria, la cual debe ser la planeacidn de regulaciones que
los Sujetos Obligados que pretenden expedic y deberdn presentarla ante la autoridad de Mejora
Regulatoria. La Agenda Regulatoria debe ser plblica por un periedo de 20 dias con la finalidad
de recibir opiniones de los interesados en cuanto a las regulaciones que se pretenden crear,
modificar y/o eliminar, Se detecta que ol Municipio de Monterrey ha elaborado & Agendas
Regulatorias v en el proceso de consulta no s¢ tiene registro de retroalimentacién por parte de

la cindadania.

El Analisis de Impacto Regulatorio es un instrumento regulatorio de polilica pablica que dene
por objeto garantizar que los benelicios de las regulaciones sean superiores a sus coslos. La
herramienta busca apoyar el disefio v elaboracion de regulaciones para que sirvan al interés
piblico de la manera mas eficiente posible. Asimismo, a través del mecanismo de consulta
piblica, permite la inclusion de la apinidn de todos los sectores. E1 AIR es utilizado para mejorar
la elaboracidn v 1a calidad de las propucstas regulatorias que implican costos de cumplimiento
para los particulares y hace posible la discusion objetiva de las ventajas y desventajas de una

regulacion,

Los Programas de Mejora Regulatoria son el principal instrumento de paolitica pablica para la
simplificacién de trdmites ¥ mejora de regulaciones del municipio ¥ abarcan accioncs de todas

las dependencias de la Administracidn Pablica Municipal, dicha herramienta tHene por ohjeto
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implementar acciones para mejorar la regulacidn vigente v la simplificacidn de tramites v
servicies. Los sujetos obligados son los responsables de la implementacidn de los programas y
deben contar con un mecanismo de coordinacion con el Titwlar de la autoridad de Mejora
Regulatoriz para el sepuimiente correspondiente. De acuerde con los informes de la
implementacidn a los Programas de Mejora Regulatoria se detecta que en ningune se ha llegado

al 100%: de cumplimiento de las acciones plasmadas.

El Expediente para Tramites y Servicios tiene por objeto documentar por una sola ves la
informacidn sobre la constitucion v funcionamiento de las personas morales ¥ la
correspondiente a las personas fisicas que asi lo deseen, para realizar trdmites ¥ servicios ante
todas las dependencias. Actualmente ¢l municipio no cuenta con esta herramienta de mejora

regulatoria.

El Municipio de Monterrey ofrece un espacio dedicado para gue los ciudadanos puedan
presentar sus comentarios o sugerencias de mejora sobre los tramites v servicios que brinda
dentro del partal oficial de mejora regulatoria v segin los reportes de la dependencia a la fecha

no se ha recibide alguna encuesta al respecto.

ANALISIS F.0.D.A

FORTALEZAS

o [a vision del Alcalde electo en 2021 es atilizar la tecnologia v procesos de innovacion
para una mejor atencidn ciudadana, fomentar la digitalizacin v que tener servidores de
excelencia y resultados.

o Monterrey sc encuentra dentro de los primeros lugares a nivel subnacional en la
implementacian de la mejora regulatoria

# [l Municipio de Monterrey cuenta con una unidad encargada de implementar la politica
de mejora regularoria al interior de la Administracion Pablica Municipal

® Se implementan las Herramientas de Mejora Regulatoria que marea la Ley General de
Mejora Regulatoria

® 5e cuenta con los procedimientos, formatos, lineamientos de todas las herramientas de

Mejors Regulatoria
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e Disposicion y apertura a la bisqueda de buenas practicas de otros gobiernos.

e Se diagnostica constantemente la implementacion interna de la politica piblica

e Secuenta con un certificado Pro SARE y Pro SIMPLIFICA

e Se realizan capacitaciones constantes a las dependencias y entidades de la

Administracion Pablica.

OPORTUNIDADES

e Secuenta con una Ley General y Estatal en la Materia

e Los estudios externos en la materia de mejora regulatoria ofrecen un diagnéstico y
recomendaciones que pueden orienlar a un mejoramiento de la implementacion de la
polilica pablica,

e La CONAMER ofrece programas especificos de mejora regulatoria con el fin de eficientar
el marco normativo y la operacion cotidiana.

e Lxisten organizaciones en las gue el Municipio se puede apoyar con el [in de implementar

buenas pricticas a nivel nacional e internacional

DEBILIDADES

e Falta un Reglamento homologado a la Ley General y a la Ley Estatal.

e Talta la integracidn del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria.

e Secarece de cultura de simplificacién administrativa en las Dependencias y Entidades de
Ja Administracion Piblica.

e Poca voluntad por algunas dreas para que los proyectos de mejora regulatoria sean
eficaces,

e (Carencia de digitalizacion en los tramites y servicios.

@ [l Sistema de Aperlura Ripida de Empresas es muy limitado.

e No se cuenta con suficientes ventanillas de atencion especializada.

AMENAZAS

¢ Cambio en los ordenamientes juridicos aplicables por parte del Estado o Federacidn
¢ Muchos ciudadanos no cuenten con las competencias para utilizar plataformas y/o

tramites digitalizados
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e Talta de una cultura de legalidad en los ciudadanos y empresarios para erradicar la

corrupcion

ALINEACION A LA PLANEACION MUNICIPAL, ESTATAL,
NACIONAL E INTERNACIONAL

ALINEACION A LA AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

De acuerdo a la declaracién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible que entrd en vigor
el 1de enero de 2016, la Agenda es un plan de accion mundial en favor de las personas, el planeta
v la prosperidad. Busca fortalecer la paz universal y la erradicacion

de la pobreza en lodas sus formas y dimensiones, incluida la “ W
pobreza extrema, hacer realidad los derechos humanos de todas las Q ® %
personas v alcanzar la igualdad de géneros v el empoderamiento de B OBJETIVOS q

OF DESASRA LD

3 e o SOSTENISLE
todas las mujeres y nifias, para avanzar asf hacia el desarrollo @5 Q
3. J
sostenible. Se compone de 17 objelivos y 169 metas de cardcter "\n"ﬂﬁh
universal que abarcan las tres dimensiones del desarrollo

sostenible: social, econdmica y ambiental.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas son de cariacter inlegrado e indivisible, de
alcance mundial y de aplicacion universal, tienen en cuenta las diferentes realidades,
capacidades y niveles de desarcollo de cada pais ¥ respetan sus politicas y prioridades
nacionales. Si bien las metas expresan las aspiraciones a nivel mundial, cada Gobierno fijara sus
propias metas, guidndose por la ambiciosa aspiracidn general, pero tomando en consideracion
las circunstancias del pafs y Municipio. Cada Gobierno decidira también la forma de incorporar
esas aspiraciones y metas mundiales en los procesos de planificacion, las politicas y las

estrategias,

Porlo anterior, con la formulacion del Programa Municipal de Mejora Regulatoria 202() se busca
contribuir especificamente y desde el ambito de competencia Municipal, en los siguientes

objetivos y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible:
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Objetivo de la Agenda 2030 para ¢l Desarrollo Sostenible

ALASTAS PaiA
bR
U5 3OS

B

Alineacion al Sistema Nacional de Planeacién Democratica

La planeacion para el desarrollo municipal liene por precepto la alineacidn al Sistema Nacional

de Planeacion Democritica, concretizada en el Plan Nacional de Desarrollo.

Por lo anterior, con la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 y con desarrollo
del Programa Municipal de Mejora Regulatoria 2020, se vbserva |y reconoce la rectoria del PPlan
Nacional de Desarrollo 2018-2024. Asimismo, se reconoce la rectoria de los programas
derivados de este, en el dmbito de competencia Municipal y de acuerdo a lo establecido en la

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanaos y Ley de Planeacidn.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la regulacion vigente e implementar acciones de simplificacién de Tramites y Servicios
de la Administracién Pablica Municipal

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lograr que Mocdertey saa referents neclonal en ln ol sese nle con 0¢ la Mejor @ Nepuhtons

Cnfrectar las cousas que incitan a cormupc|on en o Municipio.

brpuinar s creacion de busnas practicas para fortalacar las capacicades del gobiermna

Mujorar al dessampalio de (s Sescion pdbRce, N0 poraido #8qemas i ool ¥ dosairolio administraiva so Ia
egendancios v entctades oe ln Adinimatracion Poblicy Municpel.

Cuadro 9: Objetivas especificos del Programa Anual de Mefora Regulatoria
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Para lograr que Monterrey sea referente a nivel nacienal en la implementacian de esta politica
publica se debe adoptar una nueva cultura organizacional, modernizar la gestion piblica. La
ciudadania requiere confiar en un gobierno que resuelva los temas que mas preocupan, Los
problemas que causan gque el Gobierno no sea eficiente, como lo son los actos de corrupcidan, el

mal desempeno del gebierne, la complejidad en los trdmiles v servicios, entre otros.

Por esta razin, se crea el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, mismo que tiene comao
finalidad incrementar la eficacia pubernamental, al ser un programa de modelo transversal gue
promueve gue toda la Administracian Piblica Municipal implemente dcciones de simplificacian,

digitalizacian, etc.

El Pragrama Anual de Mejora Regulatoria es el resultado de todas aquellas acciones que resultan

ser importantes para lograr la implementacion de la politica pablica.

Por 1o anterior, derivado del esbudio realizado a las acclones de mejora regulatoria
implementadas por la Administracion Pablica 2019-2021, se reunieron los ohjetivos y las bases
que formaran parte del Programa de Mejora Regulatoria 2022 con la finalidad de mejorar lo ya

implementadao, ¥ fueron registradas en el formato Progroma Aowel de Mejorg Begulatorio (CMU-
Pl

El conjunto de estos programas de todas las Dependencias da como resultado el Programa Anual
de Mejora Regulatoria 2022 con un total de 520 acciones a realizar, las cuales a través de

indicadores permitird el seguimiento y la medicidn de su complimiento.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria para €] 2022 de todas las dependencias se detallan en

los siguientes elementos:

' Actualizacion de Tramites v servicios

. Simplificacion Administrativa de Tramites y servicios
o Ventanilla digital ciudadana
o Ventanilla digital empresarial
o Expediente para tramites v servicios

o Reingenieria de Procesos

(]

Yentanillas de atencidn especializada

pig. 38

www.monterrey.gob.mx 56 Diciembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

. Gobernanza Regulatoria
o Agenda Regulatoria
o PROREFORMA
. Sistema Municipal de Mejora Regulatoria
o Capacitacion
o FExpedicion del Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria
o Integracién del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria
o Creacidon de una Direccion de Mejora Regulatoria

o Implementacién del Sistema Integral de Mejora Regulataria

ACTUALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

El Registro Municipal de Tramites y Servicios tendrd algunas actualizaciones con la finalidad de
mejorar el contenido de las fichas de trdmites y servicios. Las actualizaciones programadas para
el 2022 son 352. A continuacién, se detalla la cantidad por cada tipo de actualizacién

programada.

# Actualizacion dol nueve valor
de |s Unidad de Medida y
Actualizacion (UMA) 7027

s Utilzar lenguaje ciudadano

& Actualizacion |(Homologacion
de formatos a PDF)

« Actualizacion de datos
(responsablas, ublcacion, ate,)

A continuacién, se desglosa la cantidad de tramites que se realizard alguna actualizaciéon por

cada dependencia.
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Instituto d¢ la Ju d deF 2 ia da O
Contraloria Municipal Reqla Urhans y Cometyencia de Monlrey Urbane y Ecologla

Secretaria de Secretaria de Desarrollo Secretaria de Desarrollo Tesoreria Municipal

Adminlistracion Econdmico Social

O

Secretaria de - ’ Ptk Secretaria de Seguridad
Infraestructura Vial woieturia de Obres Piblions Publica y Vislidad Piblicos

Secretaria del St paru vl Desuciulbo g

Ayuntamiento o fa Famila (OF Murcipal) B Ackaizaake (Komslngazion
the Jor s a POF)

. Arsniracion e dalos
[respmsaties, soicasidn, str. )

Actcaltzozide del Puevo Vil
e Ja Urvdng s Medicia ¢
Actoakaaciie UMA| 2022

| Utiloar lenguan cradoiam

SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

De acuerdo con lo sefalado en el diagnéstico, en Monterrey los ciudadanos y empresas
constantemente realizan tramites ante las autoridades. Este intercambio de informacidn entre
la ciudadania y el gobierno a menudo presenta problemas para su realizacidn, en este sentido
son percibidos como obsticulos para la sociedad, generando una inversion excesiva de tiempo

V recursos.

Monterrey cuenta ain con algunos tramites y servicios complejos, debido a que presentan un

alto costo econdmico social, asi mismo existen tramites frecuentes gue tienen muy bajo
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porcentaje de resolucidn, tramites que de acuerdo con el diagnostico de SIMPLIFICA de la
CONAMER cuentan con altos plazos de resolucion y mayor nimero de requisitos, ademas de que

se carece de digitalizacion en los tramites y servicios.

A continuacion, se presentan las estrategias que mejorardn la presentacidn de los trdmites y
servicios, asi como reducir el costo econdmico social de los mismos, la simplificacién
administrativa se realizard a 88 trdmites. A continuacidn, se detallan los tipos de simplificacién

aceptadas y la cantidad de trdmites para cada una de ellas.

u Escrito Libre

Simplificaciones u Reduccion de requisitos

Administrativas « Reingenieria de Procesos
« Unificacion

1. Ventanilla Digital Ciudadana

Se entiende por trdmite o servicio digitalizade cuando se gestiona soportado en la

interoperabilidad de los sistemas mediante los cuales opere en la dependencia gubernamental.
La digitalizacidn de un tramite puede ir desde solo el inicio, una o varias interacciones hasta la
digitalizacion de punta a punta. A conlinuacion, se muestran los niveles de digitalizacion segin
la CONAMER:
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Nisd 1

Nivet 7

Nivel 3

Nivel a

Infcemazaire dhel irimile o servicio pablaod 2 taves de medios
chadtsiaions | lescra co o Regstro de Irammes y Servioue)

Posisilikad de desangar s, on @ e,

11 Que ol wramito o serviaio peals seoabic selicilades poe nedas
ehectideicos con los oy aovses e peite i ks
v inamenios

3 2 Nutificacade dectrdnna de lofommaads iune

3.3 Notificecas dectrénia 4o piiass de peesemcine o
14 Notificsearn dossdons de veronon de pliso de repeoiy
35 Que el trdmie 0 S0 pusda muswar a les ciudadaros of
estats en o que e ewcoenina Lakendiduen nevicon echcads) ped
ool deciranos.

30 Que ol T o arvcn posenie iercashi de inlocmacon
co oaras depeadenciis de maner ehecirivica

37 Pago de Screzhos on lacs

38 Agendar ales cnlinea

30 Llercar fmrreniss ot lites o0 su G

41 bmer reselucxnes oficales en lines

.2 Vi wlooromica poes anlicitiades y sevedincionzy el b o
servisio

47 Resoluowo en ez inmeda

Figura 2: Niveles de Digitalizacidn, CONAMER 2019

El Municipio de Monterrey implementara un proyecto denominado Ventanilla digital Ciudadana

para digitalizar 33 tramites y servicios que no requieren de una atencion especializada o

personalizada. A continuacion, se muestra el listado de los trdmites propuestos a digitalizar. No

obstante, es importante mencionar que a esta ventanilla se podran afadir mas tramites en el

futuro con la finalidad de lograr el 100% de los tramites en linea.
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2. Ventanilla Digital Empresarial

Por otra parte, un ambiente propicio para los negocios es un factor importante para la
prosperidad economica. Hacer la vida mas sencilla a las empresas y facilitar la entrada al
metcado formal promueve la competitividad y el crecimiento. Si bien es necesaria la regulacion
para abrir y operar empresas, en ocasiones su implementacion se vuelve un proceso complejo

y costoso, lo que desalienta la actividad empresarial.

Simplificar los trdmiles empresariales y, con ello, mejorar el ambiente de negocios, facilita la
creacion de empresas en el sector formal de la economia y, por ende, promueve la competencia
y la productividad. Tramites sencillos reducen el costo de hacer negocios e incrementan los
incentivos para operar en el sector formal, lo que fortalece la capacidad de la economia para
crear nuevos empleos. Ademds, tramites sencillos y eficientes eliminan incentivos para la

corrupcion.

Monterrey implementara en conjunto con la OCDE la Ventanilla Digital Empresarial, en la que
se podran gestionar en linea los trdmites que impactan en el desarrollo econdmico de la ciudad,

a continuacidn, se muestra el cronograma esperado de trabajo en conjunto con la OCDE.
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IMPLEMENTACION TRAMITES DIGITALES

Planeacion

Etapa 1 Etapas 2 - Acomparnamlento @ implemantacion

Ressiza s ancicnes nocesaras nara JEESSEE
'R ble | elab un Di tico y genwrar un .
| Munkiplo de | plan de implemantaocn M,

Responsable | Acampafamento  del procesa co

|
Mentarrey - © . Taleras : . ::..:;
«  Capadfacionas |

» Reportes de avarces 13) |

| Entraga de Degmosica y Pan s
l Implemaniacon 5

| Documantar acivicladas

“"8::" | Entragy cel 1eparte giobial version borrado
| Entraga cel raparte giohal verzion final

| Dxfusian an forn nacional del reporda global

La reingenieria de procesos consiste en una reformulacién integral de procesos y tramites de
las instituciones para alcanzar un mejoramiento sustancial en el desempenio en cuanto a costo,
calidad, servicio y rapidez. Se instrumenta mediante una revisién de las normas, tramites y
procedimientos preestablecidos. La reingenieria inicialmente determina qué es lo que debe
hacer una institucion y, posteriormente, como debe hacerlo. Ademis de ello, implica descartar
todas las estructuras y procedimientos existentes para llegar a maneras absolutamente distintas

de realizar el trabajo.

[in otras palabras, la reingenieria de procesos es la revision fundamental de procesos para su
redisefio radical, a fin de obtener cambios significativos en la operacién de la organizacion y sus
resultados. La intencidn de la reingenieria de procesos es potenciar la productividad de los
recursos empleados en la produccidon del bien o servicio en beneficio del usuario final y asi estar

en constante mejora,

A continuacion, se muestran los 46 tramites o servicios que presentan una mayor frecuencia
¥ mayor niimero de requisitos segn el Diagnostico SIMPLIFICA de la CONAMER por lo que se

sugicre la reingenieria de procesos.
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En otre tema de simplificacion y digitalizacidn, de acuerdo con lo establecido en la Ley General
para la Mejora Regulatoria, existe la necesidad de implementar el expediente para trdmites ¥
servicios. Este debe ser un sistema electrénico en el gue las direcciones municipales recuperen
la informacion oficial de los cindadanos v esta se comparta entre todas las autoridades
municipales, con la finalidad de que se genere un expediente del ciudadano, de tal manera que
no se le podrd requerir informacidn extra a la que ya haya presentado en alguna dependencia

municipal,

La creacidn de cadenas de interoperabilidad puede generar mayores niveles de eficiencia en la
peslidn pubsrnamental ¥ con esto las dependencias podrian identificar requisitos gue pusden

ser utilizados en otros procesos vy por otras dependencias.

El Municipio de Monterrey implementard un proyecto de [dentidad Digital, la idea general de la
identidad digital se basa en repositorios personales portables en los que se pueden almacenar
¥ administrar todas las claves privadas, documentos personales, tramites y servicios,
autenticadores y credenciales digitales de manera segura v confiable. Estos repositorios se

conocen coma billeteras o carteras digitales.,

5. Ventanillas de Atencion P lizad

En la implementacion de simplificacién administrativa para hacer los tramites mas sencillos ¥
rapidos para los ciudadanos como para las empresas es importante se adopten mejores
practicas como el establecimiento de Ventanillas Unicas, donde se presenten los tramites

servicios en un solo lugar.

Las ventanillas anicas son generalmente gestionadas de forma centralizada por un organismao
rector, lo que permite a las autoridades compelenies ¥ organismos pubernamentales recibir la
informacion perlinente para su propdsito, las autoridades y organismos participantes deben
coordinar sus controles v en algunos casos, la Ventanilla (nica deherd proparcionar medios

para el pago de derechos correspondientes.
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5.1 1 SARE

Operada actualmente por la Secretaria de Desarrollo Urbano v Ecologia recibe muy pocas
solicitudes debido a que los pardmetros que se necesitan para solicitar un SARE son muy
complejos, la superficie de la edificacion respecto de la cual se solicite licencia de uso de
edificacion debe ser menor o igual a 50.00 m2 y debido a esa y entre otras limitantes no ha sido
atractivo para los interesados, por lo que las siguientes son estrategias para la mejora de estos

elementos:

Accién: Realizar el fortalecimiento del modulo del Sistema de Apertura Rapida de
Empresas
o Ampliacién de los M? permitidos de 50m2 a 250M*;
o Que la autorizacion firmada por un servidor de un rango menor al
Secretario;
o Implementar las principales dreas de oportunidad emitidas en el
diagnostico del ProSARE.

5.2 Ventanilla de Con ion Si

Otra ventanilla es la VUC operada también por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia en
la que se puede recibir, validar y gestionar la totalidad de los requisitos correspondientes a los
tramites municipales involucrados en la emisian de la Licencia de Construccion para aquellas
obras que no rebasen los 1,500 metros cuadrados en un plazo de resolucién de 45 dias hdbiles,
pero se detecta incumplimiento a los plazos de resolucion de la misma, se establecid por
cumplimiento a la Ley Estatal pero bajo el anilisis revisado el Lipo de obras y sus metros
cuadrados no son de los tramites que generen un verdadero impacto en el desarrollo de la
ciudad esto por esto que se debe re direccionar a que la ventanilla sea para simplificar los

tramites de mayor demanda y mayor impacto.

Comao se menciond en el diagndstico la Licencia de Construccion es un permiso gue posibilita el
desarrollo de la economia del Municipio y esto se debe al papel tan importante que tiene el
subsector econdmiceo de la construccidn en el Estado, ademas este permiso se mide en el estudio

del Doing Business elaborado por el Banco Mundial.
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Accion: Desaparecer la Ventanilla Unica de Construccién (VUC).

Accion: Implementar el Programa de Ventanilla de Construccion Simplificada
(VECS) de la CONAMER.

Accion: Integrar la VECS a la ventanilla de emprendimiento.

Si se logra fortalecer la ventanilla de Construccion se reducird el costo social permitiendo a los
solicitantes gestionar los Lramites relacionados con la Licencia de construccién de bajo impacto
y bajo riesgo en un solo Jugar, evitando que tengan gue trasladarse a otras dependencias, se
agilizardn los trdmites y se podrd reducir ¢l tiempo para obtener los permisos correspondientes
para su ejecucion, por otra parte, la calificacion del Doing Business se podra ver beneficiada al

mejorar los procesos en la obtencidn de este permiso.

Con lo anterior Monterrey podrd potenciar el emprendimiento en la ciudad y brindard

facilidades para hacer negocios,

GOBERNANZA REGULATORIA

La regulacién es esencial para el funcionamiento de la sociedad y la economia, pero una mala
regulacién puede imponer costos innecesarios a la sociedad, impedir innovacién y reprimir las
presiones para la competencia (OCDE). La Gobernanza Regulatoria corresponde a un enfoque
integral en el desarrollo e implementacién de polfticas, instituciones y herramientas
regulatorias, asi como de la participacién de la sociedad en la creacion y revision de las

regulaciones.

Uno de los retos principales es la coordinacion de las acciones regulatorias, desde el discia y
desarrollo de las normas hasta su implementacion v cumplimiento, cerrando el ciclo con
evaluaciones que establezcan prioridades en el desarrollo de nuevas regulaciones o la reforma

de las va existentes.

Revisar, supervisar y evaluar la normatividad existente permite identificar regulaciones
excesivas que inhiban o retarden las actividades de los particulares incorporande criterios de

mejora regulatoria de forma permanente.
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= AGENDA REGULATORIA

El Marco Regulatoria vigente presenta desactualizaciones y omisiones legislativas mismas que
se plasmaron en la Agenda Regulatoria con la finalidad de que sean modificadas o emitidas y el
resultado son 37 regulaciones, se desglosa a continuacion las regulaciones a modificar en el

2022 cada una con el detalle de la problematica detectada.
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PRO REFORMA

Asimismo, el Programa de Reforma a Sectores Prioritarios (PROREFORMA) es una herramienta
implementada por la CONAMER que busca que la regulacién genere mayores beneficios que
costos ¥ el maximo beneficio social; brindar seguridad juridica que propicie la certidumbre de
derechos y obligaciones; ¥ que las regulaciones establezcan objetivos claros, concretos y bien
definidos. Ademas, busca promover la coherencia y armenizacion de las disposiciones que
integran el marco regulatorio nacional, fomentando la proporcionalidad, prevencion razonable

y gestion de riesgos; promover la competitividad y el empleo; incentivar la libre concurrencia
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y campetencia econdmica, asi coma el funcionamiento eficiente de los mercados; y reconocer

las asimetrias en el cumplimiento regulatorio.

En el aio 2022 la Unidad de Mejora Regulatoria buscaré la certificacion de este programa con

la finalidad de armonizar el marco normativo vigente.

SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

* CAPACITACIONES

Con motivo de establecer mecanismos de coordinacidn v participacion de las dependencias, asf
como fortalecer la implementacion de la Mejora Regulatoria, se tiene la programacion de 4
capacitaciones en materia de Mejora Regulatoria a todas las Dependencias de la Administracidn
Municipal de Monterrey, las cuales pueden ser impartidas por la Comision Municipal, Estatal u

organos relacionados con la materia.

Capacitacién en
tema de Mejora
Regulatoria

Capacitacion 4 capacitaciones

El Sistema de Mejora Regulaloria tiene por objelo coordinar a las autoridades en materia de
mejora y dichas instituciones elaborardn, implementaran o evaluardn la implementacidn de las
herramientas de mejora regulatoria, por lo anterior, como resultado del apartade de
Diagnéstico en el que se identifico el estado del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria y de
las Herramientas de Mejora Regulatoria, a continuacion, se presentan las estrategias que
permitirdan coordinar a los sujetos obligados, asi como una correcta implementacién de la

mejora regulatoria.

1. POLITICAS
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Las politicas en materia de mejora regulatoria corresponden a las normas a las que deberdn
sujetarse los drdenes de gobierno, en el dmbite de sus respectivas competencias, para
implementar politicas pablicas para el perfeccionamiento de las regulaciones y la simplificacién

de los tramites v servicios.

Asimismo, la Ley General establece los principios y Jas bases a los que deberdn sujefarse los
drdenes de gobierno, en el dmbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora
regulatoria, para el caso del Municipio la politica en materia de Mejora Regulatoria debe serun

Reglamento Municipal homelogado a la Ley Estatal v a la Ley General,
Accion: Expedir el nouevo Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria

Con un Heglamento Municipal homelogado se logrard fortalecer la Mejora Hegulatoria en la

Administracidn Piablica.
2. INSTITUCIOMES

Las instituciones en materia de mejora regulatoria corresponden a los drganos o instancias
encargadas de promover la politica de mejora regulatoria en el Municipio, mismas gque

principalmente se componen de:

o Conscjo de Mejora Regulataria

o Comisidn de Mejora Regulatoria

Accidn: Instalar el Consejo de Mejora Regulatoria como ente coordinador de la

politica de mejora regulatoria.

El érgano colegiade responsable de coardinar la Politica de Mejora Regulatoria del municipio
para la toma de decisiones ¥y el desarrollo de las acciones en su dmbito de injerencia. Mediante
el Consejo se fijardan prioridades, objetivos, estrategias, indicadores, metas e instancias de
coordindcion en materia de mejora regulatoria, asi como los criterios de monitoren v evaluacién

de la regulacién en los térmings reglamentarios que establezca el propie Consejo.

El Consejo sesionard de forma ordinaria cuande menos dos veces al afio. Lo hard con la
asistencia de por lo menos la mitad méds uno de sus miembros. Las resoluciones se tomardn por

medio de mayoria simple, Quien presida la sesidn tendré voto de calidad en caso de empate,
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Actualmente se conoce la estructura que debe integrar el Consejo Municipal de Mejora
Regulataria y se establecié en el proyecto del Reglamento para la Mejora Regulatoria del

Municipio de Monterrey.
Accion: Creacion de la Direccion de Mejora Regulatoria

La Comision de Mejora Regulatoria segtn la Ley General de Mejora Regulatoria debe ser un
organo desconcentrado de la Administracién Piblica dotado de autonomia técnica, operativa y
de gestién, mismo que debe promover la Mejora de las Regulaciones y la Simplificacion de
Tramites y Servicios, asi come la transparencia en la elaboracién y aplicacion de los mismos,
procurando que estos generen beneficios superiores a sus costos y el maximo beneficio para la

sociedad.

Monterrey cuenta Gnicamente con una unidad que depende de la Contraloria Municipal misma
que cuenta con un bajo nivel del 6rgano de mejora regulatoria en la estructura del organigrama
municipal por lo que se creard la Diteccion de Mejora Regulatoria en el Nuevo Reglamento para

la Administracion Piblica,

Con Ja correcta implementacion de las instancias encargadas de promover la mejora regulatoria
en el Municipic de Monterrey se podrdn establecer mecanismos de coordinacidn entre
dependencias y entidades de la Administracién Pablica para implementar de manera adecuada

la politica de mejora regulatoria.

3. HERRAMIENTAS

Las herramienlas corresponden a los instrumentos, acciones, procedimientos y politicas
ptiblicas de mejora regulatoria para ¢l perfeccionamiento de las regulaciones y la simplificacién
de los tramites, servicios e inspecciones. La implementacion de las herramientas se contempla

a través de los siguientes instrumentos:

o Catdlogo Municipal de Tramites y Servicios.
o Catdlogo Municipal de Regulaciones.

o Registro Municipal de Visitas Domiciliarias.
o La Protesta ciudadana.

o La Agenda Regulatoria.
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& El Andlisis de impacto Regulatorio ex ante y ex post.

¢ Programa Anual de Mejora Regulatoria

¢ Encuestas de satisfaccion de servicio.

cExpedienle para Tramites ¥ Servicios (visto en simplificacidn

administrativa)

Accion: Implementar un Sistema integral de Mejora Regulatoria con procesos
internos intradependecias y amigable como medio de transparencia e informacién

al ciudadano.

Se requiere disefar un sistema gue cuente con las herramientas descritas a continuacion con

diferentes tipos de usuarios para editar, revisar y publicar las actualizaciones realizadas.

Il Registro Municipal de Tramites v Servicios es una herramienta tecnologica que compilan los
Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados, actualmente presenta un disefio que no es
amigable con los ciudadanos debido a que los tramites no se encuentran agrupado por

necesidades o temas de importancia para el ciudadano.

Por lo anterior se sugicre rediseiiar la herramienta tecnoldgica del Registro de Tramites y
Servicios misma que proporcionarad los medios para que los sujetos obligados puedan inscribir
sus tramites y servicios, asi como actualizarlos. Dicho registro deberd interoperar con el sistema
tecnolégico del Catdlogo Nacional de Trdmites y Servicios CNARTyS desarrollade por la
CONAMER.

* Registro de Regulaciones: Es un espacio dentro del portal que permita a la ciudadania, a
través de diversos motores de biisqueda inteligente, tener acceso a toda la informacion
relevante a las regulaciones del municipio (nombre, indice, sectores que regula, fecha de
publicacién, autoridades encargada) deberan ser las dependencias, a través de usuarios
propias, quienes cargardn v actualizardn la informacion publicada.

* Registro Municipal de Visitas Domiciliarias: Portal donde los ciudadanos podran
visualizar toda la informacion relevante a los inspectores y verificadores del municipio.
Las dependencias que tengan inspectores seran las responsables de cargar la

informacion.
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« Protesta Ciudadana: Espacio donde la Autoridad de Mejora Regulatoria podrd recibir las
quejas y protestas de la ciudadania con respecto a tramites en especifico o con respecto
al actuar de algin funcionario pablico.

» Agenda Regulatoria: Espacio donde la Autoridad de Mejora Regulatoria publica las
regulaciones que las diferentes dependencias del municipio pretendan emitir,
sometiéndolas a un proceso de consulta piblica de al menos 20 dias habiles, a su vez se
conecte con los AIR ex ante y ex post mediante un rastreo de la emision y modificacion
de regulaciones.

« Andlisis de Impacto Regulatorio (AIR): Herramienta que tiene por objeto garantizar que
las beneficios de las Regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen
la mejor alternativa para atender una problemadtica especifica, donde este apartado de
manera interna entre las dependencias pueda operar el proceso de manera electronica
tanto el ex ante como ¢l ex post ligado a la Agenda Regulatoria.

= Programa de Mejora Regulatoria (PMR): Espacio donde la Autoridad de Mejora
Regulatoria publica las acciones de simplificacion administrativa que las dependencias
realizardn en un plazo definido.

¢ Encuestas de Satisfaccion de Mejora Regulatoria: Espacio donde la Autoridad de Mejora
Regulatoria reciba las encuestas de los interesados con el fin de emitir las

recamendaciones al drea correspondiente.

Adicional es importante que las Dependencias y Entidades de la Administracién Piblica
Municipal que ofrecen tramites y servicios cuenten con un buzdn para la recepcion de encuestas

ciudades de mejora regulatoria para los ciudadanos que pretendan realizarla.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En la bisqueda de asegurar la medicion y evaluacion del impacto de las acciones establecidas,
la Comision Municipal de Mejora Regulaloria llevard a cabo la evaluacion y seguimiento de las
acciones del presente programa, elaborando para este fin, informes de seguimiento en
conformidad al articulo 44 de la Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacién

Administrativa del Estado de Nuevo Leon.
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DIFUSION

Al término de la formulacién y aprobacion del presente programa por parte de los titulares de
las Dependencias de la Administracién Plblica Municipal, la difusion y publicacion del programa
deberd llevarse a cabo por conducto de la Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, a
través de la Direccion de Planeacion y Evaluacion del Desempeiio, la cual, realizard la difusidn
del presente documento en el Portal Electrénico del Municipio de Monterrey y en la Gaceta

Municipal, de acuerdo a lo especificado en las leyes y reglamentos aplicables.

RESPONSABILIDADES
El presente programa es de observancia obligatoria para las dependencias de la Administracion
Pablica Municipal involucradas en el mismo de acuerdo a las atribuciones establecidas en el

Reglamento de la Administracion Pablica Municipal de Monterrey.

EMISION

Monterrey, Nuevo Ledn, a 1 de diciembre del 2021

e
ZA8| A

|
Lic. Katia Lizbeth Salazar Reyes

DIRECTORA DE PLANEACION Y EVALUACION DEL DESEMPENO

DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE MONTERREY.

paz. 53

www.monterrey.gob.mx 73 Diciembre/ 2021


http://www.monterrey.gob.mx/

Gaceta Municipal de Monterrey

Nombramiento del Director General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales
de la Secretaria del Ayuntamiento como Titular de la Unidad de Transparencia
del Presidente Municipal de Monterrey

AYUNTAMIENTO DE MONTERREY
GOMERNO MUNIGPALZ021-2024

C. LUIS DONALDO COLOSIO RIQJAS, PRESIDENTE MUNICIPAL DE MONTERREY, con
fundamento en los articulos 6 y 115, fraccion I, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 6, 118 y 126 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Nuevo Ledn; 1, 3, fracciones V; X, XLIX, incisos g) y k), y L1, 23, 24, fracciones 1 y 11, 56, 57,
58 y demds relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Pablica del
Estado de Nuevo Ledn; 35, apartado B, fracciones 11, 1l y V, 60, antepentltimo pdrrafo, 86
y 92, fraccidn |, de la Ley de Goblerno Municipal del Estado de Nuevo Leén; y 8, fracciones
VILL X, XIX, XXI11, XXXIV y XXXV1 y 9 del Reglamento de la Administraciéon Pablica Municipal
de Monterrey, se expide el presente acuerdo conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Que el derecho humano y fundamental de acceso a la informacién, establecido
en el articulo 6 de la Constitucién Paolitica de los Estados Unidos Mexicanos y su correlativo
articulo 6 de la Constituclén Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, se
reglamenta, respectivamente, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblicay enla Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pibllca del Estado de Nueva
Ledn, en lo sucesivo Ley de Transparencia, las cuales tienen por objeto establecer los
principios, bases generales v procedimientos para garantizar este derecho respecto de la
informacion en posesion de cualquier sujeto obligado, esto es, de cualquier autoridad,
entidad, 6rgane y organismo de los tres poderes, érganos auténomos, partidos paliticos,
fideicomisos, dependencias que integren la administracién descentralizada, paraestatal,
paramunicipal y fondos pablicos y de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba
v ejerza recursos pablicos o realice actos de autoridad.

SEGUNDO. Que para el cumplimiento de los objetivos de la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informacién Pablica del Estado de Nuevo Ledn, en sus articulos 3, fraccion XL, LI, inciso
g). 24,56 y 58, se dispone que cada sujeto obligado, entre los que se encuentra el Presidente
Municipal, debe constituir su Unidad de Transparencia y su Comité de Transparencia, en el
primer caso, deberd designarse un ttular que fungird como su responsable el cual
dependerd directamente del titular del sujeto obligado y, en el segundo caso, debe
integrarse por un nimero impar una Instancia colegiada encabezada por un Presidente, el
cual adoptard sus resoluciones por mayorfa de votos y, en caso de empate, el Presidente’
tendrd voto de calidad. Los integrantes del Comité no podrin depender jerarquicamente
entre si, tampoco podrin reunirse dos o mis de estos integrantes en una sola persona.

Palscio Muniziyal de Monterrey
Zaragoza Sur §/N Centro,
Montecrwy, NL / CP. 64000
T.(811 1304565
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Cuando se presente el caso, el titular del sujeto obligado tendra que nombrar a 1a persona
que supla al subordinado. En ambos casos, el sujeto obligado deber de vigilar su correcto
funcionamiento, de acuerdo con su normatividad interna y, sin perjuicio de lo anterior,
podré determinar la forma de organizacién y funcionamiento, con la naturaleza juridica que
sea mas adecuada para la consecucién de sus funciones y el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la precitada Ley, en términos de su Articulo 60.

TERCERQ. Que los articulos 11y 12 del Acuerdo que Regula la Integracién, Funcionamiento
y Atribuciones de las Unidades de Transparencia y Comités de Transparencias de los
Sujetos Obligados de la Administracion Publica del Municipio de Monterrey y el Sistema
Institucional de Archivos, disponen que ¢l objetivo principal de los Comités de
Transparencia es establecer la politica Institucional del sujeto obligado de su adscripcion
en materia de transparencia, acceso a las informacién, tratamiento y proteccion de datos
personales, datos ablertos, gobierno abierto y gestion documental y archivos, para dar
cumplimiento a la Ley y demas normatividad aplicable en estas materias, el cual se
conformard con los siguientes integrantes propietarios:

. Unaoun Presidente, que serd el o la servidor publico que se designe por el o la titular
del sujeto obligado;

[I. Una Secretaria o Secretario Técnico que serd el o la Titular de la Unidad de
Trasparencia; y

IIl.  Unaounvocal, que serd el o la servidora publica que se designe por el o la titular del
sujeto obligado.

CUARTO. Que por tanto, atendiendo a los fundamentos y consideraciones juridicas
expuestas en los puntos que anteceden, se estima juridicamente procedente y técnicamente
necesaria la designacion del responsable de la Unidad de Transparencia del Presidente I
Municipal de Monterrey, Nuevo Leon, asi como la integracién de su Comité de
Transparencia, con el objeto de garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informaci6n a los particulares, en observancia de las disposiciones juridicas aplicables en
materia de transparencia y acceso a la informacion vigente,

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se emiten los siguientes:

Palacio Municyal de Monterray
Yaragoza Sur 5/N, Cemtro,
Moaterrey, N.L / CP. 64000
T.(B1] 81306565
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ACUERDOS

PRIMERO. Se designa al DIRECTOR GENERAL DE GOBIERNO Y ASUNTOS
INTERINSTITUCIONALES DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO o, en su caso a quien
sea designado como Encargado del Despacho de dicha Dependencia Municipal, como
Titular de la Unidad de Transparencia del Presidente Municipal de Monterrey, contando
para tal efecto con las atribuciones que establecen los articuios 3, fraccion XL, 58 y demds
relativos a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Nuevo
Ledn y las demas facultades necesarias que permitan la atencién, trimite y resolucién de
las solicitudes de acceso a la informacién y demds actos que deriven de las mismas,
presentadas ante el Presidente Municipal; asf como para intervenir con dicha calidad en
todos los comunicados, informes, procedimientos que deban presentarse o se desahoguen
ante la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Ledn, y
ante otras instancias y autoridades locales, nacionales o internacionales en procedimientos
relacionados directa o indirectamente en materia de transparencia y acceso a la
informacion cuando sea senalado como responsable.

SEGUNDO, El Comité de Transparencia del Presidente Municipal de Monterrey se
conformard con los siguientes integrantes propietarios:

L Director{a) de Transparencia de la Contraloria Municipal o, en su caso quien sea
designado(a) como Encargado(a) del Despacho de dicha Dependencia Municipal,
como PRESIDENTE(A);

1L Director{a) General de Gobierno y Asuntos Interinstitucionales de la Secretarfa
del Ayuntamiento o, en su caso qulen sea designado(a) como Encargado(a) del
Despacho de dicha Dependencia Municipal, como SECRETARIO(A) TECNICO(A);

[Il.  Analista de Documentos adscrita a la Secretarfa Efecutiva, como VOCAL;

TERCERO. El presente acuerdo entrard en vigor en la fecha de su firma.

CUARTO. Se revocan y quedan sin efectos los Acuerdos por los que se designa Ja Unidad de
Transparencia y el Comité de Transparencia, respecto de este sujeto obligado, emitidos con
anterioridad al presente.

QUINTO. Notifiquense el presente acuerdo al Contraloria Municipal.

Palaclo Musicipal de Monterrey
Zarsgoza Sur §/N, Contro,

. NL / CP. 64000
T.{51) 8130.6565
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SEXTO. Publiquense los presentes acuerdos en la Gaceta Municipal y en la pagina de

internet www. monterrey, gobmx

EN MONTERREY, NUEVO LEON, A 06 DE ENERO DE 2022
ATENTAMENTE

# 1 LIC. LUIS DONALDO COLOSIO RIOJAS ‘
PRESIDENTE MUNICIPAL DE MONTERREY-*—

LA PRESENTE HOJA QUESE FIRMA, CORRESPONDE AL ACUERDO POR KL QUE SE MODIXFICA LA UNIDAD ¥ COMITE DE TRANSPARENCIA
DEL PRESIDENTE MUNICEPAL DE MONTERREY

Palacie Mankipal de Menterrey
Zaragoza Sur S/N, Centra,
Monterrey, NL. / CP. 64000

T (811 B130 6565
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