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ACUERDO DELEGATORIO

Gobierno Instituto Municipal
de Monterrey de Planeacién Urbana
y Convivencia (Implanc)

MTRA. AIDA MARIA FLORES MOYA, DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
PLANEACION URBANA Y CONVIVENCIA DE MONTERREY, con fundamento en el articulo 10 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén; 1, 3 fracciones V, XJ, LI inciso g) ¥
LIl1, 23, 24 fracciones | y 1I, 56, 57, 58 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Nuevo Leén; 1, 88, 89, 111, 115 y demas relativos de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 1, 6, y demas relativos del Reglamento de la
Administracién Pablica Municipal de Monterrey; 1, 8, y demais relativos del Reglamento del Instituto
Municipal de Planeacion Urbana y Convivencia De Monterrey, Nuevo Leon; y el Acuerdo que regula la
integracion, funcionamiento y atribuciones de las Unidades de Transparencia y Comités de
Transparencia de los Sujetos Obligados de la Administracion Publica del Municipio de Monterrey y
Sistema Institucional de Archivos, ¥

CONSIDERANDO

1.Que el derecho humano y fundamental de acceso a la informacion, establecido en el articulo 6
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y su correlativo articulo 10 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, se reglaments,
respectivamente, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Nuevo Lebn, en lo
sucesivo Ley de Transparencia, las cuales tienen por objeto establecer los principios, bases
generales y procedimientos para garantizar este derecho respecto de la informacién en
posesion de cualquier sujeto obligado, esto es, de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los tres poderes, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos,
dependencias que integren la administracion descentralizada, paraestatal, paramunicipal y
fondos piblicos, y de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad.

1l. Que para el cumplimiento de los objetivos de la Ley de Transparencia, se establece en sus
articulos 3 fraccién Ll inciso g), 23, 24 fracciones [ y 11, 56 y 57, que cada sujeto obligado, entre
los que se encuentran los ayuntamientos (incluyendo sus dependencias, descentralizados,
desconcentrados y fideicomisos), deben constituir una Unidad de Transparencia y un Comité
de Transparencia, debiendo, en el primer caso, designar a un titular que fungird como su
responsable, el cual dependera directamente del titular del sujeto obligado y, en el segundo
caso, debe integrar una instancia colegiada encabezada por un Presidente, la cual adoptard sus
resoluciones por mayorfa de votos. En ambos casos, el sujeto obligado deberd vigilar su
correcto funcionamiento, de acuerdo con su normatividad interna y sin perjuicio de lo anterior,
podra asimismo determinar la forma de organizacién y funcionamiento, con la naturaleza
juridica que sea mas adecuada, para la consecucién de sus funciones y el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la precitada Ley, en términos de su Articulo 60.

B

IIL Que adicionalmente a las funciones que se confieren a las Unidades y Comités de
Transparencia en los articulos 57, 58, y demas relativos a la Ley de Transparencia, existen
diversos Criterios y Lineamientos aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica y Proteccién de Datos Personales publicados

f Y? 1
Morelos 829, Centro, M
Monterrey, N.LJC.P. 64000 T. (81) 83408472 implancmty.org
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en el Diario Oficial de la Federacién, en los cuales se desprenden funciones adicionales
conferidas a dichas instancias, entre los que se encuentran los Criterios para que los Sujetos
Obligados Garanticen Condiciones de Accesibilidad que permitan el ejercicio de los Derechos
Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales a Grupos Vulnerables,
Lineamientos para la organizacién y Conservacion de los Archivos, Lineamientos generales en
materia de clasificacién y desclasificacion de informacion, asi como para la elaboracién de
versiones publicas; Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacién y
estandarizacién de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas; entre
otros.

IV.Que, por consiguiente, el ACUERDO QUE REGULA LA INTEGRACION, FUNCIONAMIENTO Y
ATRIBUCIONES DE LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA ¥ COMITES DE TRANSPARENCIA DE
LOS SUJETOS OBLIGADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE MONTERREY
Y SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS, de fecha 28 de diciembre de 2016, expedido por el
Presidente Municipal de Monterrey, establece el marco que debe regir en la integracién,
funcionamiento y atribuciones de dichas instancias al interior de cada sujeto obligado.

V. Que en este contexto, se desprende que la Ley de Gobierno Municipal, en sus articulos 86, 88,
89,91, 94 y 96, 115 en relacién con los dispositivos citados en los Considerandos Segundo y
Tercero del presente instrumento, otorgan atribuciones al suscrito sujeto establecer, en
esencia, que Ja Administracién Pdblica Municipal Descentralizada estara a cargo de un Organo
de Gobierno, que serd un Consejo Directivo o su equivalente, con un Director General,
nombrado por el Ayuntamiento, y que ejercerd las funciones que le asigne esta Ley y
reglamentos municipales, debiendo cada titular, tramitar y resolver lo conducente en los
asuntos de su competencia y suscribir los actos administrativos y juridicos que deban
celebrar, auxilidndose, para el ejercicio de sus facultades y cumplimiento de deberes, con los
servidores piblicos que les estén subordinados, delegando cualquiera de sus facultades
administrativas, con excepcion de las que deban ser ejercidas directamente,

VL Que, por tanto, y toda vez que el Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de
Monterrey es un sujeto obligado de la Ley de Transparencia, en atencion a sus articulos 1, 3
fraccién Ll inciso g) v 24, en relacién con los diversos 88, 89, 111 y 115 de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Leén, 1, 6, y demas del Reglamento de la Administracién
Piblica Municipal de Monterrey; 1y 8 demas relativos del Reglamento del Instituto Municipal
de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey, Nuevo Leén, al ser una entidad de la
Administracién Piblica Descentralizada del Municipio de Monterey; que auxilia el ejercicio de
las atribuciones y responsabilidades ejecutivas del Ayuntamiento, debe en consecuencia,
constituir su Unidad de Transparencia y su Comité de Transparencia, de conformidad con las
atribuciones y funciones conferidas en los dispositivos sefialados en los Considerando que
anteceden y demas que resulten aplicables.

VILQue, para efecto de los considerandos anteriores, en fecha 28 de diciembre de 2016, el
Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey expidié €l ACUERDO

2
N— MTY
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POR EL QUE SE CREA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y EL COMITE DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION URBANA Y CONVIVENCIA DE MONTERREY.

VIIL Por tanto y atendiendo a los fundamentos y consideraciones juridicas expuestas en los
puntos que anteceden, y al movimiento del personal adscrito a este Instituto Municipal de
Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey y que forman parte del Comité de
Transparencia, y en aras de dar cumplimiento a la normatividad aplicable y se encuentren
debidamente integrados la Unidad y Comité de Transparencia de este sujeto obligado, se emite
el siguiente:

ACUERDO

UNICO. - Se modifican el Articulo 1 y 2 del ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y EL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
PLANEACION URBANA Y CONVIVENCIA DE MONTERREY, para quedar como sigue:

Articulo 1. Constitucién de la unidad.

Un(a) Asesor(a) juridico constituye la Unidad de Transparencia del Instituto Municipal de
Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey, cuyo titular fungird como responsable de la
misma. La Unidad contard con las funciones y atribuciones sefialadas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Nuevo Leén, los diversos Criterios v Lineamientos
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidn de Datos Perscnales y publicados en el Diario Oficial de la
Federacion, el Acuerdo que regula la integracién, funcionamiento y atribuciones de las
Unidades de Transparencia y Comités de Transparencia de los Sujetos Obligados de la
Administracién Plblica del Municipio de Monterrey y Sistema Institucional de Archivos y
demas normatividad que resulte aplicable.

Articulo 2. Integracién del Comité,

I.  Un(a) Asesor(a) juridico sera el Presidente del Comité de Transparencia del Instituto
Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de Monterrey, Nuevo Ledn;

[I.  Un(a) Asesor(a) de Gestion Organizacional ser4 Secretario Técnico del Comité de
Transparencia del Instituto Municipal de Planeacién Urbana y Convivencia de
Monterrey, Nuevo Ledn, y

IlI.  Un Coordinador(a) de Proyectos Sostenibles y Resiliencia de Planeacién Urbana sera
El Vocal del Comité de Transparencia del Instituto Municipal de Planeacién Urbana y
Convivencia de Monterrey, Nuevo Leén.

F 3
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TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor a partir de la fecha de su suscripcion.
SEGUNDO. Notifiguese el presente acuerdo al Contralor Municipal de Monterrey.

TERCERO. Solicitese la publicacién del presente Acuerdo en la Gaceta Municipal y en el Portal
de Internet del Gobierno Municipal www. monterrey.gobimnx .

Asi lo acuerda y firma la Directora General del Instituto Municipal de Planeacién Urbana y
Convivencia De Monterrey, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, a los 11-once dias del mes
de agosto del ano 2025-dos mil veinticinco.

LA C. DIRECTORA GENERAL DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION URBANA Y CONVIVENCIA DE MONTERREY

\

WP
| t] I /

\ AN/
MTRA. AIDA FLORES MOYA
LA PRESENTE HOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL Al RDO POR EL QUE SE MODIFICA LA CONSTITUCION DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y EL COMITE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE
PLANEACION URBANA Y CONVIVENCIA DE MONTERREY, DE FECHA 11-ONCE DE AGOSTO DE 2025-DOS MIiL
VEINTICINCO
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TESORERIA MUNICIPAL

DR. ANTONIO FERNANDO MARTINEZ BELTRAN, TESORERO MUNICIPAL DE MONTERREY,
conforme a lo dispuesto por los articulos 115 y demas relativos de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 2, 165, 166 y demas relativos de la Constitucién Politica del Estado Libre
v Soberano de Nuevo Ledn; 86, 89, 91, 92 fraccidén 1I, 94, 96, 99, 100 y demds relativos de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 1, 10, 11, 13, 14, 16, fraccién 11, 33, 34, 35, y demds
aplicables del Reglamento de la Administracién Piblica Municipal de Monterrey, emito el presente
Acuerdo Delegatorio, atendiendo a los siguientes:

ANTECEDENTES

L En sesién solemne celebrada el 30 de septiembre del presente afio se llevé a cabo la instalacién del
Ayuntamiento de Monterrey, Nuevo Ledén, mismo que estara en funciones para el periodo
constitucional del 30 de septiembre de 2024 al 29 de septiembre de 2027.

1. En sesién ordinaria del Ayuntamiento de fecha 30 de septiembre de 2024, se nombrd al C. Dr.
Antonio Fernando Martinez Beltran como Tescorero Municipal, con la denominacién orgdnica de
Secretario de Finanzas y Administracion del Municipio de Monterrey.

1IL. En fecha 30 de septiembre de 2024, el C. Lic. Adridn Emilio de la Garza Santos, Presidente
Municipal, emitié nombramiento de Director General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y
Administracién al C. Nazario Emmanuel Salinas Malo.

IV. En fecha 02 de octubre el suscrito en mi caracter de Secretario de Finanzas y Administracién emit
un Acuerdo Delegatorio en favor del C. Nazario Emmanuel Salinas Malo, respecto de distintas
facultades legales.

V. En fecha 09 de mayo de 2025 se expidio el Reglamento de la Administracion Pablica Municipal de
Monterrey, el cual, en sus articulos Séptimo y Octavo Transitorios dispone:

SEPTIMO. Los nombramientos expedidos a los titulares de la Secreraria del Ayuntamiento, Secretarfa de
Finanzas y Administracién, Contraloria Municipal y Secretaria de Seguridad y Proteccidn a la Ciudadania,
subsistirdn con las nuevas nomenclaturas descritas en el nuevo Reglamento que se aprueba.

OCTAVO. Todos los nombramientos expedidos por el Ayuntamiento de Monterrey o porla persona tituiar
de la Presidencia Municipal @ la Administracién Pablica Municipal, centralizada y descentralizada,

subsistirdn con las nuevas nomenclaturas descritas en el nuevo Reglamento que se aprueba. \\_\
N

Palacic Municpal de Momermey
Ignacio Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
Montarey, N.L. 64000 T. 81 5130 6565
monterrey.gob.mx
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VL. En fecha 09 de mayo de 2025, el C. Lic. Adrian Emilio de la Garza Santos, Presidente Municipal,
emitié nombramiento de Director General de Finanzas de la Tesoreria Municipal al C. Nazario
Emmanuel Salinas Malo.

Por lo anterior y,
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 115 y demads relativos de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 165, 166 v demds relativos de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, el Municipio de Monterrey esta
investido de personalidad juridica, patrimonio propio, con autonomia para su gobierno y
administracién.

SEGUNDO.- Que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 86, 88, 89, 90, 91, 92, fraccién II,
100, y demas aplicables de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 1, 10,11, 33, 34,
35, y demas aplicables del Reglamento de la Administracién Piiblica Municipal de Monterrey, la
Administracién Pablica Municipal esta conformada, entre otras, por la Administracién Pdblica
Municipal Centralizada, misma que, estard integrada por Dependencias, que ejercerdn las funciones
encomendadas por la legislacion aplicable, Dependencias de entre las cuales se encuentra la
Tesoreria Municipal.

Siendo la Tesoreria Municipal, como autoridad fiscal, la encargada de la recaudacién de los ingresos
municipales y de las erogaciones que debe hacer el Municipio conforme a los presupuestos
aprobados por el Ayuntamiento y con apego al Plan Municipal de Desarrollo, encargada de la
representacion y defensa de los Derechos de la Hacienda Pablica Municipal, en virtud de ser la
autoridad competente en el orden administrativo para interpretar Leyes Fiscales, dictar
disposiciones que se requieran para su mejor aplicacion y vigilar su exacta observancia, siendo
ademds autoridades fiscales en el Municipio, el Presidente Municipal, los Directores, Jefes o
encargados de las Oficinas Recaudadoras y las demas autoridades municipales a quienes las leyes o
los reglamentos confieran atribuciones en materia fiscal, en lo relativo a la recaudacién y/o
administracién de ingresos municipales, teniendo a su cargo la atribucién de determinar, revisar,
recaudar, controlar y administrar los ingresos fiscales,

En el entendido de que la Hacienda Piblica Municipal se integra en términos de lo dispuesto por el
articulo 1 de la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de Nuevo Ledén para el ejercicio Fiscal
2023, asi como por lo dispuesto por el Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn, incluyendo lo relativo
a los créditos fiscales,

TERCERO.- Que conforme a lo dispuesto por los articulos 100 fracciones IIL, IV, V, IX, X, de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledén; 41, fraccién 111, del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo
Ledn; 35, fracciones I, I1, VI, IX, X, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXTV, XXXII, XXX111, XXXIV, XXXV, XXXV1, de)

A%
Palacio Municipal de Monterrey \
Ignacio Zarsgoza y Ocampo s/in, Centro
Monterrey, N L. 64000 T. 81 B130 6565
monterrey.gob.mx Py
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Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey, la Tesoreria Municipal tiene entre
otras, las siguientes facultades:

(Ley de Gobierna Municlpal del Estado de Nuevo Leén)

ARTICULO 100.- Son facultades y obligaciones del Tesorero Municipal las siguientes:

1. Administrar la Hacienda Piiblica Municipal, de conformidad con el Plan Municipal de Desarrollo y
las bases que establezca el Ayuntamiento, con sujecidn a las disposiciones legales aplicables;

IV. Determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar y administrar las contribuciones, en los términos de los
ordenamientos juridicos

V. Dar cumplimiento a los convenios de coordinacién fiscal;

IX. Remitir al Congreso del Estado, previa aprobacion del Ayuntamiento, los Informes de Avance de
Gestién Financiera y de Cuenta Piblica en los términos de 1a Ley de Fiscalizacién Superior del Estado
de Nuevo Ledn, los cuales deberdn estar firmados por el Tesorero Municipal, el Presidente Municipal
y el Sindico Primero o Sindico Municipal, en su caso;

X Tomar las medidas necesarias para optimizar la administracion de los recursos financieros, que
constituyen la Hacienda Pablica Municipal;

(Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén)

ARTICULO 41.- El Efecutivo Estatal, por conducto de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado, mediante resolucion podra:

11L- Conceder subsidios o estimulos fiscales.
(Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Monterrey, la Tesoreria Municipal)

ARTICULO 35. Corresponden z lz Tesoreria Municipal, ademds de las establecidas en la Ley de
Gobierno Municipal para el Estado de Nuevo Le6n, Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn, Ley de
Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn, Ley de Ingresos de los Municipios del Estado
de Nuevo Leén, y demds disposiciones de naturaleza fiscal y/o hacendaria, 1as siguientes atribuciones,
mismas que podrd delegar, mediante acuerdo, a cualquiera de las personas titulares

de la Direcciones adscritas a la misma, salvo por aquellas que por legislacién se entiendan indelegables:

I. Suscribir toda clase de convenios, contratos, acuerdos y cualquler otro instrumento de caracter legal
que celebre el Municipio en materia fiscal, de administracién financiera, patrimonial, de deuda pablica,

de la administracién general del Gobierno Municipal y, en general, todos aquellos relacionados con Ias\
materias de su competencia;

Palacio Municipsl de Momerrey
ignacio Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
Monterrey, N.L. 84000 T. 81 8130 6585
monterrey.gob.mx
AQUI SE RESUELVE
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IL Suscribir los dtulos y operaciones de crédito a cargo del Municipio y los documentos en los que el
Municipio sea aval, garante o deudor solidario de las entidades de Ja Administracidn Publica Municipal
Paramunicipal;

V1. Representar al Municipio, en el ambito de su competencia, en los juicios o procedimientos en que
éste sea parte o le resulte algin interés directo o indirecto;

[X. Participar en la suscripcién y procesos de constitucion, transformacion o extincion de fideicomisos
publicos;

X Designar ante las instituciones del sistema financiero a las personas servidoras piblicas autorizadas
para el manejo de los recursos financieros del Municipio, conforme a las disposiciones aplicables;

XVIIL Establecer las politicas, planes y programas de la Tesoreria Municipal, de conformidad con los
objetivos y metas que han de lograrse, en congruencia con la pelitica econémica y social del Municipio;

XX. Conducir las acciones para ¢l financiamiento y gestion de programas y proyectos del Municipio,
que requieran recursos econdmicos;

XX1. Autorizar, cuando asi proceda, los estimulos fiscales, subsidios, condonaciones, exenciones y
demas reducciones, apoyos y beneficios que establezcan las disposiciones jurfdicas aplicables,
pudiendo delegar esta facultad en las personas servidoras pablicas municipales que le estén
subordinadas, a menos que, por disposicion de caracter general, deba ser ejercida directamente por ¢l
titular;

XX1IL. Establecer, determinar, liquidar, recaudar y cobrar los productos, aprovechamientos y demés
Ingresos que deba percibir €l Municipio que no estén establecides en alguna disposicién de cardcter
general, conforme a la normatividad aplicable;

XXIV. Solicitar a la dependencia competente la suspension de actividades de cualquier contribuyente,
de cualquier naturaleza, por incumplimiento en el pago de las contribuciones a las que estuviera
obligado, de conformidad con lo previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de
Nuevo Ledn y demas disposiciones de caricter fiscal, o por cualquier adeudo de cardcter fiscal y en su
caso, proceder a la revocacion de permisos y/o licencias correspondientes;

XXXIL. Habilitar dfas y horas inhabiles en el ambito de su competencia para la prictica de diligencias y
actuaciones en los términos de las disposiciones legales aplicables;

XXXIIL Formalizar los mandatos u otros instrumentos juridicos que otorgue el Municipio, relacionados
con la contratacién y operacion de la deuda publica, ademas de suscribir los actos juridicos que sean
necesarios para su cumplimiento;

XXXIV. Coadyuvar en los asuntos administrativos, financleros, civiles, mercantiles, penales, o de

cualquier indole que procedan en todos los asuntos en que se vea involucrado ¢l patrimonio, la
haclenda y/o el presupuesto municipales;

Palacio Municipal de Montemey
Ignacio Zaragoza y Ocampo &/n, Centro
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XXXV. Celebrar los actos juridicos relativos al patrimonio municipal;

XXXV1L. Conocer y resoiver los recursos administrativos sobre actos emitidos que sean de su
competencia;

Lo anterior respecto de la reglamentacién municipal, asi como de las Leyes Fiscales locales, de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 2 del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn.

En el mismo tenor, el acuerdo mediante el cual, en sesién ordinaria del Ayuntamiento de fecha 27 de
diciembre de 2021, se expidieron las Bases Generales para el Otorgamiento de Subsidios con carge a
las Contribuciones y demads Ingresos Municipales, contempla en su punto Noveno, que se faculta al
Tesorero Municipal, o a quien el Reglamento de la Administracién Pablica Municipal de Monterrey
determine el ejercicio de la funcién de la Tesoreria, para que por si o a través de los servidores
piiblicos municipales subalternos o que les estén subordinados, delegue la aplicacion de las mismas,
para que tratandose de Impuestos, Derechos y Aprovechamientos otorgue subsidios en aquellas
contribuciones que de otorgarse se fomente el Desarrollo Social o Econémico del Municipio, se
incentive la generacién de empleos que beneficie directamente a los habitantes del Municipio o se
garantice el pago de las mismas que de no concederse no ingresarian, o se asegure su permanencia
dentro de la Hacienda Puablica Municipal.

Adicional a lo anterior, dada la naturaleza administrativa de las funciones y de organizacién
gubernamental, Ia persona titular de la Tesoreria Municipal tiene a su cargo facultades para suscribir
documentos de naturaleza administrativa, cuyos efectos consisten en dar continuidad a las
actividades y requerimientos intra-municipales, asi como de comunicacién y cumplimiento con
autoridades externas, de cualquier naturaleza y/u orden de gobierno, incluyendo sin limitar:
formatos de movimientos de personal, requisiciones en materia de adquisiciones y contrataciones,
comunicaciones institucionales, contestaciéon y/o cumplimiento a requerimientos de autoridades
gubernamentales y fiscalizadoras, entre otras.

CUARTO.- Que en observancia de lo dispuesto por los articulos 96 de la Ley de Gobierno Munlcipal
del Estado de Nuevo Leén; 11 del Reglamento de la Administracién Piblica Municipal de Monterrey,
corresponde a las personas titulares de las Dependencias de la Administracién tramitar y resolver lo
conducente en los asuntos de su competencia, pudiendo delegar en los servidores piiblicos
municipales que le estén subordinados, cualquiera de sus facultades administrativas, exceptuando
aquellas que, por disposicién de cardcter general, deban ser ejercidas directamente por aquellos,

En el entendido de que dicha delegacién de facultades podra hacerse mediante acuerdo que surtira
efectos legales a partir de su publicacién en la tabla de avisos de la dependencia, Gaceta Municipal, o
lo que disponga el propio documento, el que sera incorporado en el portal de internet del Gobierno

Municipal \
Palacio Mumnvcpal de Monterrey
ignacio Zaragaza y Ocampo s/n, Cento
Monterrey. N.L. 64000 T. 81 8130 6565
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QUINTO.- Que para el despacho de los asuntos de su competencia la persona titular de la Tesorerfa
Municipal se auxiliara, entre otras Direcciones, con la Direccion General de Finanzas, de conformidad
con los articulos 10, 13, 14, 33 y 36 del Reglamento de la Administraciéon Pablica Municipal de
Monterrey.

SEXTO.- Que con el fin de agilizar la atencién a los asuntos de la Secretaria de Finanzas y
Administracién, ademas de promover el cumplimiento de los contribuyentes de sus obligaciones
fiscales, de conformidad con los articulos 100 fracciones 111, IV, V, IX, X, de la Ley de Gobierno
Municipal del Estado de Nuevo Ledn; 11, 41, fraccidn 111, del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn;
35, fracciones I, 11, VI, IX, X, XVIII, XX, XXI, XXIII, XXIV, XXX1I, XXXIII, XXXIV, XXXV, XXXVI, del
Reglamento de la Administracién Pablica Municipal de Monterrey, se considera necesario, justificado
y adecuado delegar a la persona titular de la Direccion General de Finanzas de la Tesorerfa Municipal,
las facultades descritas en el Considerando Tercero del presente, las cuales no tienen caracter de
indelegables, asi como las facultades para suscribir cualquier documento de naturaleza
administrativa, cuyos efectos consistan en dar continuidad a las actividades y requerimientos intra-
municipales, asi como de comunicaciéon y cumplimiento con autoridades externas, de cualquier
naturaleza y/u orden de gobierno, incluyendo sin limitar: formatos de movimientos de personal,
requisiciones en materia de adquisiciones y contrataciones, comunicaciones institucionales,
contestacién y/o cumplimiento a requerimientos de autoridades gubernamentales y fiscalizadoras,
entre otras.

SEPTIMO.- Que el Acuerdo Delegatorio descrito en el Antecedente IV fue emitido en observancia del
marco juridico aplicable, y el presente se emite en atencién a un cambio en el 1a estructura organica,
derivada de la reforma descrita en el Antecedente V, en especifico cambio de nomenclatura y
referencia al articulado.

Por lo anteriormente expuesto, se emite el siguiente,

ACUERDO:

PRIMERO. Sin perjuicio del gjercicio directo de las atribuciones que al suscrito Tesorero Municipal,
le otorgan las leyes, reglamentos y demas ordenamientos legales en vigor, se delegan en la persona
Titular de la Direccion General de Finanzas de la Tesorer{a Municipal, las facultades consignadas en
los articulos 100 fracciones 11, IV, V, IX, X, de 1a Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn;
41, fraccion I11, del Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn; 35, fracciones 1, 11, VI, IX, X, XVII, XX, XXI,
XXII, XXIV, XXXI1, XXXII, XXXIV, XXXV, XXXV1, del Reglamento de la Administracién dell&a-
Municipal de Monterrey, mismas que se transcriben a continuacién:

(Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn)
Palacio Municipal de Monterrey M tv
Ignacio Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
IMorserrey, N.L. 54000 T. 81 8130 6555
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ARTICULO 100.- Son facultades y obligaciones del Tesorero Municipal las siguientes:

IIl. Administrar la Hacienda Piblica Municipal, de conformidad con el Plan Municipal de Desarrolio ¥
las bases que establezca el Ayuntamiento, con sujecidn a las disposiciones legales aplicables;

IV. Determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar y administrar las contribuciones, en los términos de los
ordenamientos juridicos

V. Dar cumplimiento a los convenios de coordinacién fiscal;

[X. Remitir al Congreso del Estado, previa aprobacién del Ayuntamiento, los Informes de Avance de
Gestion Financierz y de Cuenta Pablica en los términos de Ja Ley de Fiscalizacién Superior del Estado
de Nuevo Ledn, los cuales deberan estar firmados por el Tesorero Municipal, el Presidente Municipal
v el Sindico Primero o Sindico Municipal, en su caso;

X Tomar las medidas necesarias para optimizar la administracién de los recursos financieros, que
constituyen la Hacienda Piblica Municipal;

(Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn)

ARTICULO 41.- El Ejecutivo Estatal, por conducto de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado, mediante resolucién podri:

[I1.- Conceder subsidios o estimulos fiscales.
{Reglamento de la Administracién Pidblica Municipal de Monterrey, la Tesoreria Municipal)

ARTICULO 35. Corresponden 2 la Tesoreria Municipal, ademas de las establecidas en la Ley de
Gobierno Municipal para el Estado de Nuevo Ledn, Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén, Ley de
Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Leén, Ley de Ingresos de los Municipios del Estado
de Nuevo Ledn, y demis disposiciones de naturaleza fiscal yv/o hacendaria, las siguientes atribuciones,
mismas que podra delegar, mediante acuerdo, a cualquiera de las personas titulares

de la Direcciones adscritas a la misma, salvo por aquellas que por legislaciéon se entiendan indelegables:

1. Suscribir toda clase de convenios, contratos, acuerdos y cualquier otro instrumento de caracter legal
que celebre el Municipio en materia fiscal, de administracién financiera, patrimonial, de deuda pablica,
de la administracién general del Gobierno Municipal y, en general, todos aguellos relacionados con las
materias de su competencia;

IL Suscribir los titulos v operaciones de crédito a cargo del Municipio y los documentos en los que ¢l
Municipio sea aval, garante o deudor solidario de las entidades de 1a Administracién Piblica Municipal

Paramunicipal; ¥\
\
Paiacin Municipsl ge Monterrey
ignacio Zaragoza ¥ Ocampo s/n, Centro
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V1. Representar al Municiplo, en el &mbito de su competencia, en los juicios o procedimientos en que
éste sea parte o le resulte algin interés directo o indirecto;

IX. Participar en la suscripcion y procesos de constitucion, transformacion o extincién de fideicomisos
publicos;

X. Designar ante las instituciones del sistema financiero a las personas servidoras piiblicas autorizadas
para el manejo de los recursos financieros del Municipio, conforme a las disposiciones aplicables;

XVIIL Establecer las politicas, planes y programas de la Tesoreria Municipal, de conformidad con los
objetivos ¥y metas que han de lograrse, en congruencia con la politica econdmica y social del Municipio;

XX. Conducir las acciones para el financiamiento y gestion de programas y proyectos del Municipio,
que requieran recursos econémicos;

XXI1, Autorizar, cuando asi proceda, los estimulos fiscales, subsidios, condonaciones, exenciones ¥
demds reducciones, apoyos y beneficios que establezcan las disposiciones juridicas aplicables,
pudiendo delegar esta facultad en las personas servidoras piblicas municipales que le estén
subordinadas, a menos que, por disposicién de caracter general, deba ser ejercida directamente por el
titular;

XXI1IL Establecer, determinar, liquidar, recaudar y cobrar los productos, aprovechamientos y demds
ingresos que deba percibir el Municipio que no estén establecidos en alguna disposicién de cardcter
general, conforme a la normatividad aplicable;

XX1V. Solicitar a la dependencia competente la suspension de actividades de cualquier contribuyente,
de cualquier naturaleza, por incumplimiento en ¢l pago de las contribuciones a las que estuviera
obligado, de conformidad con lo previsto en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de
Nuevo Ledn y demas disposiciones de caracter fiscal, o por cualquier adeudo de cardcter fiscal y en su
caso, proceder 2 la revocacién de permisos y/o licencias correspondientes;

XXXIL Habilitar dias y horas inhabiles en ¢l ambito de su competencia para la préctica de dlligencias y
actuaciones en los términos de las disposiciones legales aplicables;

XXXIIL Formalizar los mandatos u otros instrumentos jurfdicos que otorgue el Municipio, relacionados
con la contratacién y operacidn de la deuda phblica, ademas de suscribir los actos juridicos que sean
necesarios para su cumplimiento;

XXXIV. Coadyuvar en los asuntos administrativos, financieros, clviles, mercantiles, penales, o de
cualguier indole que procedan en todos los asuntos en que se vea involucrado el patrimonio, lb\
hacienda y/o el presupuesto municipales; e

XXXV. Celebrar los actos juridicos relativos al patrimonio municipal;

Palacio Municipal de Monterey
Ignacic Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
Momerrey, N.L 64000 7. 81 5130 6555
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XXXVL Conocer y resolver los recursos administrativos sobre actos emitidos que sean de su
competencia;

Lo anterior respecto de la reglamentacién municipal, asi como de las Leyes Fiscales locales, de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 2 del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén.

Adicional a lo anterior, dada la naturaleza administrativa de las funciones y de organizacién
gubernamental, la persona titular de la Tesoreria Municipal tiene a su cargo facultades para suscribir
documentos de naturaleza administrativa, cuyvos efectos consisten en dar continuidad a las
actividades y requerimientos intra-municipales, asi como de comunicacién y cumplimiento con
autoridades externas, de cualquier naturaleza y/u orden de gobierno, incluyendo sin limitar:
formatos de movimientos de personal, requisiciones en materia de adquisiciones y contrataciones,
comunicaciones institucionales, contestacién y/o cumplimiento a requerimientos de autoridades
gubernamentales y fiscalizadoras, entre otras, pudiendo suscribir Jos instrumentos de dicha indole
en sustitucién del suscrito.

SEGUNDO. El C. Nazario Emmanuel Salinas Malo deberd entregar al suscrito, informes mensuales
respecto del uso del presente Acuerdo Delegatorio.

TERCERO. Salvo revocacién expresa, el presente Acuerdo Delegatorio tendra vigencia desde su
emision hasta el dia 29 de septiembre de 2027.

CUARTO. Publiquense los presentes acuerdos en la tabla de avisos de Tesorerfa Municipal, de
conformidad con el articulo 11 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey.
Sin perjuicic del inicio de vigencia del presente Acuerdo, difiindase en la pagina oficial de internet

www.monterrey.gob.mx.

Palacio Municipal de Monterrey
Ignacic Zaragoza y Ocampo s/n, Centro
Morterray, N.L. 54000 T. 81 8130 €555
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! Comité de
Administracion de ‘
Riesgos del Municipio [}
de Monterrey, en Tra.

Sesion Ordinaria de
2025, el dia 31 de julio
2025.

Enlace y Proyectos
Estratégicos de la
Secretaria Efecutiva

Jovita Morin Flores
Contralora Municipal
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lll. INTRODUCCION

El Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 del Gobierno Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn,
al ser el instrumento rector en el Municipio, en el cual el R. Ayuntamiento logra concretar el
Sistema de Planeacién del Desarrollo Municipal y permite el desarrollo adecuado de las funciones
de la Administracién Publica Municipal. Establece como uno de los pilares de trabajo de la
presente Administracién, Monterrey Confiable y Eficiente, que tiene como propésito promover
un gobierno con politicas y programas enmarcadas en una administracion publica orientada a
resultados, que sea eficiente y tenga mecanismos de evaluacién que mejoren su desempefio,
ademas de fortalecer el Sistema de Control Internc.

Por lo que, bajo ese contexto, el propésito del Manual Administrativo en material de Control
Interno del Municipio de Monterrey, es que las personas servidoras publicas del Municipio de
Monterrey cumplan con sus obligaciones normativas, éticas y legales mediante la implementacion
de mecanismos de control, para el cumplimiento de sus atribucicnes.

IV. OBJETIVO

El objetivo principal de este Manual, es establecer las normas generales que en materia de
control interno deberan observar los Titulares, asi como las demas personas servidoras plblicas
de las Dependencias y Entidades que conforman la Administracion Pdblica del Municipio de
Monterrey, en sus respectivos niveles. Esto, con el propdsito de implementar mecanismos que
coadyuven al cumplimiento de objetivos y metas institucionales, prevengan riesgos que puedan
afectar su logro y fortalezcan la observancia del marco juridico aplicable.

V. MARCO JURIDICO

A. TRATADOS INTERNACIONALES
Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway (COSO por sus siglas
en ingles).

B. NIVEL FEDERAL

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
* Ley General de Responsabilidades Administrativas.

SEJ-GES-10 09/05/25
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= Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 03 de noviembre de 2016; y reformado el 05 de septiembre de 2018.

C. NIVEL ESTATAL
* Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén.

D. NIVEL MUNICIPAL
* Reglamento de la Administracién Piblica Municipal de Monterrey.
* Reglamento Interior de Iz Contraloria Municipal de Monterrey, Nuevo Ledn.

V. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. CAPITULO I. RESPONSABLES DEL CONTROL INTERNO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS.

La persona Titular de la Dependencia o Entidad y demas personas servidoras pUblicas de la
Administracion Piblica Municipal, seran los responsables de establecer y actualizar el sistema
de control de interno institucional, evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar
las acciones para su mejora continua, ademés de instrumentar los mecanismos,

procedimientos especificos y acciones que se requieren para la debida aplicacién de las
presentes disposiciones.

6.1.1. Designacién de Responsable de la Coordinacién de Control Interno y Enlaces.

La persona Titular de la Contraloria Municipal, designaré a una persona servidora piblica
de nivel jerdrquico inmediato inferior como responsable de la Coordinacién de Control
Interno para asistirle en la aplicacién y seguimiento de las presentes Disposiciones. El
nombramiento recaerd preferentemente en la persona Titular de la Direccién de Enlace
Municipal, Direccion Administrativa, o equivalente.

La persona responsable de la Coordinacién de Control Interno solicitaré mediante oficio a
las Dependencias y Entidades, la designacidn de dos Enlaces, un Enlace de Control Interno
y un Enlace de Administracién de Riesgos, para cada uno de los procesos administrativos
Yy sustantivos contemplados en este instrumento. Se podrda nombrar @ una persona
servidora publica como Enlace en més de un proceso.

SEJ-GES-10 09/05/25

www.monterrey.gob.mx 20 Segunda Especial Agosto / 2025


http://www.monterrey.gob.mx/

Gobierno
de Monterrey

Gaceta Municipal de Monterrey

Gobierno
de Monterrey

MANUAL ADMINISTRATIVO EN MATERIA
DE CONTROL INTERNO DEL MUNICIPIO  (Gsién:

DE MONTERREY

E CONTRALORIA MUNICIPAL I

Cabe sefalar, que se instalard un Comité de Administracién de Riesgos, conforme al
Lineamiento especifico creado para ello, cuyo objeto serd impulsar la operacion y
actualizacion del sistema de control interno, el anélisis y seguimiento para la deteccién y
administracidn de riesgos, implementando bases y mecanismos para el disefio, evaluacion,
seguimiento y mejora del control interno.

6.1.2. De su Vigilancia y Asesoria.

La Contraloria, conforme a sus respectivas atribuciones, serd responsable de vigilar la
implementacion y aplicacion adecuada de las disposiciones. Adicionalmente, la Direccién
de Control Interno e Investigacién, en el ambito de su competencia, otorgaré la asesorfa y
apoyo que corresponda a los Titulares y demdas personas servidoras piblicas de la

Administracion Publica Municipal, para la implementacién de su sistema de control interno
institucional.

6.2. CAPITULO II. APLICACION DEL CONTROL INTERNO.

Cada Dependencia y Entidad que conforman la Administracién Publica Municipal, de
conformidad a sus atribuciones; deben cumplir con la consecucién de las metas y objetives
con apego a las normas juridicas y valores éticos, por lo que la implementacién de un sistema
de control interno institucional representa que se lleven a cabo de manera eficaz y eficiente.

El control interno tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas de la Institucién dentro de las siguientes categorias:

a. Operacién: se relacionan con las actividades que permiten cumplir con las normas
juridicas, la misién y visidn institucional; es decir, la eficacia y eficiencia en el logro de
los objetivos y metas institucionales.

b. Informacién: se refiere a la confiabilidad de los informes internos y externos, los cuales
pueden ser informes financieros externos, informes no financieros externos, informes
internos financieros y no financieros.

¢. Cumplimiento: este tipo de objetivos hacen referencia al apego a las disposiciones
juridicas y aplicables, lo que incluye la salvaguarda de la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia y prevencién de la corrupcién en el desempefio institucional.

d. Salvaguarda: Proteccion de los recursos publicos y prevencién de actos de corrupcion.
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Por lo que la finalidad de la implementacién de un Sistema de Control Interno, representa una
herramienta fundamental que trae consigo los siguientes beneficios:

* Logro de los objetivos y metas institucionales.

e Minimizan los riesgos.

* Reducen los actos de corrupcién y fraudes.

* Integran las Tecnologias de Informacién a procesos institucionales.
* Consolidan los procesos de rendicién de cuentas y de transparencia.

* Facilita la informacion de cémo se han aplicado los recursos y cémo se han alcanzado
los objetivos.

6.2.1. Normas Generales, Principios y Elementos del Control Interno.

Los elementos del control interno deben ser disefiados e implementados adecuadamente

y deben operar en conjunto y de manera sistemética, para que el control interno sea
adecuado.

6.2.2. PRIMERA: Ambiente de Control.

El ambiente de control, es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un
sistema de control interno eficaz e influye en la definicién de los objetivos, metas y la
constitucion de las actividades de control.

Para la aplicacién de esta norma las personas servidoras publicas de las Dependencias y
Entidades, que integran la Administracién Piblica del Municipio de Monterrey, deberan
establecer y mantener un ambiente de control en toda la institucién, que implique una
actitud de respaldo hacia el control interno, vigilar la implementacién y operacién en
conjunto y de manera sistemaética de los siguientes principios:

1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso: deben tener una actitud de compromiso
en lo general con la integridad, los valores éticos, las normas de conducta, asi como la
prevencion de irregularidades administrativas y actos contrarios a la integridad y en lo
particular con lo dispuesto en el Cédigo de Etica de las personas servidoras plblicas

del Municipio de Monterrey, la difusién adecuada de los cédigos de ética y conducta
implementados.
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La Administracién debe establecer procesos para evaluar el desempefio de las personas
servidoras publicas frente a las normas de conducta de la institucion y atender
oportunamente cualquier desviacion identificada.

La Contraloria en coordinacién con el Comité de Etica e Integridad, debe determinar el
nivel de tolerancia para las desviaciones. Puede establecer un nivel de tolerancia cero
para el incumplimiento de ciertas normas de conducta, mientras que el incumplimiento
de otras puede atenderse mediante advertencias a las personas servidoras publicas,
siempre atendiendo el incumplimiento a las normas de conducta de manera oportuna,
consistente y aplicando las leyes y reglamentos correspondientes.

Aunado a lo anterior, debe de existir un programa de promocién de la integridad y
prevencién de la corrupcién, que considere como minimo la capacitacidén continua para

las personas servideras publicas del Municipio de Monterrey, la difusién adecuada de
los cédigos de ética y conducta.

2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia: se debe vigilar, de manera general, el disefio,
implementacion y operacién del control interno realizado por la Administracidn.

3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad: asignar responsabilidades y
delegar autoridad para alcanzar las metas y objetivos institucionales, preservar la
integridad y rendir cuentas de los resultados alcanzados; el establecimiento de la
estructura organizacional necesaria para permitir la planeacidn, ejecucién, control y
evaluacién de la institucion en la consecucion de sus objetivos.

4. Demostrar compromiso con la competencia profesional: la Administracion es
responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener
profesionales competentes en cada puesto y drea de trabajo.

5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas: la
Administracién debe evaluar el desempefio del control interno en la institucidn y hacer

responsable a todo el personal por sus obligaciones especificas en el sistema de control
interno institucional.
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6.2.3. SEGUNDA: Administracién de Riesgos.

—= —— q
cODIGO: M-CMU-CII-01
@ Gobierno
‘ de Monterrey

La administracion de riesgos es el proceso dinamico desarrollado para identificar, analizar,
evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion,
inherentes o asociados a los procesos por los cuzles se logra el mandato de la institucién,
mediante el analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de
definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y
objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y
economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.

Para la aplicacion de esta norma las personas servidoras publicas de las Dependencias y

Entidades, que integran la Administracién Pudblica del Municipio de Monterrey, deberén

vigilar la implementacién y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes

principios:

6. Definir Metas y Objetivos institucionales: debe definir claramente las metas y
objetivos, a través de un plan estratégico, definir los objetivos en términos especificos
de manera que sean comunicados y entendidos en todos los niveles en la institucion.
La definicion de los objetivos debe realizarse en alineacién con el mandato, la misién y
visién institucional, con su plan estratégico y con otros planes y programas aplicables,
asi como con las metas de desempefio. La Administracién debe definir objetivos en
términos medibles cuantitativa y /o cualitativamente de manera que se pueda evaluar
su desempefio, ademas debe determinar si los instrumentos e indicadores de

desempefio para los objetivos establecidos son apropiados para evaluar el desempefio
de la Institucién.

7. ldentificar, analizar y responder a los riesgos: debe identificar riesgos en todos los
procesos institucionales, analizar su relevancia y disefiar acciones suficientes para
responder a éstos y asegurar de manera razonable el logro de los objetivos
institucionales. Los riesgos deben ser comunicados al personal de la institucion
mediante las lineas de reporte. '

Identificacién de Riesgos

7.1. La Administracion debe identificar riesgos en toda la institucién para proporcionar
una base para analizarlos, disefar respuestas y determinar si estan asociados con el
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mandato institucional, su plan estratégico, los objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo, los Programas Sectoriales y Especiales y demdas planes y programas
aplicables, de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la planeacién
estratégica y de conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables.

Andlisis de Riesgos

7.2. La Administracién debe analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia,

lo cual provee la base para responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el
logro de los objetivos.

Respuesta a los Riesgos

7.3. La Administracion debe disenar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que
éstos se encuentren debidamente controlados para asegurar razonablemente el
cumplimiento de sus objetivos.

8. Considerar el Riesgo de Corrupcién: debe considerar la posibilidad de ocurrencia de
actos de corrupcion, fraudes, abuso, desperdicio y otras irregularidades relacionadas
con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al identificar, analizar y responder
a los riesgos asociados, principalmente a los procesos financieros, presupuestales, de

contratacién, de informacién y documentacién, investigacién y sancién, trémites y
servicios internos y externos.

Tipos de Corrupcién:

* Informes financieros fraudulentos

e Apropiacién indebida de activos

* Conflicto de interés

* Utilizacion de los recursos asignados

¢ Pretensién de la persona servidora publica de obtener beneficios adicionales
* Participacion indebida de la persona servidora piblica en la seleccion

* Aprovechamiento del cargo o comisién de la persona servidora piblica

* Coalicién con otras personas servidoras publicas o terceras personas
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* Intimidacion de la persona servidora publica
* Tréfico de influencias

* Enrigquecimiento oculto u ocultamiento de conilicto de interés
* Peculade

Ademds, se debe de considerar que pueden ocurrir otras transgresiones a la integridad,
por ejemplo: el desperdicio de los recursos de manera exagerada, el abuso de

autoridad, o el uso del cargo para la obtencidn de un beneficio ilicito para si o para una
tercera persona.

9. ldentificar, analizar y responder al cambio: se debe identificar, analizar y responder a
los cambios internos y externos que puedan impactar el control interno, ya que pueden
generar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los
objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos. Los cambios internos incluyen
modificaciones a los programas o actividades institucionales, |a funcién de supervisién,
la estructura organizacional, el personal y la tecnologia. Los cambios externos se
refieren al entorno gubernamental, econdmico, tecnolégico, legal, regulatorio y fisico.
Los cambios significativos identificados deben ser comunicados al personal adecuado
de la institucién mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas.

6.2.4. TERCERA: Actividades de Control.

Las actividades de control, son las acciones que define y desarrolla la Administracién
mediante politicas, procedimientos y tecnologias de la informacién con el objetivo de

alcanzar las metas y objetivos institucionales; asi como prevenir y administrar los riesgos,
incluidos los de corrupcién.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la institucién, en las
diferentes etapas de sus procesos y en el entorno tecnolégico, y sirven como mecanismos

para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos y prevenir la ccurrencia de actos
contrarios a |a integridad.

Cada actividad de control que se aplique debe ser suficiente para evitar la materializacion
de los riesgos y minimizar el impacto de sus consecuencias.
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En todos los niveles de la institucidn existen responsabilidades en las actividades de
control, debido a esto, es necesario que todos los servidores piblicos conozcan cudles son
las tareas de control que deben ejecutar en su puesto.

Para la aplicacion de esta norma, las personas servidores plblicas de las Dependencias y
Entidades, que integran la Administracion Publica del Municiplo de Monterrey, deberan

vigilar la implementacidn y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de control:

10. Disefiar actividades de control: deben disefar actividades de control procedimientos,
técnicas y mecanismos en respuesta a los riesgos asociados con los objetivos
institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y apropiado; la Administracién
debe disefiar las actividades de control apropiadas para asegurar el correcto
funcionamiento del control interno, ello a fin de cumplir con los objetivos y metas
institucionales. A continuacién, se presentan de manera enunciativa, mas no limitativa,
las actividades de control que pueden ser (tiles para la institucién:

* Revisiones por la Administracién del desempeiio a nivel funcién o actividad.

* Administracion del capital humano.

* Controles sobre el procesamiento de la informacién.

= Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.

= Establecimientos y revisién de normas e indicadores de desempefio,

* Segregacién de funciones.

* Registro de transacciones con exactitud y oportunidad.

* Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicién de cuentas
sobre éstos.

* Documentacién y formalizacion apropiada de las transacciones y el control
interno.

11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC'S: deben
desarrollar actividades de control, que contribuyan a dar respuesta y reducir los riesgos
identificados, basadas principalmente en el uso de las tecnologias de informacion y
comunicaciones para apoyar el logro de metas y objetivos institucionales. Las TIC'S
permiten que la informacidn relacionadz con los procesos operativos esté disponible
de la forma mas oportuna y confiable para la institucién; adicionalmente, las TIC'S
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pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad y la confidencialidad de la
informacién mediante una adecuada restriccion de acceso.

La Administracion debe disefar las actividades de control sobre la infraestructura de las
TIC’S para soportar la integridad, exactitud y validez del procesamiento de la
informacion mediante el uso de TIC"S. Las TIC’S requieren de una infraestructura para
operar, incluyendo las redes de comunicacidn para vincularlas, los recursos
informdticos para las aplicaciones y la electricidad. La Administracién debe evaluar los

objetivos de la institucién y los riesgos asociados al disefio de las actividades de control
sobre la infraestructura de las TIC’S.

12. Implementar Actividades de Control: debe poner en operacién politicas y
procedimientos, las cuales deben estar documentadas y formalmente establecidas, por
lo que debe documentar a través de manuales, lineamientos y otros documentos de
naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la institucion.

6.2.5. CUARTA: Informacién y Comunicacién.

La Informacién y comunicacién: son relevantes para el logro de los objetivos
institucionales. Al respecto, la Administracién debe establecer mecanismos que aseguren
que la informacién relevante cuenta con los elementos de calidad suficientes y que los
canales de comunicacion tanto al interior como al exterior son efectivos.

Para la aplicacién de esta norma, las personas servidores piblicas de las Dependencias y
Entidades, que integran la Administracién Pdblica del Municipic de Monterrey, deberdn

vigilar la implementacién y operacidén en conjunto y de manera sistémica los siguientes
principios:

13. Usar Informacidn relevante y de calidad: debe implementar los medios necesarios para
que las Dependencias y Entidades y utilicen informacién relevante y de calidad, que
contribuyan al logro de las metas y objetivos institucionales y den soperte al SCII.

14. Comunicar Internamente: La Administracién es responsable de que Dependencias y
Entidades establezcan mecanismos de comunicacion interna apropiados y de
conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacidn relevante Y
de calidad. La Administracién debe seleccionar métodos de comunicacion apropiados,
como documentos escritos, ya sea en papel o en formato electrénico, o reuniones con
el personal. Asimismo, debe evaluar periddicamente los métodos de comunicacién de
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la institucion para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar
internamente informacién de calidad de manera oportuna

15. Comunicar Externamente: La Administracién es responsable de que las dreas o
unidades administrativas establezcan mecanismos de comunicacidn externa
apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la
Informacion relevante. la Administracién debe seleccionar métodos de comunicacidn
apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o formato electronico, o
reuniones con el personal. De igual manera, debe evaluar periédicamente los métodos
de comunicacién de la institucién para asegurar que cuenta con las herramientas
adecuadas para comunicar externamente informacién de calidad de manera oportuna.

6.2.6. QUINTA: Supervisién y Mejora Continua.

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados, con la
finalidad de mejorar de manera continua al control interno, mediante la supervision y
evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia. La supervisién es responsabilidad de la
Administracién en cada uno de los procesos que realiza, y se puede apoyar, en los
resultados de las auditorias realizadas por el Organo Fiscalizador Yy por otras instancias

fiscalizadoras, ya que proporcionan una supervisién adicional a nivel institucién, division,
unidad administrativa o funcién.

Para la aplicacidén de esta norma, las personas servidores piblicas de las Dependencias y
Entidades, que integran la Administracién Piblica del Municipio de Monterrey, deberén
vigilar la implementacidn y operacidn en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de control:

16. Realizar actividades de supervisién: La Administracion implementaré actividades para
la adecuada supervision del control interno y la evaluacién de sus resultados, efectuar
autoevaluaciones al disefio y eficacia operativa del control interno. La Administracién
puede incorporar evaluaciones independientes para supervisar el disefio y la eficacia
operativa del control interno en un momento determinado, o proceso especifico. La
Administracién debe evaluar y documentar los resultados de la autoevaluacidn para
identificar problemas de control interno y poder determinar acciones correctivas
apropladas para hacer frente a las deficiencias detectadas.

17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias: Todos las personas servidoras
publicas de la institucién deben comunicar las deficiencias y problemas de control

SEJ-GES-10 09/05/25

www.monterrey.gob.mx 29 Segunda Especial Agosto / 2025


http://www.monterrey.gob.mx/

Gobierno

de Monterrey
Gaceta Municipal de Monterrey
CODIGO: | M-CMU-CHI-01
ﬁ Gobieno  MANUAL ADMINISTRATIVO EN MATERIA  [psone  Tor
“™  DE CONTROL INTERNO DEL MUNICIPIO  sucidn: 31707725 I
DE MONTERREY l PAGINA: l 15 de 42 II

i CONTRALORIA MUNICIPAL ||

interno tanto a los responsables de adoptar medidas correctivas, como al Titular, a la
Administracién, a través de las lineas de reporte establecidas; la Administracién es
responsable de corregir las deficiencias de control interno detectadas, documentar las
medidas correctivas implantadas y monitorear que las acciones pertinentes fueron
llevadas a cabo cportunamente por los responsables. Las medidas correctivas se
comunicaran al nivel de control apropiado de la Institucién.

6.3. CAPITULO Ili: RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

El control interno es responsabilidad del Titular, asi come de las personas servidoras pablicas
de las Dependencias y Entidades que integran la Administracién Piblica del Municipio de
Monterrey, quienes deberén cumplir con las funciones de:

Informar al superior jerarquico sobre las deficiencias relevantes, riesgos asociados y sus
actualizaciones, identificadas en los procesos sustantivos y administrativos en los que
participan y/o son responsable.

Verificar el cumplimiento de las normas generales, sus principios, asi como proponer las
acciones de mejora e implementarlas en las fechas y formas establecidas.

6.3.1. De la Persona Titular y la Administracién:

a) Determinaran las metas y objetivos de la Institucién como parte de la planeacién
estratégicas, disefando los indicadores que permitan identificar, analizar y evaluar sus
avances y cumplimiento. En la definicidn de las metas y objetivos, se deberé considerar
el mandato legal, su misién, visidn y la contribucién de la Institucién para la consecucién
de los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, los programas sectoriales, especiales
y demas planes programas, asi como al cumplimiento de las disposiciones juridicas y
normativas aplicables.

b) Establecerdn y mantendré un SCIi apropiado, operando y actualizando conforme a las
Normas Generales de Control Interno, sus principios y elementos de control; ademés
de supervisar periédicamente su funcionamiento.

¢) La persona Titular supervisaréd que la evaluacién del SCII se realice por lo menos una
vez al ano y se elabore un informe sobre el estado que guarda.

d) Verificardn que el Control Interno se evalle en su disefio, implementacién y eficacia
operativa, asi como se atiendan las deficiencias o éreas de oportunidad detectadas.
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e) La persona Titular aprobara el PTCI y el PTAR para garantizar el oportuno cumplimiento

de las acciones comprometidas por los responsables de su atencién.

La persona Titular aprobara la metodologia para la administracion de riesgos.

La persona Titular instruird y supervisara que las unidades administrativas, la persona

responsable de la Coordinacién de Control Interno y la persona Enlace de

Administracion de Riesgos inicien y concluyan el proceso de Administracion de Riesgos

Institucional y acordara con la persona responsable de la Coordinacién de Control

Interno la metodologia de administracién de riesgos.

h) La persona Titular instruird a las unidades administrativas que identifiquen en sus
procesos los posibles riesgos de corrupcién y analicen pertinencia, suficiencia y
efectividad de los controles.

@ =

6.3.2. De la Persona Responsable de la Coordinacién de Control Interno:
En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Ser el canal de comunicacién e interaccién con las Dependencias y Entidades, la
Contraloria Municipal, en la implementacion, actualizacion, supervision, seguimiento,
control y vigilancia del SCII.

b) Acordar con la persona Titular de la Institucion las acciones para la implementacién y
operacion del Control Interno.

¢) Coordinar la aplicacion de la evaluacion del SCIl en los procesos prioritarios de la
institucién.

d) Revisar con la persona Enlace del SCIl y presentar para aprobacion de la persona Titular

de la Institucién el Informe Anual, el PTCI original y actualizado reportes de avance
trimestral.

6.3.3. En la Administracion de Riesgos:

e) Acordar con la persona Titular de la Institucién la metodologia de administracién de
riesgos, los objetivos institucionales a los que se deberé alinear al proceso y los riesgos
institucionales que fueron identificados, incluyendo los de corrupcidn, en su caso; asi
como comunicar los resultados a las unidades administrativas de la Institucion, por
conducto de la persona Enlace de Administracién de Riesgos en forma previa al inicio
del proceso de administracién de riesgos.
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f) Comprobar que la metodologia para la administracidn de riesgos, se establezca y
difunda formalmente en todas sus dreas administrativas y se constituya como proceso
sistemético y herramienta de gestion. En caso de que la metodologia instituida
contenga etapas o actividades adicionales a las establecidas en las Disposiciones, se
debera informar por escrito a la DCII.

g) Convocar a las personas servidoras publicas titulares de todas las unidades
administrativas de la Institucién, a la persona Titular de la Contraloria Municipal y al
Enlace de Administracién de Riesgos, para integrar el Grupo de Trabajo que definird la
Matriz, el Mapa y el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, para la
autorizacién de la persona Titular.

h) Coordinar y supervisar que el proceso de administracién de riesgos se implemente en
apego a lo establecido en las presentes Disposiciones y ser el canal de comunicacién e
interaccién con la persona Titular de la Institucién y la persona Enlace de
Administracién de Riesgos.

i) Revisar los proyectos de Matriz y Mapa de Administracién de Riesgos y el PTAR,
conjuntamente con la persona Enlace de Administracion de Riesgos.

Revisar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR y el Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos.

k) Presentar anualmente para firma de la persona Titular de |a Institucién y el Enlace de
Administracion de Riesgos la Matriz y Mapa de Administracién de Riesgos, el PTAR.
Difundir la Matriz de Administracién de Riesgos, el Mapa de Riesgos y el PTAR
Institucionales, e instruir la implementacidn del PTAR 2 los responsables de las acciones
de control comprometidas.

m) Comunicar al Enlace de Administracién de Riesgos, los riesgos adicionales o cualguier
actualizacion a la Matriz de Administracién de Riesgos, al Mapa de Riesgos y al PTAR
Institucionales determinados en el Comité de Administracién de Riesgos.

6.3.4. Responsabilidades del Enlace del Sistema de Control interno Institucional:
a) Ser el canal de comunicacién e interaccidon entre la persona responsable de la

Coordinacién de Control Interno y las unidades administrativas de la Institucién.

b) Definir las dreas administrativas y los procesos prioritarios en donde serd aplicada la
evaluacién del SCIi;
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¢) Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las
Unidades administrativas realicen la evaluacion de sus procesos prioritarios;

d) Revisar con los responsables de las unidades administrativas la propuesta de acciones
de mejora que serdn incorporadas al PTCI para atender la inexistencia o insuficiencia en
la implementacién de las Normas Generales, sus principios y elementos de control
interno;

e) Elaborar el proyecto del Informe Anual y del PTCI para revision de la persona
responsable de la Coordinacion de Control Interno;

f) Elaborar la propuesta de actualizacién del PTCI para revisién de la persona responsable
de la Coordinacidén de Control Interno;

g) Integrar informacién para la elaboracién del proyecto de Reporte de Avances Trimestral
del cumplimiento del PTCI y presentarlo a la persona responsable de la Coordinacion
de Control Interno;

h) Incorporar en la base de archivo digital el Informe Anual, el PTCI y el Reporte de
Avances Trimestral, revisados y autorizados

6.3.5. Responsabilidades del Enlace de Administracién de Riesgos:

a) Ser el canal de comunicacién e interaccién con la persona responsable de la
Coordinacion de Control Interno y las unidades administrativas responsables de la
administracion de riesgos;

b) Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de la
metodologia de administracién de riesgos determinada por la Institucion, las scciones
para, su aplicacion y los objetivos institucionales a los que se deberd alinear dicho
proceso, para que documenten la Matriz de Administracidn de Riesgos;

¢) Para tal efecto, se podra utilizar el formato de Matriz de Administracién de Riesgos, que
se entregara por parte de la Direccién de Control Interno e Investigacion, como parte
de la implementacién del SCIi;

d) Revisar y analizar la informacién proporcionada por las unidades administrativas en
forma integral, a efecto de elaborar y presentar a la persona responsable de la
Coordinacion de Control Interno los proyectos institucionales de la Matriz, Mapa,
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral
del PTAR; y el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos;
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e) Resguardar los documentos sefialados en el inciso anterior que hayan sido firmados y
sus respectivas actualizaciones;

f) Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral;

g) Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Mapa de Riesgos, los
riesgos adicionales o cualquier actualizacién, identificada por las personas servidoras
ptiblicas de la institucion, asi como los determinados por el Comité de Administracién
de Riesgos;

h) Incorporar en la base de datos digital la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte
Anual del Comportamiento de los Riesgos

6.4. CAPITULO IV. DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.

El Sistema de Control Interno Institucional, debera ser evaluado anualmente, por las personas
servidoras publicas responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en
el dmbito de su competencia, identificando y conservando la evidencia documental y/o
electrénica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacién de los cinco
elementos de Control Interno y sus 17 Principios, asi como de tener a la disposicién de las
instancias fiscalizadoras que la soliciten.

Para evaluar el Sistema de Control Interno Institucional, se deberd verificar la existencia y
operacidn de los elementos de control de por lo menos, tres procesos prioritarios (sustantivos

Y administrativos), a fin de conocer el estado que guarda su Sistema de Control Interno
Institucional.

Las Dependencias y Entidades que integran la Administracién Piblica del Municipio de
Monterrey determinaran los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la
evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional, cudndo éstos se encuentren
debidamente mapeados y formalmente incorporados a su inventario de procesos. En ese
sentido, los procesos seleccionados podrén ser aquellos que formen parte de un mismo

macroproceso, estén concatenados entre si, o que se ejecuten de manera transversal entre
varias dreas.

Se podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrative), utilizando
alguno o varios de los siguientes criterios:
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a) Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el Plan Municipal de
Desarrollo y programas especiales y/o transversales.

b) Contribuye al cumplimiento de la visién, mision y objetivos estratégicos de la
Institucion.

c) Genera beneficios a la poblacién (mayor rentabilidad social) o estdn relacionados con
la entrega de subsidios.

d) Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan a la ciudadania, en
especial permisos, licencias y concesiones.

e) Su ejecucién permite el cumplimiento de indicadores de desempefio de programas
presupuestarios o se encuentra directamente relacionado con una Matriz de
Indicadores para Resultados.

f) Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.

g) Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico
de corrupcién.

h) Se ejecuta con apoyo de algtin sistema informatico.

Las Dependencias y Entidades deberd elaborar y remitir, cada afio, a la Direccion de Control
Interno e Investigacién; una matriz en donde sefiale los criterios adoptados para seleccionar
los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en los cuales realizé la evaluacion del
Sistema de Control Interno Institucional, para ello podré utilizar el siguiente formato:

1 | 1 faasoust de Orgenizacidn fossaiede oty | -5 151

zl2 g

3 | 3 |Precasnc

Este formato forma parte del Archivo Excel automatizado que sera entregado a cada
Dependencia o Entidad para lz Implementacidn y seguimiento del Sistema de Control Interno
Institucional, de parte de la Direccién de Control Interno & Investigacion.

La evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional, se realizard identificando la
implementacion y operacion de las cinco elementos de Control Interno y sus 17 Principios, a
través de |a verificacion de la existencia y suficiencia de los siguientes 33 elementos de control:
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6.4.1. Principios de las Normas Generales de Control Interno.

a) AMBIENTE DE CONTROL.
* Principio 1: Demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos.
* Principio 2: Ejerce responsabilidad de supervisién.
* Principio 3: Establece estructura, autoridad, y responsabilidad.
* Principio 4: Demuestra compromiso para la competencia.
* Principio 5: Hace cumplir con la responsabilidad.

b) ADMINISTRACION DE RIESGOS.
* Principio 6: Especifica objetivos relevantes.
¢ Principio 7: Identifica y analiza los riesgos.
* Principio 8: Evalla el riesgo de fraude.
= Principio 9: Identifica y analiza cambios importantes.

¢) ACTIVIDADES DE CONTROL.
* Principio 10: Selecciona y desarrolla actividades de control.
* Principio 11: Selecciona y desarrolla controles generales sobre tecnologia.
* Principio 12: Se implementa a través de politicas y procedimientos.

d) INFORMAR Y COMUNICAR.
¢ Principio 13: Usa informacion Relevante.
* Principio 14: Comunica internamente.
* Principio 15: Comunica externamente.

e) SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA.

* Principio 16: Conduce evaluaciones continuas y/o independientes.
¢ Principio 17: Evalia y comunica deficiencias.

6.4.2. 33 Elementos de Control.

a) PRIMERA AMBIENTE DE CONTROL.
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1.

&4,

7.

Las personas servidoras plblicas de la Institucién, conocen y aseguran en su area
de trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, vision y misién institucionales
(Institucional).

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan estratégico estan
comunicados y asignados a las personas servidoras plblicas encargadas de las éreas
y responsables de cada uno de los procesos para su cumplimiento (Institucional).
La institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo
de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de
la funcién publica y sus lineamientos generales (Institucional).

Se aplican, al menos una vez al afo, encuestas de clima organizacional se identifican
&reas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evallan
sus resultados (Institucional).

La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega
funciones, delimita facultades entre las personas servidoras publicas que auterizan,
ejecutan, vigilan, evaliian, registran o contabilizan las transacciones de los procesos.
Los perfiles y descripciones de puestos estén actualizados conforme a las funciones
y alineados a los procesos (Institucional).

El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades administrativas que
intervienen en los procesos esté alineado a los objetivos y metas institucionales y
se actualizan con base en sus atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno
(politicas y procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerérquico.

b) SEGUNDA. ADMINISTRACION DE RIESGOS.

9.

Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la
Administracién de Riesgos, para su identificacién, descripcidn, evaluacion, atencion

y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para administrarlos y
la implementacion de acciones de control.

10. Las actividades de control interno atienden y mitigan los riesgos identificados del

proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas
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son ejecutadas por la persona servidora publica facultada conforme a la
normatividad.

11. Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de las personas
responsables de los procesos que intervienen en ls administracion de riesgos.

12. Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a
los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

c) TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL.

13. Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y
reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso de TIC”S.

14. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso, para
cumplir con las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del
ejercicio fiscal.

15. Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su
avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetives
y metas Institucionales.

16. Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o desempeno en
la ejecucién de los procesos.

17. Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz
de las observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, con
|3 finalidad de evitar su recurrencia.

18. Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno
determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control Interno para su
seguimiento y atencion.

19. Se evaldan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones,
mecanismos e instrumentos de control.

20. Las recomendacicnes y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados con

cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de
competencia.
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21. Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el
uso de TIC'S.

22. Se identifican y evaldan las necesidades de utilizar TIC S en las operaciones y etapas
del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos que se requieren.

23.En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
oportunamente los accesos autorizados de las personas servidoras publicas que
causaron baja, tanto a espacios fisicos como a TIC’S.

24.Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital de
la Institucidn en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega,
relacionados con la planeacién, contratacién y administracién de bienes y servicios
de TIC’S y con la seguridad de la informacién (Institucional TIC”S).

d) CUARTA. INFORMAR Y COMUNICAR.

25. Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y de
calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable),
de conformidad con las disposiciones legales y administrativas aplicables.

26. Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar
que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan estratégico objetivos y
metas institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios
institucionales establecidos.

27.Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna, suficiente y
confiable, informacion sobre el estado de la situacién contable y programético-
presupuestal del proceso.

28.Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los
procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos de
alta direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

29, Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, anélisis y atencién
oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Institucional).

30.Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera integral, oportuna y

confiable permite a la alta direccidn, realizar seguimientos y tomar decisiones
(Institucional).
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e) QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA.

31. Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la eficiencia y
eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanente de los cinco
componentes de control interno.

32. Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento, de
riesgos, de funciones, evaluaciones y de Seguridad sobre Tecnologias de la
Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar
el proceso.

33.Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los procesos sustantivos y
administrativos por parte de la persona Titular y la Administracion, Contraloria
Municipal o de una instancia independiente para determinar la suficiencia y
efectividad de los controles establecidos.

La persona servidora publica responsable de la Coordinacién de Control Interno deberd
implementar acciones concretas para que los responsables de los procesos prioritarios
seleccionados (sustantivos y administrativos), apliquen la evaluacién con objeto de verificar
la existencia y suficiencia de los elementos de control. La persona responsable o duefio del
proceso deberd establecer y comprometer acciones de mejora en el Programa de Trabajo

de Control Interno, cuando se identifiquen debilidades de control interno o areas de
opertunidad que permitan fortalecer el SCII.

6.5. INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SITEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL.

6.5.1. De su Presentacion.

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacién de la evaluacién, las personas
Titulares presentaran con su firma autdgrafa un Informe Anual:

i» Al Contralor (a).

iil. Al Comité de Administracién de Riesgos.

6.5.2. De los Apartados que lo Integran.
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Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional.

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general
de control interno.

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, que acredite su
operacién, (Porcentaje de cumplimiento de 80% o superior).

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, no sea suficiente para
acreditar su operacién, (Porcentaje de cumplimiento de 79% o inferior).

d) Debilidades o éreas de oportunidad en el Sistema de Control Interno Institucional.

e) Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas y en su caso las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma
las acciones de mejora propuestas en el programa de trabzjo de control interno.

Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCL.

6.6. INTEGRACION DEL PTCI Y ACCIONES DE MEJORA.

El PTCI debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos
de control de cada norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el
Sistema de Control Interno Institucional, las cuales pueden representar debilidades de control
interno o dreas de oportunidad para disefiar nuevos controles o reforzar los existentes,
también deberd incluir la fecha de inicio y término de lz accién de mejors, la unidad
administrativa y la persona servidora publica responsable de su implementacion, asi como los
medios de verificacién. El PTCI deberé presentar la firma de autorizacidn de la persona Titular
de la Institucién, de revision de la persona servidora publica responsable de la Coordinacién
de Control Interno y de elaboracién del Enlace del Sistema de Control Interne Institucional.

Las acciones de mejora deberan concluirse a8 mas tardar el 31 diciembre de cada afio, en caso
contrario, se documentarén y presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes,
asi come considerar los aspectos no atendidos en la siguiente evaluacién del Sistema de

Control Interno Institucional y determinar las nuevas acciones de mejora que serén integradas
al PTCIL.

La evidenciz documental y/o electrénica suficiente que acredite la implementacién de las
acciones de mejora y/o avances reportados sobre el cumplimiento del PTCI, deberd ser
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resguardada por las personas servidoras publicas responsables de su implementacion y estard
a disposicién de las instancias fiscalizadoras.

6.6.1. Actualizacion del PTCIL.

El PTCI podrd ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por la
persona Titular de la Contraloria Municipal, derivadas de la evaluacidn al Informe Anual y
al PTCI original al identificarse dreas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer
las acciones de mejora determinadas por la Institucion.

6.6.2. Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI debera realizarse
periédicamente por la persona servidora pdblica responsable de la Coordinacion de
Control Interno para informar trimestralmente a la persona Titular de la Institucién el
resultado, a través del Reporte de Avances Trimestral, el cual deberé contener al menos lo
siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicandoc el total de
las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales probleméticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de
solucién para consideracién del Comité de Administracidén de Riesgos;

c) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucion como valor agregado para
corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer el Sistema de
Control Interno; y

d) Firma de autorizado de la persona servidora plblica responsable de la Coordinacidn de
Control Interno y de elaborado del Enlace de Control Interno.

6.7. METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS.

6.7.1. Inicio del Proceso.
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El proceso de administracion de riesgos debera iniciarse a mas tardar en el Gltimo trimestre
de cada afio, con la conformacidn de un grupo de trabajo en el que participen las personas
servidoras pdblicas titulares de todas las Dependencias y Entidades, la persona Titular de
la Contraloria Municipal, la persona servidora publica responsable de la Coordinacion de
Control Interno y el Enlace de Administracién de Riesgos, con objeto de definir las acciones
a seguir para integrar la Matriz y el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, las
cuales deberan reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a realizar,

designacién de personas servidoras pUblicas responsables y fechas compromiso para la
entrega de productos.

6.7.2. Formalizacién y Etapas de la Metodologia.

La metodologia general de Administracion de Riesgos que se describe en el presente
numeral deberd tomarse como base para la metodologia especifica que aplique cada
Institucién, misma que deberé estar debidamente autorizads por el Comité de

Administracion de Riesgos y documentada su aplicacién en una Matriz de Administracién
de Riesgos.

1. COMUNICACION Y CONSULTA

Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Considerar el Plan Municipal de Desarrollo, identificar y definir tanto las metas y
objetivos de la Institucidn como los procesos prioritarios (sustantivos vy
administrativos), asi como los actores directamente involucrados en el Proceso de
Administracién de Riesgos, y

b) Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacién de las
causas y posibles efectos de los riesgos, asi como las acciones de control que se
adopten para su tratamiento.

c) ldentificar los procesos susceptibles a riesgos de corrupcién. Lo anterior debe tener
como propaésito:

1. Establecer un contexto apropiado;

2. Asegurar que los objetivos, metas y procesos de la Institucién sean comprendidos y
considerados por las personas servidoras publicas responsables de instrumentar el
proceso de administracion de riesgos;
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3. Asegurar que los riesgos sean identificados correctamente, incluidos los de
corrupcion, y

4. Constituir un grupo de trabzjo en donde estén representadas todas las dreas de la
institucion para el adecuado andlisis de los riesgos.

2. CONTEXTO.
Esta etapa se realizard conforme a lo siguiente:

a) Describir el entorno externo social, politico, legal, financiero, tecnolégico,
econdémico, ambiental y de competitividad, segln sea el caso, de la Institucién, a
nivel internacional, nacional y regional.

b) Describir las situaciones intrinsecas a la Institucion relacionadas con su estructura,
atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos humanos, materiales y
financieros, programas presupuestarios y la evaluacién de su desempefio, asi como
su capacidad tecnoldgica bajo las cuales se pueden identificar sus fortalezas y
debilidades para responder a los riesgos que sean identificados.

c) Identificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los
procesos de la Institucion, a fin de contar con un conjunto sistemético de eventos
adversos de realizacion incierta que tienen el potencial de afectar el cumplimiento
de los objetivos institucionales. Este conjunto deberd utilizarse como referencia en
la identificacién y definicion de los riesgos.

d) Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios
anteriores, tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en
su caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.

3. EVALUACION DE RIESGOS.

Se realizara conforme a lo siguients:
a) Identificacién, seleccién y descripcién de riesgos. Se realizard con base en las

metas y objetivos institucionales, y los procesos sustantivos por los cuales se logran
éstos, con el propésito de constituir el inventario de riesgos institucional.
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Algunas de las técnicas que se podran utilizar en la identificacién de los riesgos son:
talleres de autoevaluacion; mapeo de procesos; analisis del entorno; lluvia de ideas;
entrevistas; andlisis de indicadores de gestion, desempefio o de riesgos;
cuestionarios; andlisis comparativo y registros de riesgos materializados.

En la descripcidn de los riesgos se debera considerar la siguiente estructura general:
sustantivo, verbo en participio y, adjetivo o adverbio o complemento circunstancial
negativo. Los riesgos deberén ser descritos como una situacion negativa que puede
ocurrir y afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

©+-O~+

b) Nivel de decisién del riesgo. Se identificaré el nivel de exposicién que tiene el riesgo
en caso de su materializacion, de acuerdo a lo siguiente:

- Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la misidn, vision,
objetivos y metas institucionales.

« Directive: Impacta negativamente en la operacién de los procesos, programas y
proyectos de la institucién.

« Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por las
personas servidoras publicas responsables de su ejecucién.

c) Clasificacién de los riesgos. Se realizard en congruencia con la descripcién del
riesgo que se determine, de acuerdo a la naturaleza de la Institucion, clasificandolos
en los siguientes tipos de riesgo: sustantivo, administrativo; legal; financiero;
presupuestal; de servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos humanos; de
imagen; de TIC’S; de salud; de corrupcidn y otros.

d) Identificacion de factores de riesgo. Se describirdn las causas o situaciones que

puedan contribuir a la materializacién de un riesgo, consideréndose para tal efecto
la siguiente clasificacién:
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« Humano: Se relacionan con las personas (internas o externas), que participan
directa o indirectamente en los programas, proyectos, procesos, actividades o
tareas.

= Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales
necesarios para el logro de metas y objetivos.

= Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura orgénica funcional,
politicas, sistemas no informéticos, procedimientos, comunicacién e
informacidn, que intervienen en la consecucién de las metas y objetivos.

« TIC'S: Se relacionan con los sistemas de informacién y comunicacidén
automatizados.

« Material: Se refieren a la Infraestructura y recursos materiales necesarios para el
logro de las metas y objetivos.

« Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones que
rigen la actuacion de la organizacion en la consecucion de las metas y objetivos.

+ Entorno: Se refieren a las condiciones externas a la organizacién, que pueden
incidir en el logro de las metas y objetivos.

e) Tipo de factor de riesgo: Se identificara el tipo de factor conforme a lo siguiente:

« Interno: Se encuentra relacionado con las causas o situaciones originadas en el
dmbito de actuacion de la organizacion;

+ Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del dmbito de competencia
de la organizacién.

f) Identificacion de los posibles efectos de los riesgos. Se describirdn las
consecuencias que incidirdn en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, en caso de materializarse el riesgo identificado;

g) Valoracién del grado de impacto antes de la evaluacién de controles (valoracién
inicial). La asignacién se determinara con un valor del 1 al 10 en funcién de los
efectos, de acuerdo a la siguiente escala de valor:
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h) Valoracién de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacion de controles
(valoracién inicial). La asignacién se determinara con un valor del 1 al 10, en funcién
de los factores de riesgo, considerando las siguientes escalas de valor:

»
©

FProbvabilidad de ocurrencia vy alta.
Se tiane L= seguridad de que ¢l riesgo 3¢ maverislice Uende @ €STAr enore 909 ¥ 10096,
ProbabRidad de ocurrensid alta.

Ermd anzre 7596 a 999 1a seguridad de que o matarialice el riesgo.
Probubilidad de oourrencia media,

Esti entre T19% & 7496 1a seguridad de que 3o mazerialice ol rieago.
Probabilidad de Sourrencis Daja.

Eota entre 25% o 50% le idad de que se el riesge.
Hdﬂmﬂn&m‘q-

DRI R R R

Lsmd ontre 156 3 34% Ia seguridad do que s materialice ol Fisago.

La valoracién del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia deberad
realizarse antes de la evaluacidon de controles (evaluacién inicial), se determinaré sin
considerar los controles existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la

maéxima vulnerabilidad a que esté expuesta la Institucién de no responder ante ellos
adecuadamente.

4. EVALUACION DE CONTROLES.

Se realizard conforme a lo siguiente:
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a) Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo
Y, €n su ¢aso, para sus efectos.
b) Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su
caso, sus efectos.
¢) Determinar el tipo de control: preventivo, correctivo y/o detectivo.
d) Identificar en los controles lo siguiente:
i.  Deficiencia: Cuando no retina alguna de las siguientes condiciones:

+ Estd documentado: Que se encuentra descrito.

» Estd formalizado: Se encuentra autorizado por persona servidora plblica
facultada.

+ Se aplica: Se ejecuta consistentemente el control.
» Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la
probabilidad de ocurrencia.
ii. 2. Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta
con el nimero adecuado de controles por cada factor de riesgo.

e) Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores
cuentan con controles suficientes.

5. EVALUACION DE RIESGOS RESPECTO A CONTROLES

Valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta

etapa se realizara la confronta de los resultados de la evaluacién de riesgos y de

controles, a fin de visualizar la méxima vulnerabilidad a que est3 expuesta la Institucidn

de no responder adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:

a) La valoracion final del riesgo nunca podré ser superior a la valoracion inicial.

b) Sitodos los controles del riesgo son suficientes, la valoracién final del riesgo debera
ser inferior a la inicial.

c) Si alguno de los controles del riesgo son deficientes, o se observa inexistencia de
controles, |a valoracion final del riesge deberé ser igual a la inicial.

d) La valoracién final careceré de validez cuando no considere la valoracién inicial del

impacto y de lz probabilidad de ocurrencia del riesgo; |z totalidad de los controles
existentes y la etapa de evaluacion de controles.
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Para la valoracién del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la
evaluacién de controles, las Instituciones podran utilizar metodologias, modelos y/o
teorias basados en célculos matemiticos, tales como puntajes ponderados, célculos de
preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre otros.

6. MAPA DE RIESGOS.

Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la Matriz de Administracion de Riesgos y se

graficardn en el Mapa de Riesgos, en funcién de la valoracién final del impacto en el eje

horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representacion gréfica

del Mapa de Riesgos deberd contener los cuadrantes siguientes:

« Cuadrante l. Riesgos de Atencién Inmediata. - Son criticos por su alta probabilidad
de ocurrencia y grade de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta
10 de ambos ejes.

« Cuadrante Il. Riesgos de Atencién Periédica. - Tienen alta probabilidad de
ocurrencia ubicada en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto
de 1y hasta 5;

« Cuadrante lll. Riesgos Controlados. - Son de baja probabilidad de ocurrencia y
grado de impacto, se ubican en la escala de valor de 1y hasta 5 de ambos &jes.

» Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento. - Tienen baja probabilidad de ocurrencia.

6.8. DEFINICION DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE CONTROL PARA RESPONDER A LOS
RIESGOS.

Se realizara considerando lo siguiente:

a) Las estrategias constituiran las politicas de respuesta para administrar los riesgos, basados
en la valoracién final del impacte y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo, lo que
permitira determinar las acciones de control a implementar por cada factor de riesgo. Es
imprescindible realizar un anélisis del beneficio ante el costo en la mitigacién de los riesgos
para establecer las siguientes estrategias:

1. Evitar el riesgo. - Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provocar la
materializacion del riesgo, considerando que si una parte del proceso tiene alto riesgo,
el segmento completo recibe cambios sustanciales por mejora, rediseno o eliminacion,
resultado de controles suficientes y acciones emprendidas.
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2. Reducir el riesgo. - Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de
ocurrencia (acciones de prevencién) y el impacto (acciones de contingencia), tales
como la optimizacién de los procedimientos y la implementacién o mejora de
controles.

3. Asumir el riesgo. - Se aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante I, Riesgos
Controlados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto y puede aceptarse
sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen, o
cuando no se tiene opcién para abatirlo y sélo pueden establecerse acciones de
contingencia.

4. Transferir el riesgo. - Consiste en trasladar el riesgo 2 un externo a través de la
contratacion de servicios tercerizados, el cual debera tener la experiencia y
especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi como sus impactos o pérdidas
derivadas de su materializacién. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

+ Proteccion o cobertura: Cuando la accién que se realiza para reducir la exposicion
8 una pérdida, obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia.

« Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que, en caso
de tener pérdidas, éstas sean asumidas por la aseguradora.

« Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos
en lugar de concentrar toda la inversion en uno sélo, en consecuencia, la
diversificacion reduce la exposicidn al riesgo de un activo individual.

5. Compartir el riesgo. - Se refiere a distribuir parcialmente el riesgo y las posibles
consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades
administrativas de la institucién, las cuales se responsabilizardn de la parte del riesgo
que les corresponda, en su ambito de competencia.

6.9. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS.

Para la implementacion y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborard el PTAR,
debidamente firmado por la persona Titular de la Institucién, la persona servidora publica

responsable de la Coordinacion de Control Interno y la persona servidora publica de Enlace
de Administracion de Riesgos e incluira:

a) Los riesgos.
b) Los factores de riesgo.
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c) Las estrategias para administrar los riesgos.

d) Las acciones de control registradas en la Matriz de Administracion de Riesgos, las cuales
deberan identificar:

« Unidad administrativa.

« Responsable de su implementacion.
« Las fechas de inicio y término.

« Medios de verificacién.

6.10. REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PTAR.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR deberd realizarse
periodicamente por la persona servidora ptblica responsable de la Coordinacién de Control
Interno y la persona servidora publica de Enlace de Administracién de Riesgos para informar
trimestralmente a la persona Titular de la Institucién el resultado, a través del Reporte de
Avances Trimestral del PTAR, el cual debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance.

b) En su caso, la descripcién de las principales probleméticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de solucién
para consideracion del Comité de Administracién de Riesgos;

c) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de control
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucidn como valor agregado para
evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de Control
Interno y en el cumplimiento de metas y objetivos.

d) Firmas de la persona servidora publica responsable de la Coordinacién de Control Interno
y de la persona servidora plblica de Enlace de Administracién de Riesgos.

6.10.1. EVIDENCIA DOCUMENTAL DEL PTAR.

La evidencia documental y/o electrénica que acredite la implementacién y avances
reportados, seré resguardada por las personas servidoras piblicas responsables de las
acciones de control comprometidas en:el PTAR institucional y debera ponerse a
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disposicion de la DCII, a través de la persona servidora ptblica de Enlace de Administracion
de Riesgos.

A. Tabla de procedimiento de Control Interno
i. Documentacién Soporte del Proceso/Procedimiento:

« Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional

y PTCI.

» Informe de Resultados de la autoevaluacién de la Contraloria Municipal
» Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

Responsable Actividad ]M"'l odé de
Designar por escrito a |a perscna responsable de A A .
T la Coordinacién de Control Intemo. Qi da ssigmacin
Responsable de la
o3 Solicitar a cada una de las Dependencias y % = 2
ﬁ‘o:::‘f;naaon de Control Entidades, la asignacién de Enlaces. Oficio de designacion
Rces;::;s:blel 5 ddeehControl Coordinar capacitaciones para cada una de las Presentaciones
i Dependencias y Entidades. digitales
nterno
Requerir a cada de las Dependencias y Entidades,
Responsable de la 2
Coordinacién de Control | SUS Procesos priaritarios para proceder a la Oficio
I elaboracién del Sistema de Control Interno
nterno s,
Institucional.
Enlace del SCII Informar los procesos prioritarios de su Secretaria | Oficio de seleccién de
| © Entidad. procesos |
Solicitar nombre, correo institucional y teléfono
Enlace del SCIiI de las personas servidoras plblicas responsables Oficio
de cada proceso prioritario.
Responsable de la
Elaborar cuestionario de autcevaluacién las a .
Coordinaci Cont
lntemom e ca personas servidoras plblicas. Cusstionario
Responsable de la Notificar a las personas servidoras pablicas de las
Coordinacién de Control Dependencias y Entidades, el cuestionaric de la Oficio
Interno autcevaluacién,
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| Recibe autoevaluaciones y consolids por Evaluacion consolidada
| S Enlace del SClI procasos prioritarios la informacién de dichas de los procesos
| evaluaciones. prioritarios
Responsable de la e :
gt Solicita el resultado de la autoevaluacion al 2
10| Coordinacién de Control | Eniace responsable de la Secretaria o Entidad. oo
Responsable de la Se elabora un informe del grado de madurez, de
1 Coordinacién de Control conformidad a la autoevaluacion realizada a las Informe
Intemo personas servidoras publicas.
Responsable de la - &
12 Casniiartia da Control E“l,arbé;a programa de trabajo de control interno pre
| Interno | % :
i Acuerda y suscribe el PTCI con las personas |
s | Entace del SCH servidoras piblicas correspondientes. s |
P |
Elabora proyecto del Informe Anual, PTCl y envia |
14 Enlace del SCHI a la persona responsable de la Coordinacién de pmmg ;Irrg‘om
Controk Interno para revision.
Responsable de 3 Recibe proyecto de Informe Anual y PTCI, revisa
15 | Coordinaciénde Control | con &l Enlaca del SCII y acuerda con |a persona m’m “p'T"é“'“
inteno y Enlace del SCII | Trtular de la Institucién. | K
Titular de la Institucién y
o |Remomabiedets | Sl soleceo ot e croririers | Prosuesta e forme
Coordinacién de Control 4 Anualy PTCI
(a0 comprometer en el PTCIL.
7 | Tituler de 12 Institucién Aprueba el Informe Anual, PTCI. il
Responsable de la Realiza el seguimiento e informa trimestraimente
18 Coordinacién de Control a la persona Titular de la Institucion avances del ?Pon‘r:r::'wc.
Interno y Enlace del SCII PTCIL.
Revisa y aprueba el Reporte de Avances Reporte de Avances
W | Vvt bs faatiackn Trimestral del PTCI. Trimestral del PTCI

B. Tabla de procedimiento de Administracién de Riesgos:
i. Documentacién Soporte del Proceso /Procedimiento:

= Formato de Matriz de Administracion de Riesgos Institucional (Matriz).
+ Mapa de Administracién de Riesgos Institucional (Mapa).
« Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).
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« Reporte de Avances Trimestral del PTAR.
[ R bl de la 1
esponsable < 2
AR Sclicitar a cada una de las Dependencias y Entidades, < g 52
1 ICn:otdmaaén de Control la asignacion de Enlaces. Oficic de designacion
emo
Responsable de la & 4
3 Coordinar capacitaciones para cada una de las
2 Snoordimclon de Control ncias y Entidades. Presentaciones digitales
erno Depende
' Responsable de la | Requerir a cada de las Dependencias y Entidades, sus
3  Coordinacién de Control | procesos prioritarios para proceder a la elaboracién del Oficio
Interno Sistema de Control Interno Institucional.
4 | Entace de AR Informar los procesos prioritarios de su Dependencia o Oficio de seleccién de
Entidad. procesos
% .. | Solicitar nombre, correo institucional y teléfono de las
5 5"6":' de Administacion personas servidoras publicas responsables de cada Oficio
iesgos ®
proceso prioritario.
Responsable de la
6 Coordinacién de Control | Elabora programa de trabajo de control interno
Interno (PTAR).
Responsable de la | Requerir a las personas servidoras plblicas, asignadas 7 Ad =
7 | Coordinacién de Control | como enlaces de administracién de riesgos, el llenade Hafi :: Ru:::‘“uén
Interno | del formato de Matriz de admini ion de riesgo.
Responsable de la | Analisis de seguimiento de la matriz de administracion Reporte de avance
8 | Coordinacién de Control | de riesgos, mediante un reporte de avance trimestral trimestral de
Intarno y Enlace de administracion de riesgos. Administracién de Riesgos
Vil. ANEXOS
N/A
VIll. REFERENCIAS Y/O BIBLIOGRAFIA

7.1. DEFINICIONES

Administracion de Riesgos. Proceso sistemético para establecer el contexto, identificar,
analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos incluidos los de corrupcién, con
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la finalidad de definir estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de
metas y objetivos institucionales de una manera razonable.

Control Interno. Mecanismos que permiten alcanzar el cumplimiento de las normas juridicas,
la misién y visién institucional; es decir, la eficacia y eficiencia en el lcgro de los objetivos

institucionales, con el objeto de la salvaguarda de los recursos pUblicos y prevenir la
corrupcion.

Dependencias. Las referidas en el Articulo 16 del Reglamento de la Administracién Pdblica
Municipal de Monterrey.

Elementos de control. Los puntos de interés que deberd instrumentar y cumplir cada
Dependencia y Entidad en su Sistema de Control Interno para asegurar que su
implementacion, operacion y actualizacién sea apropiada y razonable.

Entidades. Los organismos publicos descentralizados y fideicomisos piblicos en los términos
de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, y lo dispuesto en el articulo 176
del Reglamento de la Administracion Péblica Municipal de Monterrey.

Evaluacién del Sistema de Control Interno. Proceso mediante el cual se determina el grado
de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas generales de control internc y sus
principios, asi como los elementos de control del Sistema de Control Interno Institucional en
sus tres niveles: Estratégico, Directivo y Operativo, para asegurar razonablemente el
cumplimiento del objetivo de control interno en sus respectivas categorias.

Factor (es) de riesgo. Circunstancia, causa o situacién interna y/o externa que aumenta la
probabilidad de que un riesgo se materialice.

Gestion de riesgos de corrupcidn. Proceso desarrollado para contextualizar, identificar,
analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que, por accién u omisidn,
mediante el abuso del poder y/o el uso indebido de recursos y/o informacién, se pueden dafiar
los intereses de una institucidn, para la obtencion de un beneficio particular o de terceros,
incluye soborno, fraude, apropiacién indebida u otras formas de desviacién de recursos por
una persona servidora plblica, nepotismo, extorsién, trifico de influencias, uso indebido de
informacién privilegiada, entre otras practicas, en aquellos procesos o tematicas relacionados
con dreas financieras, presupuestales, de contratacion, de informacién y documentacién,
investigacion y sancion, trémites y/o servicios internos y externos.
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Impacto o efecto. Consecuencias negativas que se generarian en la institucidn en el supuesto
de materializarse el riesgo.

Mapa de riesgos. Representacion gridfica de uno o mas riesgos que permite vincular la
probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva.

Matriz de Administracién de Riesgos. Herramienta que refleja el diagndstico general de los
riesgos para identificar estrategias y dreas de oportunidad en la institucién.

Modelo Estandar de Control Interno. Conjunto de normas generales de control interno y sus
principios y elementos de control, los niveles de responsabilidad de control interno, su

evaluacion, informes, programas de trabajo y reportes relativos al Sistema de Control Interno
Institucional.

Probabilidad de ocurrencia. Estimacion de que se materialice un riesgo en un periodo
determinado.

Procesos administrativos. Aquellos necesarios para la gestion interna de la institucién que no
contribuyen directamente con su razén de ser, ya que dan soporte a los procesos sustantivos.

Procesos sustantivos. Aquellos que se relacionan directamente con las funciones sustantivas
de la institucién, es decir, con el cumplimiento de su mision.

PTAR. Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
PTCI. Programa de Trabajo de Control Interno.

Riesgo. Prebabilidad de ocurrencia de un evento o accidn adversa que pudiera obstaculizar o
impedir el logro de las metas y objetivos.

Sistema de Control Interno Institucional (SCII). Representa una herramienta fundamental que

aporta elementos que sirven para lograr los objetivos institucionales (plan municipal de
desarrollo).

Sistema de informacién. Conjunto de procedimientos ordenados que, al ser ejecutados,
proporcionan informacion para apoyar la toma de decisiones y el control de la institucién.

TIC’S. Tecnologlas de Informacién y Comunicaciones.
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ll. OBJETIVO
Establecer la operacion del Comité de Seleccidn Etica y el proceso para el reconocimiento de

las personas servidoras ptblicas que con integridad y un alto sentido de la &tica han
acciones sobresalientes en el desempefio de sus funciones,

realizado

adn mas allé de su responsabilidad o
su deber como servidor piblico.

IV. ALCANCE
Las disposiciones contenidas en este Protocelo son de observancia obligatoria para todas las
personas servidoras plblicas adscritas a las diversas unidades administrativas de la Administracién
Pablica Municipal Centralizada ¥ Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

V. DEFINICIONES

Contraloria. Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

Convocatoria. Proceso de invitacién realizada por una entidad para que personas u
organizaciones puedan participar en un proceso, concurso, o licitacion.

Comité de seleccién ética. Organo colegiado integrado por personas servidoras publicas del

Municipio de Monterrey, encargado de seleccionar a las personas que seran reconocidas por
su desempefio ético scbresaliente.

Dependencias. Aquéllas que integran la Admini

stracién Pablica Municfpal Centralizada y
Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

Persona Servidora Plblica. La persona que desempefia un emplso, cargo o comisién de
cualquier naturaleza en la Administracién Pdblica Centralizada y Paramunicipal.

Unidades Administrativas. Direcciones, coordinaciones,
las Dependencias y Entidades de la Administracién
Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

VI. MARCO JURIDICO

unidades y demés areas que integran
Pablica Municipal Centralizada y

A. TRATADOS INTERNACIONALES
N/A
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B. NIVEL FEDERAL

* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanes.
» Cadigo de Etica de la Administracién Pdblica Federal.

C. NIVEL ESTATAL

* Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn.
* Constitucién Politica del Estado Libre Y Soberano de Nuevo Ledn.

D. NIVEL MUNICIPAL :

Reglamento de la Administracidn Pablica Municipal de Monterrey.
Reglamento Interior de la Contraloria Municipal de Monterrey, Nuevo Leén.
Programa Municipal de Desarrollo 2024-2027.

Lineamientos para el Reconocimiento al Desempeno ftico Ejemplar de Servidores
Publices. ¢

Vil. DESCRIPCION

Se crea el Comité de Seleccion Etica,
responsabilidad de coordinar los trabajos
personas servidoras piblicas nominadas,
a integridad y principios éticos.

que sera de -cardcter honorario Yy tendra {a
para el otorgamiento del reconocimiento a las
por acciones o conductas sobresalientes en cuanto

7.1. OPERACION DE COMITE.

7.1.1. Las sesiones ordinarias seran vélidas con la asisten

Y serén encabezadas por el Presidente del comit
sustituir el Secretario Ejecutivo.

cia de la mayoria de sus integranfes
€, Y en caso de ausencia, lo podrd

7.1.2. El comité de Seleccién Etica sesionaré cu
se deberén abordar los temas relativos los
que se refiere este Protocolo.

2ndc menos una vez al afio, en dicha sesién
términos y condiciones de la convocatoria a

7.1.3. Las personas integrantes o su
participaran en las sesiones con v
votos de los presentes,
Secretario Ejecutivo,
siguientes funciones:

a) Convocar a las Secretarias Municipales y Organismos Paramunicipales para que
presenten a las personas servidoras publicos candidatas a recibir el

plentes del Comité de Seleccidn Etica asistirdn y
0Z y voto. Las decisiones se tomaran por. mayoria de
Yy en caso de empate, el Presidente, o en su ausencia el
tendré voto de calidad. El Comité de Seleccién Etica tendra las
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reconccimiento por su labor destacada en cuanto a honradez, atencién
ciudadana y elevada ética Institucional;

b) Registrar las candidaturas Y aprobar el calendario de actividades;

c) Convocar a sesién de trabajo para analizar las candidaturas y seleccionar por
mayoria de los miembros del Comité de Seleccién Etica las candidaturas que
considere adecuadas por organismo, levantando un acta circunstanciada del
desarrolic de la sesién.

d) Convocar a una reunién puablica para hacer la designacién de las personas
ganadoras del reconocimiento oficial. ’

7.1.4. Las Secretarias podran proponer
a) Disciplina.
b) Liderazgo.
c) Trabajo en equipo.
d) Profesionalismo.
e) Servicio a la Ciudad.

personas candidatas para las siguientes categorias:

7.1.5. El Comité de Seleccidn Etica votara de manera general por las personas servidoras
publicas de entre todas las Unidades Administrativas hayan sido nominadas, en base a
criterios que se ajusten al comportamiento con excelencis en ética e integridad publica,
servicio a la comunidad ¥ justificando el motivo de la decisién.

7.2. DE LAS BASES GENERALES PARA PARTICIPAR.

7.2.1. DE LA PUBLICACION DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

La Convocatoria debers publicarse en la pédgina de internet: https://monterrey.gob.mx

Y en la Gaceta Municipal_, dentro de los tres dias habiles siguientes a su aprobacion por
el Comité de Seleccién Etica.

7.2.2. DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES.

Podrén ser elegibles todas las personas servidoras piblicas adscritas a las Dependencias
y Entidades de la Administracidn Publica Municipal de Monterrey.

Todas las personas que estén desempefiando un empleo,

cualquier Dependenpla y Entidad del Ayuntamiento de
por:

cargo, comision o funcién, en
Monterrey, ¥ que se distinga

1) Serunbuen ejemplo de comportamiento integro, ético y de servicio.
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2) Que sea de destacarse por sus principios y valore:
préctica en el desempefio de sus funciones.

7.2.3. DE LOS REQUISITOS PARA PARTICIPAR.

I. Podrd ser propuesta toda perscna servidora plblica
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s institucionales de manera

que se desempefie en la

Administracién Pdblica Municipal de Monterrey, independientemente de su

modalidad de contratacién,

servicio y en casos excepcionales, a criteric del Comité

Y que tengan una antigliedad minima de 6-seis meses de

de Seleccién Etica se podra

acordar alguna excepcién a lo anterior. Se except(a de ser registrado, postulado,

evaluado y votado a todo el persenal que ocupa cargos de Secretarios,
el personal que integra el Despacho de la Contraloria Municipal.
Il. Que durante su labor dentro de la dependencia o entidad se

a)
b)
c)

Su actuar ético institucional en la practica diaria.
Privilegiar el interés pablico v 13 legalidad.
Ser un buen ejemplo de comportamiento
dentro de su entorno laboral.

Servir con vocacién, brindando una excelente ate
solicite.

para sus

d)

e)
dependencia o entidad y/c haber cum
tiene participacidn.

Conducirse con transparencia en el ejercicio de sus

f)

Il Haber cumplido con su declaracién de medificacion pa

Tener un desempefio satisfactorio en las evaluaciones que

Directores y

hays distinguido por:

compafieras y comparfieros
ncidn y servicio a quien lo

realiza la

plido con los objetivos y metas en las que

funciones.

trimonial y de interases del

&no de la nominacién en la plataforma: httQs://declaranet.monterrez.gob.mx.

7.3. DE LA CONVOCATORIA Y REGIST RO DE PROPUESTAS.

7.3.1. El Comité de Seleccién Etica convo
Secretarias y Titulares de Organismos Paramunicipales, a
de compafieras y companieros (por Dependencia),
come personas servidoras publicas ejemplares,
postulacidn, que serd propercionado por el Comi

7.3.2. Las Secretarias y Titulares de QOrganismos Paramunic
circunstancias especiales, las cuales deberadn quedar ase

card, a través de las personas thh[ares de las

participar en la nominacién

que consideren para ser reconocidas
por medioc de fo;mulario impresc de
té de Seleccién Etica.

ipales pedrén nominar por
ntadas en su propuesta, E|
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Comité valorar las circunstancias de excepcidn, aceptando o rechazando las mismas,
lo que le informaré 3 la dependencia proponente.

7.3.3. Las nominaciones propuestas por las personas Titulares de las entidades
administrativas seran remitidos con un escrito que contenga una semblanza de los
hechos que considera son acreedores a recibir el reconocimiento a que se refiere este

Protocolo. Ademas de lo anterior debers acompafiar una recomendacién y/o referencia
del superior jerérquico inmediato.

7.4. DEL REGISTRO DE POSTULACION ANT E LA DIRE

CCION DE ENLACE DE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL.

7.4.1. EL Comité de Seleccion Etica entregara el formato de registro electrénico 2 la
Direccidn de Enlace Municipal de la Contraloria Municipal, adjuntando lo siguiente:

a) Los resultados de las postulaciones a que se refiere el punto 7.1
Protocolo.

b) Una fotografia formal de cada persona ganadora. :

©) Documentacion escaneada formulario de propuestas, resultados de eliminacién,
votaciones, sesiones o actividades de deliberacién del Comité de Seleccidn
Etica que acompanaron a las postulaciones.

d) Oficios escaneados de recomendacién y/o referencia del jefe inmediato de cada
persons ganadora.

e) Resefia en tercera persona del desarrollo profesional y personal de los
nominados de maximo una cuartilla por cada uno.

.5 de este

7.5. DE PROCESO DE VOTACION Y SELECCION.

7.5.1. El periodo de recepcién de postulaciones y conteo de propuestas tendrd como fecha
limite 25 veinticinco dias habiles posteriores al de |z publicacién de la convocatoria del
Proceso & que se refieren este Protocolo, en caso de que el Gltimo dia del término sea
ser diz inhabil, el término vencers el dia inmediato hébil posterior.

7.5.2. El comité de Seleccidn Etica analizaré la informacidn remitida para preseleccionar
por mayoria de votos a las candidatas y candidatos que serdn reconocides. En los casos
de excepcién a los que se refiere el punto 7.3.2 de este Pratocolo, el Comité podra
nombrar z las personas que considere con méritos suficientes para ser reconocidas.
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7.5.3. El Comité de Selecci6n Etica debera realizar resefias de las personas elegidas que
explique las razones por las qué son consideradas ejemplares paré en una segunda

ronda de votacién elegir, procurando la paridad e igualdad, s las personas servidoras
publicas que recibirdn el reconocimiento por sus scciones.

7.5.4. El Comité de Ssleccién Etica, sesionaré dentro de los 15 quince dias habiles
posteriores al cierre de periodo de recepcion de postulaciones y conteo de propuestas
a que se refiere el punto 7.5.1. de este protocolo. En dicha sesién el Comité de Seleccién
Etica elegira por mayoria de votos a las personas servidoras plblicas que serén
reconocidas por su comportamiento excepcional en los términos a que se refiere al
punto 7.2.3 inciso b), de este Protocolo. Asi mismo, para formalizar la nominacién
ganadora deberan elaborar un dictamen para hacer constar los resultados de la
evaluacion, el cual serd notificade s la Direccion de Enlace de |la Contraloria Municipal

de Monterrey. El resultado de la determinacién del Comité de Seleccién Etica sera
inapelable.

7.5.5. Se podré realizar, a consideracion del Comité de Seleccién Etica un video con un
breve mensaje, donde se describa el buen actuar de las personas postuladas at
momento de aplicar en el trabajo las reglas de integridad y el buen comportamiento

con &tica responsable. Este video podrd ser difundido a través de las redes de
comunicacién interna del Municipio. '

7.6. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS Y LA PREMIACION.

7.6.1. Los resultados de la votacidn, serdn notificados directamente a las personas
ganadoras dentro de los 5-cince dias héabiles posteriores a la votacion, junto con el
mecanismo para su asistenciz a la ceremonia de premiacion. La fecha de premiacion
sera determinada por el Comité en el acuerdo correspondiente.

7.6.2. Las personas elegidas como “Servidora Publica Ejemplar” y “Servidor Piblico
Ejemplar” recibiran un premio que sera determinado por el Comité de Seleccién Etica
en cada ejercicio fiscal y la entrega de un reconocimiento per su meérito, durante el
evento denominado “Reconocimiento al Desempefio Etico Ejemplar” que se celebrari
dentro de los 20 veinte dias habiles posteriores a la designacién de las personas

servidoras publicas seleccionadas, en modalidad presencial, en el lugar y horario que
defina el Comité de Seleccién Etica.

7.6.3. Una vez realizada la premiacion, cada Dependenciz o Entidad podra publicar en sus
redes sociales oficiales a las personas ganadoras.
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7.7. DEL RECONOCIMIENTO.

7.7.1. La ceremonia de reconocimiento ser publica,

con la asistencia de los representantes
de las Secretarias Municipales y Organismos Paramunicipales y las personas miembros

del Comité de Seleccion Etica, debiendo celebrarse anualmente en el lugar vy fecha

sefaladas por el Comité de Seleccién Etica en el acta de designacién de personas
servidoras plblicas seleccionadas.

7.7.2. A las personas servidoras publicas seleccionadas se les comunicara cuando menos

con 5-cinco dias de anticipacién a ls ceremonia, la fecha, lugar y hora para recibir el
reconocimiento,

7.7.3. Cuando el seleccionado tenga un im

pedimento pars asistir o el otorgamiento sea
post-mortem, se invitard a una persona

pars que acuda en su representacidn.

7.7.4. El reconocimiento a que se refiere el

punto 7.6.2. de este Protocolo consistirs en la
entrega de un diploma firmado por la

persona Titular de la Presidencia Municipal de
Monterrey, Nuevo Leén, la persona Titular de la Secretaria del Ayuntamiento vy la

perscna Titular de la Contraloria Municipal, asi como la posterior toma de fotografia

para ser publicada en los medios de comunicacidn oficiales del Municipic de Monterrey,
Nuevo Leén.

VIl.  REFERENCIAS Y/O BIBLIOGRAFIA

¢ L-CMU-05 Lingamientos Pare la Conformacién del Comité Psra el Reconocimiento al
Desempefio Etico Ejemplar de Personas Servidoras Publicas.

IX. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION

MOTIVO

Creacidn del protocolo.
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§ José AlETto Travifie Torres JovitgMbrin Flo!bs Contrilora | Luis Ledro Torres Pérez
¢ Coordinador Técnico de la | /) Munidipal } | Director de Gestidn, Enlace y
4 Centraleria Municipal L/ I\/ | Proyectos Estratégicos de la
E}k | Secretaria Ejecutiva

I. OBJETIVO

Establecer las bases para la conformacidén del Comité para el Reconocimiento al
Desempefio Etico Ejemplar de las personas servidoras publicas de la Administracién
Centralizada y Paramunicipal de Monterrey, sin distincién de su situacién laboral,
empleados de base, eventuales, sindicalizados o de confianza, incluyendo a quienes
integran los cuerpos de seguridad de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, que se hayan distinguido por su integridad, alto sentido ético Yy acciones
sobresalientes en el ejercicio de sus funciones, incluso més alld de sus
responsabilidades formales. Lo anterior, en alineacién con el Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027, especificamente la estrategia 27.2, que busca consolidar una
cultura organizacional basada en valores éticos, integridad y responsabilidad, asi como

Promover buenas practicas y reconocer anualmente a las y los servidores pUblicos con
un desempefio ético ejemplar.

Il. ALCANCE

Las disposiciones contenidas en este lineamiento son de cbservancia obligatoria para
todas las personas servidoras publicas adscritas a las diversas unidades administrativas
de la Administracion Piblica Municipal Centralizada y Paramunicipal del Municipio de
Monterrey, que en el ejercicio de sus atribuciones estén facultados para elaborar,
disefar, aplicar, revisar, anzlizar, el procedimiento o las acciones 'fendigntes ‘a

reconocer piblicamente a las personas servidoras piblicas que tengan un desemperfio
ético ejemplar.

lil. DEFINICIONES

Contraloria. Contraloria Municipal del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.
Comité de Seleccién Etica. Organo colegiado integrade por personas servidoras

publicas del Municipio de Monterrey, encargado de seleccionar a las personas que
serdn reconocidas por su desempefio dtico sobresaliente. !
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Convocatoria. Proceso de invitacién realizada por una entidad para que personas u

organizaciones puedan participar en el proceso y/o concurso de premiacién Vi
reconocimiento a que se refieren estos lineamientcs.

Dependencias. Aquéllas que Integran lza Administracidn Publica Municipal Centralizada
y Paramunicipal del Municipio de Monterrey.

Persona Servidora Publica. La persona que desempefia un empleo, cargo o comisién

de cualquier naturaleza en la Administracidn Pdblica Centralizada o Paramunicipal de!
Municipio de Monterrey.

Unidades Administrativas. Direcciones, coordinaciones, unidades y demas dreas que

integran las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Centralizada y
Paramunicipal del Municipio de Monterrey. . ] \

IV.  MARCO JURIDICO NORMATIVO

A. TRATADOS INTERNACIONALES
N/A

E. NIVEL FEDERAL

® Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
Cédigo de Etica de la Administracién Pablics Federal,

C. NIVEL ESTATAL

* Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn.

® Ley de Gobierno Municipal de! Estado de Nuevo Ledn.

® Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Nueve Ledn.
® Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn.

D. NIVEL MUNICIPAL

* Reglamento de la Administracion Piblica Municipal de Monterray.

® Reglamento Interior de la Coentraloria Municipal de Monterrey, Nuevo Leon
@ Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.
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V. DESCRIPCION
5.1 GENERALIDADES

5.1.1. El Gobierno Municipal de Monterrey fomenta en las personas servidoras ptiblicas
4Un comportamiento integro y de valores civicos Y €ticos, acorde a lo establecido
en el articulo 4 del Cédigo de Etica de |3 Administracién Puablica Federal, por lo
anterior, la Administracién Municipal se dio la tarea de crear los presentes
Lineamientos 3 efecto de reconocer plblicamente dentro de la Administracion
Plblica Municipal a las personas servidoras publicas que hayan tenido un
desempefio ético sobresaliente, mismos que regularan el proceso de convocatoria,

seleccion, premiacién y difusién de quienes hayan tenido méritos suficientes para
ello.

5.1.2. Conformacién del Comité de Seleccion Etica.

a) Se crea el Comité de Seleccidn Etics, que sera de carécter ‘honorario sin
remuneracién econdmica para sus integrantes y tendra la responsabilidad
de coordinar los trabzjos pars el otorgamiento del reconocimiento a las
personas servidoras pUblicas nominadas, por acciones © conductas

‘ sobresalientes en cuanto a integridad y principios éticos.
b) ElComité de Seleccién Etica se integrara de la siguiente manera:
I. Un Presidente, que ser4 el Presidente Municipal; ! :
Il. Un Secretario Ejecutivo, que sera el Secretario del Ayuntamiento;
lll. Un Secretario Técnico, que seré la persona titular de la Contraloria;
IV. Un Secretario Administrativo, que ser el Secretario de Administracién.
V. Un Tescrero, que sera el Tesorero Municipal y;
VI. Dos vocales que serén las personas Titulares de la Direccién de Recursos
Humanos de la Secretaria de Administracidn y de la Direccién de
Gestion, Enlace y Proyectos Estratégicos de la Secretaria Ejecutiva.

5.1.2.1. Todos los integrantes tendran voz Y voto en las décisiones del Comité,

en caso de empate, quien esté a cargo de la Presidencia tendrd voto de
calidad.

5.1.2.2. Los titulares de los cargos podran designar suplentes del nivel
jerérquico inmediato inferior para gue los substituyan en sus ausencias Yy
desempefien las funciones que les corresponden dentro del Comité.
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5.1.2.3. Los titulares de las Secretarias no pueden ser nominados, ni obtener el
reconocimiento a que se refiere estos lineamientos. Los suplentes de los
Titulares del Comité de Seleccién Etica pueden participar en el programa
para obtener el reconocimiento, silempre y cuando, no hayan votado en
alguna sesién en ausencia y representacién del vocal tituler y se abstenga
de votar en el procese de seleccidn de los candidatos propuestos. -

5.1.2.4. El premio que se obtenga puede ser un reconocimiento, diploma,
insignia, o cualquier otro que el Comité de Seleccién Etica determine.

5.1.2.5. En los presentes lineamientos se contemplan las siguientes categorfas
en las que se podrén proponer candidatos:
a) Disciplina.

b) Liderazgo.

¢) Trabajo en equipo.
d) Profesionalisme.

e) Servicio a la Ciudad.

No obstante, tales circunstancias son optativas, ya que el Comité de
Seleccién Etica puede determinar una sola categoria o premiar bajo otros
esquemas; siempre y cuando, se encuentren orientades a los principios,
valores, reglas de integridad, normas éticas ¥ de conducta, asi como al Plan
Municipal de Desarrollo y reglamentos vigentes. )

5.1.2.6. Las situaciones no previstas en estos lineamientos seran resueltas por
el Comité de Seleccién Etica, aplicando arménicamente las disposiciones
contenidas en este lineamiento ¥ en el marco juridico aplicable vigente.

5.2 De las Funciones del Comité.
I. Proponer en la primera sesién de cada afio las actividades
cumplir los fines a que se refieren estos Lineamientos; : .
ll. Proponer en su caso, reformas a los Lineamientos para el Reoonoéimiento al
Desempefio Etico Ejernplar de Personas Servidoras Pdblicas;
. Cumplir con las atribuciones,
Lineamientos para el Reconocim
Servidoras Pablicas.

IV. Difundir y promover e! Reconccimiento al Desempefio Etico Ejemplar ‘de las
Personas Servidoras Publicas. )

que se desarrollarin para

facultades y/o funciones que establecen los
lento al Desempefio Etico Ejemplar de Personas
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V. Las que resulten necesarias para el cumplimiento de sus objetivos; y,
VL. Las demés que se dispongan en el presente Reglamento y demds atribuciones que

con tal cardcter le confieran las leyes, reglamentos, decretos y -disposiciones
juridicas aplicables.

5.2.1. El Presidente del Comité tendra las facultades siguientes:

l. Convocar a las sesiones del Comité 3 través de la Secretaria Ejecutiva;
Il. Propener el orden del dia;

L. Declarar la instalacidn formal del Comité;
IV. Presidir la sesién del Comité;
V. Recibir el Informe Anual del Comité;
VI. Tener voz en las sesiones del Comité;
Vil Tener voto de calidad en caso de empate; :
VIIL. Las demas que se dispongan los estos Lineamientos y demds que le confieran
las leyes, reglamentos, decretos ¥ disposiciones juridicas aplicables.

5.2.2. La Secretaria Ejecutiva tendra las siguientes atribuciones:
I. Convocar por Instrucciones de 1a Presidencia a Sesion Ordinaria y Extraordinaria

del Comits;

Il. Verificar el quérum previo de las Sesicnes Ordinarias 'y Extraordinarias del
Comité;

Il Verificar durante las sesiones las votaciones de las personas integrantes del
Comité; :

IV. Auxiliar a la Presidencia durante el desarrolio de las sesiones;
- Resguardar las actas de las Sesiones;
VI. Llevar registro de los acuerdos del Comite;
Vil Las que le ordene 12 Presidencia y/o el Comité; y,
VIl Las demés que se dispongan estos lineamientos o el marco Juridico aplicable.

5.2.3. La Secretaria Técnica debera coadyuvar con la Secretaria Ejecutiva en lo
relativo: $
I La conformaci6n de las bases para la convocatoria de los participantes ‘a
obtener el reconocimiento a que se refieren estos lineamentos;
IL. Participar en la revisidn de los perfiles de los nominados; -
lll. Colaborar en la revisién de los hechos que originan la nominacion de la persona
servidora plblica;
IV. Verificar que el proceso de la convocatoriz, inscripcién de propuestas, y
seleccion de candidatos se lleve conforme a estos linean:ﬂentos Y;
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V. Las demds que determine el Comité.

5.2.4. Secretario de Administracién debera coadyuvar con la Secretaria Ejecutiva en
lo siguiente:

I. Elaboracidn de 12 convocatoria para participar en el proceso de seleccién de
candidatos para la nominacién correspondiente;

Il. Difusién de la convocatoria entre el personal de la Administracién Central y
Paramunicipal; .

Il Verificacién de la calidad de persona servidora plblica;

IV. Logistica del evento de premiacién Y su posterior socializacién en redes socisles
del municipio y; !

V. Las demés que determine el Comité.

5.2.5. El Tesorero tendré las siguientes atribuciones: .
l. Elaboracién del presupuesto anual para que el Comité pueda realizar el evento
@ que se refieren estos lineamientos, asegurando que se asignen los recursos
necesarios para levar a cabo las actividades planificadas. i
II. Verificar la disponibilidad y ministrar los recursos municipales necesarios para
llevar a cabo la convocatoria y el proceso respective del reconocimiento a que
se refieren estos lineamientos; $
Rendir un informe al Comité de los gastos ercgados con motive del proceso de
reconocimiento de personas servidoras piblicas, desde su inicio hasta Ia
conclusion del mismo; p
IV. Coadyuvar con otros miembros del Comité pars asegurar el cumplimiento de
los fines y objetivos a que se refieren estos lineamientos y;
V. Las demas que determing el Comité.

5.2.6. Seran facultades de los Vocales las siguientes:
I. Participar activamente en las reuniones del Comité, tanto ordinarias como
extraordinarias, para discutir los casos Y tomar decisiones. .

Il. Revisar detalladamente los expedientes de los candidatos, evaluando sus
meéritos y logros éticos, asi como su trayectoria profesional y personal.
Participar en las votaciones para seleccionar a los candidatos que serén

reconocidos, expresando su opinién de manera fundada.
IV. Contribuir a la definicién de los criterios y lineamientos que se utilizardn para
" evaluar 2 los candidatos, asegurando que sean justos y transparentes. .
V. Ofrecer su experiencia Y conocimientos en materia de ética para orientar al
comité en la toma de decisiones. :
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VI. Mantener la confidencialidad sobre los casos y deliberaciones del comité,
especialmente en lo que respecta a la informacidn personal de los candidatos
v; 3

VIL. Las demas que determine el Comita.

5.3 La operacidn del Comité se regira por lo establecido en el Protocolo de Operacion
del Comité de Seleccién Etica Y a lo siguiente:

L. Por la naturaleza de los asuntos y fines del Comité, la operacién del mismo, se
guiaré por los principios de sencillez y eficiencia, a fin de atender los asuntos
de manera ripida. '

ILEl Comité celebrard sesiones ordinarias de m
extraordinarias cuando se estime pertinente. Las convocatorias se enviardn por
la Secretaria Ejecutiva, con una antelacién minima de cince dias habiles 2 la

fecha de la sesién ordinaria que corresponda y dos dias hébiles a [a fecha de la
sesion extraordinaria correspondiente. :

lll. El Comité quedaré vélidamente constitui
mas uno de sus integrantes,
Presidente o su suplente.

IV, Los asuntos deliberados ¥ los acuerdos adoptados por el Comité se haran
constar en acta. _

V. Los acuerdos se tomaran por mayoria simple de los integrantes del Comits. En
caso de empate, la persona titular de la Presidencia del Comité tendra voto de
calidad o su suplente. J

Las sesiones del Comité podran ser presenciales o por medios electrdnicos.

VI. ANEXOS
N/A

anera anual y sesiones

do cuando asistan a la sesién, la mitad
entre los cuales se encuentre presente el

VL

Vil. CONTROL DE CAMEIOS

FECHA MOTIVO

01/08/25 Creacion del lineamiento
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