
Rojo

<=50%

Componente Actividad Valor Año

Fin - -

Contribuir a que las infancias, 

adolescencias y familias 

tengan acceso a sus derechos 

básicos a través de acciones 

multidiciplinarias

Porcentaje de infancias, 

adolescencias y familias 

atendidas mediante 

acciones 

multidisciplinarias para el 

acceso a sus derechos 

básicos

Este indicador muestra la 

cantidad de infancias, 

adolescencias y familias 

atendidas a través de acciones 

multidisciplinarias

(Número de personas atendidas para el 

acceso sus derechos básicos/Número 

de personas que requieren el accesos a 

sus derechos básicos) *100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2024 100% Porcentaje Reportes internos de las áreas

Familias que no sean 

negligentes y 

cooperadoras

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Propósito - -

Las infancias, adolescencias y 

sus familias acceden a 

acciones multidisciplinarias 

para sus derechos básicos  

Porcentaje de acciones 

multidisciplinarias 

otorgadas a las infancias, 

adolescencias y familias 

para que accedan a sus 

derechos básicos

Este indicador muestra la 

cantidad total de acciones 

multidisciplinarias otorgadas a 

las infancias, adolescencias y 

familias con la finalidad de que 

accedan a sus derechos básicos                            

(Número acciones multidisciplinarias 

otorgadas a las infancias, adolescencias 

y familias /Número de acciones 

multidisciplinarias requeridas por las 

infancias, adolescencias y familias ) 

*100

Estratégico Eficacia Anual Ascendente - 2024 100% Porcentaje Reportes internos de las áraes

Familias que no sean 

negligentes y 

cooperadoras

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Componente 1

Madres, padres y personas 

cuidadoras que acceden a los 

Talleres de Habilidades 

Parentales para una crianza 

positiva

Porcentaje de madres, 

padres y personas 

cuidadoras que se 

atendieron en los Talleres 

de Habilidades Parentales 

para una crianza positiva

Este indicador muestra el 

porcentaje de madres, padres y 

personas cuidadoras que se 

atendieron en los Talleres de 

Habilidades Parentales para una 

crianza positiva  

(Número personas atendidas / Número 

de personas que requieren el taller) 

*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje

Expediente  

Reportes internos 

Padrón de personas beneficiarias

- Acceso a los domicilios

- Aceptación de la 

intervención por parte de 

las familias

- Variables climatológicas 

y contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Actividad 1 1
Impartición de Talleres de 

Habilidades Parentales

Porcentaje de Talleres de 

Habilidades parentales 

impartidos

Este indicador muestra el 

porcentaje de Talleres de 

Habilidades parentales 

impartidos para la crianza 

positiva

(Número de Talleres ofrecidos/número 

de Talleres requeridos)*100
Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje

Reporte interno

Expedientes

Padrón de personas beneficiarias

- Acceso a los domicilios

- Aceptación de la 

intervención por parte de 

las familias

Dirección de Infancia y 

Familia

Actividad 1 2

Servicios brindados a madres, 

padres y personas cuidadoras 

para mejorar sus habilidades 

parentales

Porcentaje de servicios 

brindados a madres, 

padres y personas 

cuidadoras para mejorar 

sus habilidades parentales

Este indicador muestra el 

porcentaje de servicios 

brindados a madres, padres y 

personas cuidadoras para 

mejorar sus habilidades 

parentales 

(Número servicios brindados a madres, 

padres y personas cuidadoras / Número 

de servicios requeridos) *100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Reporte interno

Padrón de personas beneficiarias

- Acceso a los domicilios

- Aceptación de la 

intervención por parte de 

las familias

- Variables climatológicas 

y contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Componente 2 -

 Detección en vía pública de 

niñas, niños, adolescentes y 

sus familias en situación de 

trabajo infantil

Porcentaje de detecciones 

de niñas, niños, 

adolescentes y sus familias 

en situación de trabajo 

infantil  en vía pública

Este indicador muestra el 

porcentaje  de  las detecciones 

de niñas, niños, adolescentes y 

sus familias en situación de 

trabajo infantil en la vía pública  

(Número de detecciones de niñas, niños 

y adolescentes  en situación de trabajo 

infantil en la vía pública realizadas 

/Número de detecciones niñas, niños y 

adolescentes  en situación de trabajo 

infantil en la vía pública y sus familias 

requeridas) *100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje Formato de Registro interno

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

- Aceptación del apoyo 

por parte de las familias al 

momento del abordaje

Dirección de Infancia y 

Familia

>=80%

Amarillo

<80% & >50%

Matriz de Indicadores para Resultados

Monterrey para las Infancias, Adolescencias y Familias

IV. Ciudad Humana Verde

Dato general para indicadores

Semaforización

4.5 Dignificación de los servicios del sistema DIF

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Datos del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario

Alineación al Eje rector del Plan Municipal de Desarrollo

Alineación al Objetivo del Plan Municipal de Desarrollo

Dependencia

Beneficiarios 

Sentido del 

indicador 

Línea base

Infancias, adolescencias y familias

Dimensión 

del 

indicador

Frecuencia 

de 

medición

Meta anual
Unidad de 

medida
Nivel

Número de
Objetivo / Resumen 

narrativo
Nombre del indicador Definición del indicador Método de cálculo Medios de verificación Supuestos

Tipo de 

indicador

Objetivos, Indicadores y Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados

Unidad 

Administrativa 

ejecutora
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Actividad 2 1

Niñas, niños, adolescentes y 

familias beneficiadas con 

acciones multidisciplinarias 

en la prevención y atención 

del trabajo infantil

Porcentaje de niñas, niños, 

adolescentes y  sus familias 

que reciben acciones 

multidisciplinarias para  la 

prevención del trabajo 

infantil

Este indicador muestra el 

porcentaje de niñas, niños, 

adolescentes y sus familias que 

acceden a acciones 

multidisciplinarias para la 

prevención del trabajo infantil

(Número niñas, niños, adolescentes y 

sus familias atendidas(os) / Número de 

niñas, niños, adolescentes y sus familias 

que lo requieren) *100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
 Formato de registro interno 

bitácora

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

- Aceptación del apoyo 

por parte de las familias al 

momento del abordaje

Dirección de Infancia y 

Familia

Actividad 2 2

Servicios brindados a niñas, 

niños y adolescentes y 

familias para la prevención 

del trabajo infantil

Porcentaje de servicios 

brindados a niñas, niños, 

adolescentes y familias 

para la prevención del 

trabajo infantil

Este indicador muestra el 

porcentaje de servicios 

ofrecidos a niñas, niños, 

adolescentes y sus familias para 

la prevencón del trabajo infantil

(Número de servicios brindados a 

niñas, niños, adolescentes y sus familias 

para la prevención del trabajo infantil  

/Número de servicios requeridos a 

niñas, niños, adolescentes para la 

prevención del trabajo infantil ) *100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje Formato de Registro interno

- Vulnerabilidad 

económica de las familias 

- Cooperación de las 

familias 

- Variables climatológicas 

y contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Componente 3 -

Niñas, niños y adolescentes 

de familias trabajadoras que 

acceden a espacios 

educativos y de cuidado 

Porcentaje de niñas, niños 

y adolescentes 

atendidas(os) en espacios 

educativos y de cuidado 

Este indicador muestra el 

porcentaje de niñas, niños y 

adolescentes atendidas(os)  en 

espacios educativos y de 

cuidado para conciliar la vida 

familiar y laboral

(Número de niñas, niños y adolescentes 

atendidas(os) en espacios educativos y 

de cuidado / Número de niñas, niños y 

adolescentes que requieren acceso a 

espacios educativos y de cuidado)*100

Gestión Eficacia Trimestral Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Reporte mensual del área

Padrón de personas beneficiarias

Que las familias acudan 

para que las niñas, niños y 

adolescentes reciban la 

atención integral ofrecida

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Actividad 3 1

Servicios integrales 

impartidos a niñas, niños y 

adolescentes en espacios 

educativos y de cuidado

Porcentaje de servicios 

integrales impartidos a 

niñas, niños y adolescentes 

en espacios educativos y de 

cuidado

Este indicador muestra el 

porcentaje de servicios de 

alimentación, educativos, 

formativos, lúdicos y 

psicológicos impartidos en los 

espacios educativos y de 

cuidado

(Número de servicios de alimentación, 

educativos, formativos, lúdicos y 

psicológicos brindados / Número de 

servicios alimentación, educativos, 

formativos, lúdicos y psicológicos 

requeridos)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Reporte mensual del área

Expediente de beneficiario

Que las familias acudan 

para que las niñas, niños y 

adolescentes reciban los 

servicios ofrecidos

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Actividad 3 2

Servicios preventivos de 

salud médicos a niñas, niños y 

adolescentes en espacios 

educativos y de cuidado

Porcentaje de servicios 

preventivos de salud 

médicos brindados en 

espacios educativos y de 

cuidado

Este indicador muestra el 

porcentaje de servicios 

preventivos de salud médica 

brindados a niñas, niños y 

adolescentes en espacios 

educativos y de cuidado

(Número de servicios preventivos de 

salud médicos brindados / Número de 

servicios de salud médicos 

requeridos)*100

Gestión Eficacia Mensual Ascendente - 2024 100% Porcentaje
Reportes mensual del área, 

expedientes de benefciaiarios

Que las familias acaten las 

indicaciones recibidas

Variables climatológicas y 

contingencias sanitarias

Dirección de Infancia y 

Familia

Lic. José Francisco Salas Tirado

Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
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