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Glosario de términos

Ciclo presupuestario: Proceso que permite organizar en distintas etapas (planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacién y rendicion de
cuentas) el ejercicio de los recursos publicos en determinado periodo (SHCP. s.f.).

Evidencia. Un conjunto de datos, pruebas, argumentos y emociones que coinciden en
sefialar un desempeiio similar de una politica o programa, dentro de un discurso y en un
contexto de poder (Cardozo, 2021).

Indicador: Instrumento de medida que muestra la situacion y tendencia de un fenémeno
especifico. Desde el punto de vista estadistico es la relacidn entre dos o mas variables (BID,
2016).

Informacion del desempefio: La informacion de desempefio puede ser generada tanto por
organizaciones gubernamentales como no gubernamentales, y puede ser tanto cualitativa
como cuantitativa. La informacién de desempeiio se refiere a
métricas/indicadores/informacion general sobre las entradas, los procesos, los productosy
los resultados de las politicas/programas/organizaciones gubernamentales y, en Ultima
instancia, se puede utilizar para evaluar la eficacia, la rentabilidad y la eficiencia de las
mismas (OCDE, 2018).

Impacto: El grado en el que la intervencidn ha generado, o se espera que genere, efectos
significativos -positivos o negativos, previstos o no previstos- en el nivel mas alto (OCDE,
2021).

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es la herramienta que permite vincular los
distintos instrumentos para el disefo, organizaciéon, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
mejora de los programas, resultado de un proceso de planeacidén realizado con base en la
Metodologia de Marco Légico (SHCP, 2016).

Politica publica: La intervencién deliberada del Estado para corregir o modificar una
situacién social o econdmica que ha sido reconocida como problema publico (Merino,
2013).

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados (SFP, 2016).
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Resumen ejecutivo

El presente informe expone los resultados de la evaluacidn de consistencia y resultados del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), correspondiente al ejercicio fiscal 2024 en el
Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn. La evaluacidn constituye una herramienta clave de
aprendizaje institucional y rendicién de cuentas, ya que permite conocer en qué medida el
disefio, la planeacién, la cobertura y la operacion del fondo contribuyen efectivamente al
fortalecimiento de las finanzas publicas municipales y al cumplimiento de funciones
prioritarias, en especial la seguridad publica.

En materia de disefio, se identificé que FORTAMUN carece de un diagndstico especifico que
justifique su creacién y oriente la asignacion de los recursos en el ambito local. Si bien su
marco normativo deriva de la Ley de Coordinacion Fiscal, la flexibilidad de los conceptos
autorizados de gasto genera un disefio limitado y poco vinculado con la identificacién de
problemas publicos concretos. Esta situacion representa tanto una debilidad como una
oportunidad: el Municipio podria elaborar diagnésticos complementarios que documenten
las necesidades y den sustento a la distribucion de los recursos, aun sin ser una exigencia
normativa.

En lo referente a la planeacién y resultados, se constatd que la Secretaria de Finanzas y
Administracién cuenta con programas presupuestarios y operativos que permiten dar
seguimiento a metas e indicadores. Sin embargo, los resultados reportados se concentran
principalmente en aspectos financieros y contables, dejando de lado la medicion de
impactos en la poblacidén. La evaluacidon también evidencid que los informes de resultados
cumplen con criterios de oportunidad y confiabilidad, aunque no son suficientes para
valorar el grado de eficacia de las acciones financiadas.

Respecto a la cobertura y focalizacién, FORTAMUN presenta una caracteristica particular:
al tratarse de un fondo de financiamiento, no define poblaciéon potencial, objetivo ni
atendida en términos sociales. No obstante, se identificd que los recursos en Monterrey
fueron destinados de manera significativa a fortalecer la seguridad publica, beneficiando a
elementos policiales mediante pago de servicios personales, capacitacién y equipamiento.
Aunque esto no equivale a una estrategia de focalizacidn en sentido estricto, si muestra una
direccidén clara hacia el fortalecimiento de funciones prioritarias del Municipio.

En cuanto a la operacién, el Municipio dispone de procedimientos administrativos claros y
documentados para el ejercicio de los recursos, lo que constituye una fortaleza para la
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transparencia y el control interno. Se comprobé que las partidas presupuestarias fueron
ejercidas conforme a la clasificacion contable establecida y con base en decisiones
aprobadas en cabildo. No obstante, persisten dreas de oportunidad relacionadas con la
integracion de evaluaciones externas mds especificas y con la incorporacion de mecanismos
que midan la satisfaccion o el impacto de las acciones financiadas.

En conclusién, FORTAMUN ha permitido a Monterrey atender compromisos financieros y
fortalecer su area de seguridad publica, contribuyendo a la estabilidad fiscal y al
cumplimiento de funciones basicas del Municipio. Sin embargo, su disefio limitado, la falta
de diagndsticos formales y la ausencia de indicadores de impacto representan retos
importantes para avanzar hacia una gestion mas orientada a resultados y con mayor valor
publico. El reto central radica en que el Municipio pueda aprovechar la flexibilidad
normativa del fondo para generar evidencia, fortalecer la planeaciéon y documentar con
mayor claridad los beneficios obtenidos por la poblacién, en un marco de transparencia y
rendicion de cuentas.
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Introduccion

Este informe corresponde a la evaluacion de consistencia y resultados del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) correspondiente al ejercicio fiscal 2024, ejercido por el
Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

La evaluacion externa de fondos y programas publicos en México trasciende su caracter de
obligacion legal: se convierte en una herramienta de aprendizaje, mejora continua vy
transformacién organizacional, tanto para los gestores como para la poblacién beneficiada.
Asimismo, contribuye a cerrar la brecha entre el marco normativo y el ejercicio efectivo de
los derechos humanos. En lo que respecta a la evaluacion de consistencia y resultados, ésta
valora que haya una coherencia entre la problematica que justifica el fondo y los medios y
objetivos que éste pretende alcanzar, en particular que los resultados puedan comprobarse
con evidencia.

Otra caracteristica de la evaluacion es que representa una practica multidisciplinaria que
integra conocimientos del derecho administrativo, la economia, la administracidn publica,
la ciencia politica, la sociologia, la ingenieria, la calidad y otras disciplinas. Mds alla de su
dimensidn técnica, es un ejercicio democratico que fortalece la rendicidn de cuentas sobre
el uso de recursos publicos.

En un entorno de cambios acelerados y demandas sociales crecientes, los gobiernos tienen
la oportunidad de revisar si los fines y medios de sus programas se alinean con los
problemas publicos que buscan resolver, asi como de evaluar sus resultados concretos. Este
proceso genera hallazgos basados en evidencia y recomendaciones viables, orientadas a
mejorar la eficacia y el impacto de las politicas publicas.

En ese sentido, como producto de esta evaluacién de consistencia y resultados del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN) se derivan hallazgos, recomendaciones de mejora y
conclusiones que pueden ser utilizadas de forma conceptual e instrumental no solo por el
personal involucrado en el fondo sino por el resto de las personas interesadas. De forma
instrumental se puede reorientar el destino de recursos del fondo a fin generar mayor valor;
redefinir los procesos a fin de orientarlos a resultados medibles y relevantes para las
personas; incluso mejorar la calidad de los productos y servicios y hacer que estos tengan
efectos significativos para la poblacién usuaria. De forma simbdlica se puede fomentar el
aprendizaje colaborativo con actores interesados en las materias relacionadas al fondo, a
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fin de comprender con un enfoque mas integral y multidisciplinario las problematicas en las
gue se interviene y crear sinergia con otras dependencias.

Marco juridico de la evaluacion

En México, tanto a nivel federal como en el estado de Nuevo Ledn y sus municipios, diversas
disposiciones legales facultan a los gobiernos para evaluar los fondos que operan con
recursos publicos. En la jerarquia normativa, el articulo 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) establece que los recursos econémicos de la
federacidn, las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales deben
administrarse con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez. Asimismo,
dispone que los resultados del uso de dichos recursos deben ser evaluados por instancias
técnicas, con el fin de orientar su asignacion en los presupuestos correspondientes.

Por su parte, el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)
establece la obligacidén de que los entes publicos de los tres niveles de gobierno publiquen
un Programa Anual de Evaluacion (PAE), junto con los resultados de las evaluaciones
realizadas y la identificacion de las personas responsables de llevarlas a cabo. Esta
informacién debe difundirse conforme a la norma que establece el formato para la
publicacidn de resultados de evaluaciones de recursos federales transferidos a las entidades
federativas.

En el ambito del gasto federalizado, el articulo 85, fraccidon |, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) sefiala que los recursos transferidos a
estados y municipios deben ser evaluados mediante indicadores estratégicos y de gestion,
por instancias técnicas independientes, conforme a los lineamientos del articulo 110 de la
misma ley, que especifica los criterios para la evaluacién del desempefio.

Al igual que a nivel federal, la Constitucion del Estado de Nuevo Ledn establece en su
articulo 191 que los recursos que disponga el Estado y los Municipios se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
gue estén destinados. Asimismo, la Ley de Egresos para el Estado de Nuevo Ledn para el
ejercicio fiscal 2025, indica que el ejercicio, control y evaluacién del presupuesto se apegara
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, perspectiva de género y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

En el dmbito de los Municipios de Nuevo Ledn, la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn establece en su articulo 104 la facultad de la Contraloria Municipal de aplicar
el sistema de control y evaluacién al desempefio de las Dependencias, asi como de fiscalizar
el gasto municipal y vigilar la aplicacion de los recursos federales y estatales.

Con respecto al Municipio de Monterrey, el articulo 48, fracciéon V del Reglamento de la
Administracién Publica Municipal de Monterrey establece que una de las facultades de la
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Contraloria es la de aplicar, en conjunto con el Instituto Municipal de Planeaciéon Urbanay
Convivencia, el sistema de control y evaluacién al desempenio de las distintas dependencias
de la Administracion Publica Municipal.

Objetivos y metodologia

Esta evaluacién de consistenciay resultados se elaboré partiendo de la base de los Términos
de Referencia (TdR) de una evaluacion de este tipo planteada por el extinto Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), tomando en cuenta
también las necesidades de conocimiento del personal municipal, reflejadas en el Programa
Anual de Evaluaciéon 2025 del Municipio de Monterrey, Nuevo Leén y en el anexo de
Términos de Referencia para la evaluacién de consistencia y resultados, asi como
experiencia del equipo evaluador en la problematica del fondo.

Con base en estos documentos la presente evaluacidon se orientd por los siguientes
objetivos:
Objetivo general:

Evaluar la consistencia y orientacidn a resultados del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) del Municipio de Monterrey del ejercicio fiscal 2024, con la finalidad
de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos:
Analizar la justificacidn de la creacidn y disefio del fondo;

Identificar y analizar su vinculacidon con la planeacion estatal y municipal;
Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de
apoyos;

Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

e |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicidon de cuentas;

e |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
municipales y estatales;

e Organizar los hallazgos sobre el la consistencia y orientacion a resultados del fondo

en un cuadro de Fortalezas y Debilidades internas, asi como de Oportunidades y

Amenazas externas; y
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e Proponer recomendaciones de mejora relevantes y precisas, acompafiadas de
actividades a seguir y resultados esperados, que el personal involucrado en el fondo
pueda aplicar dentro de un afio.

Metodologia

En el marco de los objetivos de la evaluacidon propuestos se implementaron técnicas de
investigacion con un enfoque cualitativo y cuantitativo. Las técnicas cualitativas empleadas
incluyeron el analisis de documentos relacionados con el fondo, asi como la recopilacién de
experiencias y conocimientos del personal involucrado, a través de entrevistas
semiestructuradas realizadas en las oficinas municipales. Por su parte, las técnicas
cuantitativas se centraron en el andlisis estadistico de datos sobre el fondo y el presupuesto
ejercido.

El proceso de evaluacién se desarrollé en cinco etapas. La primera consistid en la planeacién
conjunta del proceso evaluativo entre el equipo evaluador y el personal responsable del
fondo mediante sesiones de trabajo en las que se definid el alcance de la evaluacion y se
compartieron expectativas sobre el uso de los hallazgos. La segunda etapa implicé la
solicitud y recopilacién de informacion documental relevante, con el objetivo de analizarla
y elaborar el guion de entrevistas. En la tercera etapa se realizaron entrevistas
semiestructuradas con el personal que el equipo evaluador consideré de mayor relaciéon
con los documentos entregados. La cuarta etapa se enfocd en el andlisis de la informacion
recopilada, tanto documental como anecdética, y en el planteamiento de hallazgos y
recomendaciones. Finalmente, la quinta etapa consistio en la presentacién de conclusiones
y propuestas de mejora al personal, como base para la elaboracién de un plan de trabajo.

Durante el proceso evaluativo no se presentaron limitaciones que afectaran el
cumplimiento de los objetivos de la evaluacién.
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Evaluacidn de consistencia y resultados

l. Caracteristicas del fondo

1. Identificacion del fondo (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de
inicio de operacion, entre otros);

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) forma parte de los ocho fondos que integran
el Ramo General 33. Estos fondos consisten en transferencias etiquetadas que se asignan
anualmente a través del Presupuesto de Egresos de la Federacién. Su origen se remonta a
la reforma de la Ley de Coordinacidn Fiscal de 1997, y su aplicacién inicié en 1998.

Desde una perspectiva presupuestaria, FORTAMUN opera como un programa federal
regulado directamente por lo establecido en la Ley de Coordinacién Fiscal, y de forma
complementaria, por las disposiciones generales en materia de presupuesto, contabilidad
gubernamental y disciplina financiera aplicables a los tres drdenes de gobierno.

A partir de 2023, FORTAMUN incorpora como marco normativo adicional los lineamientos
emitidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Estos
lineamientos establecen que al menos el 20% de los recursos del fondo deben destinarse a
acciones vinculadas con la seguridad publica, lo que refleja una orientacion mas definida
hacia este rubro.

A nivel federal, la gestion del FORTAMUN estd a cargo de la Direccidn General de
Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). En el
Municipio de Monterrey, su coordinacién recae en la Secretaria de Finanzas vy

Administracion.

El monto de los recursos asignados se determina como un porcentaje de la Recaudacién
Federal Participable. Para la Ciudad de México y sus demarcaciones territoriales, este
porcentaje es del 0.2123%, mientras que para las 31 entidades federativas restantes
asciende al 2.35%. Las entidades son responsables de distribuir mensualmente estos
recursos entre sus municipios, en proporcién al tamafio de su poblacion.

De acuerdo con el articulo 37 de la Ley de Coordinacidn Fiscal, los municipios deben destinar
prioritariamente estos recursos al cumplimiento de obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por servicios de agua y saneamiento, a la modernizaciéon de
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los sistemas de recaudacién, al mantenimiento de infraestructura municipal, y a
necesidades directamente relacionadas con la seguridad publica. Aunque dicho articulo no
contempla de forma explicita la posibilidad de utilizar los recursos para atender
“requerimientos generales”, los conceptos autorizados permiten una aplicacién
relativamente amplia, siempre que esté alineada con los fines establecidos.

2. Problema o necesidad que pretende atender;

Si bien FORTAMUN no fue precedido por un diagndstico explicito que justificara su creacion,
su origen se enmarca en el proceso de descentralizacion del gasto publico llevado a cabo
durante la década de los noventa. En ese contexto, los gobiernos municipales recibieron
mayores atribuciones y responsabilidades, particularmente en dreas como el desarrollo
social, la prestacidn de servicios publicos y el desarrollo urbano. Este proceso culminé con
la reforma al articulo 115 constitucional en 1999, la cual fortalecid el papel de los municipios
como ordenes de gobierno con facultades propias (CEFP, 2006). En consecuencia, la
ampliacidén de sus funciones debid ir acompafnada de una asignacion de recursos financieros
proporcional, basada en férmulas que consideraran factores como la poblacién y la
capacidad recaudatoria.

Aunque FORTAMUN no fue disefiado especificamente para garantizar un derecho humano
en particular, su marco normativo contribuye de forma indirecta al cumplimiento de
diversos derechos fundamentales. Por ejemplo, los conceptos de gasto autorizados estan
vinculados al derecho de acceso, uso y saneamiento del agua, establecido en el articulo 42
de la Constitucion. Asimismo, se relacionan con el derecho a la libertad y a la seguridad
personal, reconocidos tanto en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos como en
la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

En este sentido, el fondo se enfoca al cumplimiento de obligaciones constitucionales que
competen de manera conjunta a los tres érdenes de gobierno, especialmente aquellas
establecidas en los articulos 21 y 115 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

3. Metas y objetivos estatales y municipales a los que se vincula;

El Municipio de Monterrey destind en el ejercicio fiscal 2024 la mayor parte de los recursos
de FORTAMUN al pago de partidas relacionadas a seguridad publica, entre las que se
encuentran servicios personales, arrendamiento de patrullas, vestuario y uniformes vy
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equipo de comunicacidn. Esta distribucidn de recursos guarda relacion con el Plan Municipal
de Desarrollo 2021-2024 de Monterrey, en particular con los siguientes objetivos.

Objetivo 2.2. Policia de proximidad sirviendo a la ciudad. Impulsar una institucion
policial orientada al servicio al ciudadano para conformar una corporacion de la que
todos nos sentimos orgullosos porque persigue con eficacia los delitos, pero sobre
todo porque evita que éstos sucedan atendiendo las causas.

Objetivo 2.4 Inteligencia, equipamiento y tecnologia contra el delito. Reducir los
delitos de alto impacto con apoyo en tecnologia de punta, esquemas de inteligencia
contra el crimen, sistemas de videovigilancia, plataformas digitales, andlisis y
explotacion de bancos de informacion georreferenciada, en coordinacion con
autoridades de los otros niveles de gobierno.

4. Descripcion de los objetivos del fondo, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

Los objetivos del FORTAMUN para el ejercicio 2024 no se encuentran especificados de
forma directa en la Ley de Coordinacién Fiscal, sino que se establecen a través de su Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), incluida en el Presupuesto de Egresos de la
Federacidn. En ésta el Fin del fondo es Contribuir a promover finanzas publicas locales sanas
y sostenibles mediante la transferencia de aportaciones de recursos federales a los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Este objetivo resulta ser
un cambio indirecto para los municipios planteado de forma concisa, aunque no describe
los conceptos utilizados, siendo abierta su interpretacién.

Otro objetivo del fondo a un nivel inmediato es el de Propdsito, el cual plantea que Los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México presentan finanzas publicas
fortalecidas.

A efecto de lograr este objetivo de Fin y Propdsito el programa dispone de un solo
Componente que se materializa en la transferencia mensual de recursos econémicos por
parte de la Federacién hacia los municipios, con base en una férmula establecida en la LCF.
Una vez que los municipios reciben estos recursos federales estan obligados a realizar
diversas actividades de administracidn, entre ellas la de asignarlos a partidas que establezca
la ley y reportar indicadores estratégicos y de gestion, en cumplimiento con los
lineamientos del Consejo Nacional de Armonizacidon Contable aplicables a los fondos
federales.
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5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena, localidad cuando aplique);

El disefio normativo de FORTAMUN no contempla una definicién explicita, ni a nivel federal
ni municipal, de la poblacién potencial, objetivo ni atendida. En la practica, los gobiernos
municipales son los principales receptores de los recursos, los cuales se asignan
posteriormente a distintas partidas de gasto.

Estas asignaciones pueden beneficiar tanto a la Administracion Municipal como persona
juridica, como también a la ciudadania en general, dependiendo del tipo de servicio o
necesidad que se atienda con las partidas pagadas.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion;

El fondo tiene cobertura a nivel nacional, lo que significa que esta destinado a todos los
municipios del pais y no contempla un mecanismo especifico de focalizacién o seleccidn.
En el caso del Municipio de Monterrey, los recursos de FORTAMUN en 2024 se asignaron
parcialmente / integramente a los conceptos establecidos en el articulo 37 de la Ley de
Coordinacidn Fiscal, con énfasis en servicios personales de personal de seguridad publica.

La distribucién presupuestaria en estos rubros se basé en la experiencia del personal
operativo respecto a las necesidades del Municipio. No obstante, existe la posibilidad de
fortalecer la documentacién que respalde las decisiones de asignacidn, con el objetivo de
mejorar la rendicién de cuentas y avanzar hacia una planificacion mas sustentada en

evidencia.

7. Presupuesto estimado y ejercido en 2024;

Segun datos de la Cuenta Publica 2024 del Municipio de Monterrey (2025, pp. 88y 1111).
El presupuesto estimado de FORTAMUN correspondiente al ejercicio fiscal 2024 fue de
$1,087,354,092.52, mientras que el monto recaudado en las ministraciones fue de
$1,085,994,590.57. El presupuesto pagado ascendié a $1,079,765,079.45. Se tuvo un
reintegro de recursos por $87,810.00.

Dentro de la informacién documental proporcionada se encontraron los estados de la
cuenta bancaria productiva destinada a recibir las ministraciones del fondo. Uno fue a fecha
de diciembre de 2023 y otro a fecha de abril de 2025. En adicidn, se compartieron los oficios
de apertura y cierre de esta cuenta respetando la informacidn personal o reservada.
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8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes;

Las metas planteadas por el personal responsable de la administracion de FORTAMUN se
plantearon en los indicadores oficiales capturados en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos de la Secretaria de Hacienda. Estas metas fueron principalmente de tipo
financieras y contables, debido al disefio del fondo orientado a ser una fuente de
financiamiento. La tabla 5 en la respuesta a la pregunta 24 muestra estas metas por cada
nivel de la MIR, asi como su avance.

9. Valoracion del disefio del fondo respecto de la atencion del problema o necesidad.

Dado que FORTAMUN no dispone de un diagnéstico oficial de la problematica publica que
justifica su creacion, el disefio de este fondo se limita directamente al marco normativo, e
indirectamente a la distribucién que haga el Municipio en funcién a sus necesidades de
financiamiento.

Considerando la distribucidon de recursos hecha en 2024 por el personal municipal se
identifica que las partidas se relacionan con los conceptos que establece la Ley de
Coordinacién Fiscal.

A partir de una entrevista con el personal involucrado en el fondo, se indicé que la
necesidad de la Administracién que justifico la asignacion de los recursos de FORTAMUN
2024 fue maximizar el fondo hacia partidas de seguridad publica y la disminucién de pasivos
y deuda.

Il. Diseio

1. Existe un diagndstico del problema publico que busca resolver el programa que
describa de manera especifica:
a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b. Causas, efectos y caracteristicas del problema.
c. Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacién o drea de enfoque que presenta
el problema.
d. Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.
e. El plazo para su revision y su actualizacion.

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
constituye una fuente de financiamiento federal que, por disposicion legal, es transferida al
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Municipio para ser utilizada conforme a los lineamientos de la Ley de Coordinacién Fiscal
(LCF). No obstante, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no exige que se
justifique el destino de los recursos a través de un diagndstico del problema en funcidn al
contexto del Municipio, sino Unicamente la presentacion de informes trimestrales sobre su
ejercicio financiero y el correspondiente cierre contable.

Esta situacion evidencia una debilidad en el disefio federal del fondo, pero también
representa una oportunidad para el Municipio. Aunque éste no tiene la capacidad de
intervenir en esa limitacién normativa que restringe un uso mas estratégico del recurso y
una rendicién de cuentas mas completa, si puede tomar la iniciativa de generar evidencia
sobre el desempeiio de los conceptos financiados con FORTAMUN en aspectos que vayan
mas alla del mero cumplimiento normativo y financiero.

A pesar de que la legislacién aplicable no exige a los municipios elaborar un diagndstico de
los problemas que buscan atender con este fondo, sin contravenir la normatividad que rige
FORTAMUN el Municipio puede disponer de evidencia documental que respalde la
distribucién del presupuesto del fondo en el ejercicio en turno por parte del personal de la
Secretaria de Finanzas y Administracion. Esto representa una oportunidad.

La Ley de Coordinacién Fiscal tampoco establece la obligacién de generar un diagndstico
por cada ejercicio fiscal en que se reciba FORTAMUN; sin embargo, contar con esta
herramienta permitiria al Municipio asignar los recursos con base en evidencia, orientando
su uso hacia la resolucién de problematicas que afectan a la ciudadania o a la atenciéon de
necesidades operativas internas.

Finalmente, en entrevista con personal de la Secretaria de Finanzas y Administracién se
indicé que la distribucion del recurso en las partidas sefialadas en la tabla 4 se realizé
mediante un acuerdo sesion ordinaria del Ayuntamiento con base en informacion
presupuestaria disponible y el procedimiento P-SFA-PLP-03 Elaboracidn del Presupuesto de
Egresos.

En entrevista con el personal involucrado en el fondo se indicé que el proceso de
distribucién del recurso de FORTAMUN se resumid en tres etapas: recepcion de informacién
sobre programas; alineacién con prioridades de la Administracién y desarrollo de estrategia
que maximice recursos.



Evaluacién de consistencia y resultados de FORTAMUN 2024 del Municipio de Monterrey.

2. ¢éQué justificacion tedrica y empirica documentada sustenta el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

La asignacion de los recursos del FORTAMUN correspondiente al ejercicio fiscal 2024 se
realizé con base en criterios establecidos por el personal responsable, pero sin el respaldo
de un diagndstico formal que incluyera informacién empirica sobre las necesidades
detectadas, ni fundamentos tedricos sustentados en algin modelo o metodologia de
asignacion de recursos.

Sin embargo, la ausencia de dicho diagndstico no implicd que los recursos se destinaran a
conceptos y partidas al margen de los que establece la ley de Coordinacién Fiscal y los
Lineamientos del Secretariado.

Una oportunidad para el fondo es contar con evidencia documentada de los criterios de
asignacion del recurso federal por el personal.

3. ¢éComo se vinculan los objetivos del programa con los objetivos de instrumentos de la
planeaciéon municipal, estatal, nacional e internacional?

El objetivo del fondo a nivel de Fin en su MIR federal esta relacionado con la sostenibilidad
de las finanzas de los municipios. Al respecto, las estrategias del Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024 relacionadas con este fin y con el destino de los recursos aprobado
en 2024 por el Ayuntamiento son las siguientes.

e 5.6.3 Impulsar la inversidn publica y el gasto con impacto social en beneficio de la
poblacién.

e 5.6.5 Realizar un manejo responsable de la deuda publica y diseflar esquemas
financieros para fortalecer las finanzas publicas municipales.

Otro aspecto que es importante considerar es el destino de los recursos del fondo en el
Municipio. El 52.8% de los recursos del FORTAMUN pagados en el ejercicio fiscal 2024 por
el Municipio de Monterrey se destinaron a partidas relacionadas con la funciéon de
seguridad publica, entre las que se encuentran el pago de servicios personales de elementos
de policia, arrendamiento de patrullas, vestuario y equipo de comunicacién. En ese sentido,
es posible identificar su vinculacién con diversos instrumentos de planeacion. Con relacién
al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, esta asignacion de recursos se relaciona con
dos estrategias.2.2.1 Fortalecer la formacién y actualizacién policial.
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e 2.4.1 Reactivar el centro de comando, control, comunicacién y computo (C4) para
atender los incidentes canalizados del ciudadano, reducir los tiempos de respuesta,
contar con las herramientas tecnoldgicas para intervenir y lograr reducir la
incidencia delictiva.

Al igual que el PMD establece el fortalecimiento de la corporacién municipal y dignificacion
de las condiciones laborales de los elementos, el Estado de Nuevo Ledn también establecio
este objetivo en el documento rector de la planeacion, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-
2027:

O Objetivo general 3.7. Fortalecer una corporacién policial de calidad, basada
en el desarrollo humano, que permita enfrentar eficazmente la
criminalidad en el estado.

En lo que respecta a nivel nacional, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 no dispone de
objetivos claros, aunque prevé en el eje rector I. Politica y gobierno la intencién de
recuperar el Estado de derecho a través de estrategias como articular la seguridad nacional,
la seguridad publica y la paz y crear un nuevo modelo policial.

4. ¢Coémo se definen y cuantifican las poblaciones o dreas de enfoque potencial, objetivo
y atendidas por el programa?

De manera directa el fondo no dispone de una poblacién o area de enfoque potencial,
objetivo ni atendida. En cambio, si dispone un cdlculo interno hecho por el personal de
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC) para determinar la cantidad de
elementos de seguridad publica que se tiene proyectado reciban el pago de servicios
personales y reciban equipo de vestuario o capacitacion.

Se preguntd en entrevista al personal involucrado en el fondo cdmo se obtuvo el calculo de
los elementos que recibiran el pago de servicios personales, materiales y generales antes
de la aprobacién del presupuesto de FORTAMUN. Se indicé que el pago no se hizo por
empleado sino por unidad administrativa. Parte del proceso consiste en una coordinacién
con personal de la SSPC en la cual proporcionan una base de datos de personal con la
seleccion de los elementos a quienes pueden pagarse servicios personales, luego se
cuantifica el monto de sueldos, prima y aguinaldo y se realiza el pago de éstos cada periodo
gue corresponda. Esto se hace con el fin de evitar futuras observaciones.
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5. Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa que:

a. Incluya las caracteristicas de la poblacién o drea de enfoque atendida establecidas
en su documento normativo.

b. Tipo de apoyo otorgado.

c. Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por usuario que no
cambie en el tiempo.

d. Mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Dentro de la informacidon documental proporcionada se indicd la cantidad de personal
municipal de seguridad publica que recibié el pago de servicios personales. Se pagd un total
$383.4 millones en 2024 a un total acumulado de 2,233 empleados, lo cual derivd en la
generacion de 34,269 pagos.

En adicion, se compartidé una tabla en la cual se indican los elementos que recibieron equipo
o servicios pagados con recursos del fondo. 35 elementos fueron beneficiados con
Vestuario y Uniformes y Pares de Coderas Ciclista; 900 con Exdmenes Antidoping de 5
Drogas; y otros 350 con el servicio de capacitacién mediante un curso de Primeros Auxilios
de Combate para Policia.

6. Si el programa recolecta informacién socioecondmica de su poblacién o area de
enfoque atendida, é¢qué procedimiento aplica para llevarlo a cabo, qué variables mide
y con qué periodicidad?

Como parte de las actividades de planeacion, recaudacidn, ejercicio, seguimiento, cierre y
evaluacién del fondo no se identificé alguna relacionada con la captura de informacién
socioecondmica del personal de los elementos de seguridad publica ni de poblacién en
general. En adicién, no se considera necesario contar con este insumo de informacién en
alguna actividad del fondo, ya que los hallazgos que deriven del instrumento dificilmente
pueden ser un criterio relevante para ponderar la asignacion de recursos.

7. ¢éEn qué sentido los indicadores de gestion y estratégicos cumplen con ser claros,
relevantes, econdmicos, monitoreables, adecuados y de aporte marginal?

En la etapa de seguimiento se identificé que Unicamente fueron capturados los avances de

indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados oficial del fondo ante la Secretaria

de Hacienda y Crédito Publico. Otro tipo de indicadores adicionales desarrollados por el
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personal municipal no se aplicaron como mecanismo de seguimiento al avance fisico o
financiero de los conceptos pagados con el fondo.

Enseguida la tabla 1 presenta una valoracion de los criterios CREMAA de los indicadores de
la MIR federal de FORTAMUN cuyo avance corresponde al Municipio capturar.

Tabla 1. Valoracion de criterios CREMA de los indicadores de FORTAMUN 2024
capturados por el Municipio.

Indicador
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Propésito 1 | indice de Dependencia Financiera Si Si Si Si Si Si
Propdsito2  Tasa de variacion del ingreso Si Si Si Si Si Si
disponible del Municipio o
demarcacion territorial de la Ciudad de
México
Componente Porcentaje de recursos destinados al Si Si Si Si Si Si
1 pago de necesidades vinculadas con la

seguridad publica

Componente Porcentaje de recursos FORTAMUN Si Si Si Si Si Si
2 recibidos por municipios y
demarcaciones territoriales de Ia
Ciudad de México

Componente Porcentaje de recursos destinados al Si Si Si Si Si Si
3 pago de derechos y aprovechamientos
por concepto de agua

Componente Porcentaje de recursos destinados al Si Si Si Si Si Si
4 cumplimiento de obligaciones
financieras
Actividad 1 | indice en el Ejercicio de Recursos Si Si Si Si Si Si

Fuente: Elaboracion propia con base en los indicadores de la MIR federal de FORTAMUN.
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8. Las fichas técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

Nombre.

Definicién.

Método de calculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicidn.

Linea base.

@ P Qo0 T

Metas con las siguientes caracteristicas:

i. Cuentan con unidad de medida.

ii. Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.

iii. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

h. Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Si bien la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico define los indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados de FORTAMUN a nivel federal, la Secretaria de Finanzas y
Administraciéon del Municipio Unicamente cuenta con estadisticas presupuestales, sin
disponer de indicadores especificos asociados a los conceptos financiados con el fondo en
2024. Por esta razén, no es posible evaluar una metodologia propia de indicadores ni
proponer ajustes derivados de las recomendaciones de esta evaluacién.

No obstante, esta limitacion no representa un impedimento para el analisis. Se puede inferir
que los indicadores contenidos en la MIR federal del FORTAMUN cumplen con los criterios
requeridos por esta evaluacidn, ya que incluyen el nombre del indicador, su definicion, el
objeto de medicién y su forma de calculo, asi como las variables necesarias. Incluso, en el
sitio de transparencia presupuestaria de la SHCP (2025) se dispone de una ficha con
caracteristicas adicionales sobre cada indicador. Ademas, especifican la unidad de medida
(porcentaje o razén), la periodicidad trimestral de medicidn, las metas establecidas también
en porcentaje y el comportamiento esperado del indicador.

9. ¢Con cuales programas y/o acciones en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Los recursos de FORTAMUN, que constituyen una fuente de financiamiento parcialmente
etiquetada y que el Municipio destind en 2024 en su mayoria a conceptos de seguridad
publica, se complementan con otros fondos federales orientados a ese mismo propdsito. Es
importante sefialar que la seguridad publica es una responsabilidad compartida entre
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federacidn, estados y municipios. La tabla 2 presenta las caracteristicas de dichos fondos,
asi como su grado de coincidencia o complementariedad con FORTAMUN.

Tabla 2. Caracteristicas complementarias y coincidentes de FORTAMUN con otros
programas y fondos.

Cobertura
Nombre del programay . " .
. . . . Indicadores de geografica, Coincidente o
dependencia Propdsito o Fin s o .
resultados poblacion objetivo | complementario
responsable
y apoyo
Fondo de Aportaciones | Las instituciones de Fin - Tasa anual Nacional - Complementario
para la Seguridad Publica | seguridad publica se estatal de la Entidades
en los Estados y el fortalecen en materia incidencia Federativas -
Distrito Federal (FASP) - de profesionalizacion. delictiva por cada Aportaciones
Secretariado  Ejecutivo cien mil = federales a
del Sistema Nacional de habitantes. entidades y/o
Seguridad Publica municipios.
(SESNSP).

Una fuente de financiamiento complementaria al FORTAMUN son los recursos
provenientes del Ramo 28, los cuales constituyen ingresos no etiquetados para el
Municipio. Estos pueden ser destinados, entre otros fines, al fortalecimiento de la seguridad
publica. Aunque su uso no esta sujeto a reglas de operacidén especificas, estos recursos
también estan sujetos a fiscalizacion por parte de la Auditoria Superior de la Federacion, y
su aplicacién es supervisada mediante el seguimiento fisico-financiero de los programas
presupuestarios municipales.

Il Planeacion y resultados

10. La unidad responsable del programa cuenta con un plan estratégico o de trabajo anual
con las siguientes caracteristicas:
a. Es resultado de ejercicios de planeacidn institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.
b. Contempla el mediano y/o largo plazo.
c. Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del

programa.
d. Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.
e. Es conocido por los responsables de los principales procesos del programa.
f. Tiene establecidas sus metas.
g. Serevisay actualiza.
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La Secretaria de Finanzas y Administracion implementé en 2024 dos programas
presupuestarios, uno denominado Finanzas Publicas y otro Organizacion de la
Administracion Publica, ademas las direcciones que la integran implementaron su
respectivo Programa Operativo Anual. Estos programas cumplen con las caracteristicas de
la mayoria de los incisos, excepto el b.

Tanto los programas presupuestarios como el POA son producto de ejercicios de planeacién
institucionalizados, producto del procedimiento P-SEJ-PEP-05 Planeacion de Programas
Presupuestarios y Programas Operativos Anuales aplicado por la Secretaria Ejecutiva.
Ambos tipos de programas se elaboraron a partir de formatos autorizados con firma por el
personal responsable de su ejecucion y cumplen con las caracteristicas del procedimiento.

El enfoque de mediano y largo plazo no se establece en este tipo de programas, ya que a
este nivel el Municipio en general dispone del Plan Monterrey Ideal 2040. El Fin del
programa presupuestario de Finanzas Publicas se plantea cumplir con la normatividad
contable y presupuestal, con un indicador medido de forma anual.

Ambos programas presupuestarios establecen un resultado, medido a través de metas
mensuales y anuales, todas a nivel interno. Asimismo, los programas establecen indicadores
con metas cuantitativas en cada nivel de la MIR, la mayoria de gestién, correspondientes a
Componentes y Actividades. Se comprobd que estos indicadores fueron medidos cada
trimestre y sus avances se incluyeron en la Cuenta Publica 2024.

Ambos tipos de programas son revisados regularmente en funcién a la aplicacion de
evaluaciones externas y se actualizan a partir de cambios en la estructura organica,
modificaciones presupuestales o inicios de Administracién. En ese sentido, son documentos
de uso por el personal, susceptibles de adaptarse al contexto organizacional o social.

En entrevista con el personal de la SFA involucrado en FORTAMUN se comprobd que
conocen los programas de tipo presupuestarios y Operativo Anual de su competencia. Se
indicd por parte del personal que FORTAMUN tiene la caracteristica de ser transversal en la
forma en que contribuye a pagar a diversos programas presupuestarios. Por ejemplo deuda
y electricidad. Destacan dos programas en los cuales se ubican los recursos del fondo:
Seguridad Publica y Finanzas Publicas.

No se tiene distribuido el presupuesto del fondo por componente o actividad, debido en
parte al riesgo de que disminuya la recaudacién. Para esto se disponen de chequeras para
el pago de némina.
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11.Si el personal responsable del programa ha utilizado informes de evaluaciones
externas ¢qué Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) han sido solventados y cudles
han sido los resultados?

La evaluacion externa mds reciente de FORTAMUN fue de desempefio, aplicada en 2024 al
ejercicio fiscal 2023. Un producto de este ejercicio valorativo fue el Documento de Trabajo
para la atencidn de ASM, el cual se encuentra disponible en el sitio oficial del Municipio.
Este documento no establece avances de cada recomendacion ni enlaces que permitan
comprobar si se generd evidencia documental al respecto.

Al revisar la documentaciéon compartida por el personal no se encontré evidencia interna o
publica de la atencién de estas recomendaciones. Esto representa una debilidad. Sin
embargo, el personal involucrado en las actividades del fondo indicé en entrevista que
contintan desarrollando algunas actividades producto de los ASM acordados, solo esta
pendiente su documentacién de manera oficial. Ya han avanzado en la elaboracidn de una
Matriz de Indicadores del fondo.

12. A partir del analisis de la informacion sobre el programa y de la experiencia en la
tematica de la persona evaluadora équé temas del programa considera importante
evaluar mediante instancias externas?

El fondo ha sido objeto de diversos tipos de evaluacidn entre las cuales se encuentran de
desempeiio, de disefio, de procesos, de uso de los recursos y de cumplimiento normativo.
La metodologia de estos informes es publica y ha seguido en mayor medida los modelos de
términos de referencia del extinto CONEVAL. Aun cuando estos modelos sirven de base
para desarrollar evaluaciones estandarizadas, no se ajustan a las caracteristicas de
FORTAMUN, el cual es una fuente de ingresos para el Municipio mas que una intervencién
en una problematica publica.

Un drea de oportunidad para el personal con atribuciones de control y evaluacién de
FORTAMUN es la de identificar necesidades y expectativas de conocimiento externo sobre
el fondo, las cuales sirvan de punto de partida para que una instancia evaluadora proponga
tipos de evaluaciones con Términos de Referencia de mayor valor instrumental. Los
hallazgos y recomendaciones de una evaluacién externa como esta pueden servir para
optimizar el ejercicio de los recursos al interior del Municipio.

En los Estados Unidos de América (2019) la evaluacién parte de necesidades del personal
por adquirir conocimiento y mejorar las politicas a su cargo. En el marco de la Ley de
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Fundamentos para el Disefio de Politica basada en Evidencia de 2018 las dependencias
federales deben nombrar a un Oficial de Evaluacidon con un perfil técnico y recursos para
elaborary ejecutar tres documentos: 1. Plan Anual de Evaluacion, 2. Agenda de Aprendizaje,
3. Diagndstico de capacidades para la evaluacion. EI cumplimiento de estas disposiciones
estd a cargo de la Oficina de Gestidn y Presupuesto de la Casa Blanca.

No obstante, cabe aclarar que, en materia de fondos federales, las evaluaciones de disefio,
desempeiio, procesos, consistencia y resultados, impacto o de otro tipo especifico,
producirian recomendaciones limitadas al dambito de competencia del Municipio, pues éste
no tiene forma de incidir en la normativa federal que rige el fondo. Si bien el Municipio
podria hacer gestiones ante la Camara de Diputados o la SHCP la probabilidad de ser
efectivas es limitada.

13. ¢El personal responsable del programa recolecta la siguiente informacion? ¢cudl es su
uso en la toma de decisiones?}

a. La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal y nacional.

b. Los tipos y montos de apoyo otorgados a la poblacion o area de enfoque atendida
en el tiempo.

c. Las caracteristicas socioecondmicas de la poblacién o area de enfoque atendida y
no atendida, con fines de comparacion.

d. El desempefiio del programa, con las siguientes caracteristicas:

i. Oportuna.
ii.  Confiable, cuenta con un mecanismo de validacién.
iii.  Sistematizada.
iv.  Pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Actividades y Componentes.
v. Actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

e. Informacion sobre la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes (socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso
de personas morales).

f. Lageorreferenciacion de la informacidn vinculada a un punto espacial.

La informacidn correspondiente a los incisos c, e y f no resulta aplicable a las partidas de
gasto cubiertas con el fondo por el Municipio durante el ejercicio 2024. El pago de servicios
personales a elementos de seguridad publica se determind con base en la disponibilidad
estimada de recursos por fuente de financiamiento para ese afio, y no en caracteristicas
socioecondmicas, dado que en este caso no es procedente vincular el apoyo al nivel de
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ingreso de los elementos. Por lo tanto, no se considerdé informacién relacionada con
solicitudes de apoyo realizadas directamente por el personal a la Secretaria de Finanzas y
Administracién, ni se generaron datos georreferenciados.

En cuanto al inciso a, no se dispone de manera oficial de un documento especifico que
indique la contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal y nacional. No obstante, es posible que el personal facultado para
hacer la asignacién del fondo justifique cada partida con un objetivo del PMD vigente.

Se proporcioné informacion que cumple el inciso b relativo a la informacidn de la cantidad
de personas que elementos que recibieron de manera individual el pago de servicios
personales, equipo de comunicacién o vestuario para el desempefio de sus funciones. La
tabla 3 muestra las partidas

Tabla 3. Partidas de seguridad ptiblica en las cuales se identificé la cantidad de
elementos beneficiados.

Concepto Elementos
i beneficiados

Vestuario y Uniformes (Equipo Proteccidn). 35 Pares de Coderas Ciclista. 35
900 Examenes Antidoping (5 Drogas). 900
Servicios de Capacitacién. Curso Primeros Auxilios de Combate para Policia. 350

Respecto al inciso d, se realizé trimestralmente el registro del avance de los indicadores
establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) por la SHCP, los cuales se
enfocan en el comportamiento financiero del Municipio en relacion con FORTAMUN. Esta
informacién cumplid con los principios de calidad: fue oportuna, al generarse al cierre de
cada trimestre; confiable, al basarse en los momentos contables y en los movimientos de Ia
cuenta bancaria destinada para el fondo; sistematizada, al adherirse a las clasificaciones y
registros contables definidos en la normativa vigente; pertinente, al reflejar cada nivel de la
MIR establecida por la SHCP; y actualizada, al generarse en dentro del plazo
correspondiente sin modificaciones posteriores.
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V. Cobertura y focalizacion

14. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
a. Incluye la cuantificacidn y caracteristicas de la poblacion objetivo.
b. Especifica metas de cobertura anual.
¢. Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d. Es congruente con el disefo y el diagndstico del programa.

La documentacién disponible del fondo no incluye informacidn relativa a una estrategia de
cobertura, ya que no se ha definido ni cuantificado la poblaciéon objetivo o el area de
enfoque beneficiaria de las partidas financiadas con el recurso. Esta carencia no limita el
ejercicio de los recursos y no existe obligacién en alguna normativa para disponer de esta
informacién.

Identificar la cobertura de un fondo como FORTAMUN se enfrenta a una limitante que es la
orientacién del fondo a ser una fuente de financiamiento de conceptos en los que no aplica
una cobertura equivalente a la de un programa social. No obstante, aunque la legislacién
qgue regula FORTAMUN no establece la obligacién de los municipios de definir o cuantificar
el area de enfoque o poblacidn potencial, objetivo y atendida, es posible indicar al menos
la poblacién atendida con los insumos adquiridos o servicios personales pagados. Esto
representa una oportunidad.

15. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacidon atendida, écual ha sido la cobertura del programa desde que se tiene
registro?

A partir de la revisidon de la informacién documental del fondo, no se identificaron datos
gue permitieran describir o cuantificar a la poblacién o drea de enfoque en sus distintas
categorias: poblacion potencial (aquella afectada por un problema publico o con necesidad
de recursos), poblacion objetivo (susceptible de ser atendida por el Municipio conforme a
los resultados esperados o prioridades del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024) y
poblacién atendida (cuyo problema fue abordado mediante la asignacion de recursos del
fondo o la entrega de bienes o servicios financiados con este).

En consecuencia, no es posible determinar la proporcidn de cobertura del FORTAMUN con
base en el ejercicio del recurso en las partidas genéricas de gasto aprobadas para el ejercicio
fiscal evaluado.
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V. Operacion

16. ¢Cudl es el diagrama de flujo del programa para entregar los bienes y servicios?

La Secretaria de Finanzas y Administracién dispone desde julio de 2020 un procedimiento
relativo al ejercicio del recurso federal del Ramo 33, en el cual intervienen diversas
direcciones. El anexo 2 muestra las tres secciones que comprenden el diagrama de flujo del
procedimiento.

Aun cuando no es obligatorio, se dispone de un procedimiento claro para llevar a la practica
las actividades del fondo, el cual define las actividades secuenciales y sus caracteristicas, las
personas responsables, plazos de ejecucién y el marco normativo y otros procedimientos
gue deben considerarse en el proceso. Esto representa una fortaleza.

17.Si el programa cuenta con uno o varios de los procesos que sugiere el CONEVAL
(planeacion, difusion, solicitud de apoyos, seleccion de beneficiarios, produccion de
bienes o servicios, distribucion de apoyos, entrega de apoyos, seguimiento a
beneficiarios y monitoreo de apoyos, contraloria social y satisfaccion de usuarios,
evaluacion y monitoreo) écudles son sus caracteristicas en términos de eficacia y
suficiencia?

El procedimiento P-TMU-02 relativo al ejercicio del recurso federal del Ramo 33 sigue
etapas distintas a las que establece CONEVAL para un programa social. En su lugar sigue
algunas de las etapas del ciclo presupuestario que establece la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico: ejercicio y control, seguimiento y rendicién de cuentas, dejando para otros
procedimientos las etapas de planeacidn presupuestal de las partidas, la programaciéon y
presupuestacion en los presupuestos de ingresos y egresos, asi como la evaluacién del
cierre del ejercicio fiscal por una instancia independiente.

Si bien el procedimiento P-TMU-02 no dispone de un indicador para medir la entrega de un
producto, éste se puede comprobar con el acta de sesién ordinaria del Ayuntamiento
celebrada el 14 de febrero de 2025 donde se aprueba el Informe Final de Asignacién y
Aplicacién del recurso de FORTAMUN 2024.

18. ¢Qué cambios sustantivos en los documentos normativos del programa se han hecho
en el ultimo afio a fin de agilizar las etapas del programa?

A partir de una revision del marco normativo que incluye la Ley de Coordinacién Fiscal, la
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y la Ley General
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de Contabilidad Gubernamental, no se encontraron cambios sustantivos a las disposiciones
relacionadas a FORTAMUN.

Un factor reciente a considerar es la posibilidad de que el Municipio deba rendir informes
trimestrales sobre su estructura programadtica respecto del gasto que se clasifique como
asuntos del orden publico. Esto se deriva de la emisidn de los Criterios para la coordinacion
de la aplicacion de los recursos que en materia de seguridad publica se asignardn del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), para el ejercicio fiscal 2025 (DOF, 2025,
p.57). Estos definen los medios de coordinacién entre el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, las entidades y los municipios para asignar al menos el 20%
de los recursos del fondo a seguridad publicas, y comprobar a través de informes su
ejercicio.

19. é{Cuales son los problemas que enfrenta la unidad responsable del programa para la
transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a la poblacion o area de
enfoque atendida y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

En entrevista con el personal se comentd que durante el ejercicio fiscal 2024 de FORTAMUN
no se presentd ningun problema en la realizacién de pagos a tiempo a las partidas a las
cuales se les aprobd el recurso federal. Se integraron los expedientes de pago conforme a
las normas aplicables. Aunque se pudieron haber presentado aspectos técnicos en el
funcionamiento del sistema contable, no fueron deficiencias de fondo.

20. {Qué medidas de adquisicion de insumos que garanticen mejores condiciones en
cuanto a calidad, precio y oportunidad se siguen en el programa?

En lo que respecta a las partidas de seguridad pagadas con FORTAMUN se entregd un
tablero en el cual se indica el concepto, la persona proveedora, nimero de factura pagada
y fecha por cada capitulo. Por cada partida pagada se dispone de un expediente de
contratacidn con los pagos realizados; en el caso de la ndmina se tienen los recibos de pago
al personal con sus firmas.

En entrevista con el personal se indicé que los procesos de contratacidon o adjudicacion
ofrecieron las mejores condiciones de calidad y precio para el Municipio. Gané el proveedor
que oferta el mejor precio. Se menciond también que en lo que respecta al 20% del gasto
destinado a seguridad publica el Secretariado estatal y nacional estuvieron al pendiente de
gue lo pagado con el fondo cumpliera los lineamientos de seguridad.
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21. {Como se utilizaron los insumos del programa para lograr productos de la cantidad y
calidad deseadas?

Durante entrevista con el personal involucrado en el fondo en la etapa de adquisiciones se
indicd que no se presentaron situaciones de rechazo de un bien o servicio pagado con
recursos del fondo en 2024 como tampoco la necesidad de aplicar alguna fianza de
cumplimiento. Por cada bien y servicio pagado con el fondo se levantaron actas de entrega
entre el personal municipal y la persona proveedora.

22. ¢El programa organiza el presupuesto en las clasificaciones y momentos contables que
establece el Consejo Nacional de Armonizacion Contable? En caso de si, écuales son
estas?

Las partidas pagadas con FORTAMUN en 2024 se organizaron conforme a la clasificacién
por objeto del gasto. El presupuesto asignado a estas partidas fue aprobado en sesién
ordinaria del Ayuntamiento de Monterrey el 20 de marzo de 2024, segun consta en el acta

proporcionada por el personal. La tabla 4 muestra el monto pagado.

Tabla 4. Presupuesto de FORTAMUN 2024 de Monterrey, Nuevo Ledn en clasificacion

por objeto del gasto.

Monto pagado

113-Sueldos base a personal permanente

132-Primas de vacaciones dominical y fin de afio

343,276,146.29

82,526,713.07

%

Subtotal Capitulo 1000 Servicios Personales 425,802,859.36 39.4%
271-Vestuario y uniformes 21,883.40
Subtotal Capitulo 2000 Materiales y Suministros 21,883.40 0.002%
311-Energia eléctrica 226,700,144.83
313-Agua 14,516,051.00
325-Arrendamiento de equipo de transporte 159,528,002.40
334-Servicios de Capacitacion 1,624,000.00
339-Servicios Profesionales, Cientificos y Técnicos Integrales 433,260.00
Subtotal Capitulo 3000 Servicios Generales 402,801,458.23 37.3%

565-Equipo de comunicacion y telecomunicacion

25,887,446.12
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Monto pagado %

Subtotal Capitulo 5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 25,887,446.12 2.4%

911-Amortizacion de la deuda interna con instituciones de 40,431,370.81

crédito

921-Intereses de la deuda interna con instituciones de crédito 184,820,061.53

Subtotal Capitulo 9000 Deuda Publica 225,251,432.34 20.9%
Total 1,079,765,079.45 100%

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Cuenta Publica 2024.

Con base en la tabla 4 se identifica que el 52.8% de los recursos del FORTAMUN pagados en
el ejercicio fiscal 2024 por el Municipio de Monterrey se destinaron a partidas relacionadas
con la funcidn de seguridad publica, entre las que se encuentran el pago de servicios
personales de elementos de policia, arrendamiento de patrullas, vestuario y equipo de
comunicacion. Asimismo, un 20.9% se destind a deuda publica.

23. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa
tiene las siguientes caracteristicas:
a. Cuentan con fuentes de informacion confiable y permiten verificar o validar la
informacion capturada.
b. Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de
los valores de las variables.
c. Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.
d. Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las
aplicaciones o sistemas.
e. Presentan informacion en formatos digitales y publicos que puedan ser
utilizados para su analisis e investigacion.

En entrevista con el personal responsable de las actividades administrativas del fondo, se
indicd que el sistema contable informatico que utilizé el personal de la SFA para administrar
los recursos de FORTAMUN fue ERP (Enterprise Resource Planning) de nombre REGER, del
cual se paga una licencia de uso. Ademas se utilizé el SRFT para la captura de mddulos de
ejercicio del gasto.

Ademas de los movimientos de la cuenta bancaria oficial del fondo, este sistema se alimenté
del expediente de contratacidn, el cual se integré por documentos que van desde la
adjudicacidn hasta la orden de pago.
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Se menciond que el sistema arroja diversos formatos de reportes, no solo el del presupuesto

con la clasificacion por objeto del gasto, sino también otros especificos para la Cuenta

Publica. El sistema les permie identificar la clave presupuestal de ingresos y gasto.

24. {Cual es el avance de los indicadores estratégicos (Fin y Propdésito) y de gestion

(Componentes y Actividades) de la MIR del programa respecto de sus metas desde

que se tiene registro?

Los indicadores de la MIR federal de FORTAMUN permiten medir el cumplimiento
normativo en la aprobacidn y ejercicio del recurso, asi como la autonomia financiera del

Municipio. La tabla 5 muestra los datos capturados en el sitio de transparencia

presupuestaria de la SHCP al 4° trimestre de 2024.

Tabla 5. Avances de los indicadores de FORTAMUN 2024 de Monterrey en la Matriz de
Indicadores para Resultados reportada a la SHCP.

T

Propdsito 1

Propésito 2

Componente 1

Componente 2

Componente 3

indice de Dependencia

Financiera

Tasa de variacién del ingreso
disponible del Municipio o
demarcacién territorial de la
Ciudad de México

de
destinados  al

Porcentaje recursos
pago de
necesidades vinculadas con la

seguridad publica

de
recibidos

Porcentaje recursos
FORTAMUN por
municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de

México
Porcentaje de recursos
destinados al pago de

derechos y aprovechamientos
por concepto de agua

Descendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Semestral 0.309 0.296
Anual 6 -0.178
Semestral 74.7 53.3
Trimestral 100 100
Semestral 2.06 1.34
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R T

Componente 4 Porcentaje recursos  Ascendente Semestral
destinados al cumpllmlento de
obligaciones financieras

Actividad 1 indice en el Ejercicio de Ascendente = Trimestral 100 100.6
Recursos

Fuente: Informacién publica de la SHCP (2025).

Como se observa en la tabla 5, las metas relativas a Propdsito 1, Componente 2 y Actividad
1 se cumplieron o superaron. A excepcién de la meta de Propdsito 2 que registrd un avance
negativo, el resto registré avance positivo dentro de un rango aceptable.

25. ¢Como los resultados a nivel Fin y Propdsito del programa podrian mantenerse al
término o ausencia de éste?

Dado que la MIR federal no obliga a los municipios a medir los indicadores de Fin, solo se
disponen los de Propdsito. Con base en los avances registrados en el sitio de la SHCP, se
disponen de dos indicadores de resultados. El primero, relativo a la dependencia financiera,
registra una reduccion minima aunque relevante para un Municipio capital con una
necesidad de gasto e inversion creciente.

Esta tendencia de dependencia financiera no se veria afectada en caso de una amenaza
como la eliminacién del fondo o la reduccién drastica de los ingresos federales, ya que se
dependeria en mayor proporcidn de otras fuentes de ingreso federales de libre disposicion
como participaciones del Ramo 28, y etiquetadas como FISM u otros fondos y convenios.
Ante este escenario, es posible que el Municipio disponga de un medio para mantener la
dependencia financiera en un rango éptimo para el personal, ante una eventual eliminacion
o reforma a FORTAMUN como en situaciones de incremento de participaciones y
aportaciones. Esto representa una oportunidad.
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26. {Qué mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas implementa el programa?

a. Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b. Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempeiio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c. Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d. La dependencia o entidad que opera el programa propicia la participacién
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefala la normatividad
aplicable.

El Municipio de Monterrey publica documentos relacionados con el monto recaudado y
pagado de FORTAMUN a través de su portal de transparencia municipal focalizado en
informacién financiera y fiscal:
https://www.monterrey.gob.mx/transparencia/Oficial /Informacion Fiscal/Index.html

Cabe seiialar que este fondo no cuenta con reglas de operacién especificas, lineamientos o
procedimientos propios; su aplicaciéon se rige por lo dispuesto en la Ley de Coordinacion
Fiscal y por las disposiciones contables emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC), disponibles en el sitio oficial:
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad Vigente.

Los indicadores de actividades reportados en 2024 a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), conforme a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), fueron
publicados en el portal de transparencia presupuestaria.

En lo referente al acceso a la informacién, el Municipio se rige por los procedimientos
establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Ledn. Segun lo expuesto por personal entrevistado, durante 2024 no se tiene registro
de solicitudes de acceso a la informacion relacionadas con el FORTAMUN.

Respecto a la participacién ciudadana, aunque el disefio del fondo responde a una
transferencia etiquetada de recursos desde la Federacién hacia los gobiernos locales, lo que
excluye la obligatoriedad de mecanismos formales de participacidn social, esta condiciéon
no impide que el Municipio implemente espacios de consulta o dialogue con la ciudadania,
por ejemplo, mediante la conformacion de un comité consultivo que emita opiniones sobre
el destino o el ejercicio del recurso.


https://www.monterrey.gob.mx/transparencia/Oficial_/Informacion_Fiscal/Index.html
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
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27.Si el programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacidn o drea de enfoque atendida ¢écual es la percepcion de la poblacién atendida
respecto al programa?

No se contd con un instrumento para medir la satisfaccién del personal que recibié el pago
de servicios personales, equipamiento o vestuario ya que los recursos no se destinaron a
una poblacidn en general de quien se pudiera conocer su percepcion.

28. ¢En qué sentido la informacion generada en las etapas del programa permite medir
los efectos netos o resultados a largo plazo de este en la poblacién o area de enfoque
beneficiaria? En caso de si, écuales son estos?

Con base en la informacién disponible, no es posible evaluar los efectos netos ni los
resultados de largo plazo del fondo, debido a que la asignacién de recursos entre las
partidas financiadas con FORTAMUN varia de un afio a otro y los datos reportados se limitan
al seguimiento del avance financiero.

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) elaborada por la SHCP, el
Fin del fondo es “Contribuir a promover finanzas publicas locales sanas y sostenibles
mediante la transferencia de aportaciones de recursos federales a los municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México”. Este objetivo se evalla con el indicador
de Porcentaje de municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México con
Endeudamiento Sostenible. Este indicador es adecuado al nivel de cambio indirecto al que
pertenece el Fin, aunque su medicién corresponde a la SHCP.

Esta limitacidn constituye una debilidad en el disefio del fondo que corresponde atender a
la Federacion, dado que los municipios no tienen injerencia en su estructura normativa. La
competencia del Municipio se limita a aplicar los recursos conforme a los conceptos
establecidos en la LCF, a realizar evaluaciones externas con base en indicadores de gestion,
a reportar el avance fisico-financiero del fondo ante la SHCP y, a solicitud de drganos de
fiscalizacién superior.
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29. ¢El programa documenta sus resultados con hallazgos de estudios o evaluaciones de
impacto o de otro tipo? En caso de que el programa cuente con estas evaluaciones,
écudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?, écuentan con las
siguientes caracteristicas?

a. Se compara la situacion de poblacidn o area de enfoque atendida en al menos
dos puntos en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b. La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacion entre la
situacion actual de la poblacién o area de enfoque atendida y la intervencion
del programa.

c. Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refiere al Fin y Propdsito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre la poblacion o area de enfoque atendida.

En el historial de evaluaciones del fondo en el Municipio desde 2017 a 2024 no se encuentra
una evaluacién de impacto que cumpla con las caracteristicas de esta pregunta. En su lugar,
se disponen de evaluaciones de desempeiio las cuales acreditan una metodologia acorde a
los Términos de Referencia publicados en el sitio oficial del Municipio y las especificaciones
del Programa Anual de Evaluacion. Cabe mencionar que el ejercicio fiscal 2023 de este
fondo fue objeto de una auditoria de cumplimiento por el drgano de fiscalizacidn federal.

30. ¢Qué contribucidn tiene el programa a la politica publica municipal que interviene en
un problema publico en comun?

Merino define la politica publica como la intervencién deliberada del gobierno para corregir
o modificar una situacién social o econdmica que ha sido reconocida como problema
publico (2013). Si bien el problema publico sobre el cual interviene FORTAMUN no estd
definido de forma oficial, en el hipotético escenario de la inexistencia de éste se infiere que
el problema al que se enfrentaria es una limitada capacidad para asignar presupuesto a
partidas relacionadas con deuda publica, pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua y descargas de aguas residuales, modernizacion de los sistemas de
recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura y seguridad publica. Esto obligaria a
destinar recursos propios a esas partidas y reducir el financiamiento de otras partidas de
igual importancia.

Este problema no ha sido identificado como una situacién negativa relevante en ningin
programa presupuestario vigente del Municipio. Se infiere que el Municipio, en especifico
la Secretaria de Finanzas y Administracidn, presenta otras necesidades de mayor relevancia
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relacionadas con el registro contable de ingresos y egresos y la desactualizacién de procesos
administrativos.

31. {Como el programa implementa acciones para promover, respetar, proteger o
garantizar uno o varios derechos humanos a la poblacién o drea de enfoque atendida?

El marco normativo de FORTAMUN no esta orientado de forma directa hacia la garantia de
algln derecho humano, sino a que las dependencias del Municipio que tienen incidencia
directa en uno o varios derechos humanos cuenten con los recursos financieros necesarios
para desempefiar sus funciones conforme a los principios de contabilidad gubernamental,
disciplina financiera, transparencia y evaluacién del desempefio.

En el ejercicio fiscal 2024 casi la mitad del presupuesto del FORTAMUN fue asignado al drea
de seguridad publica, lo que permite inferir que este recurso contribuyd a fortalecer la
capacidad operativa de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, al
proporcionarle insumos que posiblemente no habria tenido sin la existencia del fondo o Ia
obtencién de otras fuentes de financiamiento habria afectado otras areas de gasto de igual
importancia.

De acuerdo con el articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la seguridad publica es una responsabilidad compartida entre los tres drdenes de gobierno,
y su finalidad es “salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las
personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden publico y la paz
social”. Esto se logra mediante acciones como la prevencién, investigacidn, sancion vy
persecucién de delitos, asi como la reinsercidn social.

En este sentido, la seguridad publica constituye un servicio esencial para garantizar el
ejercicio de los derechos humanos en sus distintas dimensiones (politica, econédmica, social,
cultural y ambiental), en un entorno de libertad y seguridad personal, tal como lo establece
el articulo 3 de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, instrumento
internacional del cual México forma parte.

32. ¢Como contribuye el programa al logro de metas que incidan transversalmente en
dimensiones social, ambiental y econémica?

El Fin establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) federal del FORTAMUN
se orienta directamente a la sostenibilidad financiera. No obstante, se puede inferir que el
fondo guarda una vinculacién indirecta con metas que impactan en las dimensiones social,
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ambiental y econdmica. Sin embargo, en la practica, el destino y ejecucion de los recursos
en el Municipio presenta un alcance limitado en dichas dimensiones, debido a que los
conceptos autorizados para su aplicaciéon incluyen el pago de deuda publica, derechos y
aprovechamientos por servicios de agua y descargas residuales, modernizacion de sistemas
de recaudacion, mantenimiento de infraestructura y seguridad publica.

En el caso especifico del Municipio de Monterrey, los recursos del fondo ejercidos en 2024
en materia de seguridad publica contribuyeron a avanzar en metas de caracter social y
econdémico.

Desde la perspectiva social, la asignacion de recursos permitié que la Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana contara con los insumos necesarios para cumplir su
funciéon constitucional de brindar servicios de seguridad a la poblacién, lo cual constituye
una condicion basica para el ejercicio efectivo de los derechos humanos en un entorno de
libertad y proteccion.

Desde la dimensién econdmica, se considera que una prestacion eficiente del servicio de
seguridad publica puede contribuir a la disminucidn de la incidencia delictiva, lo cual crea
condiciones mas favorables para el desarrollo econémico y la inversién local, y a su vez
incide positivamente en la reduccion de la pobreza por ingreso.
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Analisis FODA

A partir de la evaluacién de consistencia y resultados de FORTAMUN 2024 del Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn, la tabla 6 presenta los hallazgos organizados en un esquema de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). Para cada hallazgo
identificado, se formulan recomendaciones orientadas a la mejora de la légica del programa
y orientacidn a intervenir en las causas del problema y generar resultados mas orientados
a las condiciones de vida y entorno de las personas.

Se definen como Fortalezas aquellos factores internos del Municipio que favorecen el
cumplimiento de los objetivos del programa; como Oportunidades, los factores externos
gue representan una posibilidad de mejora y pueden contribuir al logro de dichos objetivos.
Las Debilidades corresponden a limitaciones internas que dificultan alcanzar los fines del
programa, mientras que las Amenazas son factores externos que, en caso de materializarse,
podrian afectar negativamente la operacién y logro de objetivos del programa.

Las recomendaciones propuestas tienen un cardcter enunciativo; el personal municipal
encargado del programa puede identificar otros hallazgos relevantes y derivar de ellos
acciones adicionales dentro de su ambito de competencia. Estas recomendaciones se
clasifican en tres tipos:

1. Especificas: dirigidas al personal de una direccion responsable de operar una
actividad puntual del programa.

2. |Institucionales: dirigidas a personal de distintas direcciones dentro de una misma
dependencia que operan una o varias actividades del programa.

3. Interinstitucionales: dirigidas al personal de al menos dos dependencias municipales
involucradas en la operacidn de una o varias actividades del programa.

El nivel de priorizacion de cada recomendaciéon (Alto, Medio o Bajo) se determina
considerando el beneficio potencial que ésta traeria consigo de manera indirecta en la
poblacién atendida, asi como la viabilidad normativa y operativa de su implementacion en
un periodo de hasta un afo.
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Tabla 6. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y recomendaciones.

Fortaleza, oportunidad, debilidad o amenaza Recomendaciones por tipo y prioridad

3. Vinculacién
a la planeacion
municipal.

23.
Presupuesto
clasificado en
objeto del
gasto.

17. Proceso del
fondo.

1. Diagnostico
del problema.

14. Estrategia
de cobertura.

Fortalezas

Se destind mas del 20% de los recursos del
fondo a partidas relacionadas con la funcion
de seguridad publica. Esta funciéon contempla
diversos objetivos dentro del PMD 2021-2024.

Se dispone de un procedimiento claro para
llevar a la préctica las actividades del fondo, el
cual define las actividades secuenciales y sus
caracteristicas, las personas responsables,
plazos de ejecucidn y el marco normativo y
otros procedimientos que deben considerarse
en el proceso.

Oportunidades

A pesar de que la legislacion aplicable no exige
a los municipios elaborar un diagndstico de los
problemas que buscan atender con este
fondo, sin contravenir la normatividad que
rige FORTAMUN el Municipio puede disponer
de evidencia documental que respalde la
distribucién del presupuesto del fondo en el
ejercicio en turno por parte del personal de la
Secretaria de Finanzas y Administracion.

Aunque la legislacién que regula FORTAMUN
no establece la obligacion de los municipios de
definir o cuantificar el area de enfoque o
poblacién potencial, objetivo y atendida, es
posible indicar al menos la poblacién atendida
los insumos 0 servicios

con adquiridos

personales pagados.

No se recomienda alguna mejora.

01 - Institucional - Alta - Incluir al procedimiento
P-TMU-02 actividades relativas a la consulta y
aplicacion de los criterios y lineamientos del
Secretariado Ejecutivo en lo que respecta al
requisito de destinar al menos el 20% del fondo
a seguridad publica y en su caso rendir informes
trimestrales.

02 - Especifica - Alta - Elaborar una minuta
sobre el proceso de distribuciéon del recurso
hecho por el personal, incluyendo argumentos
sobre la pertinencia de cada partida con
relacion a la LCF y el PMD.

03 - Especifica - Media - Elaborar una tabla con
datos de cuanto personal municipal recibio el
pago de servicios personales o fue usuario final
del vestuario, equipo de comunicaciéon u otro
insumo individual sus

para desempeiar

funciones.
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Fortaleza, oportunidad, debilidad o amenaza Recomendaciones por tipo y prioridad

25. Resultados
de Finy
Propdsito en
ausencia del
fondo.

11. Aspectos
Susceptibles de
Mejora
solventados

Es posible que el Municipio disponga de un

medio para mantener la dependencia

financiera en un rango O6ptimo para el

personal, ante una eventual eliminaciéon o
reforma a FORTAMUN como en situaciones de
incremento de participaciones y aportaciones.
Debilidades
Si bien se generé un Documento de Trabajo
para la atencidn de los ASM producto de la
evaluacion de desempefio al fondo aplicada
en 2024 al ejercicio fiscal 2023, al revisar la
documentaciéon compartida por el personal no
se encontré evidencia interna o publica de la
atencion de estas recomendaciones.

Amenazas

04 - Institucional - Media - Elaborar un plan de
accion orientado a mantener en un rango
6ptimo la dependencia financiera de fuentes de
ingreso federales.

04 - Institucional - Alta — Generar evidencia
probatoria de las acciones a seguir producto de
cada recomendacion acordada en el
Documento de Trabajo de la evaluacion externa

aplicada a FORTAMUN al ejercicio 2023.

No se identificaron Amenazas u otro factor que representara un riesgo externo a los resultados de FORTAMUN

para el ejercicio 2024 o lo represente en futuros ejercicios fiscales.



Evaluacién de consistencia y resultados de FORTAMUN 2024 del Municipio de Monterrey.

Conclusiones

A partir de esta evaluacién de consistencia y resultados aplicada a FORTAMUN del ejercicio
fiscal 2024 se concluye que éste fue ejercido en los montos y plazos previstos en partidas
acordes a lo que establece la Ley de Coordinacién Fiscal. No obstante, se presentaron
oportunidades que pueden ser aprovechadas por el personal municipal y derivar en mejoras
a la documentacion proporcionada.

El disefio del FORTAMUN se encuentra fuertemente condicionado por su marco normativo
federal, el cual no exige la elaboracién de un diagndstico que justifique la asignacién de
recursos a nivel municipal. Si bien el fondo carece de una definicidon explicita de Ila
problemdtica que busca resolver, su estructura permite una aplicacién flexible de los
recursos en conceptos alineados con la Ley de Coordinacién Fiscal, particularmente en
seguridad publica. No obstante, esta flexibilidad representa una oportunidad para que el
Municipio de Monterrey desarrolle evidencia documental que sustente sus decisiones
presupuestarias, mejorando asi la transparencia y la orientacién estratégica del gasto. La
ausencia de una justificacidn tedrica o empirica detallada limita la capacidad del programa
para demostrar su contribucién especifica al desarrollo local, aunque se observa una clara
vinculacidn con objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

La planeacion del FORTAMUN se lleva a cabo mediante instrumentos institucionales como
los programas presupuestarios y operativos anuales, los cuales siguen procedimientos
establecidos y son conocidos por el personal responsable. Sin embargo, estos instrumentos
carecen de una perspectiva de mediano y largo plazo, centrandose principalmente en el
cumplimiento normativo y financiero. Los indicadores reportados a la SHCP reflejan avances
aceptables en la mayoria de los rubros, aunque destaca un desempefio negativo en la
variacion del ingreso disponible. La falta de atencién documentada a las recomendaciones
de evaluaciones anteriores representa una debilidad significativa, ya que limita la mejora
continua y el aprendizaje institucional. Seria recomendable fortalecer los mecanismos de
seguimiento y evaluacidn interna para capitalizar los hallazgos de evaluaciones externas.

El FORTAMUN no cuenta con una estrategia de cobertura definida, ni con mecanismos de
focalizacién, dado que su naturaleza es principalmente de transferencia financiera
etiquetada. Si bien esto no constituye una limitacion normativa, resulta en una falta de
claridad respecto a la poblacion beneficiada directa o indirectamente por el fondo. En el
caso de Monterrey, aunque una parte significativa de los recursos se destiné a seguridad
publica, no se identificd una cuantificacidon sistemadtica de la poblacidn atendida, si se
identificd la cantidad de elementos beneficiados con equipamiento o servicios de
capacitacion.
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La operacién del FORTAMUN se apoya en procedimientos administrativos bien definidos,
como el P-TMU-02, que garantizan el ejercicio transparente y oportuno de los recursos. El
uso de sistemas contables confiables y la publicacion de informacidn financiera en portales
de transparencia refuerzan la rendicion de cuentas. Sin embargo, la falta de instrumentos
para medir la satisfaccion de los usuarios finales (como el personal de seguridad) limita la
evaluacidn cualitativa de los bienes y servicios proporcionados. Ademads, aunque el fondo
contribuye indirectamente a garantizar derechos humanos como la seguridad publica, no
se cuenta con metodologias que permitan atribuir resultados especificos a su intervencion.
La complementariedad con otros programas federales y locales es clara, pero podria
optimizarse mediante una articulacion mas estratégica.

En conjunto, el FORTAMUN opera como un mecanismo de financiamiento funcional y
normativamente sdélido, pero su disefio y implementacién presentan oportunidades
importantes para incrementar su valor publico mediante una mayor evidencia documental,
una mejor planificacion estratégica y una rendicion de cuentas mas orientada a resultados
tangibles para la poblacion.
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Anexo 1. Matriz de Indicadores de FORTAMUN 2024.

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

Nivel: Fin

Objetivo

Contribuir a
promover  finanzas
publicas locales sanas
y sostenibles
mediante la
transferencia de
aportaciones de

recursos federales a
los  municipios 'y
demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de México

Nivel: Propdsito

Objetivo

Los municipios 'y
demarcaciones

territoriales de la
Ciudad de Meéxico
presentan finanzas
publicas fortalecidas

Nivel: Componente

Objetivo

Recursos  federales
para los municipios y
demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de Meéxico
transferidos

Recursos federales
para los municipios y
demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de Meéxico
transferidos

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
municipios y
demarcaciones
territoriales de la

Ciudad de México
con Endeudamiento
Sostenible

Nombre del
Indicador

indice de
Dependencia
Financiera

Tasa de variacion del
ingreso  disponible
del  Municipio o
demarcacién
territorial  de la
Ciudad de México

Nombre del
Indicador
Porcentaje de

recursos FORTAMUN
transferidos

a municipios y
demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de México

Porcentaje de
recursos FORTAMUN
transferidos a las
entidades federativas

Método de calculo

(Nimero de  municipios vy
demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México con
Endeudamiento Sostenible
registrados en el Sistema de
Alertas en el afio t/ NUmero Total
de municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de
México registrados en el Sistema
de Alertas en el afio t)*100

Método de calculo

(Recursos ministrados del
FORTAMUN al Municipio o
demarcacién territorial/Ingresos
propios  registrados por el
Municipio o demarcacion
territorial de la Ciudad de México)
[(Ingreso disponible municipal o
de la demarcacion territorial de la
Ciudad de México en el afo t
/ Ingreso disponible municipal o
de la demarcacion territorial de la
Ciudad de Meéxico del afo t-1)-
1]*100

Método de calculo

(Sumatoria de recursos
transferidos del FORTAMUN a los
municipios o  demarcaciones
territoriales de la Ciudad de
México por la entidad federativa/
Monto ministrado del FORTAMUN
a la entidad federativa )*100

(Sumatoria de recursos
ministrados a las entidades
federativas por concepto de
FORTAMUN/ Monto anual

aprobado del FORTAMUN )*100

Unidad de
medida
Porcentaje
Unidad de
medida

Otra-Razon

Porcentaje

Unidad
medida

de

Porcentaje

Porcentaje

Tipo - Dimension -
Frecuencia

Estratégico
Eficiencia - Anual

Tipo - Dimension -
Frecuencia

Estratégico - Eficacia
- Semestral

Estratégico -
Eficiencia - Anual

Tipo - Dimensién -
Frecuencia

Gestion - Eficacia -
Trimestral

Gestién - Eficacia -
Trimestral

Meta anual
programada
79,48

Meta anual
programada
Meta anual
programada
100
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Recursos federales
para los municipios y
demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de Meéxico
transferidos

Recursos  federales
aplicados en los
rubros de gasto
establecidos en la Ley
de Coordinacion
Fiscal

Nivel: Actividad

Objetivo

Dar seguimiento al
ejercicio  de los
recursos del
FORTAMUN

Verificar la recepcion
de recursos del
FORTAMUN

Porcentaje de
recursos FORTAMUN
recibidos por
municipios y

demarcaciones
territoriales de la
Ciudad de México

indice de Aplicacién

Prioritaria de
Recursos
Nombre del
Indicador

indice en el Ejercicio
de Recursos

Porcentaje de
recepcion de
comprobacién de
depositos

(Recursos transferidos del
FORTAMUN al Municipio o
demarcacién territorial de Ia
Ciudad de México/ Monto anual
aprobado del FORTAMUN en el
Municipio o demarcacion
territorial de la Ciudad de
México)*100

((Gasto ejercido en Obligaciones
Financieras + Gasto ejercido en
Pago por Derechos de Agua +

Gasto ejercido en Seguridad Porcentaje

Publica + Gasto ejercido en
Inversion) / (Gasto total ejercido
del FORTAMUN)) * 100

Unidad
medida

Método de calculo

(Gasto ejercido del FORTAMUN
por el Municipio o demarcacién

territorial / Monto anual aprobado Porcentaje

del FORTAMUN al Municipio o
demarcacion territorial)*100

(Numero de comprobantes
originales de los recursos
transferidos del FORTAMUN

recibidos por la DGPyP A/ Nimero Porcentaje

de Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC) realizadas por la
DGPyP A para el FORTAMUN )*100

Fuente: SHCP (2024).

Porcentaje

Gestion - Eficacia -
Trimestral

Estratégico - Eficacia
- Anual

de Tipo - Dimension - Meta anual

Frecuencia programada
Gestion - Eficacia -

Trimestral

Gestion - Eficacia - 100

Trimestral
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Aportaciones.

Anexo 2. Diagramas de flujo del procedimiento P-TMU-02 Ejercicio del recurso federal Ramo 33

Director(a) de Planeacién
Presupuestal

Director(a) de Contabilidad y

Cuenta Publica

Auxiliar Contable (Direccién de
Contabilidad y Cuenta Publica)

Coordinador(a) de Control
de Pagos (Direccién de
Egresos)

da

A. Coordina el proceso de la
carga de la Ley de Ingresos y del
Presupuesto de Egresos de ks
aportacionesdel Ramo 33.

P-TMU-PLP-02 Elaboracion
de Proyecto de Iniciativa de
Ley deIngresos.

P-TMU-PLP-01 Elaboracion
de Presupuesto de Egresos.

P-TMU-PLP-03 g

»»|de la Institucion bancaria y nimero

Notifica al inicio de cada ejercicioa la
Direccién de Atencién a Municipios y
Organismos Paraestatales el nombre

de cuenta donde deben depositarse
los recursos del Ramo 33 y los
intereses generados.

v

Recibe al derre de cada mes de la
Direccién de Atencin a Municipios y
Organismos Paraestatales el ofido

provisional que contiene el resumen

de las transferencias financieras
enviadas.

Autorizacion Presupuestal.

Notifica y envia mediante correo
electrénico a la Direcdén de
Planeacién Pr 1 la bal

Revisa al cierre de cada mes (o
primera semana del mes siguiente)
que se hayan realizado las
transferencias bancarias.

4

P-TMU-CCP-14 Registro
Contable de los Ingresos por|
Concepto de Partidpadones y
Aportaciones,  Subsidios, y
Convenios Federales y Estatales.

A 4
i

Solicita a la Direccion de Ingresos la|
elaboracién de los recibos fiscales|
por concepto de aportaciones Ramo
33 parasu registro contable.

Recibe de las Unidades
Administrativas que tramitan orden
de pago los expedientes en forma
fisica, asi como, en el Sistema
Administrativo del pago en estatus
devengado.

Revisa que cada tramite cumpla con
los requisitos segin la modalidad de
compra.

Recibe de la Direcdén de Ingresos
copia delos recibos fiscales.

4

Realiza antes del cierre contable de|
cada mes los traspasos entre las
cuentas de bancos, después de
realizar la conciliacion de los
recursos recaudados por concepto de
aportacionesdel Ramo 33.

Archiva recibos fiscales junto al aviso
de solicitud de registro contable de|
aportaciones como soporte de la
conciliacién realizada.

de comprobacién de ingresos por la|
recepciéon de las aportadones del
Ramo 33.

P-TMU-PLP-03
Autorizacion Presupuestal.

Presenta al R. Ayuntamiento la
distribucién sobre como se van a
ejercer los recursos federales
FORTAMUN para su autorizacion.

Realiza el traspaso contable de los
remanentes de aportaciones

Genera los contra-recibos
cumpliendo con el momento contable
del “ejercicioc” y proporciona el
expediente a el(la) Jefe(a) de Cuentas
por Pagar para que tramite el pago.
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Coordinador(a) de : . Auxiliar Contable
Administracion Financiera IEf?(Dai)r:degfgzaé pr?;(l:;gar ]efe(a% ii:;gg??:;‘?g:gg B0 (Direccion de Contabilidad
(Direccién de Egresos) g g y Cuenta Piblica)

N\
)

I

Programa el pago de facturas los
viernes de cada semana en acuerdo
con el(la) Director(a) de Egresos

Genera en el sistema el momento

Revisa el sello con la fuente de

pagado y proporciona el diente

informa a el(la) Jefe(a) de Cuentas
por Pagar lo autorizado para pago.

de facturas a el(la) Jefe(a) d

fi iento que soporta la factura

Informes  Financieros para que
realice las transferencias bancarias.

»la pagar, realiza la transferenda
bancaria y devuelve el expediente a
el(la) Jefe(a) de Cuentas por Pagar.

v

Analiza los pagos que por|
procedimiento  operativo  fueron
registrados  pagados con recursos
diferentes al Ramo 33,

especificamente FORTAMUN, para|

realizar la transferendia bancaria a la
cuenta del recurso que le
corresponda.

Informa a cl(la) Jefe(a) de Informes
Financieros ~ que realice la
transferenda bancaria del recursos
de Ramo 33 a la cuenta que le
corresponda.

_|Administrativo el

Recibe expediente con copia de la

transferenda y coordina que s
coloque el sello de pagado.

w

Entrega a el(la) Auxiliar

expediente de|
facturas pagadas para su
digitalizacion y archivo.

Realiza transferencia bancaria a la
4

cuenta espedfica correspondiente

v

parael retorno de los recursos.

Realiza la redasificacion contable del
traspaso entre cuentas bancarias.

;

Realiza traspaso solicitado de laj
cuenta bancaria de FORTAMUN a la|

Solicita en su caso a el(la)
Director(a) de Egresos mediante
oficio que gire instrucdones para
que se realice el traspaso de la
cuenta de FORTAMUN a la cuenta del
recurso que le corresponda por el
importe de capital e intereses a
recuperar.

Solicita mediante oficio solicitud
de presupuesto para cambio de
fuente de financamiento de
Ramo 28 a FORTAMUN, en su

cuenta del recurso que le
corresponda y notifica a el(la)

Augxiliar Contable.

caso, por concepto de capital e
intereses que fueron
recuperados en la cuenta

bancaria de Participaciones.
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Director(a) de Planeaciéon
Presupuestal

Director(a) de Contabilidad y

Cuenta Ptiblica

Director(a) de Egresos/
Director(a) de Obras
Publicas

Jefe(a) de Recursos Federales
(Direccion de Contabilidad y Cuenta
Publica)

|
W

Notifica mediante oficio las claves
presupuestarias y montos para
realizar

Piblica con el recursos federal
FORTAMUN.

la reclasificacion en el
sistema por el Servido de la Deuda

Recibe oficio y gira instrucciones
para que se realice la reclasificacion
de fuente de financiamiento
correspondiente del Servido de la
Deuda Publica.

Coordina al cierre del afio para determinar si se deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion las
aportaciones federales que al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato anterior no hayan sido|s
devengadas por sus entes publicos.

Revisa que las aportaciones federales al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato anterior que se
comprometieron o devengaron sean pagados a més tardar durante el primer trimestre del ejercicio
fiscal siguiente; de lo contrario que se cumpla con el procedimiento de reintegro amas tardar dentro de
los 15 dias naturales siguientes. Los reintegros deberan incluir los rendimientos financieros generados.

Genera mensualmente el auxiliar|
contable de las cuentas bancarias de
FORTAMUN y FISMy solicita estados
de cuenta bancarios.

W
V

Elabora mensualmente la
conciliacion bancaria de las cuentas
especificas de FORTAMUN y FISM.

I

Condlia mensualmente los recursos
federales devengados, ejercddos y

pagados contra “sabana
presupuestal”, y concentra
informacién en archivo “Condiliacion|
FORTAMUN".

|

Integra informacion del ejercicio del
gasto de la aportacion federal en el

archivo excel “Condiliacién
FORTAMUN" en sus diferentes
pestafas.

v

Verifica que las cifras presentadas en
la pestafia de los ingresos contra los
egresos sea lo reflejado en el estado
de cuenta bancario.

Wy
4

Verifica las cifras presentadas en la
pestafa Presupuestal del importe
pagado contable contra el pagado
presupuestal.

|
-
\ 4

Genera y llena trimestralmente los
reportes del Titulo V de la LGCG para
su integracion en los Informes de
Gestion Trimestral y Cuenta Publica.

Carga a la pagina del Sistema de|

__IRecursos Transferidos la informacién
del ejercicdo del gasto y los

indicadores quele corresponden.
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