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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL – GESTOR DE PAGOS EN LÍNEA 

DATOS DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. El Municipio de Monterrey, Nuevo León, a través de la Tesorería Municipal (TM), con domicilio en Zaragoza y Ocampo, Tercer Piso, Colonia Centro, Monterrey, Nuevo León, CP. 64000.

FINALIDADES. 
Principal. La finalidad de un motor de pago es permitir que el Municipio de Monterrey, Nuevo León, procese y gestione pagos electrónicos. Por lo anterior, se solicitará la información bancaria señalada, con el objetivo de efectuar la transacción de los diversos pagos generados por el Municipio, derivado de los trámites y servicios que contemplen la figura de pagos en línea, así mismo, servirá para la emisión del comprobante respectivo, a través de las diversas plataformas de procesamiento de pagos con las que el Municipio de la Ciudad de Monterrey, Nuevo León, tiene celebrado convenio de colaboración para la recaudación de pagos. 

Secundaria. Adicionalmente serán utilizados con fines de control y estadísticos. Se informa a su vez que la Tesorería Municipal de Monterrey, Nuevo León, es la responsable del tratamiento y uso de los mismos según las directrices mencionadas en los convenios colaborativos para la recaudación de pagos en línea. 

TRANSFERENCIAS. Se informa que, cuando resulte necesario para la gestión, procesamiento, conciliación y acreditación de los pagos realizados en línea, podrán realizarse transferencias de datos personales a las entidades con las que el Municipio de Monterrey, Nuevo León, tenga celebrado un convenio o instrumento jurídico para la prestación de dichos servicios.
Las transferencias de datos personales se realizarán de conformidad con lo establecido en el artículo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Nuevo León y demás disposiciones normativas aplicables, y, cuando corresponda, previo consentimiento de la persona titular de los datos personales, salvo en aquellos casos en que la normativa aplicable establezca una excepción a dicho consentimiento.
Los terceros que reciban o tengan acceso a datos personales con motivo de la prestación del servicio deberán utilizarlos exclusivamente para las finalidades necesarias para la gestión, procesamiento, conciliación y acreditación de los pagos en línea, conforme a las instrucciones y obligaciones establecidas por el Municipio y en los instrumentos jurídicos correspondientes. En consecuencia, no podrán utilizar, aprovechar, conservar, comunicar o destinar los datos personales para fines distintos a los relacionados con el servicio encomendado, ni para fines propios, comerciales, publicitarios o de cualquier otra naturaleza ajena a dicho servicio, debiendo observar las obligaciones de confidencialidad, seguridad y demás disposiciones previstas en la normativa aplicable en materia de protección de datos personales.
Asimismo, podrán realizarse transferencias de datos personales a las autoridades competentes, tanto internas del Municipio de Monterrey como externas, cuando sean requeridas en ejercicio de sus atribuciones legales y de conformidad con las disposiciones jurídicas aplicables.
MANIFESTACIÓN DE NEGATIVA PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES. 
Podrá manifestar su negativa de tratamiento de sus datos personales directamente ante la Dirección de Transparencia de la Contraloría Municipal de Monterrey, que funge como la Unidad de Transparencia de la Administración Pública Centralizada del Municipio de Monterrey, Nuevo León, con domicilio en Hidalgo número 443, piso 1, en la colonia Centro, de Monterrey, Nuevo León, C.P. 64000, y/o a través del correo electrónico transparencia.soporte@monterrey.gob.mx.


MECANISMOS PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO. Usted podrá ejercer en todo momento sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente acudiendo, ante la Unidad de Transparencia de la Administración Pública Centralizada del Municipio de Monterrey (Dirección de Transparencia de la Contraloría Municipal), con domicilio en Hidalgo número 443, piso 1, en la colonia Centro, de Monterrey, Nuevo León, C.P. 64000, la cual, le apoyará en el trámite de sus solicitudes para el ejercicio de estos derechos y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su información, o bien, en la Plataforma Nacional de Transparencia ante el sujeto obligado denominado “Monterrey” en la liga https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o al correo electrónico: transparencia.soporte@monterrey.gob.mx. 

CONSULTA DE AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.
El aviso de privacidad integral podrá ser consultado en la lista desplegable que se encuentra en la página oficial del Municipio ingresando al siguiente enlace:
http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/AvisosDePrivacidad.html, en el apartado de la Secretaría de Innovación y Gobierno Abierto

MODIFICACIONES AL AVISO. En caso de modificaciones, el presente aviso será actualizado y difundido a través de la página de internet http://www.monterrey.gob.mx/transparencia/AvisosDePrivacidad.html
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